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Introducción  

 

En los  últimos  años  gran parte de la informac ión territorial y audiovisual ha pasado 
a depender de plataformas  digitales . Sin embargo, muc hos  munic ipios  todavía 
tienen dific ultades  para organizar y mostrar esa informac ión de manera útil y 
ac c es ible. En C olombia esta trans ic ión ha s ido desigual, espec ialmente en 
munic ipios  intermedios y rurales  donde la riqueza c ultural, paisajístic a y soc ial 
c ontrasta c on una limitada presenc ia en entornos  digitales  estruc turados .  

Esto se vuelve espec ialmente evidente en el sec tor audiovisual. Muc has  vec es  la 
informac ión nec esaria para hac er sc outing termina repartida entre redes  soc iales , 
llamadas , c ontac tos  personales  o páginas  instituc ionales  poc o organizadas . En la 
prác tic a, enc ontrar una loc ac ión también implic a resolver temas de ac c eso, 
hospedaje, transporte o servic ios  bás ic os , hac iendo que los proc esos  de 
explorac ión territorial sean más  lentos  y difíc iles  de organizar. Al mismo tiempo, 
muc hos  munic ipios  c uentan c on informac ión valiosa sobre sus  territorios , pero no 
tienen herramientas  digitales  que les  permitan organizarla de manera c lara. Esto 
hac e que gran parte de su potenc ial c ultural, turís tic o y audiovisual permanezca 
disperso o poc o vis ible para usuarios  externos .  

Territorio V ivo surge desde esa nec es idad de c onec tar informac ión útil para 
produc c ión audiovisual dentro de una misma experienc ia de navegac ión. La 
propuesta busc a reunir loc ac iones , informac ión territorial, ac c es ibilidad y servic ios 
bás ic os  en un entorno digital pensado para fac ilitar proc esos  de sc outing y 
explorac ión territorial. El alc anc e del proyec to se delimita en su fase inic ial, al 
desarrollo de un prototipo func ional (MVP) aplic ado a algunos munic ipios  piloto del 
oc c idente de Boyac á, orientado a validar la experienc ia de navegac ión, la 
organizac ión de la informac ión territorial y la relac ión entre loc ac iones , ac c eso e 
informac ión útil para produc c ión, dentro de proc esos  de explorac ión audiovisual. 
Más  que func ionar únic amente c omo un c atálogo de loc ac iones , Territorio V ivo 
busc a c onstruir una experienc ia inic ial de explorac ión territorial donde la 
informac ión visual también se relac ione c on c ondic iones  reales  de produc c ión.  

 

J ustific ac ión  
 

Territorio V ivo surge c omo una propuesta digital enfoc ada en fac ilitar la búsqueda 
y organizac ión de informac ión territorial útil para produc c ión audiovisual. Aunque 
muc hos  munic ipios  c uentan c on riqueza c ultural, paisajís tic a y soc ial, gran parte de 
esa informac ión s igue estando dispersa o presentada de manera poc o func ional 
para quienes  nec es itan usarla en proc esos  reales  de explorac ión y produc c ión. El 
problema no está únic amente en la falta de informac ión, s ino en la dific ultad para 
enc ontrarla organizada dentro de un mismo entorno. Ac tualmente muc hos  datos 
sobre ac c eso, servic ios , loc ac iones  o c ontexto territorial aparec en separados  entre 
redes  soc iales , páginas instituc ionales , c ontac tos  personales  y rec omendac iones 



informales, haciendo que los procesos de búsqueda se vuelvan más demorados y 
poc o c laros .  

Esto se hac e espec ialmente vis ible en el sc outing audiovisual. En muc hos  c asos 
una loc ac ión no se desc arta porque el lugar no func ione visualmente, s ino porque 
no existe sufic iente c laridad sobre ac c eso, c onec tividad, transporte, hospedaje o 
c ondic iones  mínimas  para mover un equipo de trabajo. C omo resultado, gran parte 
de las  dec is iones  terminan dependiendo de c ontac tos  previos  o de proc esos  de 
búsqueda poc o organizados . Frente a esto una plataforma interac tiva permite 
organizar la informac ión de una manera más  útil para el usuario, fac ilitando 
rec orridos  de explorac ión y c onexión entre distintos  tipos  de c ontenido territorial. 
A diferenc ia de doc umentos  o public ac iones ais ladas , una experienc ia interac tiva 
permite relac ionar loc ac iones , servic ios  y c ondic iones  del territorio dentro de un 
mismo entorno.  

Desde la perspec tiva de la c omunic ac ión digital, el proyec to se fundamenta en 
princ ipios  de experienc ia de usuario (UX) y diseño c entrado en el usuario, los  
c uales  plantean que los produc tos  digitales  deben responder a nec es idades  reales , 
fac ilitando la interac c ión y la c omprens ión de la informac ión. Territorio V ivo no se 
limita a ser un repos itorio de datos , s ino que se c onfigura c omo una herramienta 
que fac ilita la relac ión entre el usuario y la informac ión territorial.  

La propuesta también busc a ac erc ar ac tores del sec tor audiovisual y territorial 
dentro de una misma experienc ia digital, fac ilitando proc esos  de explorac ión, 
búsqueda de informac ión y rec onoc imiento de nuevos  territorios  para produc c ión 
audiovisual. En términos  de impac to, esta propuesta c ontribuye a diferentes 
dimensiones. A nivel soc ial y c ultural promueve la organizac ión y vis ibilizac ión de 
informac ión territorial; a nivel ec onómic o, abre oportunidades  para la dinamizac ión 
de la ec onomía c reativa; y en el ámbito ac adémic o, integra investigac ión, diseño y 
desarrollo en un proyec to aplic ado. Más  que proponer una plataforma únic amente 
informativa, Territorio V ivo busc a c onstruir una herramienta útil para proc esos 
reales  de explorac ión territorial y produc c ión audiovisual.  

 

Objetivo General   

 

Proponer y validar un modelo de s istematizac ión de informac ión territorial, 

integrado en una plataforma digital para la optimizac ión de los  proc esos  de 

sc outing audiovisual.  

Objetivos  Espec ífic os    

1. C arac terizar los  proc esos  de búsqueda, uso y validac ión de informac ión 
territorial dentro de proc esos  de produc c ión audiovisual, identific ando 
problemátic as  asoc iadas  a fragmentac ión de informac ión, dependenc ia de 
redes  informales  y dific ultades  operativas  en explorac ión territorial.  



2. Organizar informac ión territorial relac ionada c on loc ac iones , ac c es ibilidad, 
servic ios  y c ontexto loc al dentro de una experienc ia digital enfoc ada en 
proc esos  de sc outing audiovisual.  

3. Desarrollar un prototipo func ional (MVP) en formato web que permita 

estruc turar y visualizar la arquitec tura de informac ión definida durante la 

investigac ión.  

 

Ruta Metodológic a   

 

El desarrollo de Territorio V ivo se c onstruyó a partir de un proc eso de investigac ión 
y diseño orientado a c omprender c ómo se busc a, organiza y utiliza la informac ión 
territorial dentro de c ontextos  de produc c ión audiovisual. La metodología c ombinó 
revis ión de referentes , rec olec c ión de informac ión y c onstruc c ión progres iva del 
MVP, permitiendo que los  hallazgos  enc ontrados  durante entrevistas  y enc uestas 
influyeran direc tamente en dec is iones  relac ionadas  c on arquitec tura, navegac ión y 
experienc ia de usuario.  

El proc eso se organizó en tres  etapas  princ ipales , c ada una enfoc ada en resolver 
nec es idades  espec ífic as  dentro de la investigac ión y c onstruc c ión del prototipo:  

Fas e 1: Inves tigac ión y c arac terizac ión del us uario  

La primera etapa estuvo enfoc ada en c omprender c ómo distintos  ac tores 
relac ionados  c on el territorio y el audiovisual busc an, validan y utilizan informac ión 
territorial en proc esos  reales . Para esto se realizaron entrevistas  semiestruc turadas 
a produc tores  audiovisuales , gestores  c ulturales  y func ionarios  territoriales  (Anexo 
1. Entrevistas  semiestruc turadas), busc ando identific ar prác tic as rec urrentes , 
dific ultades  operativas  y formas  de ac c eso a la informac ión dentro de proc esos  de 
sc outing y explorac ión territorial. 
 
De manera c omplementaria, se diseñó una enc uesta digital (Anexo 2. Enc uesta 
diagnóstic a) orientada a ampliar el alc anc e de la rec olec c ión de informac ión y 
c ontrastar patrones  relac ionados  c on ac c eso a la informac ión, nec es idades 
operativas  y uso de herramientas  digitales . Ambas  téc nic as  permitieron obtener 
insumos para c omprender las  dinámic as  asoc iadas a la búsqueda de informac ión 
territorial. 

La informac ión rec olec tada fue organizada mediante una matriz de s istematizac ión 
c onstruida para identific ar c ategorías , relac iones  y nec es idades  rec urrentes  que 
posteriormente orientaron las  dec is iones  de diseño y arquitec tura de informac ión 
del proyec to.  



A partir de esta s is tematizac ión, se evidenc ió que la fragmentac ión de la 
informac ión no es  un problema ais lado, s ino una c ondic ión transversal que afec ta 
distintos  momentos  del proc eso, desde la búsqueda hasta la validac ión y el uso.   

Uno de los  hallazgos  más  repetidos  fue que las  dec is iones  relac ionadas  c on 
sc outing audiovisual no dependen únic amente de la loc ac ión, s ino también de 
fac tores  c omo ac c eso, c onec tividad, hospedaje o servic ios  c erc anos . Esto permitió 
establec er la nec es idad de c onstruir una experienc ia que relac ionara distintos 
tipos  de informac ión dentro de una misma navegac ión.  

Fas e 2: Dis eño del modelo y arquitec tura de informac ión  

C on base en las  c ategorías  y hallazgos  identific ados  durante el anális is  se c omenzó 
a estruc turar la arquitec tura del MVP. La organizac ión de la informac ión no surgió 
únic amente desde c riterios  téc nic os , s ino desde nec es idades  repetidas  por los  
usuarios  durante entrevistas  y enc uestas , espec ialmente aquellas  relac ionadas  c on 
ac c eso, loc ac iones , servic ios  y c ondic iones  de operac ión dentro del territorio. A 
partir de este proc eso se definieron c inc o c ategorías  de informac ión dentro del 
MVP: territorio (munic ipio), loc ac iones  audiovisuales , informac ión logístic a, 
c ontexto territorial y c ontac tos  bás ic os . Estos c omponentes  surgen direc tamente 
de c ategorías  rec urrentes  identific adas  durante la investigac ión, donde los  usuarios 
manifestaron la nec es idad de relac ionar informac ión visual c on c ondic iones  reales 
de ac c eso, movilidad, servic ios  y operac ión.  

Es  importante señalar que estas  c ategorías  c orresponden a la organizac ión interna 
de la informac ión y no a los  módulos  princ ipales  de navegac ión de la plataforma. 
Mientras  las  c ategorías  permiten estruc turar los  c ontenidos  territoriales , los  
módulos  de navegac ión organizan la experienc ia de rec orrido del usuario dentro 
del MVP.  

En s íntes is , la arquitec tura se estruc tura a partir de un nodo princ ipal denominado 
territorio desde el c ual se despliegan loc ac iones  audiovisuales  c onec tadas  c on 
informac ión logístic a, ac c es ibilidad, servic ios  y c ontexto territorial. Esta estruc tura 
busc a c onec tar informac ión visual, logístic a y territorial dentro de una misma 
explorac ión, permitiendo reduc ir inc ertidumbre operativa durante proc esos  de 
sc outing y toma de dec is iones . La arquitec tura del MVP se organizó tomando c omo 
base los  hallazgos  enc ontrados  durante entrevistas  y enc uestas . Más  que organizar 
informac ión de manera téc nic a, busc a responder a problemas  reales  identific ados 
en proc esos  de sc outing, explorac ión territorial y produc c ión audiovisual.  

La informac ión se organiza relac ionando loc ac iones , servic ios  y c ontexto territorial 
dentro de un mismo rec orrido de navegac ión. El esquema c ompleto de 
arquitec tura de informac ión c onstruido para el proyec to puede c onsultarse en el 
Anexo 4. Arquitec tura de informac ión. 

C omo resultado de esta fase se definió una arquitec tura de navegac ión 
estruc turada a partir de c uatro ac c esos  princ ipales : Inic io, Explora Territorios , 
Explora Rutas  y Explora Experienc ias .  



La sección Inicio funciona como punto de entrada a la plataforma y presenta la 
propuesta de valor del proyec to. Explora Territorios  permite ac c eder a los  
munic ipios  disponibles  y c onsultar su informac ión asoc iada. Explora Rutas 
responde a la nec es idad de c omprender relac iones  espac iales  y rec orridos 
territoriales  entre distintos  munic ipios y puntos  de interés . Finalmente, Explora 
Experienc ias  reúne c ontenidos  audiovisuales  y narrativos  asoc iados  a los  territorios 
presentes  en la plataforma.  

A nivel interno, la informac ión de c ada territorio se organizó en c uatro c ategorías  
princ ipales : Loc ac iones , Logístic a, C ontexto y C ontac tos. Esta estruc tura surge de 
los  hallazgos  obtenidos  durante la investigac ión, donde los  partic ipantes  
manifestaron la nec es idad de relac ionar informac ión visual c on aspec tos 
operativos , c ulturales  y de artic ulac ión loc al para fac ilitar proc esos  de sc outing y 
toma de dec is iones .  

Fas e 3: Des arrollo y validac ión del MV P  

C on base en la arquitec tura de informac ión definida durante la fase anterior, se 
desarrolló un prototipo func ional (MVP) utilizando la plataforma W ix. El objetivo fue 
materializar las  c ategorías  identific adas  durante la investigac ión dentro de una 
experienc ia digital navegable que permitiera explorar territorios , c onsultar 
loc ac iones  audiovisuales  y ac c eder a informac ión logístic a, c ontextual y de 
c ontac to.  

El MVP fue estruc turado a partir de c uatro módulos  princ ipales  de navegac ión: 
Inic io, Explora Territorios , Explora Rutas  y Explora Experienc ias . C ada uno de estos 
espac ios  fue diseñado para responder a nec es idades  identific adas  durante 
entrevistas  y enc uestas , espec ialmente aquellas  relac ionadas  c on la búsqueda 
integrada de informac ión territorial.  

Se desarrollaron fic has  munic ipales  para los  territorios  piloto selec c ionados , 
integrando informac ión de c ontexto territorial, logístic a, c ontac tos  loc ales  y 
loc ac iones  audiovisuales . De manera c omplementaria, se c onstruyeron fic has 
individuales  para las  loc ac iones  destac adas , inc luyendo galería visual, desc ripc ión 
narrativa, c arac terís tic as  audiovisuales  y c ondic iones  bás ic as  de ac c eso.  

Una vez c onsolidado el prototipo se desarrolló un proc eso de validac ión mediante 
un grupo foc al virtual c onformado por diez partic ipantes  vinc ulados  a sec tores  
relac ionados  c on el audiovisual, la c ultura y la gestión territorial. La ses ión inic ió c on 
una presentac ión de los  objetivos  y alc anc es  de Territorio V ivo seguida por un 
ejerc ic io guiado de explorac ión y búsqueda de informac ión dentro de la 
plataforma, permitiendo que los  partic ipantes interac tuaran direc tamente c on las  
princ ipales  func ionalidades  del MVP.  

Posteriormente se realizó un espac io de c onversac ión donde los  partic ipantes  
c ompartieron perc epc iones , observac iones  y oportunidades de mejora 



relacionadas con la navegación, la organización de la información y la utilidad de la 
plataforma. Al finalizar se aplic ó una enc uesta de quinc e preguntas  mediante 
G oogle Forms c on el fin de rec oger valorac iones  c uantitativas  y c ualitativas  sobre 
la experienc ia de uso.  

Los  resultados  c ompletos  del proc eso de validac ión, inc luyendo la enc uesta 
aplic ada, las  respuestas obtenidas  y los  princ ipales  hallazgos  identific ados  durante 
el grupo foc al, pueden c onsultarse en el Anexo 8. Resultados  del Foc us  G roup y 
validac ión del MVP. 

La validac ión busc ó identific ar vis iones  relac ionadas  c on la utilidad de la 
plataforma, c laridad de navegac ión, organizac ión de la informac ión y potenc ial de 
uso dentro de proc esos  de explorac ión territorial y sc outing audiovisual. Los  
resultados  evidenc iaron una valorac ión favorable frente a la integrac ión de 
informac ión territorial y logístic a dentro de una misma experienc ia de navegac ión, 
as í c omo interés  por la ampliac ión futura de func ionalidades  y territorios 
disponibles . 

 

Formato  

 

A partir de las  entrevistas  y enc uestas  realizadas  durante la investigac ión se 
identific ó la nec es idad de c onstruir una herramienta que permitiera relac ionar 
informac ión territorial, loc ac iones  y servic ios dentro de un mismo entorno de 
navegac ión. Las  dific ultades  asoc iadas  a búsqueda fragmentada, dependenc ia de 
c ontac tos  personales  y separac ión entre variables  operativas  y visuales  llevaron a 
plantear Territorio V ivo c omo una plataforma digital interac tiva en formato web 
orientada a explorac ión territorial audiovisual. La plataforma reúne distintos  tipos 
de c ontenido relac ionados  c on explorac ión territorial audiovisual integrando 
imágenes , informac ión logístic a y c ontexto territorial dentro de una misma 
navegac ión. La intenc ión es  que el usuario pueda rec orrer la informac ión de manera 
más  c onec tada y no tenga que depender de múltiples  búsquedas  externas  para 
c omprender un territorio.  

La experienc ia está pensada princ ipalmente para proc esos  de explorac ión 
audiovisual donde los  usuarios  nec es itan revisar varias  c ondic iones  del territorio al 
mismo tiempo. Más  que c entrarse únic amente en mostrar loc ac iones , la plataforma 
busc a relac ionar informac ión útil para fac ilitar dec is iones  dentro de proc esos 
reales  de sc outing. El medio princ ipal es  una plataforma web, diseñada para 
func ionar tanto en c omputadores  c omo en dispos itivos  móviles . La plataforma fue 
desarrollada c omo un MVP func ional que permite explorar territorios , c onsultar 
loc ac iones  audiovisuales  y ac c eder a informac ión logístic a y c ontextual mediante 
una experienc ia de navegac ión integrada. Esto fac ilita su utilizac ión tanto en 
proc esos  de planeac ión c omo en ac tividades  de explorac ión realizadas 
direc tamente en territorio. Aunque la plataforma fue c onc ebida bajo princ ipios  de 



diseño responsive, la presente documentación corresponde a la versión del MVP 
utilizada durante el proc eso de validac ión. Las  optimizac iones  visuales  para 
dispos itivos  móviles  c ontinúan desarrollándose c omo parte de las  s iguientes 
etapas  de evoluc ión y esc alabilidad del proyec to. De esta manera, Territorio V ivo 
se define c omo una experienc ia interac tiva que organiza informac ión territorial y 
audiovisual dentro de un entorno digital pensado para explorac ión, que permite a 
los  usuarios  establec er una relac ión ac tiva, c omprens ible y func ional c on el 
territorio.  

J us tific ac ión del Formato 

La elec c ión del formato interac tivo surge direc tamente de las  nec es idades 
identific adas  durante entrevistas  y enc uestas  donde distintos  usuarios 
manifestaron dific ultades  para relac ionar informac ión territorial, logístic a y 
audiovisual dentro de un mismo entorno. Las  entrevistas  y enc uestas  permitieron 
identific ar que muc hos  usuarios  nec es itaban relac ionar informac ión visual, logístic a 
y territorial dentro de un mismo entorno. A partir de esto, el formato interac tivo 
también surgió c omo una respuesta a nec es idades  que c omenzaron a repetirse 
durante la investigac ión. La plataforma permite organizar informac ión c onec tada, 
fac ilitar rec orridos  de explorac ión y c onstruir una experienc ia más  útil para 
proc esos  reales  de sc outing audiovisual.  

A diferenc ia de otros  formatos  la interac tividad permite que el usuario c onstruya 
su propio rec orrido, ac c ediendo a la informac ión según sus intereses  y 
nec es idades . Esto resulta espec ialmente relevante en c ontextos  c omo el sc outing 
audiovisual, donde es  nec esario evaluar múltiples  variables  de manera s imultánea 
para fac ilitar proc esos de explorac ión y toma de dec is iones . El formato web 
también permite que distintos  usuarios  puedan ac c eder fác ilmente a la 
informac ión s in depender de herramientas  espec ializadas . Además , fac ilita que la 
plataforma c ontinúe c rec iendo progres ivamente mediante la inc orporac ión de 
nuevos  territorios , loc ac iones  y servic ios .  

La plataforma permite organizar informac ión y fac ilitar rec orridos  relac ionados  c on 
sc outing y explorac ión audiovisual.  

  

Marc o c onc eptual y referentes  de 

c reac ión  

 

Territorio V ivo se fundamenta en c onc eptos provenientes  de la c omunic ac ión 
digital, el diseño interac tivo y los  estudios  sobre el territorio, entendiendo las  
plataformas  digitales  c omo espac ios  de mediac ión que permiten organizar, 
relac ionar y fac ilitar el ac c eso a la informac ión para distintos  tipos  de usuarios. El 
proyec to artic ula princ ipios  relac ionados  c on interac tividad, experienc ia de 



usuario, arquitectura de información y exploración territorial como elementos 
fundamentales  para la c onstruc c ión de la propuesta.  

Uno de los  c onc eptos  c entrales  del proyec to es  la interac tividad. Desde la 
perspec tiva de Manovic h (20 0 1), los  nuevos  medios  digitales  permiten que los 
usuarios  partic ipen ac tivamente en la c onstruc c ión de rec orridos  y experienc ias  
mediante estruc turas  de navegac ión no lineales . En Territorio V ivo la interac tividad 
no se limita a la pos ibilidad de navegar dentro de una interfaz, s ino que permite al 
usuario c onstruir rec orridos  propios  según sus  nec es idades  de explorac ión 
audiovisual. Esto se traduc e en la pos ibilidad de relac ionar loc ac iones , ac c eso, 
servic ios  y c ontexto territorial dentro de un mismo proc eso de explorac ión, 
generando experienc ias  diferenc iadas  para c ada usuario. El proyec to también 
retoma princ ipios  relac ionados  c on experienc ia de usuario (UX), espec ialmente 
aquellos  sobre c laridad, c omprens ión y fac ilidad en la navegac ión. Desde la 
perspec tiva de Norman (20 13), la experienc ia de usuario debe fac ilitar la 
c omprens ión y el uso intuitivo de los  s is temas  digitales , permitiendo que las  
personas  alc anc en sus  objetivos  c on el menor nivel pos ible de c omplejidad. Este 
princ ipio orientó las  dec is iones  relac ionadas c on navegac ión, organizac ión de 
c ontenidos  y ac c es ibilidad de la informac ión dentro de Territorio V ivo. Esto resulta 
importante en c ontextos  donde los  usuarios  nec es iten evaluar múltiples  elementos  
dentro de un mismo rec orrido, c omo oc urre en proc esos  de sc outing audiovisual. 
La intenc ión no es  c onstruir una plataforma c ompleja, s ino fac ilitar la relac ión entre 
informac ión visual, territorial y logístic a dentro de un mismo entorno de 
navegac ión.  

La arquitec tura de informac ión también func iona c omo un c omponente c entral 
dentro del proyec to espec ialmente porque gran parte del problema identific ado 
durante la investigac ión se relac iona c on informac ión dispersa o difíc il de c onec tar. 
De ac uerdo c on Rosenfeld, Morville y Arango (20 15), la arquitec tura de informac ión 
permite estruc turar c ontenidos  c omplejos  mediante s is temas  de organizac ión, 
navegac ión y c las ific ac ión que fac ilitan la c omprens ión y el ac c eso a la 
informac ión. Organizar los  c ontenidos  de Territorio V ivo implic a establec er 
relac iones  que permitan c omprender el territorio desde distintos puntos  de 
entrada y c onec tar informac ión audiovisual, logístic a y territorial dentro de una 
misma experienc ia. Territorio V ivo también se entiende c omo una plataforma 
digital orientada a c onec tar distintos  ac tores  e informac ión dentro de un mismo 
entorno. Más  que func ionar únic amente c omo un c atálogo de loc ac iones  la 
propuesta busc a fac ilitar relac iones  entre territorios , produc c ión audiovisual y 
explorac ión territorial mediante una estruc tura de navegac ión integrada.  

El proyec to parte de entender el territorio no solo c omo un espac io fís ic o s ino 
c omo una c onstruc c ión soc ial c ompuesta por relac iones  c ulturales , ec onómic as  y 
s imbólic as. Según Lefebvre (19 74), el espac io es  produc ido soc ialmente a partir de 
las  prác tic as  y relac iones  que oc urren en él. Esta vis ión resulta relevante para 



Territorio Vivo porque permite comprender que un territorio no se reduce a sus 
c arac terís tic as  geográfic as , s ino que inc orpora dinámic as c ulturales , soc iales  y 
produc tivas  que también influyen en los  proc esos  de explorac ión audiovisual. As í el 
territorio deja de func ionar únic amente c omo un fondo visual y pasa a c onvertirse 
en un elemento ac tivo dentro de los  proc esos  de sc outing y produc c ión 
audiovisual.  

Territorio V ivo puede entenderse c omo una plataforma digital que artic ula 
informac ión, ac tores  y rec ursos  dentro de un mismo entorno. Según Srnic ek (20 18), 
las  plataformas  digitales  func ionan c omo infraestruc turas  que permiten c onec tar 
distintos  ac tores  mediante la organizac ión y c irc ulac ión de informac ión. Desde la 
perspec tiva de la investigac ión -  c reac ión, el proyec to entiende el diseño 
interac tivo c omo una forma de produc c ión de c onoc imiento donde las  dec is iones 
de diseño, experimentac ión y validac ión permiten c omprender y transformar una 
problemátic a espec ífic a. En este sentido, Territorio V ivo no busc a únic amente 
c onstruir una plataforma digital, s ino explorar c ómo la organizac ión interac tiva de 
informac ión territorial puede c ontribuir a mejorar proc esos  de explorac ión 
audiovisual y rec onoc imiento del territorio. A partir de estos  fundamentos , es  
pertinente analizar antec edentes  que evidenc ian c ómo se ha abordado la relac ión 
entre territorio, informac ión y experienc ia digital en c ontextos  reales .  

 

Antec edentes :  

Este proc eso se nutre del anális is  de diversos referentes  que abordan la relac ión 
entre territorio, informac ión y experienc ia digital desde distintos  enfoques .  

En el ámbito audiovisual, uno de los  princ ipales  referentes  son las  c omis iones 
fílmic as  y bases  de datos  de loc ac iones , c omo las  desarrolladas  por la C olombia 
Film C ommiss ion o plataformas  internac ionales  c omo Produc tionHUB. Estas 
herramientas  están orientadas  a fac ilitar proc esos  de sc outing mediante la 
organizac ión visual de loc ac iones  y el ac c eso a informac ión bás ic a para 
produc c ión. Aunque estas  plataformas  resultan útiles  para visualizar loc ac iones , 
gran parte de la informac ión nec esaria para produc c ión c ontinúa aparec iendo 
separada. Aspec tos  c omo ac c eso, servic ios  c erc anos  o c ondic iones  reales  del 
territorio normalmente deben busc arse por fuera de la plataforma, obligando a 
c omplementar la explorac ión mediante otras  fuentes .  

En muc has plataformas orientadas  a sc outing audiovisual, la informac ión c ontinúa 
aparec iendo separada entre loc ac iones , mapas , servic ios  o datos  logístic os . 
Territorio V ivo busc a responder a esta fragmentac ión integrando distintos tipos  de 
informac ión dentro de una misma experienc ia de navegac ión enfoc ada en 
explorac ión territorial audiovisual. Herramientas  c omo G oogle Maps  también 
func ionan c omo referentes  importantes  en términos  de navegac ión espac ial y 
georreferenc iac ión. Aun as í su lógic a princ ipal está orientada a ubic ac ión y 
movilidad, más  que a explorac ión territorial audiovisual. Territorio V ivo retoma 
elementos  relac ionados  c on navegac ión y organizac ión espac ial, pero busc a 



relacionarlos con necesidades específicas de producción y scouting. Varios 
proyec tos  digitales  c ontemporáneos utilizan estruc turas  de navegac ión donde el 
usuario c onstruye rec orridos  propios  a partir de la explorac ión de c ontenidos. 
Territorio V ivo retoma esta lógic a dentro de un c ontexto de explorac ión territorial y 
sc outing audiovisual.  

Aunque estos  referentes  ofrec en soluc iones valiosas  para la visualizac ión de 
informac ión territorial o audiovisual, ninguno integra de manera s imultánea 
loc ac iones , c ontexto territorial, servic ios  logístic os , ac c es ibilidad y c ontenidos 
audiovisuales  dentro de una misma experienc ia de navegac ión. Esta observac ión 
permitió identific ar una oportunidad de diseño para Territorio V ivo, orientada a 
reduc ir la fragmentac ión de la informac ión mediante una estruc tura que c onec te 
variables  habitualmente dispersas  entre diferentes  plataformas . Más que replic ar 
func ionalidades  existentes , la propuesta busc a artic ularlas  desde una perspec tiva 
c entrada en la explorac ión territorial audiovisual.  

 

Desarrollo del Proyec to  

 

El desarrollo de Territorio V ivo se c onstruyó de manera progres iva a partir de los  
hallazgos  obtenidos  durante la investigac ión. El proc eso busc ó c onvertir 
nec es idades  reales  relac ionadas  c on sc outing audiovisual y explorac ión territorial 
en dec is iones  c onc retas  de navegac ión, organizac ión de informac ión y experienc ia 
de usuario dentro de un MVP func ional. C omo se explic ó en el apartado 
metodológic o, el proc eso c omenzó c on el anális is  de entrevistas  y enc uestas 
realizadas  a ac tores  relac ionados  c on produc c ión audiovisual, gestión c ultural y 
territorio. A partir de esta informac ión se identific aron patrones  rec urrentes  
asoc iados  a la búsqueda fragmentada de informac ión, la dependenc ia de los  
c ontac tos  personales  y la dific ultad para relac ionar loc ac iones  c on c ondic iones 
reales  de operac ión. Esto permitió definir nec es idades  c onc retas  que 
posteriormente influyeron en la c onstruc c ión de la arquitec tura y la experienc ia de 
navegac ión del MVP.  

La matriz de anális is  (Anexo 3. Matriz de anális is  y s is tematizac ión) permitió 
organizar la informac ión rec olec tada en c ategorías  relac ionadas  c on ac c eso, 
logístic a, explorac ión territorial, dependenc ia de redes  informales  y nec es idades  de 
produc c ión audiovisual. Durante este proc eso c omenzaron a repetirse s ituac iones 
s imilares  entre distintos  perfiles  de usuarios , espec ialmente aquellas  relac ionadas  
c on dific ultad para enc ontrar informac ión organizada dentro de un mismo entorno. 
Uno de los  hallazgos  más  repetidos  fue que una loc ac ión no se evalúa únic amente 
por su aparienc ia visual. Los  partic ipantes  también menc ionaron la nec es idad de 
c onoc er c ondic iones  de ac c eso, c onec tividad, hospedaje y servic ios  c erc anos 
antes  de c ons iderar viable un territorio para una produc c ión audiovisual.  

A partir de estas  c ategorías  c omenzó la c onstruc c ión de la arquitec tura del MVP. 
La organizac ión de la informac ión se definió tomando c omo base nec es idades  que 
aparec ieron repetidamente en entrevistas  y enc uestas , espec ialmente aquellas  



relacionadas con exploración territorial, acceso, servicios  y  operac ión audiovisual. 
Esto permitió establec er c omponentes  princ ipales  c omo territorio, loc ac iones 
audiovisuales , informac ión logístic a, ac c es ibilidad y c ontac tos  bás ic os . Por ejemplo, 
c ategorías  relac ionadas  c on fragmentac ión de informac ión, dependenc ia de 
c ontac tos  personales  e inc ertidumbre operativa influyeron direc tamente en la 
dec is ión de integrar loc ac iones , servic ios  y c ontexto territorial dentro de una 
misma estruc tura de navegac ión. Los  hallazgos  obtenidos  durante la investigac ión 
fueron dec is ivos  en el diseño del MVP. La identific ac ión de informac ión dispersa 
entre múltiples  fuentes motivó la c onstruc c ión de una plataforma c apaz de reunir 
loc ac iones , servic ios , ac c es ibilidad y c ontexto territorial dentro de un mismo 
entorno de navegac ión. Esta dec is ión busc ó reduc ir los  tiempos de búsqueda y 
fac ilitar el ac c eso a informac ión relevante para los  usuarios .  

De igual forma la dependenc ia de c ontac tos  personales  evidenc iada en entrevistas  
y enc uestas  llevó a inc orporar informac ión de c ontac to y referenc ias  básic as 
dentro de las  fic has  territoriales , permitiendo que los  usuarios  pudieran establec er 
c onexiones  inic iales  s in depender exc lus ivamente de redes  informales .  

La nec es idad de c omprender aspec tos  logístic os  asoc iados  a las  loc ac iones 
también influyó en la estruc tura del s is tema. Por esto las  fic has  territoriales  y las  
fic has  de loc ac ión inc orporan informac ión de ac c es ibilidad, transporte, servic ios 
c erc anos  y c ondic iones  bás ic as  de operac ión, aspec tos  que fueron menc ionados 
de manera reiterada por los  partic ipantes  c omo fac tores  determinantes  durante 
los  proc esos  de sc outing.  

Finalmente, el interés  de los  partic ipantes  por c omprender los  territorios  de 
manera más  amplia dio origen al módulo de explorac ión mediante rutas 
geográfic as . Esta func ionalidad permite relac ionar diferentes  munic ipios  y puntos 
de interés  dentro de un mismo rec orrido, fortalec iendo la dimensión exploratoria 
que dio origen al proyec to.  

 

Arquitec tura vis ual, wireframes  y evoluc ión del prototipo:  

El proc eso de diseño c ontempló distintas  etapas  de explorac ión visual y 
organizac ión de c ontenidos . Los  primeros  wireframes  y ejerc ic ios  de 
estruc turac ión pueden c onsultarse en el Anexo 5. Moc kups  y explorac iones 
visuales  del MVP, mientras  que los  moc kups  y prototipos  desarrollados  en Figma se 
enc uentran disponibles  en el Anexo 6 . Moc kups y prototipos  de interfaz. 



 
Figura 1. Página de inic io del MV P Territorio V ivo.  

  

 

Figura 2. V is ta general de explorac ión de munic ipios .  

  



 

 

Figura 3. Ejemplo de fic ha territorial des arrollada para los  munic ipios  piloto.  

  

 

Figura 4. Fic ha de loc ac ión audiovis ual c on informac ión logís tic a y des c riptiva.  

  



 
Figura 5 . Módulo de explorac ión territorial mediante rutas  geográfic as . 

 

 

Figura 6 . Módulo Explora Experienc ias  c on c ontenidos audiovis uales  as oc iados  a los  territorios . 

 

MV P final desarrollado: 

La vers ión func ional del prototipo desarrollada en W ix y utilizada durante el 
proc eso de validac ión puede c onsultarse en el Anexo 7. MVP func ional 
desarrollado. 

El resultado del proc eso de investigac ión, diseño y desarrollo fue la c onstruc c ión 
de un MVP func ional de Territorio V ivo implementado en una plataforma web 
adaptable a diferentes dispos itivos  y estruc turado a partir de seis  c omponentes 
principales. La página de Inicio  funciona como puerta de entrada a la experiencia, 
presentando la propuesta de valor y los principales accesos de navegación. El 
módulo Explora Territorios  permite recorrer los municipios participantes mediante 
una visualización organizada de los territorios disponibles.  



Cada municipio cuenta con una ficha territorial que integra información de 
c ontexto, ac c es ibilidad, servic ios  loc ales , c ontac tos  y loc ac iones  destac adas . De 
manera c omplementaria estas  fic has  de loc ac ión permiten c onsultar informac ión 
audiovisual espec ífic a, galerías  fotográfic as  y aspec tos  logístic os  relevantes  para 
procesos de scouting. El módulo Explora Rutas organiza recorridos geográficos que 
facilitan la comprensión territorial desde una perspecti va espacial, mientras que 
Explora Experiencias  reúne contenidos audiovisuales asociados a los territorios 
incluidos en la plataforma.  

La integración de estos componentes permitió consolidar una experiencia de 
exploración territorial audiovisual donde la i nformación visual, logística y contextual 
se encuentra conectada dentro de una misma estructura de navegación.  

La versión final del MVP implementa una interfaz visual basada en fotografías 
territoriales, fichas municipales, galerías de locaciones y módulo s de navegación 
organizados por territorios, rutas y experiencias. Esta estructura permite que los 
usuarios identifiquen rápidamente los elementos disponibles dentro de cada 
municipio y accedan a información audiovisual, logística y contextual desde una 
misma experiencia de exploración. El proceso de diseño permitió consolidar una 
estructura de navegación funcional compuesta por una página de inicio, un módulo 
de exploración territorial, fichas municipales, fichas de locaciones, un espacio de 
exploración de  rutas y un catálogo audiovisual. Esta estructura constituye la 
versión MVP desarrollada para validar la propuesta de valor de Territorio Vivo.  

La elección de estos módulos de navegación responde directamente a los 
hallazgos obtenidos durante la investiga ción. La necesidad de comprender el 
territorio más allá de una lista de locaciones llevó a incorporar una sección de 
exploración territorial basada en municipios. Del mismo modo, el interés de los 
participantes por entender conexiones geográficas y posibil idades de 
desplazamiento motivó la creación del módulo Explora Rutas. Finalmente, la 
incorporación de contenidos asociados a prácticas culturales y audiovisuales dio 
origen al módulo Explora Experiencias, fortaleciendo la dimensión narrativa y 
contextual d e la plataforma.  

La exploración territorial se convirtió en uno de los ejes principales del diseño. La 
idea es que el usuario pueda relacionar locaciones, acceso, servicios y contexto 
territorial dentro de una misma navegación. Esta decisión responde dire ctamente a 
los hallazgos encontrados durante entrevistas y encuestas, donde varios 
participantes señalaron la dificultad de encontrar información conectada dentro de 
procesos reales de scouting audiovisual. Uno de los principales retos del proceso 
fue trad ucir la complejidad del territorio en una estructura navegable sin perder la 
relación con el territorio, lo que implicó múltiples ajustes en la organización de la 
información y en la forma de relacionar los distintos componentes del sistema.  

Visualmente, la plataforma utiliza la imagen como punto de entrada para facilitar la 
exploración, especialmente en contextos relacionados con scouting audiovisual. 



Aun as í, esta explorac ión visual también se c omplementa c on informac ión logístic a 
y territorial que permite c omprender mejor c ada espac io.  

La identidad visual del MVP se c onsolidó a partir de los  c riterios  definidos  durante 
las  fases  de diseño y validac ión. La implementac ión final de la plataforma permitió 
establec er una estruc tura visual enfoc ada en la explorac ión territorial, la 
organizac ión de los  c ontenidos  y una navegac ión intuitiva orientada a la c onsulta 
de informac ión audiovisual y territorial. C omo resultado del proc eso de 
investigac ión, diseño y desarrollo, Territorio V ivo logró c onsolidar un MVP func ional 
que integra informac ión territorial, logístic a y audiovisual dentro de una misma 
plataforma. El prototipo permitió validar la viabilidad c onc eptual de la propuesta y 
evidenc iar el potenc ial de una herramienta digital orientada a la explorac ión 
audiovisual.  

Las  respuestas  obtenidas  en la enc uesta aplic ada al finalizar el grupo foc al 
evidenc iaron una perc epc ión favorable frente a la organizac ión de la informac ión, la 
c laridad de navegac ión y el potenc ial de la plataforma para apoyar proc esos  de 
sc outing y explorac ión de los  territorios . Entre las  princ ipales  rec omendac iones 
surgieron la inc orporac ión de herramientas de georreferenc iac ión más avanzadas , 
la ampliac ión de territorios  disponibles  y la pos ibilidad de desarrollar una 
aplic ac ión móvil en futuras  etapas  del proyec to.  

Los  resultados  obtenidos  evidenc ian que el MVP desarrollado responde a los  
objetivos  planteados  y permite validar la propuesta de valor de Territorio V ivo 
c omo una herramienta orientada a la explorac ión territorial audiovisual. La 
implementac ión y validac ión del prototipo demostraron la viabilidad de integrar 
informac ión territorial, logístic a y audiovisual dentro de una misma experienc ia 
digital, establec iendo una base func ional para futuras  etapas  de c rec imiento, 
c onsolidac ión y expansión de la plataforma.  

Más  allá de la c onstruc c ión del prototipo, el proyec to permitió validar una 
metodología de organizac ión de informac ión territorial orientada a proc esos  de 
sc outing audiovisual. Los  hallazgos  obtenidos evidenc ian que la integrac ión de 
informac ión visual, logístic a y c ontextual dentro de una misma experienc ia digital 
puede c ontribuir a reduc ir la fragmentac ión de informac ión identific ada durante la 
investigac ión. En este sentido Territorio V ivo se c onsolida c omo una propuesta de 
investigac ión -  c reac ión que artic ula c onoc imiento territorial, diseño interac tivo y 
nec es idades  reales  del sec tor audiovisual.  

 

Plan de Difusión  

 

El plan de difus ión de Territorio V ivo se plantea c omo una estrategia esc alonada 
que c ombina entornos  digitales , espac ios  instituc ionales  y esc enarios territoriales , 



con el objetivo de posicionar la plataforma como una herramienta útil dentro de los 
sec tores  audiovisual, c ultural y territorial.  

En una primera fase, la difusión se enfoc a en la validac ión y c irc ulac ión inic ial del 
prototipo a través  de redes  c erc anas  y c omunidades  espec ífic as . Se prioriza el uso 
de c anales  digitales  c omo Instagram y LinkedIn, donde se c ompartirán piezas 
breves  que evidenc ien el func ionamiento de la plataforma, c asos  de uso y 
benefic ios  c onc retos  para distintos  perfiles  de usuario. Estas  public ac iones 
busc arán mostrar s ituac iones  reales  relac ionadas  c on búsqueda de loc ac iones  y 
organizac ión de informac ión, permitiendo que distintos  usuarios  c omprendan de 
manera prác tic a el propósito de la plataforma.  

En una segunda fase, la estrategia se orienta hac ia la relac ión instituc ional y 
territorial. Se plantea la presentac ión del proyec to ante entidades  c omo alc aldías , 
institutos  de c ultura, c omis iones  fílmic as  y organizac iones  vinc uladas  al desarrollo 
territorial y audiovisual, c on el fin de establec er alianzas  que permitan implementar 
la plataforma en munic ipios  piloto. En este c ontexto, la difusión se realiza a través 
de presentac iones  formales , espac ios  ac adémic os  y eventos  sec toriales , donde el 
proyec to podrá presentarse c omo una herramienta orientada a organizac ión y 
explorac ión territorial audiovisual.  

En una terc era fase, se c ontempla la c irc ulac ión ampliada mediante la partic ipac ión 
en festivales , merc ados  audiovisuales  y espac ios  de industria c reativa, donde el 
proyec to puede ser presentado c omo una soluc ión innovadora para la gestión de 
informac ión territorial. La presenc ia en estos esc enarios  permite c onec tar c on 
produc tores , c readores  y agentes  del sec tor, generando oportunidades  de uso real 
y pos ibles  alianzas  estratégic as .  

De manera transversal, la estrategia digital se mantiene ac tiva mediante la 
produc c ión de c ontenido que doc umenta el c rec imiento del proyec to, inc luyendo 
avanc es  en los  munic ipios piloto, experienc ias  de usuarios  y nuevos  territorios 
integrados  a la plataforma. Este c ontenido no solo c umple una func ión de 
vis ibilizac ión, s ino que c ontribuye a c onstruir una narrativa del proyec to c omo un 
s is tema que puede c rec er.  

El plan de difus ión artic ula diferentes  c anales  y niveles  de interac c ión, c ombinando 
vis ibilidad digital, presenc ia instituc ional y c irc ulac ión en esc enarios  de industria, 
asegurando que el proyec to no solo sea c onoc ido, s ino utilizado y validado en 
c ontextos  reales .  

 

Es trategia de Enganc he y Fidelizac ión  

 

La estrategia de enganc he de Territorio V ivo se c entra en generar valor desde la 
primera interac c ión del usuario, a partir de experienc ias  c onc retas que respondan 
a nec es idades  reales . La c ontinuidad en el uso se basa princ ipalmente en la utilidad 
prác tic a y en la pos ibilidad de enc ontrar informac ión territorial organizada dentro 
de un mismo entorno.  

En una primera instanc ia el enganc he se produc e a través  de la utilidad inmediata. 
La pos ibilidad de explorar un territorio y ac c eder en un mismo entorno a 



loc ac iones , servic ios  y c ontexto territorial, permite que el usuario enc uentre 
informac ión relevante s in nec es idad de rec urrir a múltiples  fuentes. Esta 
integrac ión reduc e la fric c ión en la búsqueda y genera una experienc ia más  
efic iente, lo que inc entiva la c ontinuidad en el uso.  

Adic ionalmente, la navegac ión no lineal permite que c ada rec orrido sea diferente 
según el interés  del usuario. Un produc tor audiovisual puede inic iar desde una 
loc ac ión espec ífic a y derivar hac ia servic ios  logístic os , mientras  que otros  usuarios 
pueden inic iar desde territorios  espec ífic os  y explorar variables  relac ionadas  c on 
ac c es ibilidad, c ontexto y servic ios  disponibles . Esta flexibilidad genera una 
experienc ia exploratoria que favorec e el desc ubrimiento y prolonga el tiempo de 
interac c ión c on la plataforma.  

El enganc he también se fortalec e a través  de la ac tualizac ión progres iva del 
c ontenido. La inc orporac ión de nuevos  territorios , loc ac iones  y servic ios  mantiene 
la plataforma dinámic a e inc entiva el retorno de los  usuarios  para explorar nuevas 
pos ibilidades . A medida que se integren nuevos  territorios  y c ontenidos  la 
plataforma podrá ampliar progres ivamente las  pos ibilidades  de explorac ión y 
c onsulta para distintos usuarios . Por otro lado, se c ontempla la inc orporac ión de 
func iones  que permitan al usuario guardar informac ión relevante, c omo loc ac iones 
o territorios  de interés , fac ilitando la c onstruc c ión de rec orridos  personalizados . 
Esta func ionalidad no solo mejora la experienc ia, s ino que refuerza la relac ión del 
usuario c on la plataforma, al permitirle volver sobre informac ión previamente 
explorada.  

Finalmente, el enganc he se apoya en la c onexión c on c ontextos  reales  de uso. A 
través  de la c onexión c on proyec tos  audiovisuales , proc esos  de explorac ión 
territorial y sus  dinámic as , la plataforma deja de ser un espac io de c onsulta para 
c onvertirse en una herramienta ac tiva dentro de proc esos  c onc retos . Esto permite 
que el valor de la plataforma no dependa únic amente de su interfaz, s ino de su 
c apac idad de integrarse en prác tic as  reales .  

La estrategia de enganc he se c onstruye a partir de la utilidad, la explorac ión, la 
ac tualizac ión c onstante y la relac ión c on c ontextos  reales , asegurando que el 
usuario no solo ac c eda a la plataforma, s ino que permanezc a y la inc orpore en sus 
proc esos . 

 

Modelo de Monetizac ión  

 

El modelo de negoc io de Territorio V ivo se estruc tura a partir de la relac ión entre 
territorios  y usuarios , donde la plataforma está orientada a organizar y vis ibilizar 
informac ión territorial para distintos  sec tores, princ ipalmente el audiovisual y la 
explorac ión territorial.  

La princ ipal fuente de ingresos  se basa en un modelo de susc ripc ión dirigido a 
entidades  territoriales , c omo alc aldías , institutos  de c ultura y ofic inas  de turismo, 
que busc an fortalec er la organizac ión y vis ibilizac ión de informac ión territorial, 
logístic a y audiovisual. A través  de esta susc ripc ión, los  territorios  pueden integrar 
su informac ión en la plataforma de manera estruc turada, permitiendo que sea 



accesible y útil para distintos tipos de usuarios. Para estas entidades la pla taforma 
también representa una posibilidad de organizar y presentar informac ión territorial 
de manera más  c lara para usuarios  externos  interesados  en produc c ión audiovisual 
y explorac ión territorial.  

De manera c omplementaria, se c ontempla la implementac ión de servic ios  premium 
dirigido a usuarios  espec ializados , c omo produc tores  audiovisuales , agenc ias  y 
gestores  c ulturales , quienes  requieren herramientas  más  espec ífic as  para sus 
proc esos  de planific ac ión. Estos  servic ios  pueden inc luir func iones  avanzadas  de 
explorac ión, filtros espec ializados , ac c eso prioritario a informac ión detallada o 
herramientas  de organizac ión de proyec tos , permitiendo optimizar la toma de 
dec is iones  en c ontextos  profes ionales .  

Adic ionalmente, inc orpora la pos ibilidad de establec er alianzas  estratégic as  c on 
entidades  públic as  y privadas  interesadas  en el desarrollo territorial, la promoc ión 
c ultural y la industria audiovisual. Estas  alianzas pueden traduc irse en c onvenios  de 
implementac ión en territorios  espec ífic os , c ofinanc iac ión del desarrollo de la 
plataforma o integrac ión c on programas  instituc ionales  existentes , ampliando el 
alc anc e del proyec to y fortalec iendo su sostenibilidad.  

El modelo se apoya en una lógic a de c rec imiento, en la que el valor de la plataforma 
aumenta a medida que se integran nuevos  territorios  y se amplía la red de usuarios . 
C ada nuevo territorio amplía la informac ión disponible y aumenta las  pos ibilidades 
de explorac ión para distintos  tipos  de usuarios . Territorio V ivo no se plantea 
únic amente c omo una herramienta tec nológic a, s ino c omo una plataforma que 
artic ula ac tores  y rec ursos  dentro de un ec os istema territorial, en el que la 
informac ión organizada se c onvierte en un ac tivo estratégic o para el desarrollo 
territorial y audiovisual.  

 

Impac to Esperado  

 

Territorio V ivo plantea un impac to en tres  dimensiones  princ ipales : soc ial, c ultural y 
ec onómic a, a partir de la reorganizac ión de la informac ión territorial c omo un 
rec urso estratégic o para distintos  ac tores .  

En términos  soc iales , el proyec to c ontribuye a democ ratizar el ac c eso a la 
informac ión territorial, reduc iendo la dependenc ia de redes  informales  c omo 
princ ipal mec anismo de ac c eso. Al estruc turar y hac er vis ible la informac ión en un 
entorno ac c es ible, se generan c ondic iones  más  equitativas  para que distintos 
usuarios  ( independientemente de sus  c ontac tos  o experienc ia previa)  puedan 
explorar, c omprender y utilizar el territorio. Esto permite ampliar las  oportunidades 
de partic ipac ión en sec tores  c omo el audiovisual y la explorac ión territorial, 
fac ilitando el ac c eso a rec ursos  que antes estaban distribuidos de manera 
des igual.  

En el ámbito c ultural, Territorio V ivo fortalec e la vis ibilizac ión y apropiac ión de la 
identidad territorial, al integrar no solo informac ión logístic a, s ino también 
elementos  s imbólic os  c omo historia, prác tic as  loc ales  y c ontextos  c ulturales . Esta 
integrac ión permite que el territorio no sea perc ibido únic amente c omo un espac io 



funcional, sino como un conjunto de relaciones culturales, sociales y territoriales, 
c ontribuyendo a su rec onoc imiento y valorizac ión. El proyec to favorec e la 
c irc ulac ión de c ontenidos  c ulturales  y la c onexión entre territorios  y usuarios , 
promoviendo nuevas  formas  de relac ión c on el patrimonio loc al.  

Desde una perspec tiva ec onómic a el proyec to tiene el potenc ial de ac tivar 
proc esos  produc tivos en los  territorios , espec ialmente en sec tores  c omo el 
audiovisual. Al fac ilitar la identific ac ión de loc ac iones , servic ios  y c ondic iones  de 
uso, se reduc en las  barreras  de entrada para la realizac ión de proyec tos  y la 
atrac c ión de produc c iones  audiovisuales . Esto puede traduc irse en un inc remento 
en la demanda de servic ios  loc ales , generando oportunidades  para ac tores 
ec onómic os  del territorio y fortalec iendo c adenas  de valor existentes .  

De manera general el proyec to busc a fac ilitar el ac c eso y organizac ión de 
informac ión territorial dentro de proc esos  de explorac ión audiovisual, permitiendo 
que distintos  ac tores  puedan relac ionarse c on el territorio de una manera más  
c lara y organizada.   

 

Rec ursos  Humanos   

 

El desarrollo de Territorio V ivo se plantea a partir de una estruc tura de trabajo 
flexible, en la que el rol princ ipal rec ae en el autor del proyec to, quien artic ula las  
dimensiones  investigativas , c onc eptuales  y de diseño. C arlos  Manuel C ortázar 
asume la direc c ión general del proyec to, integrando func iones  de investigac ión, 
estruc turac ión metodológic a, diseño de la experienc ia y toma de dec is iones 
estratégic as , a partir de su experienc ia en el sec tor audiovisual, la gestión c ultural y  
el trabajo territorial.  

Este enfoque responde a la naturaleza del proyec to en su fase ac tual, orientada al 
desarrollo de un prototipo func ional (MVP), en la que se prioriza la c oherenc ia entre 
investigac ión y diseño. La partic ipac ión direc ta del autor permite garantizar que las  
dec is iones  tomadas  en la arquitec tura de la informac ión, la experienc ia de usuario 
y la c onc eptualizac ión del s is tema estén alineadas  c on los  hallazgos  obtenidos 
durante el proc eso investigativo.  

De manera c omplementaria durante el desarrollo del proyec to se c ontó c on 
apoyos puntuales  relac ionados  c on diseño visual, validac ión de usuarios  y 
ac ompañamiento téc nic o para la c onstruc c ión y ajuste del MVP. Estos  aportes 
c ontribuyeron a fortalec er aspec tos  relac ionados  c on la experienc ia de usuario, la 
organizac ión de la informac ión y la implementac ión del prototipo func ional. 
Durante el desarrollo del proyec to la estruc tura de trabajo estuvo c onformada 
princ ipalmente por el autor, quien lideró los  proc esos  de investigac ión, diseño, 
organizac ión metodológic a y c onstruc c ión del MVP. Los  apoyos  puntuales  
rec ibidos  en aspec tos  relac ionados  c on validac ión, diseño visual y revis ión de la 
experienc ia de usuario c omplementaron el proc eso y c ontribuyeron a la 
c onsolidac ión de la vers ión func ional presentada en este proyec to.  

 



Recursos Financieros (Presupuesto)  

 

El presupuesto de Territorio V ivo se c onstruyó a partir de los  proc esos  reales  
desarrollados  durante la investigac ión, explorac ión territorial y evoluc ión del MVP. 
Debido a la naturaleza progres iva del proyec to, gran parte del trabajo relac ionado 
c on investigac ión, organizac ión metodológic a y estruc turac ión c onc eptual fue 
asumido direc tamente por el autor.  

Los  princ ipales  c ostos  del proc eso se c onc entraron en desplazamientos 
territoriales , rec olec c ión de informac ión, registro visual, ac ompañamiento en 
territorio, diseño inic ial del prototipo y reorganizac ión del MVP dentro del entorno 
web. También se c ontemplaron apoyos relac ionados  c on diseño visual, 
c onstruc c ión inic ial en Figma y ajustes  posteriores  dentro de W ix.  

De manera c omplementaria, el presupuesto inc luye rec ursos  destinados  a 
validac ión c on usuarios , organizac ión de c ontenidos  territoriales  y ajustes  
progres ivos  relac ionados  c on navegac ión y experienc ia de usuario.  

El proyec to se desarrolló princ ipalmente mediante rec ursos  propios  y apoyos 
puntuales  durante distintas  etapas  del proc eso, permitiendo c onstruir una primera 
vers ión func ional del MVP s in requerir una estruc tura de desarrollo tec nológico 
c ompleja.  

El detalle c ompleto del presupuesto puede c onsultarse en el Anexo 9 . Presupuesto 
del proyec to.  

  

C ronograma  

 

El c ronograma de Territorio V ivo refleja un proc eso de c onstruc c ión progres iva 
desarrollado entre marzo de 20 25 y junio de 20 26 . Debido a la naturaleza 
exploratoria e iterativa del proyec to, varias  etapas  se desarrollaron de manera 
s imultánea, espec ialmente aquellas  relac ionadas  c on explorac ión territorial, 
rec olec c ión de informac ión, c onstruc c ión c onc eptual y desarrollo inic ial del MVP.  

A lo largo del proc eso, el proyec to atravesó distintas  fases  de reorganizac ión 
metodológic a y visual, donde los  hallazgos enc ontrados  durante los  proc esos  de 
entrevistas , enc uestas  y anális is  de informac ión territorial influyeron direc tamente 
en la evoluc ión de la arquitec tura y del prototipo web. Las  etapas  finales  del 
c ronograma se c onc entran en la c onsolidac ión del MVP, validac ión c on usuarios  y 
c ierre del proyec to.  

El c ronograma general de ejec uc ión del proyec to puede c onsultarse en el Anexo 
10 . C ronograma de desarrollo. 

El proc eso c onc luyó c on la c onsolidac ión y validac ión del MVP func ional de 
Territorio V ivo, integrando los  hallazgos  obtenidos  durante la investigac ión dentro 
de una plataforma web operativa orientada a la explorac ión territorial audiovisual.  



 C onsiderac iones  Étic as   

 

Territorio V ivo se plantea c omo un proyec to s in riesgo, ya que las  entrevistas  y 
enc uestas  realizadas  durante la investigac ión estuvieron orientadas  princ ipalmente 
a c omprender prác tic as  relac ionadas  c on búsqueda y uso de informac ión 
territorial dentro de proc esos  audiovisuales . La investigac ión no involuc ró historias  
de vida, informac ión sens ible, experimentac ión c on personas  ni trabajo c on 
animales .  

La partic ipac ión de los  entrevistados  se realizó de manera voluntaria y c on fines 
ac adémic os  relac ionados  c on la validac ión c onc eptual de la propuesta. La 
informac ión rec olec tada fue utilizada únic amente para identific ar nec es idades , 
dific ultades  y patrones asoc iados  a proc esos  de explorac ión territorial y sc outing 
audiovisual.  

En términos  étic os , uno de los  princ ipales  aspec tos  c ons iderados  dentro del 
proyec to se relac iona c on el uso de imágenes , informac ión territorial y c ontenidos 
visuales . El proyec to prioriza el uso de material propio, registros  autorizados  o 
c ontenidos  c on permisos  de uso c orrespondientes  evitando la utilizac ión indebida 
de imágenes  o materiales  protegidos  por derec hos  de autor.  

También se rec onoc e la importanc ia de representar los  territorios  de manera 
responsable, evitando desc ontextualizar la informac ión o reduc ir los  munic ipios 
únic amente a su dimensión visual o turís tic a. La intenc ión del proyec to es  c onstruir 
una herramienta de explorac ión territorial que func ione de manera respetuosa c on 
los  c ontextos  loc ales  y c on las  dinámic as  c ulturales  asoc iadas  a c ada territorio.  
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Anexos  

 

Los  soportes , doc umentos  c omplementarios y materiales  relac ionados  c on el 
desarrollo del proyec to pueden c onsultarse en el s iguiente enlac e:  

Dentro del repos itorio se inc luyen:  

• Anexo 1. Entrevistas  semiestruc turadas    
• Anexo 2. Enc uesta digital y resultados    
• Anexo 3. Matriz de anális is  y s is tematizac ión   
• Anexo 4. Propuesta de arquitec tura de informac ión   
• Anexo 5. Moc kups  y explorac iones  visuales  del MVP   
• Anexo 6 . Explorac iones  de navegac ión en Figma   
• Anexo 7. Prototipo func ional en W ix   
• Anexo 8. Resultados  del Foc us  G roup y validac ión del MVP 
• Anexo 9 . Presupuesto del proyec to  
• Anexo 10 . C ronograma del proyec to   
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