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INTRODUCCION

La informalidad laboral en Colombia constituye uno de los principales problemas en
el mercado laboral, caracterizado por la persistencia de practicas que desconocen el marco
normativo vigente y que afectan de manera significativa el cumplimiento de los derechos
laborales. A pesar de los avances normativos y del desarrollo jurisprudencial en materia
laboral enfocados en la proteccion del trabajador, una parte considerable de las relaciones
laborales en el pais continua desarrollandose al margen de los mecanismos informales de
contratacion, lo que genera un escenario de inseguridad juridica tanto para los trabajadores

como para los empleadores.

La no formalizacion de las relaciones laborales se presenta como una problematica
que trasciende el ambito estrictamente juridico, proyectandose sobre dimensiones
econdmicas, sociales e institucionales. Desde la perspectiva del trabajador, la informalidad
laboral es un concepto que se debe analizar detalladamente, como lo hacen los siguientes dos
autores que tienen concordancia frente a la informalidad, el primer autor Galvis (2012)
sostienen que, desde una vision académica, la informalidad laboral puede verse reflejada a
partir de la no afiliacion a la seguridad social, particularmente en salud y pension y el segundo
autor Bernal (2009) menciona que “En principio, el empleo informal se refiere al empleo que
no se declara y, por lo tanto, no esta cubierto por el marco regulatorio. En concreto, se trata
de un empleo que elude la regulacion formal, lo que, a su vez, deja al trabajador
desprotegido y vulnerable” Estas posturas permiten comprender con mayor claridad que la
informalidad laboral se relaciona con situaciones en las que el trabajador carece de proteccion
legal, quedando expuesto a condiciones de vulnerabilidad. Desde la perspectiva empresarial,
esta practica, aunque pueda verse como una reduccion de costos en el corto plazo, constituye
en realidad una fuente significativa de riesgos juridicos y consecuencias econdémicas que

pueden materializarse en el mediano y largo plazo.

En Colombia, el trabajo ha sido reconocido como un derecho fundamental y una
obligacion que goza de proteccion por parte del Estado, conforme a lo mencionado en el
articulo 25 de la Constitucion Politica. Este reconocimiento implica que las relaciones
laborales deben desarrollarse en condiciones dignas y justas, lo que conlleva a su

formalizacion. A su vez, el articulo 53 constitucional establece los principios minimos



fundamentales del derecho laboral, como la primacia de la realidad sobre las formalidades,
el cual ha adquirido gran importancia en la resolucion de conflictos por la informalidad

laboral.

Este principio responde a la necesidad de evitar que, mediante la utilizacion de figuras
contractuales propias del derecho civil o comercial, se desnaturalicen las relaciones laborales
y se vulneren los derechos de los trabajadores. En Colombia, la practica de celebrar contratos
de prestacion de servicios para encubrir verdaderas relaciones laborales ha sido cuestionada
por la jurisprudencia, dando lugar a la consolidacion de la figura del contrato realidad como

un mecanismo de proteccion juridica.

La presente sistematizacion toma como objeto central la experiencia de practica
profesional desarrollada en dos entidades: una empresa del sector de la ingenieria y una
institucion prestadora de servicios de salud (IPS). En ambas se observaron, de manera directa,
practicas de vinculacion de personal mediante contratos de prestacion de servicios y figuras
atipicas denominadas en ocasiones “convenio de contrato” o “contrato inspirado que
presentaban indicios propios de una relacion laboral: continuidad en la prestacion del
servicio, cumplimiento de horarios y turnos, imparticion de ordenes e integracion del
personal en la estructura organizacional. Asimismo, se evidencio la existencia de relaciones

laborales que no habian sido formalizadas mediante contrato escrito.

A partir de esa experiencia, el problema juridico que orienta este trabajo se delimita
asi: (Qué riesgos juridicos enfrentan las empresas de los sectores de ingenieria y salud
en Colombia como consecuencia de la utilizacion de contratos de prestacion de servicios
y otras figuras atipicas para encubrir relaciones laborales? La delimitacion comprende:
(1) el sector: empresas de ingenieria e instituciones del sector salud observadas durante la
practica; (ii) el tipo de vinculo: contratos de prestacion de servicios y denominaciones
contractuales atipicas con indicios de subordinacion, asi como relaciones sin contrato escrito;
y (ii1) el riesgo juridico concreto: la declaratoria judicial del contrato realidad y sus efectos
retroactivos, las sanciones administrativas del Ministerio del Trabajo y de la UGPP, y el

impacto economico derivado.

La importancia de esta problematica radica en que la informalidad laboral no solo

implica un incumplimiento de obligaciones legales, sino que también distorsiona el



funcionamiento del mercado laboral y afecta la sostenibilidad del sistema de seguridad social.
La evasion de aportes y el desconocimiento de derechos laborales contribuyen al desgaste de
las instituciones encargadas de garantizar la proteccion social, lo que convierte la
informalidad en un problema de interés general. Desde una perspectiva académica, el analisis
de estos riesgos permite evidenciar la interaccion entre normas, principios y desarrollo
jurisprudencial, asi como comprender la manera en que el derecho laboral busca equilibrar

las relaciones entre empleadores y trabajadores.
Metodologia: sistematizacion de la experiencia de practica

Metodoldgicamente, el presente trabajo se desarrolla bajo un enfoque cualitativo de
tipo analitico y descriptivo, el cual estudia el marco juridico y jurisprudencial aplicable, asi
como sus implicaciones practicas en el contexto empresarial. En este sentido, la investigacion
cualitativa se orienta al analisis de la naturaleza y caracteristicas de las actividades, relaciones
y elementos presentes en una situacion determinada, con el fin de comprenderlos en su
contexto (Vera, 2015). El alcance descriptivo permite caracterizar el fenomeno de la
informalidad laboral y los riesgos juridicos asociados, mientras que el componente analitico
se orienta a la interpretacion de las normas y la jurisprudencia aplicable, asi como a la

comprension de las practicas empresariales en su contexto real.

Fases de la sistematizacion. La experiencia se reconstruyd, analizd e interpretd en las

siguientes fases:

FASE DESCRIPCION ACTIVIDADES
FASE 1: | Identificacion del problema Revision inicial de la
IDENTIFICACION y del contexto de la normativa; registro de las
experiencia. formas de  vinculacion
observadas en los sitios de
practica.

FASE 2: DOCUMENTAL | Recoleccién y andlisis de Revision de la Constitucion,
fuentes  normativas y el CST, leyes y sentencias de

jurisprudenciales. la Corte Constitucional y la
Corte Suprema de Justicia.
FASE 3: ANALITICA Interpretacion y Analisis de criterios
sistematizacion de la jurisprudenciales,
informacion identificacion de patrones en

casos de contrato realidad



FASE 4: APLICADA

Vinculacién con el contexto Elaboracion de la matriz de

empresarial de la practica.  riesgos y formulacion de
recomendaciones para las
entidades de practica.

Categorias de analisis. Para interpretar la experiencia se emplearon cuatro categorias,
derivadas del articulo 23 del Codigo Sustantivo del Trabajo y de los criterios
jurisprudenciales sobre el contrato realidad:

CATEGORIA INDICADORES OBSERVABLES EN LOS SITIOS DE
PRACTICA

SUBORDINACION Cumplimiento de horarios y turnos; imparticion de 6rdenes
directas; sujecion a reglamentos y politicas internas.

CONTINUIDAD DEL | Prestacion ininterrumpida de la labor; integracion en la

SERVICIO dinédmica organizacional de la empresa.

REMUNERACION Pagos periddicos como contraprestacion directa del servicio
personal, con independencia de su denominacion.

DENOMINACION Uso de contratos de prestacion de servicios y de figuras

CONTRACTUAL atipicas (“‘convenio de contrato”, “contrato inspirado”);

Fuentes de informacion:

ausencia de contrato escrito.

TIPO FUENTES
CONSTITUCION Articulos 25 y 53 de la Constitucion Politica de Colombia.
LEGISLACION Cddigo Sustantivo del Trabajo, Ley 52 de 1975; Ley 50 de

1990; Ley 100 de 1993; Ley 789 de 2002; Ley 1562 de
2012; Ley 1610 de 2013; Decreto 1072 de 2015; Ley 2101
de 2021; Ley 2466 de 2025.

JURISPRUDENCIA | Corte Constitucional:, C-665 de 1998, C-614 de 2009, SU-

DOCTRINA

ESTADISTICA

EMPIRICA

448 de 2016, Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion
Laboral: SL, rad. 39600 de 2012; SL.2885-2019; SL760-
2024. Tribunal Superior de Quibdo (2024).

Galvis (2012); Bernal (2009); Jaramillo (2010); Cortés
Morales (2018); De Buen y Morgado (1997).

DANE (2026), Gran Encuesta Integrada de Hogares,
trimestre diciembre 2025 — febrero 2026.

Observaciones directas registradas durante la practica
profesional en los sectores de ingenieria y salud.




Evidencia recolectada

TIPO DE DESCRIPCION FINALIDAD
EVIDENCIA
NORMATIVA Textos legales y Establecer el marco
constitucionales juridico de la
formalizacion

JURISPRUDENCIAL | Sentencias de altas cortes Identificar criterios para
declarar el contrato

realidad
DOCTRINAL Libros y articulos Sustentar el analisis tedrico
académicos
ESTADISTICA Datos DANE sobre Dimensionar el fendmeno
informalidad en el contexto nacional
EMPIRICA Observaciones en sitios de  Vincular la teoria con la
practica realidad empresarial

La no formalizacion de las relaciones laborales debe ser entendida no como una
simple irregularidad administrativa, sino como una practica que compromete los derechos
fundamentales, la estabilidad del sistema juridico y la sostenibilidad econdémica de las
empresas. Por ello, su analisis resulta indispensable para la construccion de un mercado

laboral mas justo, equitativo y conforme a los principios del Estado Social de Derecho.
OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Analizar los riesgos juridicos que enfrentan las empresas de los sectores de ingenieria
y salud en Colombia como consecuencia de la no formalizacion de las relaciones laborales,
a partir del estudio normativo y jurisprudencial vigente y de la sistematizacion de la

experiencia observada en los sitios de practica.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Examinar el marco normativo que regula la formalizacion de las relaciones laborales
en Colombia, identificando las obligaciones legales del empleador y los elementos

que integran una relacion laboral.



e Evaluar el desarrollo jurisprudencial de la figura del contrato realidad y del principio
de primacia de la realidad, con el fin de identificar los criterios utilizados para declarar
la existencia de un vinculo laboral.

e [Establecer las principales consecuencias juridicas y econdémicas que enfrentan las
empresas cuando no formalizan adecuadamente las relaciones laborales,

especialmente en materia de responsabilidad laboral.

CAPITULO I: Marco normativo de la formalizacién de las relaciones laborales

en Colombia

Fundamento constitucional del deber de formalizacion laboral

La formalizacion de las relaciones laborales en Colombia no constituye una
alternativa para el empleador, sino que es una obligacion juridica de carécter constitucional,
orientada a garantizar la proteccion efectiva del derecho del trabajo como pilar del Estado
Social de Derecho. En este sentido la Constitucion Politica de Colombia (1991) introdujo un
modelo garantista en materia laboral, pues el trabajo dejo de ser considerado como un simple

factor de produccion para ser reconocido como un derecho fundamental.

El articulo 25 dispone que “El trabajo es un derecho y una obligacion social y goza,
en todas sus modalidades, de la especial proteccion del Estado. Toda persona tiene derecho
a un trabajo en condiciones dignas y justas.” Esta disposicion no solo establece el deber del
Estado de proteger, sino que también ordena a los empleadores a estructurar sus relaciones

laborales respetando las garantias minimas del trabajador.

El articulo 53 de la Constitucion Politica de Colombia desarrolla los principios
minimos fundamentales del derecho laboral, dentro de los cuales se destacan “Igualdad de
oportunidades para los trabajadores,; remuneracion minima vital y movil, proporcional a la
cantidad y calidad de trabajo; estabilidad en el empleo, irrenunciabilidad a los beneficios
minimos establecidos en normas laborales” De manera expresa, esta norma incorpora el
principio de primacia de la realidad sobre las formalidades establecidas por las partes. Este

principio constitucional actia como una clausula de salvaguarda que impide que la



autonomia de la voluntad sea utilizada para desmejorar las condiciones del trabajador o para

ocultar relaciones laborales mediante modelos contractuales civiles o comerciales.

La Corte Constitucional ha reiterado de manera constante que el derecho al trabajo
no se agota en la posibilidad de acceder a un empleo, sino que implica el acceso a un trabajo
formal, protegido y digno. La Corte sefiald que “existen situaciones, en materia laboral, en
las cuales la realidad no siempre coincide con lo consignado en un contrato o con lo pactado
verbalmente, pues puede ocurrir que, aunque formalmente se seriale que se trata de una
determinada relacion, en verdad se trate de otra totalmente distinta”. (Sentencia SU-448 de
2016. M.P. Jorge Pretelt). En consecuencia, cuando se verifican los elementos estructurales
del contrato de trabajo, surge el deber de reconocer el vinculo laboral con plenos efectos

juridicos.

En Colombia la no formalizaciéon es una problematica que siempre ha existido,
vinculada con fallas en el mercado laboral. Esta situacion no responde tnicamente a ciclos
econdmicos transitorios, sino que es el resultado de una baja productividad sectorial, los
elevados costos laborales y de una regulacion laboral que, en ocasiones, resulta demasiado

rigida frente a la realidad de las pequefias y medianas empresas.

De acuerdo con el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE,
2026), para el trimestre de diciembre de 2025 a febrero de 2026, el 55,3% de la poblacion
ocupada se encontraba en condicion de informalidad, es decir que mas de la mitad de los
trabajadores en el pais desarrollan sus actividades sin dar cumplimiento a las disposiciones
legales de proteccion laboral. Al realizar un andlisis del porcentaje de informalidad en todo
el pais se evidencia la magnitud de la problematica y se concluye que mientras que en las
principales ciudades del pais y areas metropolitanas la informalidad tiene un 41,1%, en los
centros poblados y zonas rurales dispersas alcanzoé el 83,2%, lo que refleja la desigualdad
estructural en el acceso al empleo formal. Asimismo, el fendmeno presenta variaciones segin
el sexo, registrandose una mayor incidencia en hombres (57,6%) frente a las mujeres
(52,2%). (p. 4-8.). Adicionalmente, la informalidad se concentra de manera significativa en

unidades productivas de menor tamafio, especialmente en microempresas, alcanzando un



84,3%. Esto no solo implica la falta de garantias, sino que configura una desproteccion para
los trabajadores, quienes, pese a encontrarse en relaciones materiales de subordinacion, no

son reconocidos formalmente como tales.

En este contexto, la informalidad laboral no puede ser entendida tinicamente como un
fenémeno econdmico o estadistico, sino como una manifestacion del incumplimiento de la
ley laboral. La alta existencia de relaciones no formalizadas refuerza la relevancia del
principio de primacia de la realidad como herramienta juridica para desvirtuar las formas
aparentes de contratacion y garantizar el reconocimiento efectivo de los derechos laborales.
Asi, el estudio del contrato realidad adquiere especial importancia, pues se establece como
un mecanismo correctivo frente a una practica que debilita la eficacia de las normas laborales

y perpetua condiciones de precariedad en el mercado de trabajo colombiano.

El deber de formalizacion laboral adquiere una relevancia ain mayor, en la medida
en que se configura como un mecanismo esencial para contrarrestar practicas generalizadas
que afectan la garantia efectiva de los derechos laborales y la sostenibilidad del sistema de
seguridad social. La formalizacion laboral no es una facultad discrecional del empleador, sino
una manifestacion constitucional de proteccion al trabajo, que garantiza el acceso efectivo a
derechos como la seguridad social, prestaciones sociales y estabilidad laboral. En
consecuencia, la omision de formalizar una relacion laboral no solo va en contra de la ley,
sino que vulnera directamente principios constitucionales y genera responsabilidades para el

empleador.

Configuracion legal del contrato de trabajo

El desarrollo normativo del contrato de trabajo en Colombia se encuentra consagrado
principalmente en los articulos 22 y 23 del Codigo Sustantivo del Trabajo (CST) los cuales

establecen tanto su definicion como los elementos esenciales para su configuracion.

El articulo 22 define el contrato de trabajo a partir de tres componentes esenciales: la
prestacion personal del servicio, la subordinacion o dependencia y la remuneracion. Esta

definicidon no es meramente descriptiva, sino que delimita el ambito de aplicacion del derecho



laboral frente a otras formas de vinculacion. En su inciso segundo denomina las partes del
contrato de trabajo de la siguiente manera: “Quien presta el servicio se denomina trabajador,
quien lo recibe y remunera, {empleador}, y la remuneracion, cualquiera que sea su forma,

salario”.

Por otro lado, el articulo 23 del Codigo Sustantivo del Trabajo, desarrolla los tres
elementos esenciales del contrato de trabajo cuya concurrencia es necesaria para que se
configure juridicamente la relacion laboral:

En primer lugar, la prestacion personal del servicio supone que la actividad
encomendada debe ser ejecutada directamente por el trabajador y, por lo tanto, no puede ser
delegada a terceros. Lo anterior resalta el caracter intuito personae del vinculo laboral, pues

su fuerza de trabajo la que ha sido contratada.

En segundo lugar, la remuneracién constituye la contraprestacion econdémica que
recibe el trabajador acorde a su labor desarrollada, preparacion y conocimientos (Jaramillo,
2010, p. 72) independientemente de la denominacion que se le otorgue (salario, honorarios,

bonificacion, entre otros). Si retribuye el servicio personal bajo subordinacion, es salario.

Finalmente, la subordinacion o dependencia continuada se configura como el
elemento diferenciador por excelencia. Este implica la facultad del empleador de dirigir la
actividad laboral, impartir 6rdenes, establecer condiciones de tiempo, modo y lugar, y ejercer

un poder disciplinario.

El ultimo elemento resulta determinante para diferenciar el contrato de trabajo de
otras figuras contractuales, particularmente del contrato de prestacion de servicios. En
consecuencia, no se trata de una subordinacion meramente técnica, sino de naturaleza
juridica, que implica la existencia de un poder directivo por parte del empleador. Dicho poder
no es absoluto: debe ejercerse respetando la dignidad, el honor y los derechos minimos del
trabajador, conforme a la normativa laboral y los tratados internacionales ratificados por

Colombia conforme a lo establecido en el Codigo Sustantivo de Trabajo.



La concurrencia de estos tres elementos da lugar a la existencia del contrato de
trabajo, con independencia de la forma o denominacién adoptada por las partes. En
consecuencia, la existencia de un contrato escrito no excluye la configuracion de la relacion

laboral ni exonera al empleador del cumplimiento de sus obligaciones.

La formalizacion como obligacion juridica del empleador

Una vez verificados los elementos constitutivos de la relacion laboral, surgen
obligaciones en cabeza del empleador: nace ipso jure (de pleno derecho) el deber de
formalizar el vinculo. Esta obligacion no depende de la voluntad de las partes, ni la
denominacién contractual empleada, sino de la realidad en la que se desarrolla la prestacion

del servicio conforme a la aplicacion del principio de primacia de la realidad sobre las formas.

La formalizacion implica no solo el reconocimiento del vinculo laboral, sino también
el cumplimiento integral de todas las obligaciones derivadas del mismo. Entre estas se
destacan: la afiliacion y el pago de aportes al Sistema General de Seguridad Social, conforme
alaLey 100 de 1993 y la Ley 1562 de 2012; el reconocimiento de prestaciones sociales, de
acuerdo con los articulos 186, 249 y 306 del Codigo Sustantivo del Trabajo y la Ley 52 de
1975. Asimismo, el respeto por la jornada méxima legal, prevista en el articulo 161 del
Cdédigo Sustantivo del Trabajo y modificada por la Ley 2101 de 2021, y la implementacion
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, conforme al Decreto 1072 de
2015.

Estas obligaciones no son facultativas para las partes, por el contrario, tienen caracter
imperativo, por lo que no pueden ser objeto de renuncia o negociacion. Su finalidad es
garantizar condiciones de trabajo dignas y justas, en concordancia con los principios

constitucionales.

La formalizacion por medio de un contrato escrito permite delimitar funciones,
salario, jornada, lugar de prestacion del servicio y demds condiciones, reduciendo
ambigiiedades, desacuerdos o confusiones entre las partes. No obstante, incluso cuando no

exista un contrato escrito, las obligaciones subsisten cuando se demuestra la existencia del



vinculo laboral. En este sentido, el articulo 24 del CST establece una presuncion legal segiin
la cual “se presume que toda relacion de trabajo personal estd regida por un contrato de
trabajo”, trasladando la carga de la prueba al empleador, quien debera demostrar que la
relacion no tuvo naturaleza laboral si pretende exonerarse de las obligaciones derivadas de

su formalizacion.

Diferenciacion entre contrato laboral y contrato de prestacion de servicios

En el &mbito empresarial colombiano, una de las principales causas de la informalidad
es la utilizacion del contrato de prestacion de servicios para encubrir verdaderas relaciones
laborales.

En Colombia, el contrato de trabajo se configura cuando concurren los tres elementos
esenciales ya mencionados, siendo la subordinacion el elemento distintivo. Como lo sefiala
la doctrina “el contrato laboral es diferente porque para su existencia se requiere
la prestacion personal del servicio; la continuada subordinacion o dependencia y la

remuneracion como contraprestacion” (Cortés Morales, M. A. 2018, p. 117).

En contraste, el contrato de prestacion de servicios, regulado por la legislacion civil
y comercial, se caracteriza por la autonomia del contratista. En consecuencia, el contratista
no se encuentra subordinado al contratante, asume sus propios aportes a seguridad social,
recibe honorarios y no se integra como dependiente de la empresa u organizacion que contrata
sus servicios. Asi, mientras que el contrato laboral implica subordinacioén y dependencia, el
contrato de prestacion de servicios se fundamenta en la autonomia del contratista en el
cumplimiento del objeto contractual. Cuando en la practica se acreditan los elementos
propios del contrato de trabajo, la denominacioén contractual pierde relevancia y surge la

obligacion de reconocer el vinculo laboral con todas sus consecuencias juridicas.

Alcance preventivo de la formalizacion laboral

En primer lugar, la formalizacion garantiza el cumplimiento normativo. La
suscripcion de un contrato de trabajo y la afiliacion del trabajador al Sistema de Seguridad

Social Integral (salud, pension y riesgos laborales) constituyen obligaciones derivadas de la



Ley 100 de 1993 y la Ley 1562 de 2012. No se trata de un tramite meramente formal, sino
del reconocimiento juridico de una relacion laboral sometida a un régimen de proteccion. En
un entorno de constantes cambios legislativos, como los introducidos por la Ley 2101 de
2021 (reduccion de jornada laboral) o la Ley 2466 de 2025 (nueva reforma laboral), la
formalizacidon se convierte en el Ginico mecanismo eficaz para actualizar las condiciones
laborales y evitar incumplimientos normativos.

En segundo lugar, la formalizacién reduce significativamente los riesgos de litigio,
dado que un contrato de trabajo cumple una funcion probatoria. Un contrato debidamente
estructurado en el cual se hayan identificado con claridad las partes, las funciones, las
condiciones de prestacion del servicio, remuneracion y demas obligaciones, acompafiado de
soportes que acrediten el pago de salarios, prestaciones sociales y aportes a seguridad social,
permite acreditar no solo la existencia del vinculo, sino también el cumplimiento de las
obligaciones laborales por parte del empleador. Este conjunto de elementos probatorios
fortalece la posicion juridica de la empresa en caso de controversia y disminuye la

probabilidad de litigios o debilita eventuales reclamaciones.

Por el contrario, la informalidad constituye una de las principales causas de demandas
laborales. La jurisprudencia de la Sala de Casacion Laboral de la Corte Suprema de Justicia
ha desarrollado ampliamente la figura del "contrato realidad", declarando la existencia de

relaciones laborales encubiertas bajo otras figuras contractuales

En tercer lugar, la formalizacion permite prevenir la imposicion de sanciones
administrativas, puesto que el incumplimiento de las normas laborales no solo genera
consecuencias en el ambito judicial, sino también en el administrativo. El Ministerio del
Trabajo, en ejercicio de sus facultades de inspeccion, vigilancia y control, se encuentra
facultado para realizar visitas a las empresas y verificar el cumplimiento de las disposiciones
laborales, imponiendo sanciones cuando se detectan trabajadores no formalizados o
incumplimiento de obligaciones legales. Dicha facultad encuentra sustento en los articulos
485 y 486 del CST: el primero establece que la vigilancia y control del cumplimiento de las
normas laborales corresponde al Ministerio del Trabajo, en la forma que determine el

Gobierno; el segundo dispone que los funcionarios designados tendran el cardcter de



autoridades de policia administrativa en esta materia y estaran facultados para imponer
multas que pueden oscilar entre uno (1) y cinco mil (5.000) salarios minimos mensuales
legales vigentes, dependiendo de la gravedad de la infraccion y mientras esta subsista. Estas
sanciones, ademas de su impacto econdmico, reflejan el grado de reproche institucional
frente al incumplimiento de las obligaciones laborales y pueden comprometer seriamente la
estabilidad financiera de la empresa.

Finalmente, la formalizacion previene condenas retroactivas, uno de los riesgos mas
significativos para los empleadores informales. En aplicacion del principio de primacia de la
realidad consagrado en el articulo 53 de la Constitucion politica, que menciona lo siguiente;
“situacion mas favorable al trabajador en caso de duda en la aplicacion e interpretacion de
las fuentes formales de derecho; primacia de la realidad sobre formalidades establecidas
por los sujetos de las relaciones laborales”, el juez laboral, al verificar la existencia de una
relacion laboral en los términos del principio de primacia de la realidad, ordenara el pago de
todos los derechos derivados de dicha relacion durante el tiempo en que esta se haya
desarrollado, esto incluye salarios, prestaciones sociales, aportes a la seguridad social e

indemnizaciones calculados de manera retroactiva.

El impacto economico de estas condenas puede ser considerablemente alto,
especialmente cuando la relacion se ha extendido por varios afios sin el reconocimiento de
las obligaciones correspondientes. Por lo tanto, la formalizacion laboral no debe ser
entendida inicamente como una obligacion legal, sino como una estrategia de gestion del
riesgo empresarial, que permite anticipar y mitigar contingencias juridicas, administrativas y
econOmicas, garantizando al mismo tiempo la proteccion efectiva de los derechos de los

trabajadores.

Contextualizacion en el sitio de practica

En el marco de la practica profesional desarrollada en una empresa de ingenieria, fue
posible observar que la vinculacion de personal se realizaba, en algunos casos, mediante
contratos de prestacion de servicios. No obstante, ciertas actividades evidenciaban

caracteristicas como la continuidad en la ejecucion de las funciones y su integracion dentro



de la dindmica organizacional de la empresa. Adicionalmente, se identificd que en algunos

casos existian relaciones laborales que no habian sido formalizadas mediante contrato escrito.

Esta situacion resulta relevante a la luz del marco normativo analizado, en la medida
en que, conforme a la legislacion laboral colombiana, la existencia del contrato de trabajo no
depende exclusivamente de su formalizacion escrita, sino de la concurrencia de sus elementos

esenciales.

Por otra parte, en el sitio de practica del sector salud se evidencio una problematica
relacionada con la indebida forma de vinculacion del personal médico. En varios casos se
observo el uso de figuras contractuales de naturaleza comercial que, en la practica, se
equiparan a verdaderos contratos de trabajo, pero sin el reconocimiento de las garantias
laborales correspondientes. Se identifico, ademads, el empleo de denominaciones ambiguas
como “convenio de contrato” o “contrato inspirado”, las cuales carecen de sustento juridico
claro y pueden inducir a confusion sobre la verdadera naturaleza del vinculo. Esta practica
resulta particularmente preocupante, dado que los médicos, pese a estar vinculados bajo estas
figuras, cumplen horarios establecidos y estdn sujetos a subordinacion, elementos

caracteristicos de una relacion laboral.

En este sentido, las situaciones observadas permiten evidenciar como, en el contexto
empresarial, pueden presentarse dinamicas de vinculacion que, aunque formalmente se
estructuren bajo figuras distintas al contrato de trabajo, materialmente podrian reunir los
elementos que configuran una relacion laboral, lo que adquiere relevancia juridica en

términos de proteccion de derechos y determinacion de responsabilidades.



CAPITULO II: Desarrollo jurisprudencial del contrato realidad y del principio

de primacia de la realidad

La primacia de la realidad en el derecho laboral colombiano

En el ordenamiento juridico colombiano, la primacia de la realidad constituye uno de
los principios fundamentales del derecho laboral. Se encuentra regulado en el articulo 53 de
la Constitucion Politica, el cual establece que, en toda relacion laboral, deben, prevalecer los
hechos sobre las formas juridicas que las partes hayan adoptado. La finalidad de este
principio es clara: evitar que mediante la utilizacion de figuras contractuales distintas al
contrato de trabajo, se desconozcan o limiten los derechos laborales de quienes, en la practica

tienen la calidad de trabajadores.

Este principio adquiere especial relevancia dentro del modelo de Estado Social de
Derecho, en la medida en que busca corregir las desigualdades estructurales que caracterizan
la relacion entre empleador y trabajador. En este sentido, la primacia de la realidad no solo
constituye una regla de interpretacion, sino también un instrumento de proteccion material
de derechos que permite contrarrestar practicas orientadas a la evasion de obligaciones
laborales. De esta manera, se destaca el papel de los jueces en la identificacion de
simulaciones contractuales: este principio opera como un criterio interpretativo que les
permite examinar las circunstancias en que se desarrolla la prestacion del servicio, y a partir

de este andlisis, determinar la verdadera naturaleza del vinculo existente entre las partes.

La jurisprudencia de la Corte Constitucional ha desarrollado este principio como un
mecanismo orientado a evitar que determinadas practicas contractuales sean utilizadas para
encubrir relaciones laborales mediante la utilizacion de otros tipos contractuales, en especial
el contrato de prestacion de servicios. En este sentido, establecido que “el principio de la
prevalencia de la realidad sobre las formalidades establecidas por los sujetos de la relacion
laboral implica un reconocimiento a la desigualdad existente entre trabajadores y
empleadores, asi como a la necesidad de garantizar los derechos de aquellos, sin que puedan
verse afectados o desmejorados en sus condiciones por las simples formalidades”.
(Sentencia C-665 de 1998. M.P. Hernando Herrera). Esta afirmacion refuerza la idea de que
el derecho laboral no puede limitarse a una interpretacion formalista de los contratos, sino

que debe atender a la realidad material de las relaciones de trabajo.



En esta providencia se establece que, cuando exista discrepancia entre la realidad de
los hechos ocurridos en la practica y lo estipulado formalmente en un contrato, debe
prevalecer la realidad material de la relacion. En consecuencia, si durante el desarrollo de
una relacion contractual se evidencian los elementos propios de un vinculo laboral, el juez
debe reconocer la existencia de un contrato de trabajo, sin tener en cuenta la forma juridica
implementada por las partes. De este modo, el principio de primacia de la realidad se
consolida como un mecanismo juridico esencial para asegurar la proteccion de los

trabajadores frente a practicas orientadas a evadir las obligaciones laborales.

La figura del contrato realidad en la doctrina y jurisprudencia colombiana

A partir del criterio anteriormente descrito, la jurisprudencia y la doctrina han
desarrollado ampliamente los elementos y alcance del contrato realidad. Bajo esta
perspectiva, adquiere especial importancia el principio de primacia de la realidad, el cual
prevalece sobre cualquier formalidad adoptada por el empleador, incluso aquellas de forma
escrita. Esto permite afirmar que un vinculo inicialmente presentado como contrato de
prestacion de servicios puede transformarse juridicamente en un contrato de trabajo cuando

se evidencian sus elementos esenciales.

Esta evolucion ha tenido especial relevancia en la jurisprudencia, en la medida en que
el juez, al interpretar cada caso concreto, identifica los elementos claves, que le permiten
descubrir las formas de contratacion utilizadas para ocultar verdaderos vinculos laborales,
vulnerando asi los derechos de los trabajadores. Por lo tanto, resulta necesario analizar como
esta figura ha evolucionado en el tiempo a partir del desarrollo jurisprudencial, lo cual
permite evidenciar tanto su consolidacion como herramienta de proteccion de los derechos
laborales, como los cambios en los criterios de interpretacion adoptados por los jueces en

Colombia.

Evolucion jurisprudencial del contrato realidad en Colombia

Con el fin de evidenciar el desarrollo del contrato realidad en el ordenamiento juridico

colombiano, resulta pertinente analizar su evoluciéon a través de la jurisprudencia,



particularmente desde la perspectiva de la jurisdiccion ordinaria laboral. Esto permite

identificar la transformacion en la forma en que se interpreta y aplica el principio de primacia
de la realidad.

Este analisis es relevante, puesto que la figura del contrato realidad no ha sido estatica,
sino que ha respondido a las transformaciones en el &mbito laboral, donde cada vez son més
frecuentes las formas atipicas de vinculacion. Esto ha exigido a los jueces adoptar criterios
interpretativos mas amplios para evitar la desproteccion de los trabajadores. Como se observa
a continuacion, la jurisprudencia ha establecido que la verdadera naturaleza del vinculo entre
las partes debe determinarse a partir de las condiciones reales en que se presta el servicio: un
analisis de las circunstancias facticas, en el cual se valoran aspectos como la continuidad del
servicio, la forma de remuneracion y, especialmente, la existencia de subordinacion. No se
trata de una facultad discrecional del juez, sino de un deber enfocado en descubrir la verdad

material detras de la apariencia documental.

Etapa inicial: interpretacion restrictiva de la subordinacion

En wuna primera etapa, tomando como referencia los pronunciamientos
jurisprudenciales da partir del afio 2012, se evidencid una interpretacion mas estricta del
elemento de subordinacion como criterio determinante del contrato realidad, privilegiando
un analisis mas formalista de las relaciones contractuales. En este contexto, el
reconocimiento de la existencia de un contrato de trabajo dependia en gran medida de la
demostracion clara e inequivoca de 6rdenes, control y dependencia directa por parte del

empleador.

En este sentido, en el afio 2012 La Sala Laboral definié la subordinacién como “ la
facultad del empleador asi sea tedrica, de dar ordenes o directrices a una persona y la
obligatoriedad de esta de obedecerlas.”. (CSJ SL, Rad. 39600 de 24 de Abril de 2012. M.P.
Jorge Burgos). Asimismo, se sostuvo que aspectos como el cumplimiento de horarios, la
supervision u otros elementos similares no eran suficientes por si solos para acreditar la
existencia de subordinacién juridica, al sefialar que tales circunstancias podian presentarse

sin que necesariamente configuraran una relacion laboral.



Esta postura permite evidenciar que, en ese momento, se diferenciaba de manera mas
rigida el contrato de prestacion de servicios del contrato laboral, privilegiando la proteccion
de la autonomia de las partes. Sin embargo, esta postura implicaba un riesgo de
desproteccion, en la medida en que permitia que, bajo la apariencia de independencia se

ocultaran verdaderas relaciones laborales.
Etapa de transicion: ampliacion del analisis material del vinculo

La postura anterior evolucioné hacia una comprension mas amplia en la que la
jurisprudencia otorgd un papel importante al principio de primacia de la realidad, como
criterio determinante para identificar la existencia de una relacion laboral, dejando de lado el

analisis meramente formal de los contratos suscritos entre las partes.

En este sentido, la jurisprudencia del 2019 ha definido el contrato realidad como una
figura orientada a revelar la verdadera naturaleza del vinculo juridico, al sefialar que: “ e/
contrato realidad es aquel que, pese a sus contenidos y apariencia, constituye una verdadera
relacion de trabajo dependiente, de modo que mas alla de los documentos o las palabras que
usen los contratantes para definir el tipo de relacion que contraen, lo relevante es el
contenido material de esta y los hechos que la determinan™ (CSJ SL 2885, Rad. 73707 deL
17 de julio de 2019. M.P. Clara Cecilia Duefias)

En linea con lo anterior, se precisé que, para establecer la verdadera naturaleza del
vinculo, es necesario analizar las condiciones reales en las que el trabajador desempefia sus
funciones. Para dar aplicacion efectiva a este principio, el juez debe acudir a un andlisis
integral del material probatorio, con el fin de establecer la forma en que realmente se
desarroll¢ la actividad contratada. Asi, por ejemplo, en la misma sentencia SL.2885-2019 se
indic6 que, para dar alcance al principio de primacia “era necesario el andlisis conjunto de
la prueba documental, la narracion de las partes y las declaraciones de los testigos, a fin de
establecer la forma en que realmente se desarrollo la actividad contratada’. En conclusion,
la figura del contrato realidad permite que, al evidenciarse los elementos esenciales del
contrato de trabajo consagrados en el articulo 23 del CST, el vinculo deba ser reconocido

juridicamente como una relacion laboral, con plenos efectos retroactivos.



Etapa de consolidacion: proteccion frente a la simulacion contractual

En la actualidad, la jurisprudencia ha consolidado el contrato realidad no solo como
un principio orientador, sino como un criterio decisorio en la resoluciéon de controversias
laborales, especialmente en aquellos casos en los que se discute la diferencia entre el contrato

de trabajo y el contrato de prestacion de servicios.

Por lo tanto, los jueces no se limitan a analizar la denominacion del vinculo o el tipo
contractual adoptado por las partes, sino que desarrollan un juicio comparativo entre ambas
figuras, con el propdsito de determinar si las condiciones reales de ejecucion corresponden a
una relacion laboral subordinada o a una prestacion de servicios. Este analisis implica
establecer si los elementos presentes en el caso responden a simples actos de coordinacion o,

por el contrario, a manifestaciones propias de un vinculo laboral.

El contrato realidad es utilizado como una herramienta, mediante la cual el juez
confronta lo pactado formalmente con lo probado en el proceso, otorgando prevalencia a la
realidad de la relacion. En este sentido, la jurisprudencia ha sido categorica al sefialar que:
“asi las partes fijen la calidad del vinculo, clausulas o estipulaciones que simulen formas o
instituciones juridicas diferentes al contrato de trabajo, pero si en via judicial se encuentran
probados los elementos constitutivos del contrato de trabajo, siempre primara la realidad

sobre las formas.” (Tribunal Superior de Quibdo6 (2024). M.P. Jhon Roger Lopez)

Con base en este desarrollo jurisprudencial, se evidencia que el contrato realidad
funciona como un mecanismo de control frente a la simulacién contractual, permitiendo
identificar acuerdos contractuales que tienen como finalidad encubrir relaciones laborales.
Ademas, se ha precisado que el andlisis no puede limitarse a la valoracion de elementos

aislados, sino que debe realizarse a partir de una valoracion integral del material probatorio.

Cuando los elementos del contrato de trabajo se encuentran acreditados, la relacion
debe ser calificada como laboral, aun cuando formalmente haya sido presentada como un
contrato de prestacion de servicios. En tales casos, corresponde al juez declarar la existencia
del contrato de trabajo y ordenar el reconocimiento de los derechos laborales derivados de
dicha relacion, tales como el pago de prestaciones sociales y los aportes al sistema de

seguridad social.



El contrato realidad se configura cuando el trabajador desempeia actividades
permanentes dentro de la empresa, recibe una remuneracion periddica por su labor y se
encuentra sometido a directrices o controles por parte del empleador. Estos elementos,
analizados de manera conjunta, permiten concluir la existencia de una relacion laboral,
incluso en ausencia de un contrato escrito. En consecuencia, la figura del contrato realidad
se consolida como un instrumento juridico esencial para garantizar la proteccion efectiva de
los derechos laborales y evitar que las formalidades contractuales sean utilizadas para
encubrir o desnaturalizar las relaciones de trabajo, asegurando la prevalencia del derecho

sustancial sobre las apariencias formales.

Criterios jurisprudenciales para determinar la existencia de una relacion laboral

Fundamentos constitucionales y principio de primacia de la realidad

La jurisprudencia ha desempefiado un papel fundamental en la proteccion de los
derechos laborales de aquellos trabajadores que se encuentran en condiciones de
informalidad, especialmente en situaciones en las que se pretende encubrir verdaderas
relaciones de trabajo subordinado. Este desarrollo jurisprudencial en el articulo 53 de la
Constitucion Politica, que consagra el principio de primacia de la realidad sobre las
formalidades establecidas por los sujetos de las relaciones laborales. La aplicacion de este
principio ha permitido la consolidacion de la figura del contrato realidad, como mecanismo
a través del cual los jueces declaran la existencia de un contrato de trabajo cuando se verifican

sus elementos esenciales.

De acuerdo con los pronunciamientos de la Corte Constitucional, el contrato realidad
constituye un mecanismo idoneo para hacer valer la situacion factica en que se encuentra el
trabajador frente a un empleador, desvirtuando cualquier simulacion contractual y evitando

el fraude a las normas laborales.
La subordinacion como eje central y elemento determinante

La jurisprudencia ha identificado la subordinaciéon como elemento esencial que

permite distinguir el contrato de trabajo de otras formas de vinculacion juridica, como los



contratos civiles de prestacion de servicios. Lo anterior se encuentra en armonia con los
articulos 22 y 23 del Cédigo Sustantivo del Trabajo, que establecen expresamente como
elementos esenciales del contrato de trabajo: la actividad personal del trabajador, la
continuada subordinaciéon o dependencia respecto del empleador y el salario. La
subordinacion implica la facultad del empleador para exigir el cumplimiento de 6rdenes en
cuanto al modo, tiempo y cantidad de trabajo, asi como de imponer reglamentos y ejercer

potestad disciplinaria durante la vigencia del vinculo.

La jurisprudencia ha precisado que la subordinaciéon no implica una vigilancia
constante o permanente del empleador, sino la existencia de la potestad de ejercer control.
Incluso en aquellas relaciones laborales que, por su naturaleza, suponen un grado de
autonomia técnica o profesional como ocurre con algunos trabajadores de confianza o con
labores que requieren conocimientos especializados, el elemento subordinante subsiste en la
medida en que el empleador conserva la facultad de orientar la actividad del trabajador hacia
los fines de la empresa, fijar metas y objetivos, y ejercer control sobre los resultados

obtenidos.
Criterios auxiliares o indicios para descubrir la existencia del contrato realidad

A partir de la subordinacion, se han identificado una serie de indicios que, valorados
en conjunto, permiten a los jueces descubrir cuando se esta frente a una verdadera relacion
laboral encubierta bajo diversas apariencias formales. Estos indicadores operan como
manifestaciones concretas de la subordinacion y facilitan su verificacion probatoria en cada
caso especifico, a partir del art 23 del Codigo Sustantivo del Trabajo en el numeral 3 se puede

dar desarrollo a las siguientes:

Cumplimiento de horario y jornada laboral: La fijacion y exigencia de un horario
de trabajo conforme al articulo 161 del Codigo Sustantivo del Trabajo y preestablecido por
parte de quien recibe el servicio constituye un fuerte indicio de subordinacién. Cuando el
trabajador debe sujetarse a determinados horarios de ingreso y salida, cumplir turnos
especificos o reportar su disponibilidad en determinados periodos, se configura una

manifestacion clara del poder de direccion del empleador



Continuidad en la prestacion del servicio: La permanencia en el tiempo de la
prestacion del servicio, es decir, una labor que se desarrolla de manera ininterrumpida y no
para una obra o labor determinada, sugiere fuertemente la existencia de una relacion de

trabajo.

Sujecion a reglamentos y politicas internas: La imposicion de reglamentos,
manuales de funciones, c6digos de conducta, politicas empresariales o directrices unilaterales
sobre el modo de ejecutar las labores constituye otra manifestacion relevante del poder

subordinante.
Valoracion probatoria y efectos de la declaracion del contrato realidad

En el andlisis de casos concretos, los jueces laborales deben realizar una valoracion
de las pruebas aportadas al proceso, para establecer si concurren los elementos esenciales del
contrato de trabajo. Cuando se acredita la prestacion personal del servicio, la existencia de
subordinacion (como el cumplimiento de un horario laboral, la continuidad en la ejecucion
de las labores) y la remuneracion, independientemente de la denominacion que se le otorgue
es procedente declarar la existencia del contrato realidad, aun en ausencia de un contrato

escrito o cuando se haya suscrito una modalidad contractual distinta.

La declaracion judicial del contrato realidad produce efectos fundamentales para la
proteccion de los derechos del trabajador. Una vez reconocida la relacion laboral, el juez debe
ordenar el pago de todas las acreencias laborales derivadas de dicha relacion, tales como
prestaciones sociales (cesantias, intereses a las cesantias, primas de servicios y vacaciones),
asi como los aportes al sistema de seguridad social integral en salud, pension y riesgos
laborales. Con ello se garantiza el cumplimiento de los principios minimos fundamentales
del trabajo consagrados constitucionalmente y se cumple una funcién social esencial: impedir
que la informalidad y las practicas simuladas se conviertan en mecanismos para el no

reconocimiento de los derechos de los trabajadores.



Caso del contrato realidad, a través del contrato de prestacion de servicios.

Ahora bien, se quiere identificar a modo de ejemplo, como los jueces toman estas
decisiones cuando se encuentran frente a un contrato realidad, a continuacion, se expondran

un caso, para demostrar los motivos para declarar un contrato realidad.

La sentencia SL760-2024 (rad. 95102) de la Corte Suprema de Justicia, en la cual se
resolvio el recurso de casacion interpuesto por Héctor Murillo Suéarez contra la sentencia
proferida por la Sala Laboral del Tribunal Superior del Distrito Judicial de Cundinamarca el

9 de diciembre de 2021, dentro del proceso promovido por Marisol Gaona Castillo.

En este caso la demandante solicit6 el reconocimiento de un contrato de trabajo desde
el 2013 como administradora de una finca “Villa Nubia”, en ese momento acordaron un
salario de $ 200.000 (Doscientos mil pesos) un horario de trabajo de 7:00 a.m. a 12:00 m., y
de 2:00 p.m. a 6:00 p.m. Entre sus funciones se encontraban alimentar a dos perros, realizar
el aseo de la casa, cuidar las plantas y arboles del predio, asi como podar el pasto. En el afio
2019, el demandado dio por terminado el vinculo sin justa causa y le pag6 una bonificacion

en compensacion por los servicios prestados.

La demandante decidié acudir a la jurisdiccion laboral, obteniendo una decision
favorable en primera instancia, en la cual se reconoci0 la existencia de un contrato de trabajo
desde el 2013 hasta el 2019 y condeno al sefior Héctor a realizar el pago de las cesantias y la
sancion por no pago de los intereses a las cesantias, también le ordeno el pago de la prima de

servicios, vacaciones, auxilio de transporte, reajuste salarial y los apostes a pension.

El demandante apeld la decision; sin embargo, el Tribunal Superior después de
analizar las pruebas existentes y evaluar los testimonios que se llevaron al proceso, confirmo
la sentencia del juzgado. Posteriormente, interpuso recurso de casacion ante la Corte
Suprema de Justicia, argumentando que se trataba de un contrato de prestacion de servicios
y que la demandante acudia ocasionalmente a la finca, ademds de que algunas labores eran

realizadas por terceros.

La sala de casacion desestimé los argumentos expuestos por el demandante, al
considerar que no se logré desvirtuar la subordinacion que existia con la sefiora Marisol, que

a pesar de que se recuperaba de una cirugia de vesicula siempre asisti6. La Corte destaco



que: “De hecho, tal realidad no demuestra mas que la precaria vinculacion laboral en que
se encontraba la demandante, quien aun estando «incapacitada» ejecuto las labores que le
fueron encomendadas, debido al desconocimiento de los derechos laborales y de seguridad
social a los que debia acceder en retribucion al desgaste de su energia de trabajo” para la
sala quedo claro que la prestacion personal del servicio se encontraba plenamente acreditada
y que el hecho de que otras personas realizaran actividades en el mismo predio no era
suficiente para desvirtuar la subordinacion existente, confirmando asi la configuracion de

una relacion laboral entre las partes.

Expuesto el caso, resulta fundamental sefialar su importancia para esta
sistematizacion: evidencia de manera practica los riesgos juridicos que enfrentan los
empleadores en Colombia cuando no formalizan adecuadamente las relaciones laborales.
Demuestra que, aunque los empleadores intenten encubrir vinculos laborales, los jueces
analizan siempre la realidad sobre las formas, reconociendo la existencia del contrato de
trabajo cuando se acreditan sus elementos esenciales. De igual forma, permite identificar las
consecuencias econdmicas derivadas del contrato realidad el pago retroactivo de salarios,
prestaciones sociales, aportes a seguridad social, indemnizaciones y sanciones moratorias,
exponiendo que la no formalizacion laboral no solo vulnera los derechos del trabajador, sino

que expone al empleador a procesos judiciales.

Aplicacion en el area de practica

A partir de las categorias desarrolladas en este capitulo, particularmente el principio
de primacia de la realidad y la figura del contrato realidad, es posible realizar una lectura
juridica de las dinamicas observadas en el contexto empresarial. En efecto, mas alla de la
forma contractual adoptada, el analisis debe centrarse en las condiciones materiales en las
que se ejecuta la prestacion del servicio, tal como lo ha establecido de manera reiterada la

jurisprudencia laboral.

En este sentido, las situaciones identificadas durante la practica permiten evidenciar
la relevancia del criterio de subordinacion como elemento determinante para la configuracion
de una relacion laboral. Asi, cuando la ejecucion de las actividades se inserta en la estructura

organizacional de la empresa y responde a directrices funcionales, se plantea la necesidad de



evaluar si, desde una perspectiva sustancial, dichas relaciones pueden ser calificadas bajo los

parametros del contrato de trabajo.

De este modo, el principio de primacia de la realidad opera como una herramienta de
analisis que permite superar la apariencia formal de los vinculos contractuales y atender a su
verdadera naturaleza juridica. Esto pone de manifiesto que, en contextos empresariales como
el analizado, la delimitacién entre contratos civiles y relaciones laborales no puede
establecerse exclusivamente a partir de la voluntad de las partes, sino que exige un examen

material de las condiciones en que se desarrolla la actividad.

Se propone la siguiente matriz de riesgos para ser incorporada en el capitulo de

contextualizacion del sitio de practica:

Matriz general consolidada de riesgos juridicos (ambas entidades)

Con el proposito de ofrecer una vision integral y comparable de los hallazgos, se consolidan
en una matriz general los riesgos juridicos comunes a las dos entidades de practica. Esta
matriz sintetiza, para cada riesgo, su fundamento normativo, la entidad en la que se identifico,

la probabilidad de materializacion, el impacto y la medida preventiva correspondiente:
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Esta matriz consolidada permite a ambas entidades priorizar sus acciones de mitigacion: los

riesgos de nivel critico contrato realidad, sanciones moratorias y accidentalidad sin cobertura

exigen intervencion inmediata mediante la formalizacion del personal subordinado, mientras

que los riesgos de nivel alto y medio-alto pueden gestionarse a través de controles periodicos,

como las auditorias internas y la lista de chequeo documental implementada durante la

practica.




CAPITULO III: Consecuencias juridicas y economicas derivadas de la no

formalizacion de las relaciones laborales en Colombia.

La configuracion juridica de la relacion laboral en Colombia

El ordenamiento juridico colombiano establece una distincion entre las relaciones
laborales y aquellas de naturaleza civil o comercial. Sin embargo, dicha diferenciacion no se
fundamenta en la denominacién contractual adoptada por las partes, sino de la realidad
material en la que se da la prestacion del servicio, conforme al principio de primacia de la

realidad sobre las formalidades, consagrado en el articulo 53 de la Constitucion Politica.

En este sentido, la denominacion del contrato no es determinante para establecer la
existencia de una relacion laboral, pues lo verdaderamente relevante es el contenido real de
la relacion juridica, por lo tanto, establece que: “independientemente del nombre que las
partes asignen o denominen al contrato, lo realmente relevante es el contenido de la relacion

de trabajo” (Sentencia C-614 de 2009. M.P. Jorge Pretelt).

Por su parte, el Codigo Sustantivo del Trabajo refuerza esta postura al definir el
contrato de trabajo en su articulo 23, reiterando los tres elementos de la relacion laboral. En
consecuencia, el sistema juridico colombiano adopta un criterio material para determinar la
existencia del vinculo laboral, otorgando prevalencia a la realidad factica sobre cualquier

acuerdo contractual.

En esta linea, la doctrina nacional ha desarrollado ampliamente el alcance del
principio de primacia de la realidad, destacando su caracter estructural dentro del derecho
laboral colombiano. Al respecto, Ivan Daniel Jaramillo Jassir en el libro Principios
constitucionales y legales del derecho del trabajo colombiano, sostiene que este principio
ocupa un lugar importante en el derecho del trabajo, en tanto orienta la valoracion juridica
hacia las condiciones reales en que se ejecuta la prestacion del servicio. En palabras del autor,
“al Derecho del Trabajo le interesa la situacion factica que se presente en cada caso

particular, sin que las partes puedan pactar actos juridicos que la desconozcan”. Jaramillo,

1. (2010, p 223).



Esta percepcion implica que el ordenamiento laboral colombiano tUnicamente
reconoce validez a aquellas situaciones que coinciden con la realidad de los hechos, lo que
supone que la autonomia de la voluntad de las partes en la configuracion de sus relaciones
juridicas carece de valor cuando no reflejan la realidad material del vinculo. En efecto, como
lo explica el mismo autor, “en caso de disconformidad entre lo que sucede en el terreno de
los hechos y lo que informan los documentos, debe darse prevalencia a lo factico” Jaramillo,
I. (2010, p. 223), lo cual limita de manera significativa la autonomia de la voluntad de las

partes en la configuracion de sus vinculos juridicos.

En consecuencia, el analisis de la existencia de una relacion laboral debe centrarse en
las condiciones reales en que se desarrolla la actividad, particularmente en la verificacion de
elementos esenciales del contrato de trabajo. Bajo esta perspectiva, la figura del contrato
realidad surge como una manifestacion concreta de este principio, permitiendo que el juez
laboral reconozca la existencia de un vinculo de trabajo incluso cuando las partes han
recurrido a formas contractuales aparentemente distintas, como los contratos de prestacion

de servicios.

Adicionalmente, el autor resalta que este principio responde a la necesidad de corregir
las desigualdades estructurales propias de las relaciones laborales, evitando que el empleador
utilice figuras juridicas para encubrir verdaderos vinculos de trabajo y eludir las obligaciones
derivadas de estos. Asi, la primacia de la realidad no solo constituye un criterio interpretativo,
sino también un mecanismo de proteccion efectiva de los derechos del trabajador. De este
modo, el principio no se agota en la figura del contrato realidad, sino que permea todas las
instituciones del derecho del trabajo, orientando a la interpretacion y aplicacion de las normas

laborales hacia la proteccion de la realidad material sobre las formas juridicas.

El contrato realidad como mecanismo de proteccion frente a la informalidad

La figura del contrato realidad permite reconocer la existencia de una relacion laboral
encubierta bajo otras formas contractuales. En el &mbito constitucional, la Corte ha sefialado

que la utilizacién de contratos de prestacion de servicios para encubrir relaciones laborales



constituye una actuacion contraria a lo consagrado en la Constitucion, al desconocer derechos

minimos de los trabajadores. (Sentencia C-614 de 2009. M.P. Jorge Pretelt).

El contrato realidad no solo opera como una herramienta de proteccion individual del
trabajador, sino también como un mecanismo de control frente a la informalidad laboral. La
relacion laboral se entiende existente desde el momento en que se configuran los elementos,
de modo que la sentencia no crea el vinculo, sino que lo reconoce y hace visible. En
consecuencia, procede el pago retroactivo de las obligaciones derivadas de dicha relacion,

con independencia de lo pactado formalmente por las partes.

Consecuencias juridicas

La no formalizacion de las relaciones laborales en Colombia no puede entenderse
como un simple incumplimiento formal de obligaciones contractuales. Por el contrario,
constituye una conducta juridicamente relevante que da origen a responsabilidad laboral para
el empleador, con fundamento en principios constitucionales, la ley y desarrollos

jurisprudenciales consolidados.

El principio de primacia de la realidad actia como un limite a la autonomia de la
voluntad en el &mbito del trabajo, exigiendo que la verdadera naturaleza de un vinculo se
determine a partir de la forma en que se ejecutan las actividades y no exclusivamente de lo
consignado en un contrato. Por lo tanto, cuando el juez acredita la concurrencia de los
elementos esenciales del contrato de trabajo, especialmente la subordinacion, deber
desenmascarar cualquier tipo de contrato utilizado para encubrir la relacion laboral. Esta
obligacion del juez no es opcional, sino un mandato legal orientado a salvaguardar los
derechos minimos y fundamentales para que no sean desconocidos mediante formalismos

que oculten una auténtica relacion de trabajo.

En consecuencia, cuando un juez laboral verifica la concurrencia de los elementos
mencionados en el articulo 23 del Cdédigo Sustantivo del Trabajo, procede a declarar la
existencia de un vinculo laboral mediante la figura del contrato realidad. Dicha declaracion

no tiene un caracter inicamente declarativo, sino originario de efectos juridicos en la medida



que activa de manera retroactiva obligaciones propias de la relacion laboral. Como lo sefiala
el autor anteriormente citado “La prestacion efectiva de trabajo, por si sola, es suficiente
para derivar derechos en favor del trabajador, los cuales son necesarios para asegurar su

bienestar, salud y vida” Jaramillo, 1. (2010, p. 224).

Como consecuencia del reconocimiento del contrato realidad, surge para el empleador
la obligacion de restablecer los derechos que tiene ese trabajador. Este deber tiene
fundamento en el articulo 23 del Codigo Sustantivo del Trabajo, en este sentido, la obligacion
no se limita a un resarcimiento minimo, sino que implica el reconocimiento y pago de todos
los derechos laborales causados durante la vigencia de la relacion o, tales como: (i) salarios
dejados de percibir o incorrectamente liquidados (Arts 127 y 134 del CST); (ii) prestaciones
sociales; (ii1) aportes al Sistema de Seguridad Social Integral, conforme a la Ley 100 de 1993;
y (iv) indemnizaciones derivadas de la terminacion del vinculo laboral sin justa causa (Art
64 CST). En definitiva, el juez laboral impone que quien se benefici6é de la prestacion del
servicio asuma las cargas econdmicas que no cumplié durante la relacion laboral. De este
modo, la informalidad laboral no elimina las obligaciones juridicas del empleador, sino que
las posterga en el tiempo, acumuldndolas, lo que se traduce en una mayor carga de caracter

juridico y patrimonial.

Condenas judiciales y obligaciones retroactivas

Una de las principales consecuencias juridicas para el empleador es la imposicion de
condenas judiciales dentro de procesos ordinarios laborales, por lo general promovidos por
el trabajador, cuya finalidad es no solo el reconocimiento de la relacion laboral, sino también
la restitucion integral de los derechos vulnerados como consecuencia de la desnaturalizacion
del vinculo juridico.

E Mediante estas condenas se declara la existencia del contrato realidad y se ordena
el pago de todas las acreencias laborales causadas durante la vigencia de la relacion. Estas
incluyen salarios adeudados, cesantias (art. 249 del CST), intereses a las cesantias (Ley 52
de 1975), prima de servicios (art. 306 del CST) y vacaciones (art. 186 del CST). Dichos
derechos tienen caricter irrenunciable, lo que implica que no pueden ser desconocidos ni

siquiera por acuerdo entre las partes.



El desconocimiento de la relacion laboral no exonera al empleador del cumplimiento
de sus obligaciones. Por el contrario, el reconocimiento judicial de la existencia de una
relacion laboral implica la obligacion de restituir los derechos laborales desde el inicio de la

relacion independientemente de la forma contractual implementada.

Pago de acreencias laborales retroactivas

Otra consecuencia relevante es la obligacion de realizar los aportes omitidos al
Sistema de Seguridad Social Integral, con base en la Ley 100 de 1993. Esta obligacion es
relevante en el ordenamiento juridico colombiano, puesto que el sistema de seguridad social
no solo protege derechos individuales del trabajador, sino que también responde a un interés
general. Por ello, su incumplimiento trasciende la esfera privada y activa mecanismos de

control por parte del Estado

En este sentido, entidades como la Unidad de Gestion Pensional y Parafiscales
(UGPP) se encuentran facultadas para adelantar procesos de fiscalizacion y determinacion
de obligaciones, imponiendo sanciones por inexactitud, mora u omision en los aportes. En
consecuencia, el empleador no solo debe asumir el pago retroactivo de las cotizaciones, sino
también intereses moratorios y sanciones econdmicas adicionales, lo que incrementa el

impacto financiero de la informalidad.

Los aportes al sistema general de pensiones gozan de una proteccion especial debido
a su naturaleza imprescriptible y periddica. En virtud del principio in dubio pro operario, el
trabajador tiene el derecho de reclamar los derechos que sean reconocidos. De este modo,
una vez acreditada la verdadera relacion de trabajo que, si existio un contrato realidad, surge
para el empleador la obligacion de realizar todas las cotizaciones omitidas tomando como
referencia el Ingreso Base de Cotizacion (IBC) real que debi6 aplicarse desde el inicio de la

relacion laboral.



Indemnizaciones y sanciones moratorias

El empleador puede ser condenado al pago de indemnizaciones derivadas de la
terminacion unilateral del vinculo laboral sin justa causa, conforme al articulo 64 del CST.
Este articulo establece un mecanismo de proteccion ante despidos de caracter arbitrario,
garantizando al trabajador una compensacioén econdémica. En los contratos a término fijo, la
indemnizacion corresponde al valor de los salarios pendientes hasta el vencimiento del plazo
pactado. En los contratos a término indefinido, la indemnizacion depende del salario y del
tiempo de servicio, conforme a lo establecido en el articulo 64 del Cédigo Sustantivo del
trabajo. Por su parte en los contratos por obra o labor, la indemnizacion equivale al valor

correspondiente al tiempo restante para la finalizacion de la actividad contratada.

La indemnizacién moratoria prevista en el articulo 65 del Codigo Sustantivo del
Trabajo fue modificada por la Ley 789 de 2002, establece que cuando al terminar el contrato
el empleador no paga al trabajador los salarios y prestaciones sociales debidos, debera
reconocer un dia de salario por cada dia de retraso, hasta por un periodo maximo de
veinticuatro (24) meses. Si vencido ese término el pago alin no se ha efectuado, se causaran
intereses moratorios conforme a la tasa maxima de créditos de libre asignacion certificada
por la Superintendencia Financiera.

De igual forma, dentro de las consecuencias economicas derivadas del
reconocimiento judicial del contrato realidad, puede imponerse al empleador la sancion por
falta de pago oportuno de cesantias, conforme al numeral 3 del articulo 99 de la Ley 50 de
1990. Esta disposicion establece que el empleador deberd consignar el auxilio de cesantia
hasta el 14 de febrero de cada afio, de lo contrario deberé pagar al trabajador un dia de salario
por cada dia de retardo.

A ello se suma la sancidn relacionada con los intereses sobre cesantias, regulada por
la Ley 52 de 1975, segin la cual el empleador debe reconocer al trabajador un interés
equivalente al doce por ciento (12%) anual sobre el valor de las cesantias. Cuando estos
intereses no se pagan dentro del mes de enero siguiente, surge una indemnizacion consistente
en pagar una suma adicional igual al valor de los intereses causados, lo que en la practica
implica que el empleador termina asumiendo el doble del valor de los intereses de cesantias

inicialmente adeudados.



En consecuencia, las indemnizaciones y sanciones moratorias no solo cumplen una
funcién resarcitoria, sino también preventiva y disuasiva, orientada a garantizar la efectividad

de los derechos laborales y desincentivar practicas de informalidad.

Consecuencias administrativas: sanciones por incumplimiento normativo

La responsabilidad del empleador derivada de la informalidad laboral no se agota en
el &mbito judicial, sino que se extiende al plano administrativo, a través del ejercicio de las

funciones de inspeccion, vigilancia y control a cargo del Ministerio del Trabajo.

Con base en el articulo 486 del Codigo Sustantivo del Trabajo y la Ley 1610 de 2013,
la autoridad laboral se encuentra facultada para imponer multas a los empleadores que
incumplan las normas laborales, las cuales pueden alcanzar hasta cinco mil (5.000) salarios
minimos legales mensuales vigentes, dependiendo de la gravedad de la infraccion, la
reincidencia y la afectacion de los derechos de los trabajadores esto de conformidad con el

articulo 7 de la mencionada ley.

Entre las conductas sancionables mas relevantes se encuentran: la omision en la
afiliacion al sistema de seguridad social, el uso indebido de contratos de prestacion de
servicios y el incumplimiento de otras obligaciones laborales. Estas sanciones son
independientes de las condenas judiciales, lo que implica que pueden concurrir

simultdneamente, configurando un escenario de responsabilidad multiple para el empleador.

Consecuencias economicas: impacto financiero de la informalidad laboral

Desde una perspectiva econdmica, la no formalizacion de las relaciones laborales
genera un impacto financiero significativo para el empleador. Lejos de constituir una
estrategia de reduccion de costos, la informalidad laboral implica la acumulacion de
obligaciones que, al ser exigidas judicial o administrativamente, pueden comprometer la

estabilidad econdémica de la empresa.



Los costos asociados incluyen el pago retroactivo de acreencias laborales, aportes a
seguridad social, sanciones administrativas e indemnizaciones, lo que puede afectar la
liquidez, la rentabilidad y la sostenibilidad del negocio. Adicionalmente, la informalidad
genera efectos indirectos como el deterioro de la reputacion empresarial, la pérdida de
oportunidades comerciales y restricciones en el acceso a contratacion estatal, lo que evidencia
que sus consecuencias trascienden el ambito juridico y se proyectan en el plano economico

y empresarial.

CONCLUSIONES:

El analisis desarrollado a lo largo del escrito permite concluir, con fundamento
constitucional, legal y jurisprudencial, que la formalizacién de las relaciones laborales en
Colombia constituye una obligacion juridica imperativa para el empleador y no una facultad
discrecional. En el marco del Estado Social de Derecho, el trabajo ha sido reconocido como
un derecho fundamental que exige condiciones dignas, justas y protegidas, lo cual implica
necesariamente su desarrollo bajo esquemas de formalidad. En este sentido, se da
cumplimiento al objetivo general de la investigacion, al evidenciar los riesgos juridicos que

enfrentan las empresas como consecuencia de la no formalizacion de las relaciones laborales.

Asimismo, las practicas realizadas permitieron, identificar de manera directa que la
problematica de la indebida contratacion no es aislada, sino transversal a multiples sectores
de la sociedad, confirmando que existe y estd presente dia a dia. La informalidad responde a
decisiones de empleadores, que obedecen a dindmicas estructurales del mercado laboral,
patrones que se repiten, muchas veces orientado a la reduccion de costos a corto plazo,
evaden obligaciones legales generando la necesidad de abordar la tematica y promover la

formalizacion adecuada.

En este contexto, los articulos 25 y 53 de la Constitucion Politica adquieren un papel
estructural, no solo al consagrar el derecho al trabajo, sino al incorporar el principio de
primacia de la realidad sobre las formalidades, el cual opera como un mecanismo de
proteccion material frente a practicas orientadas a desnaturalizar las relaciones laborales. Este

principio limita la autonomia de la voluntad de las partes y obliga a que la calificacion juridica



del vinculo dependa de las condiciones reales en que se presta el servicio dando

cumplimiento al objetivo de evaluar el desarrollo jurisprudencial del contrato realidad.

A nivel legal se evidencio que el Codigo Sustantivo del Trabajo establece los
elementos esenciales para la configuracion del contrato de trabajo como lo son la prestacion
personal del servicio, remuneracion y subordinaciéon siendo este ultimo el elemento
determinante para diferenciarlo de otras figuras contractuales. La concurrencia de estos
elementos genera automdaticamente la obligacion del empleador de reconocer el vinculo
laboral y asumir todas las obligaciones derivadas del mismo, con independencia de la

denominacién contractual adoptada por las partes.

Larealidad de la prestacion del servicio prevalece sobre cualquier acuerdo formal que
pretenda desvirtuarla. Por ejemplo, se logro identificar que una de las principales
manifestaciones de la informalidad laboral en Colombia es el uso indebido del contrato de
prestacion de servicios para encubrir verdaderas relaciones laborales. Esta practica no solo
constituye una forma de evasion de obligaciones legales, sino una vulneracion directa de los
derechos minimos del trabajador, especialmente en sectores donde esta modalidad se ha
generalizado. La diferencia sustancial entre los dos tipos contractuales radica en la existencia
o no de subordinacion. Mientras que el contrato laboral implica subordinacion, el contrato de
prestacion de servicios se caracteriza por la autonomia del contratista. No obstante, cuando
en la practica se configura subordinacion, se desvirtiia la naturaleza civil o comercial del

contrato.

Frente a ello, el desarrollo jurisprudencial ha sido determinante. Tanto la Corte
Constitucional como la Corte Suprema de Justicia han consolidado una linea interpretativa
segun la cual la existencia de una relacion laboral no depende del acuerdo formal entre las
partes, sino de la realidad material del vinculo. De esta manera, los jueces laborales tienen el
deber de analizar el caso concreto para determinar la verdadera naturaleza del vinculo laboral
y en caso de acreditarse los elementos del contrato de trabajo, declarar su existencia con todas

las consecuencias juridicas que ello implica,

La figura del contrato realidad se utiliza, como un instrumento juridico para
identificar la informalidad o encubrimiento de las relaciones laborales y garantizar la

efectividad de los derechos de los trabajadores. A través de esta figura, permite desvirtuar las



simulaciones contractuales y poder reconocer las relaciones laborales en otros tipos
contractuales, con todas las consecuencias juridicas. En particular, la subordinacion se
consolida como el elemento determinante para establecer la existencia del contrato de trabajo,
siendo complementada por una serie de indicios como la continuidad en la prestacion del
servicio, el cumplimiento de horarios, reglamentos internos impuesta por parte del

empleador.

En cuanto a los riesgos juridicos objeto de la investigacion, se concluye que la no
formalizacion de las relaciones laborales genera responsabilidad integral para el empleador
en los ambitos judicial, administrativo y econdémico. Desde la perspectiva juridica, la
principal consecuencia es la declaracion del contrato realidad, que conlleva el
reconocimiento retroactivo de todos los derechos laborales, incluyendo salarios, prestaciones
sociales y aportes al sistema de seguridad social. Esta obligacion tiene caracter irrenunciable
y no puede ser desconocida por acuerdos entre las partes y el empleador puede ser condenado
al pago de indemnizaciones por terminacion sin justa causa, asi como a sanciones por el no
pago oportuno de salarios y prestaciones. Estas figuras no solo cumplen con una funcion
resarcitoria, sino también preventiva, en la medida en que buscan desincentivar practicas de
informalidad laboral. A ello se suma la obligacién de realizar los aportes no efectuados al
sistema de seguridad social, junto con intereses moratorios y sanciones. En el ambito
administrativo, el Ministerio del Trabajo, en ejercicio de sus funciones de inspeccion,

vigilancia y control, se encuentra facultado para imponer sanciones econémicas.

Desde una perspectiva econdmica, se evidencido que la informalidad laboral no
constituye una estrategia eficiente de reduccion de costos, sino un mecanismo de
acumulacion de pasivos laborales, que puede afectar la liquidez, estabilidad y sostenibilidad
de la empresa. A ello se suman efectos indirectos como el deterioro reputacional y las

limitaciones en el acceso a oportunidades comerciales.

La formalizacion laboral debe ser entendida no solo como una obligacion legal, sino
como una estrategia de gestion del riesgo juridico empresarial, que permite prevenir
contingencias, garantizar el cumplimiento normativo y asegurar la proteccion efectiva de los
derechos de los trabajadores. Su incumplimiento, expone al empleador a consecuencias

significativamente més graves en el mediano y largo plazo.



Recomendaciones a las entidades de practica

A partir de la sistematizacion de la experiencia y de la matriz de riesgos elaborada, se

formulan las siguientes recomendaciones concretas para las entidades donde se desarrolld la

practica:

Lista de verificacion de contratacion. Adoptar, antes de cada contratacion, una lista
de verificacion que evalte la presencia de los tres elementos del articulo 23 del CST
(prestacion personal, subordinaciéon y remuneracion); si concurren, la vinculacion
debe realizarse mediante contrato de trabajo.

Lista de chequeo documental por vinculo. Extender a ambas entidades la lista de
chequeo implementada durante la practica en la empresa de ingenieria, verificando
que cada expediente contenga el contrato, el acta de inicio, los otrosi, los documentos
personales (cédula, hoja de vida y tarjeta profesional, cuando aplique) y el acta de
liquidacion o terminacion.

Protocolo de revision contractual periédica. Auditar los contratos de prestacion de
servicios vigentes para verificar que subsista la autonomia real del contratista (sin
horarios impuestos, sin ordenes directas, sin integracion misional) y reconvertir a
contrato laboral los vinculos que no la conserven.

Eliminacion de figuras atipicas. Suprimir denominaciones sin sustento juridico
como ‘“convenio de contrato” o “contrato inspirado”, y estandarizar minutas
contractuales revisadas por el area juridica, en especial para el personal médico de la
IPS que cumple turnos permanentes.

Plan de formalizacion gradual. Identificar el personal en informalidad absoluta o
vinculado mediante contratos civiles con indicios de subordinacidn, y establecer un
cronograma de formalizacion que priorice los casos de riesgo critico identificados en
la matriz, incluyendo la afiliacion inmediata al Sistema de Seguridad Social Integral

yalaARL.

Finalmente, como reflexion, el trabajo permitié comprender que la informalidad

laboral no solo constituye una irregularidad juridica, sino una problematica estructural que

debe ser abordada especialmente a partir del principio de primacia de la realidad, el cual



reafirma la necesidad de privilegiar la proteccion material del trabajador sobre las formas

contractuales.
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