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Proélogo

Este libro es el resultado de un proceso de divulgaciéon publica del
conocimiento cientificolideradoporlosgruposdeinvestigacidnadscritos
al Departamento de Comunicaciéon y Lenguaje, el Departamento
de Ciencias Sociales y el Doctorado en Psicologia de la Facultad de
Humanidades y Ciencias Sociales de la Pontificia Universidad Javeriana
Cali. En el marco de esta alianza, se concibi6 el coloquio Ciclos de vida y
vulnerabilidad social en el Valle del Canca, evento orientado a las entidades
administradoras del servicio del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar (de aqui en adelante ICBF) y organizaciones de la sociedad
civil interesadas en fomentar una opinion informada sobre el estudio
de la vulnerabilidad en la region; hasta la fecha, se han realizado cuatro
versiones de este encuentro que datan del 29 de abril de 2016.

LLa consolidacion de este proyecto editorial se fundamento en el interés
de compilar investigaciones que ofrecen una reflexion critica sobre
la vida social de los grupos en condiciones vulnerables, visibilizando
diferentes condiciones que las agravan o mantienen e implicando una
apuesta ético-politica de transformacion de la realidad social estudiada.
De esta manera, se plantean diversas trayectorias académicas en las que
converge el deseo por aportar al conocimiento situado, enmarcado
en las necesidades de las comunidades y ponderando una vision
democratica y pluralista del modo en que la universidad y las entidades
publicas establecen un vinculo con los grupos, ofreciendo a su vez vias
para la resolucion publica de los problemas comunes que inciden en la
vida de nifos, nifias, adolescentes y familias.

En la escritura de este manuscrito participaron profesoras y profesores
javerianos asociados a los grupos de investigacion Salud y Calidad
de Vida; Desarrollo Cognitivo, Aprendizaje y Ensefnanza; Bienestar,
Trabajo, Cultura y Sociedad; y Comunicacion y Lenguajes; ademas,
nos acompafiaron funcionarios del ICBF interesados en avanzar en
la interpretaciéon de su quehacer. Asi, el texto responde a un balance
procesual de algunas problematicas que tienen lugar en la region y que



CICLOS DE VIDA'Y VULNERABILIDAD SOCIAL EN EL VALLE DEL CAUCA

responden a los desafios de la comprension de la justicia social; en tal
virtud, los autores y autoras plantean abordajes a asuntos relevantes en
la agenda publica, tales como el cuidado y la seguridad alimentaria en
la primera infancia, la educacién en contextos privados, la diversidad
sexual en la familia, y la deliberacién publica sobre la inclusion de la
diferencia para los casos de la subversion del género y de los grupos
étnicamente diferenciados.

Los ocho capitulos que hacen parte de este trabajo, se cimentaron a
través del intercambio y la evaluacion entre los participantes del proyecto
editorial a lo largo del segundo semestre de 2019 y el primero del 2020,
planteando una metodologia para la discusion en la cual los documentos
pasaron por varias rondas de lectura y reescritura antes de llegar a la
forma en la que finalmente han sido publicados. Asi, a partir de la relacion
con los publicos participantes en el coloquio que da origen a este libro,
los autores y autoras asumieron el compromiso de re-contextualizar sus
investigaciones al tenor de las reflexiones mas actuales de las ciencias
sociales y la gestién publica local; en consecuencia, el libro presenta las
relaciones entre planteamientos, categorias, contextos y grupos propios
de la vida social vallecaucana, evidenciando los desafios que subyacen en
materia de intervencion social.

Asi las cosas, en favor de un vinculo con el lector, la discusion se
ordena en cuatro ejes: 1) la atencion publica en contextos vulnerables;
2) adolescentes, familias y educacion; 3) diversidad sexual en la familia;
y 4) atencién diferencial. A saber, el resultado de este ejercicio es
difundido a la comunidad académica, considerando que sera un valioso
aporte en el ensanchamiento del conocimiento cientifico-social sobre
las comunidades de nuestra region; y que contribuird a la generacion de
nuevas reflexiones criticas sobre estos y otros problemas en la poblacién
vallecaucana, con la posible extension a otras regiones colombianas.



Introduccion

Ciclos de vida y vulnerabilidad social, una
aproximacion a los individuos, grupos y
comunidades del Valle del Cauca

Carlos Andrés Tobar Tovar!

En la ultima década se ha presentado una reorientacion en la
agenda académica de las ciencias sociales en Colombia, pasando del
estudio de la redistribucion al del reconocimiento, cuestion que sitia
la supresion de la desigualdad en el marco de la prevenciéon de las
experiencias de vulnerabilidad, las cuales afectan la vida individual
al limitar los rangos de accion para el despliegue de un proyecto de
vida deseada (Calvo, 2019). Dicha transformacion es coherente con la
preocupacion actual sobre la construccion de paz, la ponderacion por
primera vez en la historia nacional de la figura juridica de la victima, y la
conciencia transnacional a favor de la atencion a la primera infancia, las
adolescencias y la emergencia de diversas comprensiones de la familia
como una de las instituciones sociales mas dinamicas y relevantes para
el afrontamiento de la conflictividad social (Gonzalez, 2016).

Detras de las aproximaciones al reconocimiento, podemos encontrar
criterios de justicia econdmica y social que corresponden a un
diagnostico de las injusticias, una manera prescriptiva de explicar
como se han naturalizado inequidades y cémo estas han causado un

1 Psicologo y Comunicador de la Pontificia Universidad Javeriana Cali. Magister en Filosofia de la
Universidad del Valle, doctor en Antropologfa Social y Cultural de la Universidad Auténoma de Barcelona,
y coordinador del grupo de investigacion Comunicacién y Lenguajes de la Pontificia Universidad Javeriana
Cali. Correo: catobar@javerianacali.edu.co
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acostumbramiento de los individuos a la precariedad (Fraser, 2008). La
necesidad de redefinir los parametros de la justicia social y ensanchar la
comprension de la dignidad en los tiempos de los deterioros ambientales,
sociales y politicos, dan lugar a la pregunta por el reconocimiento vy,
especialmente, a la preocupacion sobre la autorrealizacion del individuo
desde las convivencias deseadas proferidas por los grupos que
histéricamente han sido subordinados e invisibilizados (Fraser, 1997).

En tiempos de pandemia por la covid-19, del auge de la extrema
derecha, del cambio climatico y de la desaceleracion de las economias,
es importante preguntarnos si ciertos desarrollos sociales pueden ser
considerados deseables, o al menos prudentes, para el desenvolvimiento
delavida en comin (Todorov, 1995). Sialgo podemos advertir aludiendo
al conocimiento que tenemos de la sociedad, es que las aspiraciones
normativas para la regulacion de las convivencias encuentran su limite
cuando pierden de vista el modo en que los grupos, a partir de sus
propios criterios, responden problemas de su cotidianidad en los
que no intervienen necesatiamente las concepciones académicas y/o
estatales; es decir, los grupos afrontan sus problemas con sus recursos y
se deslindan de los marcos axiolégicos institucionales con los cuales la
sociedad administra y reconoce el lugar que tales agremiaciones tienen
en la vida nacional (Inclan y Mufioz, 2017).

En muchos casos, el afrontamiento de la vulnerabilidad pasa por una
adaptacion al régimen que esta produce, naturalizacién que demanda
limitar los repertorios aspiracionales que generan una percepcion
distorsionada de la vida social (Butler, 2005). La aceptaciéon de dicho
régimen se evidencia en la desposesién sucesiva y acumulativa de
derechos, cuestion que podemos observar en la falta de acceso a la
educacion, la seguridad alimentaria, la recreacion y la vida cultural, entre
otras. Para el filésofo social Axel Honneth (2007), se trata de patologias
sociales en las cuales la vulneracién compone una racionalidad, una
manera de percibir y significar las posibilidades de la vida social,
quitandole espacio a la posibilidad que tienen los grupos de transformar
sus condiciones de vida y participar activamente en la definicion de los
criterios que dimensionan la relacion de los individuos con la sociedad.

10
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Desde esta perspectiva, adquiere especial importancia la apertura de
los individuos a una sensibilidad moral, una comprensiéon del modo
en que la configuracion de la critica social contribuye a la generacion
de lenguajes que amplian las posibilidades de aproximacion a las
problematicas sociales; esta interpretacion se sitia en las maneras en que
los grupos desarrollan sus diagndsticos de las injusticias, plantean un
proceso organizativo y producen experiencias con capacidad resolutiva,
vinculando a diferentes actores sociales (Tobar y Arias, 2019).

Siguiendo a Honneth (2011), la manera en que esta sensibilidad moral
emerge, se sitia nuevamente en un escenario sociopolitico en el cual se
han desdibujado los agentes colectivos inherentes a los movimientos
sociales. La capacidad de indignacion se ve afectada, entre otras cosas,
por la dificultad para componer grupos interesados en hacer inteligibles
los rasgos particulares de la ighominia; asi, la desaprobacion de hechos
sociales pasa necesariamente por el compromiso cognitivo que tengan
los grupos respecto del conocimiento que ellos mismos generan sobre
las limitaciones inherentes al régimen de la vulnerabilidad. Cabe sefialar
que la capacidad para indignarnos no depende de la recepcion de
principios constitucionales de la racionalidad juridica, sino que refiere
a una manera de conocer; a un sustrato cognitivo que nos permite
distinguir lo deseable de lo indeseable en el plano de la intersubjetividad.
Hacemos entonces alusion a una forma de conciencia desde la cual se
argumenta un sentimiento de injusticia (Gledhill, 2000).

Este aumento de la sensibilidad y el refinamiento de las demandas
morales centradas en una vision resolutiva para el afrontamiento de
la vulnerabilidad, es el resultado del aprendizaje social, estadio que
se alcanza cuando estamos en condiciones de comparar y contrastar
realidades desde la perspectiva de los actores sociales que las padecen
y que participan activamente en la solucién solidaria a los problemas
comunes (Honneth, 2009). De esta manera, uno de los aspectos que
buscamos ampliar en este libro y que se inscribe en el propdsito del
aprendizaje social descrito, es el conocimiento que tenemos sobre las
formas de vulnerabilidad en el Valle del Cauca, pues consideramos que
el estudio sistematico y situado nos ayuda a aportar a la composicion de

11
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lenguajes capaces de subvertir el acostumbramiento a la vulnerabilidad
y los efectos psicosociales subsecuentes.

Por esta razén, en este proyecto editorial encontraremos abordajes
desde la perspectiva de individuos y grupos que estan avanzando en la
concertacion de alianzas para hacer inteligibles sus demandas sociales;
de ahi que el compromiso de la universidad hacia las comunidades,
grupos e individuos nos lleve a considerar metodologias para la
divulgaciéon publica del conocimiento, las cuales contribuyan a la
configuraciéon de una opinién informada sobre el modo en que los
individuos y grupos aprenden de su vulnerabilidad y plantean vias
para afrontarla. Es asf como nace el coloquio con el que se articulan
los nexos con las entidades publicas, privadas y organizaciones
sociales, interesadas en aportar a la discusion sobre el afrontamiento
de la vulnerabilidad en la region.

El primer coloquio, el cual le dio nombre a esta experiencia de
divulgacion, se denomind Ciclos de vida y vulnerabilidad social en el 1V alle del
Caucay fue realizado el 29 de abril de 2016 y planteaba la consolidacion
de un dialogo donde participaron los agentes educativos y profesionales
del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. Ademas del vinculo
generado con los funcionarios del ICBE, uno de los grandes logros fue
la creacion de un formato expositivo que integrara las investigaciones
realizadas en la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales, con las de
la Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas y la Facultad de
Salud de la Pontificia Universidad Javeriana Cali. Dicho encuentro entre
investigadores, ayudo a afianzar la dindmica de la interdisciplinariedad
en aras de fines socialmente relevantes.

Mas adelante, el 29 de septiembre de 2017 se llevé cabo el segundo
coloquio, titulado Ciclos de vida y vulnerabilidad social en el 1 alle del Cauca,
reflexiones sobre los indicadores de bien-estar en la primera infancia y la atencion
diferencial en comunidades indigenas’; ademas de afianzar la vision del
anterior evento, esta version permitié la aproximacion a funcionarios

2 Véase: http:/ /comunicacionpuj.javerianacali.edu.co/ciclos2017/
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de la sede central del ICBF y a lideres sociales que deliberaron sobre las
posibilidades y restricciones de las politicas de atencion diferencial en
sus territorios, asi como la medicion de condiciones deseables para la
vida de los nifios y nifias de la regién; ambos asuntos contaran con un
apartado especial en esta compilacion.

Por su parte, el tercer coloquio se tituld Ciclos de vida y vulnerabilidad social
en el Valle del Cauca: Imaginarios de género en el embarazo adolescente, y fue
realizado el 18 de septiembre de 2019; a diferencia de sus predecesores,
en esta actividad participé el Sistema Integrado de Gestion del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, la Subsecretaria de
Género, yla Secretaria de Salud Pablica Departamental y Municipal de
Santiago de Cali. Al ampliar los puablicos, se dio lugar a una reflexion
participativa que extendié la discusion sobre la vulnerabilidad en el
ambito de los adolescentes, asunto que reviste especial importancia
para las politicas publicas.

El 1 de noviembre de 2019 fue llevado a cabo el cuarto coloquio,
denominado Ciclos de Vida y Vulnerabilidad Social en el Valle del Canca:
Construccion de paz en el Distrito de Agnablanca’, evento que convoco
a lideres sociales del barrio Charco Azul, representados en la
Asociacion Mejorando Vidas; del barrio Marroquin 2, representados
en la Fundacion Son de mi Gente; del barrio El Vallado, con la
Corporacion Predhesca; y a entes estatales representados por los
profesores de la Institucién Educativa Nuevo Latir, ubicada en el
barrio Alfonso Bonilla Aragén. Ademas, fue la primera ocasion en la
que el evento se concibié de manera remota y se transmitio a través de
YouTube, con una audiencia compuesta por habitantes de los bartios,
funcionarios publicos e interesados en la reflexién sobre las iniciativas
que adelantan las organizaciones para mejorar las convivencias en sus
respectivos contextos.

El dltimo coloquio se realizé en tiempos de pandemia a través
de medios digitales. El quinto evento se tituld Ciclos de 1ida y

3 Véase: https://youtu.be/wLLz0LFoCRU
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Vnlnerabilidad Social en el Valle del Canca: subversion del género, éste
estuvo conformado por cuatro webinars®, y conté con mujeres
trans participantes del proyecto TranSER® y estudiantes en proceso
de formacién como investigadores.

Teniendo en cuenta lo anterior, este proyecto plantea una compilacién
que versa sobre cuatro ¢jes, los cuales han sido recurrentes en el
transcurso de los coloquios mencionados. Es preciso advertir que no
se trata de una compilaciéon de ponencias que hayan sido presentadas
en el formato tradicional de un evento cientifico; lo que ofrecemos
es un dialogo centrado en proyectos de investigacién que fueron
desarrollados durante los ultimos cinco afios, los cuales han implicado
tanto un encuentro con grupos de referencia, como la decantaciéon de
las interpretaciones derivadas a lo largo de diferentes procesos de
escritura, pues una cosa es el discurso oral empleado en las ponencias
y otro el texto escrito en el cual se elabora la demanda de ampliar las
tesis de trabajo.

4 Para mas detalles véase: Galvis, J; Montafio, P. & Toloza, C. (agosto 6 de 2020) Ciclos de vida y
vulnerabilidad social en el Valle del Cauca: Subversion del género, I.a medicalizacién en el proceso de
transicion corporal: la experiencia de las mujeres trans. Pontificia Universidad Javeriana, Cali.
http://vitela.javerianacali.edu.co/handle/11522/14124

Castafieda, I; Orozco, N. & Duarte, T. (agosto 20 de 2020) Coloquio 5: Ciclos de vida y vulnerabilidad
social en el Valle del Cauca: Subversion del género. El uso estratégico de los medios de comunicacion para
la visibilizacion de los dramas sociales de las mujeres trans. Pontificia Universidad Javeriana, Cali.
http://vitela.javerianacali.edu.co/handle/11522/14125

Chiran, C; De La Vega, B. & Martinez, S. (septiembre 11 de 2020) Coloquio 5: Ciclos de vida y vulnerabilidad
social en el Valle del Cauca: Subversion del género. Construccién de una cultura trans y las posibilidades
expresivas de las redes sociales-digitales. Pontificia Universidad Javeriana, Cali.
http://vitela.javerianacali.edu.co/handle/11522/14126

Alvarado, J. P; Weinstein, L; Olarte, D. & Castafieda, G. (octubre 2 de 2020) Coloquio 5: Ciclos de vida y
vulnerabilidad social en el Valle del Cauca: Subversion del género. Las politicas piblicas y el ensanchamiento
democratico por la via de la participacién de la comunidad trans. Pontificia Universidad Javeriana, Cali.
http://vitela.javerianacali.edu.co/handle/11522/14128

5 Transer es un proyecto financiado por el Ministerio de Ciencia Tecnologfa e Innovacion (Convocatoria
para Proyectos de Ciencia, Tecnologia e Innovacién en Salud, 807 de 2018, codigo 125180764234), la
Pontificia Universidad Javeriana Cali y el Centro de Estudios de Infectologia Pediatrica, en alianza con
Transmujer. El quinto Coloquio fue un producto del ejercicio académico entre el Departamento de Comu-
nicacion y Lenguaje y el Departamento de Ciencias Sociales, de la Pontificia Universidad Javeriana Cali, a
partir del Proyecto TranSER financiado por la Convocatoria para el Fortalecimiento de Proyectos de CTEI
en Ciencias Médicas y de la Salud con Talento Joven e Impacto Regional, 850 del 2019, del Ministerio de
Ciencia Tecnologfa e Innovacion.
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Atencidén publica en contextos vulnerables

En un inicio, el libro plantea un abordaje sobre la atencion a la
primera infancia en instituciones que velan por el cuidado de los nifios;
ante esto, proponemos dos trabajos que plantean interpretaciones
sobre la integralidad de la atencidn, las capacidades organizativas y los
vinculos con dependencias gubernamentales que viabilizan los recursos
y experiencias para afrontar la vulnerabilidad en barrios populares de
la ciudad de Cali.

El primer capitulo denominado Un abordaje complejo de los ambientes
alimentarios de los hogares y su relacion con la alimentacion infantil en la cindad
de Cali, es propuesto por Marfa Teresa Varela Arévalo, profesora
del Departamento de Ciencias Sociales de la Pontificia Universidad
Javeriana Cali e investigadora del Grupo Salud y Calidad de Vida.
Esta propuesta aporta a la comprension de los determinantes de la
obesidad infantil en la ciudad a partir de la implementacién de técnicas
cuantitativas y cualitativas orientadas a conocer cémo son los habitos
alimentarios de nifios en edad escolar y cual es su relacién con los
ambientes alimentarios de sus hogares. La investigacién evidencia que
los habitos de alimentacién de los nifios no se detivan solo de decisiones
individuales, sino que estan mediadas por complejas interacciones
entre los aspectos fisicos, socioculturales, politicos y econémicos de
sus entornos cotidianos, en términos de los alimentos que encuentran
disponibles, las dinamicas sociales que se dan en los momentos
de alimentacion, las normas alrededor de la comida, las formas de
relacionarse con la alimentacion de sus cuidadores, entre otros.

El segundo capitulo titulado Awdlisis de la implementacion de la politica piiblica
de atencion integral a la primera infancia en dos Centros de Desarrollo Infantil de
la Comuna 14 de la ciudad de Cal, es escrito por Sandra Jimena Mufioz
Galindez, funcionaria del Instituto Colombiano de Bienestar Familia
regional Valle del Cauca, y Paola Guisela Ortega Ordofiez, funcionaria
de la Fundacion Unbound. Aqui, se estudia la implementacion de la
politica publica de atencién integral a la primera infancia durante el
periodo 2013-2017, desde dos entidades administradoras del servicio
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que operan en la modalidad institucional de Centros de Desarrollo
Infantil en la Comuna 14 de la ciudad de Cali; dicho anilisis se realizé a
través de una metodologia en la que se despliegan técnicas cualitativas
y cuantitativas orientadas a la descripcion de marcos normativos
y técnicos, lo cual permitié abordar la influencia de las capacidades
administrativas en la gestion y la coordinacion interinstitucional entre
las organizaciones y los actores gubernamentales.

Adolescentes y familias en el ambito de la educaciéon

El segundo eje de didlogo se ubica en el plano de instituciones
educativas puablicas urbanas y rurales del Valle del Cauca; por lo tanto,
dentro de este apartado encontramos una reflexion sobre la resolucion
pacifica de conflictos y el lugar de la lectura en la ensefianza de las
ciencias sociales en el marco de la comprension de procesos que
acontecen en la region.

Teniendo en cuenta lo anterior, el tercer capitulo titulado Conflicto, familia

y escuela: Una reflexion sobre las practicas de resolucion de conflicto en una institucion
edncativa oficial de la Comuna 20 de la cindad de Calz, escrito por James
Cuenca, profesor del Departamento de Ciencias Sociales e investigador
del grupo de investigacion Bienestar, Trabajo, Cultura y Sociedad de la
Pontificia Universidad Javeriana Cali, y Alix Marfa Valoyes Bejarano,
asesora pedagogica de la Fundacion para la Participacion y Convivencia
Multipropaz; propone una via de interpretacion a las distorsiones de la
interaccion social, tomando como caso de analisis una experiencia de
resolucion de conflictos que viene realizandose desde hace 10 afios en
la Comuna 20. El estudio de caso se fundamenta en una metodologfa
cualitativa, donde a través de entrevistas semiestructuradas y
observaciones, participaron coordinadores, profesores, estudiantes y
padres de familia.

El cuarto capitulo denominado E/ uso de la lectura en la enseianza de las
ciencias en educacion secundaria en colegios rurales del Valle del Cauca, es escrito
por Solanlly Ochoa-Angrino, Jairo Andrés Montes, Juliana Marfa
Ramirez Diaz y Tatiana Rojas Ospina, profesores del Departamento
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de Ciencias Sociales e investigadores del grupo Desarrollo Cognitivo,
Aprendizaje y Ensefianza. El estudio exploralos usos delalectura enlas
clases de ciencia, indagando por la frecuencia y la funcién de la misma
y el apoyo que los docentes brindan a los esfuerzos de los estudiantes
para comprender los textos. Para ello, participaron 89 estudiantes
de secundaria y tres profesores de ciencias de dos colegios publicos
rurales del departamento, permitiendo sefialar que las principales
funciones de la lectura son: evaluar la comprension, preparar y apoyar
exposiciones, compartir la informacién y comprender instrucciones
de talleres y evaluaciones.

Diversidad sexual en la familia

Por otro lado, el tercer eje de dialogo hace referencia al modo en
que las familias reciben y comunican contenidos alusivos a la diversidad
sexual; al respecto, los dos trabajos que sustentan esta reflexiéon son
propuestos desde el grupo de investigacion Bienestar, Trabajo, Cultura
y Sociedad.

El quinto capitulo titulado Awor y aceptacion: Historias de familias con
hijos gais e hijas lesbianas, es escrito por las profesoras Linda Teresa
Orcasita, Teresita Marfa Sevilla Pefiuela, Victoria Eugenia Acevedo,
y los monitores Marfa Camila Tamayo, José Luis Montenegro y Juan
Sebastian Rueda-Toro. El trabajo aporta a la comprension de las
dinamicas familiares frente al proceso de revelacion y aceptacion de
la orientacion sexual de hijos gais e hijas lesbianas. Para ello, se llevo
a cabo un estudio cualitativo con disefio narrativo por topicos, donde
participaron 15 familias; ademas, se plantea una contextualizacion,
una revision documental y se ofrecen vias de reflexiéon para futuras
investigaciones sobre la familia y la diversidad sexual.

El sexto capitulo denominado Procesos de comunicacion familiar sobre
sexualidad entre padres y madres con bijos/ as adolescentes escolarizados del Canca
v Valle del Cauca, es escrito por las profesoras Linda Teresa Orcasita,
Teresita Marfa Sevilla Pefiuela; los monitores Daniela Garrido Rios,
José Luis Montenegro; y Wilder Yulian Garcia, funcionario del Instituto
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Colombiano de Bienestar Familiar-Regional Valle del Cauca. La
propuesta se fundamenta en el estudio de las directrices institucionales
consideradas para promover proyectos pedagogicos, orientados a la
educacion sexual y el fortalecimiento de competencias alusivas a la toma
de decisiones responsables, informadas y autbnomas en adolescentes;
esto con el objetivo de suplir el déficit relativo a los estudios referidos
al punto de vista de los estudiantes sobre las problematicas sociales
circunscritas a la comunicacion familiar sobre la educacion sexual.

Atencion diferencial

Por dltimo, el cuarto eje de discusion refiere al trato diferencial para
grupos que asumen su particularidad cultural y de género como un
atributo sustancial para fundamentar demandas de reconocimiento
especiales; de esta manera, el libro termina planteando una aproximacion
al modo en que las comunidades trans e indigenas agencian sus
posibilidades de reivindicacion social por el camino del ensanchamiento
de los lenguajes, los cuales son requeridos para mejorar el trato con la
institucionalidad hegemonica.

El séptimo capitulo se titula Necesidades en la atencion en salud desde la
perspectiva de las mujeres trans, y es escrito por las profesoras Paula Andrea
Hoyos Hernandez, del Departamento de Ciencias Sociales dela Pontificia
Universidad Javeriana Cali, y Laura Juliana Valderrama Orbegozo, del
Centro de Estudios en Infectologfa Pediatrica; ambas adscritas al grupo
Salud y Calidad de Vida. La propuesta aborda el punto de vista de las
mujeres trans respecto del modo en que son tratadas en el sistema de
salud, a través de una investigacion cualitativa fenomenolégica donde
participaron 112 mujeres trans de Cali, Jamundi, Armenia, Calarca,
Cartagena y Bucaramanga; esto llama la atencion sobre la importancia de
considerar las necesidades de estas comunidades para el mejoramiento
de la atencién desde el reconocimiento de la diversidad y la subversion
del género.

El capitulo final se denomina E/ derecho propio y la atencion diferencial,
una aproximacion al encuentro entre los habitantes del resguardo indigena
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Wasirnma y los funcionarios del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar,
es escrito por el profesor Carlos Andrés Tobar Tovar, adscrito al
Departamento de Comunicacién y Lenguaje y miembro del grupo
Comunicacion y Lenguajes de la Pontificia Universidad Javeriana Cali.
El texto refiere al papel que ha desempefado la lucha social indigena
en la configuracion de una interpretacion sobre el derecho, el cual ha
posibilitado una gramatica moral que favorece la reflexiéon sobre la
atencion diferencial; al igual que el estudio anterior, intenta rescatar
el punto de vista de los habitantes del resguardo indigena a través de
una experiencia etnografica que data de junio de 2012 y que continua
en el tiempo presente.

A partir del recorrido planteado en los ejes de discusion descritos,
podemos evidenciar un abordaje en la construccion del esfuerzo que
realiza la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales por estudiar
de manera sistematica la vulnerabilidad en el Valle del Cauca, lo cual
contribuye a la fundamentacion de una opinién informada que favorece
el desarrollo e implementacién de politicas publicas en los escenarios
a los que alude esta publicacion: la atencién a la infancia, la educacion,
la familia, la diversidad sexual y el papel de los grupos étnicamente
diferenciados en la realizacion del pluralismo en la region.
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PARTE 1. ATENCION PUBLICA EN
CONTEXTOS VULNERABLES

Un abordaje complejo de los ambientes
alimentarios de los hogares y su relaciéon con la
alimentacion infantil en la ciudad de Cali

Maria Teresa Varela Arévalo!

Introduccion

A lo largo del ciclo de vida de los seres humanos, la alimentacién
constituye un fenémeno complejo, pues ademas de ser una necesidad
biolégica a partir de la cual se busca alimento para satisfacer necesidades
energéticas en respuesta a impulsos fisiologicos, también tiene una
importante connotacién sociocultural; esto debido a que dicha busqueda
se ve orientada por el placer producido por ciertos alimentos, asi como
por normas sociales y patrones culturales, constituyendo ademas un
evento social alrededor del cual se dan multiples interacciones y se
establecen relaciones. De esta manera, esta determinada por aspectos
fisiolégicos, cognitivos, emocionales, socioculturales y ambientales
(Dominguez et al., 2008).

Una vez ingeridos los alimentos a partir de un acto voluntario y
consciente, ocurre el proceso de nutricion, donde a través de acciones y
procesos involuntarios propios deladigestion, se da un aprovechamiento

1 Profesora del Departamento de Ciencias Sociales e investigadora del grupo de investigacion Salud y
Calidad de Vida, Pontificia Universidad Javeriana Cali.
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de los nutrientes contenidos en los alimentos (Wardlaw, 2008). Por su
parte, los habitos de alimentacién denominados conducta alimentaria,
constituyen la “dieta” de una persona y se configuran como un

conjunto de acciones que establecen la relacién del ser humano con los
alimentos, las que se adquieren a través de la experiencia directa con
la comida, la imitacién de modelos, la disponibilidad de alimentos, el
estatus social, los simbolismos afectivos y otros aspectos socioculturales
(Dominguez et al., 2008, p. 250).

En este sentido, para considerar que los habitos de alimentacion de
una persona son saludables, estos deben proveer los nutrientes que
su organismo requiere para aportar la energfa necesaria para realizar
sus actividades diarias (Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
[ICBF] y Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacion y
Agricultura [FAO], 2015).

En la infancia particularmente, una alimentacién saludable vy
adecuada es indispensable para la nutricidn, el crecimiento, el sano
desarrollo, la socializacién y la supervivencia; por el contrario, una
alimentacion inadecuada en esta etapa puede llevar a un amplio rango
de problematicas, desde la malnutricion hasta el sobrepeso/obesidad
(Organizaciéon Mundial de la Salud [OMS], 2018; FAO et al.,, 2017). A
saber, el aumento en los indices de sobrepeso y obesidad se ha asociado
con un desbalance en la ingesta y el gasto calorico, esto es, con un
consumo excesivo de alimentos hipercaldricos, ricos en grasa, sal y
azucares y bajos en vitaminas y nutrientes; ademds de un descenso en
la actividad fisica relacionado con las condiciones y formas de vida mas
sedentarias (OMS, 2020).

En los ultimos afios, diversas entidades en el ambito mundial han
advertido acerca del incremento de los efectos en la salud asociados
con el sobrepeso y la obesidad (OMS, 2020; FAO et al., 2017), haciendo
énfasis en los nifios, considerando que la obesidad infantil va en
aumento a tal punto que se ha convertido en uno de los principales
problemas de salud a nivel mundial; ademas, es durante esta etapa
donde se adquieren habitos de salud que tienden a permanecer hasta
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la vida adulta (Campbell et al., 2016). Al respecto, es bien sabido que
actualmente los habitos de alimentacién en la infancia se caracterizan
por un alto consumo de comidas rapidas y bebidas azucaradas, as{ como
por un bajo consumo de frutas y verduras, especialmente en nifios
que residen en areas urbanas y en aquellos en los que ambos padres
trabajan (Hinkley et al., 2012; Mazarello et al., 2015; Meléndez et al.,
2010; Mispireta, 2012; Pajuelo et al., 2013; Pérez et al., 2011; Solis-Soto
et al., 2014; Springer et al., 2009); adicionalmente, la evidencia muestra
que los habitos de alimentacién poco saludables suelen presentarse

agrupados o agregados con altos niveles de sedentarismo (Pearson &
Biddle, 2011).

Un analisis de la situacién nutricional de los nifios en lLatinoamérica
(Corvalan et al., 2017), sefala que, en las ultimas décadas, estos han
tenido un marcado cambio dietario, aumentando el consumo de
productos animales y bebidas azucaradas, y disminuyendo el consumo
de verduras y legumbres; de esta manera, sus dietas son altas en grasa y
azucar y bajas en micronutrientes como la vitamina A y el zinc. Ademas,
se ha reportado una disminucién de fibra, potasio, vitaminas C, D y E,
tésforo, magnesio y calcio, siendo reemplazados por una mayor ingesta
de alimentos procesados y ultraprocesados (Martinez et al., 2017).

En este sentido, las dietas con una alta densidad energética han mostrado
estar correlacionadas con la presencia de sobrepeso/obesidad en nifios
mexicanos (Aburto et al.,, 2015), mientras que el consumo de frutas
se ha asociado con un menor riesgo de obesidad (Vilchis et al., 2015).
En el caso de Brasil, también se ha reportado una alta disponibilidad
de alimentos ultraprocesados en los hogares, lo cual se ha asociado
positivamente con una mayor prevalencia de obesidad en todos los
grupos etarios, incluyendo los nifios (Canella et al., 2014; Louzada et
al., 2015). Igualmente, en Chile la evidencia muestra que los patrones
alimentarios basados en alimentos listos para consumir (los cuales son
ultraprocesados), esta afectando la calidad nutricional de la dieta de los
nifios, jovenes y adultos (Crovetto et al., 2014).
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En Colombia, los resultados de la Encuesta Nacional de la
Situacion Nutricional-ENSIN  (Ministerio de Proteccién Social
e Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, 2010) sefialan una
alta prevalencia de habitos de alimentacién poco saludables para
la poblacién general, incluyendo nifios y adolescentes entre 5y 17
afios, dado el consumo diario de golosinas y dulces (36,6 %) y de
gaseosas y refrescos (22,1 %); de esta manera, el consumo diario
de alimentos de paquete se presenta en el 15,2 % de la poblacién,
porcentaje que asciende a 21% en el caso de los nifios en edad
escolar. Aunque la ingesta diaria de frutas se presenta en el 66,8 %
de la poblacién, el de verduras solo en el 28,1 %; ademas, tres de
cada cuatro nifios no las consume diariamente.

Las investigaciones y encuestas poblacionales muestran entonces que
los habitos de alimentacion de los nifios estan lejos de ser saludables,
lo que aumenta el riesgo de que tengan sobrepeso/obesidad. Segiun
las encuestas ENSIN de los afios 2010 y 2015, el Valle del Cauca, y
particularmente la ciudad de Cali, se ubica en los primeros lugares
de prevalencia de sobrepeso y obesidad infantil a nivel nacional,
estimandose actualmente una prevalencia del 30 % en nifios
escolares, la cual es superior a la cifra nacional (Ministerio de Salud,
Instituto Nacional de Salud et al., 2018). Esta situacion nutricional de
los nifios se complejiza mas si se tiene en cuenta que, en los pafses
de Latinoamérica, entre ellos Colombia, existe una doble carga de
malnutricién, en la que coexisten la desnutricion y la obesidad infantil
(Rivera et al., 2014).

Adicionalmente,lainseguridad alimentaria en el pafs, y particularmente
en el Valle del Cauca donde el monocultivo de cana de azicar ha
desplazado el cultivo de la mayoria de alimentos basicos para la
poblacién, complejizan ain mas el panorama de la alimentacion de
las familias y, por tanto, de los niflos; pero esta situacién se agrava
segun el nivel socioeconémico, mostrando marcadas desigualdades.
En este sentido, la nutricion se relaciona de manera directa con la
vulnerabilidad alimentaria, entendida como la situacién en la que se
enfrentan riesgos para la seguridad alimentaria, en términos de acceso
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a los alimentos o de malnutricion, afectando la habilidad para hacer
frente a estos riesgos (Programa Mundial de Alimentos et al., 2005).
Sin embargo, esta vulnerabilidad alimentaria no solo se relaciona con
la pobreza y su estrecha relacién con la desnutricién, sino también
con las condiciones sociales y econémicas que son determinantes de
la obesidad, cuya prevalencia en muchos casos puede ser mayor en
hogares con altos ingresos econémicos (Acosta, 2013; Ministerio de
Salud et al., 2018).

Ahora bien, en el intento por comprender los determinantes de
los habitos alimentarios relacionados con la obesidad infantil, la
mayoria de los estudios han analizado su relaciéon con aspectos del
individuo (factores biolégicos, genéticos y psicosociales). Si bien
desde estas perspectivas individuales se ha aportado informacion
importante, sus resultados no han permitido lograr grandes cambios
en los patrones de alimentacién de los nifios, ni de la poblacién en
general; en consecuencia, las propuestas mas recientes en el tema
sefalan la necesidad de explorar el efecto de los determinantes del
ambiente en los habitos de alimentacién (Kirk et al., 2010; OMS,
2020; Swinburn et al., 2011; Swinburn et al., 1999; Swinburn et al.,
2013). Asi, estudiar los diferentes entornos en los que los nifios
viven, estudian y juegan, serfa indispensable para comprender
sus habitos, pues es en su cotidianidad y en la interacciéon con los
ambientes fisicos, sociales y culturales, donde dichos habitos se
aprenden y consolidan.

De esta manera, empieza a resaltarse con fuerza la necesidad de
estudiar los ambientes alimentarios de los entornos cotidianos donde
transcurre la vida de los nifios, fundamentalmente el hogar y el
colegio; ante esto, cabe resaltar que un ambiente alimentario se refiere al
conjunto de entornos fisicos, econémicos, politicos y socioculturales,
de oportunidades y condiciones que influyen en el consumo vy las
elecciones alimentarias, asi como en el estado nutricional de las
personas. En este sentido, un ambiente alimentario saludable serfa
aquel en el que los alimentos y bebidas que conllevan a las personas
a cumplir con las gufas nutricionales nacionales, estan disponibles
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ampliamente, con precios accesibles y son ampliamente promovidos
(Swinburn et al.,, 2013). También puede ser considerado como una
diversidad de contextos complejos que concentran una amplia gama
de factores que ejercen una influencia en los comportamientos
alimentarios de los individuos (Claasen et al.,, 2016; Facultad de
Medicina Universidad de Chile y Ministerio de Salud, 2017).

Teniendo en cuenta lo anterior, los ambientes alimentarios pueden
entenderse desde sus dimensiones fisica, econémica, politica y
sociocultural: el ambiente fisico hace referencia a la disponibilidad de
alimentos en los entornos que los nifos frecuentan, los lugares para
comer, la presencia de maquinas dispensadoras de alimentos y bebidas,
la informacion nutricional disponible, etc.; el ambiente econdmico se refiere
a los costos de los alimentos, su valor de produccion y distribucion,
las fuerzas del mercado, los impuestos a los alimentos, los subsidios,
etc., asi como a la capacidad adquisitiva para comprar alimentos; el
ambiente politico se refiere a politicas respecto a la alimentacion, las leyes,
regulaciones a la industria alimentaria, las reglas institucionales, las
reglas y acuerdos grupales sobre la alimentacion, etc.; y por ultimo,
el ambiente sociocnltural incluye las actitudes, creencias y valores de una
comunidad frente a la alimentacion, las interacciones sociales en los
momentos de alimentacion, las tradiciones culturales y religiosas, entre
otros (Swinburn et al., 2011; 2013).

En el caso de los niflos, los ambientes alimentarios de los colegios
son muy importantes dado el tiempo que pasan en estos diariamente
(Becker et al., 2017; Driessen et al., 2014; Faber et al., 2012; Masse
& deNiet, 2013; Yoong et al., 2015). No obstante, por si mismos no
logran ejercer suficiente influencia para que los nifios adquieran habitos
de alimentacién adecuados, pues es en sus hogares, como escenario
primario de socializacion, donde aprenden a través de la interaccion
familiar y desarrollan patrones de comportamiento y actitudes hacia
la alimentacion; esto en una dinimica entre las elecciones alimentarias
de los padres, sus estilos y practicas de crianza, la disponibilidad
de alimentos en el hogar, sus conocimientos y creencias sobre la
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nutricién, entre otros (Anzman et al., 2010; Martin-Biggers et al.,
2016; Pyper et al., 2016).

Sin embargo, los estudios que abordan el ambiente alimentario del
hogar no lo hacen en todas sus dimensiones, sino que caracterizan
principalmente aspectos fisicos y sociales. Asi, la mayor evidencia
existente sefiala la relacién del consumo de alimentos en los nifios con
aspectos fisicos como su disponibilidad y accesibilidad en el hogar, y
con aspectos sociales como el modelamiento de los padres y sus habitos
de alimentacion, el apoyo parental, los trayectos de desplazamiento de
la familia, las actividades familiares de preferencia, comer fuera del
hogar como parte de la rutina familiar, la ocupacion de los padres, el
tiempo que los hijos pasan bajo su cuidado o el de otras personas, entre
otros (Crawford et al., 2012; Schrempft et al., 2015).

Adicionalmente, dentro de los aspectos sociales de los ambientes
alimentarios del hogar, varias investigaciones seflalan la importancia
de las practicas de crianza utilizadas por los padres para el fomento de
la alimentacién saludable, conocidas también como prdcticas parentales,
las cuales sientan la base para la instauracién y el mantenimiento de
los habitos (Hutley et al., 2011; Varela et al., 2016). En este sentido,
las practicas de tipo responsivo (con un alto control parental y una
alta sensibilidad hacia las necesidades del nifio) se han relacionado
con una mejor instauraciéon de habitos de alimentacion saludable, un
mayor conocimiento sobre los alimentos, una mayor familiarizacién
con estos y una mejor aceptacion del momento de la alimentacion
por parte de los nifios (Anzman et al., 2010; Gubbels et al., 2011;
Hurley et al., 2011; Patrick et al., 2013; Sleddens et al., 2012; Stang &
Loth, 2011).

A partir de lo anterior, es posible dimensionar que los habitos de
alimentacion en los nifios no constituyen solo decisiones individuales,
sino que estan mediados por aspectos propios de sus entornos
cotidianos (su hogar y barrio, su colegio y los lugares por los que se
desplazan), en términos de los alimentos que encuentran disponibles
y a los que pueden acceder, las dinamicas sociales de las que hacen
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parte en momentos de alimentacion, las formas de relacionarse con
la alimentacién de sus cuidadores (padres, familiares, profesores),
las influencias de sus amigos y compaferos, entre otros. Ahora bien,
dichos entornos cotidianos, a su vez, se ven influenciados por multiples
fuerzas y aspectos politicos, econémicos, sociales e historicos de
diferentes niveles (local, nacional, global).

A nivel local y regional, los ambientes alimentarios de los hogares
estarfan influenciados por la economia local, la deprivacion
econdémica y social en algunos sectores y estratos socioeconémicos,
las tradiciones culturales y la gastronomia de la region, los subsidios
a la alimentacion, entre otros. A nivel nacional, por aspectos como
la transiciéon nutricional que vive el pais, las politicas publicas
relacionadas con la salud y la alimentacion, el impacto de la industria
alimentaria, el fuerte mercadeo dirigido a productos perjudiciales
para la salud (en este caso de alimentos ultraprocesados dirigidos
a la poblacion infantil), y la degradacién de los recursos naturales;
en el caso de Colombia, esto se ve reflejado en los monocultivos
que afectan la sostenibilidad econdémica, la tenencia de tierras y la
expropiacién de recursos, conllevando a la inseguridad alimentaria y
los bajos precios de los alimentos ultraprocesados, en parte debido a
los menores costos de produccién y a la ausencia de impuestos. Por
ultimo, a nivel global los ambientes alimentarios se ven influenciados
por el incremento acelerado en el comercio de alimentos rapidos de
las transnacionales, los modos de alimentarse que se han asumido a
partir de los procesos de globalizacion y libre mercado, la influencia
de la publicidad en las creencias y concepciones sobre ciertos tipos
de alimentos, las actuales dinamicas laborales, la incorporacion de la
mujer al trabajo y sus implicaciones en las dinamicas familiares y, por
tanto, en su alimentacion. La Figura 1 intenta resumir la complejidad
de estos aspectos y de sus interacciones.
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Figura 1

Modelo de abordaje complejo de los habitos de alimentacién
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Fuente: elaboracion propia.

A partir de lo anterior, es claro entonces que, si bien las decisiones
individuales de alimentacién de los nifios se ven influenciadas por los
ambientes alimentarios de los entornos cotidianos en los que permanecen,
estos ambientes no solo estan determinados por decisiones individuales
de sus padres o cuidadores; por el contrario, reciben el impacto de una
compleja red de influencias econémicas, politicas, sociales e historicas
(aspectos estructurales) superiores al nivel individual y familiar. Esto
implica que es necesario entender la relacién entre los ambientes
alimentarios cotidianos y los habitos de alimentacién como un problema
complejo, que debe abordarse desde aproximaciones que permitan
comprender sus variados determinantes y las interacciones entre estos.

En Colombia, y en general en Latinoamérica, se ha estudiado poco
la alimentacién infantil y no se reportan investigaciones sobre los
ambientes alimentarios a los que los nifios estan expuestos, aun
cuando existe suficiente evidencia sobre su relacion con el problema
de la obesidad infantil. A partir de lo anterior, se desarrollé una
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tesis doctoral que busca comprender la relacién entre los ambientes
alimentarios de los hogares y de los colegios, y los habitos de
alimentacion en niflos de 8 a 12 afios (Varela, 2019); en este sentido,
el presente capitulo describe algunos de los resultados especificos
que permiten caracterizar los ambientes alimentarios de hogares de
diferentes niveles socioeconémicos de la ciudad de Cali y su relacion
con los habitos de alimentacién infantil.

El estudio se fundamentd en una perspectiva sistémica que permitiera
dar cuenta de la complejidad del fenémeno abordado, proponiendo una
mirada conjuntiva y circular, que considera relaciones no lineales y evita
buscar causas tnicas al integrar el contexto como aspecto fundamental
(Garciandfa,2005). Deestamanera,enlainvestigacionseempleéunmétodo
mixto compuesto por dos componentes simultineos: uno cualitativo
y otro cuantitativo, cuyo propésito fue el de la complementariedad
(Creswell, 2013). En el componente cuantitativo, participaron 560 diadas
padres-hijos de cuatro colegios de diferentes niveles socioecondémicos
de la ciudad de Cali (alto, medio y bajo/muy bajo); para cada colegio
la muestra fue representativa y seleccionada aleatoriamente. Los nifios
reportaron sus habitos de alimentacién, mientras que los padres
dieron cuenta de algunos aspectos sociodemograficos, familiares y de
los ambientes alimentarios de los hogares, por medio de cuestionarios
cerrados y previamente validados (Varela et al., 2018a).

Ademas, en el componente cualitativo se realizaron entrevistas en
profundidad a cinco padres (cuatro mujeres y un hombre) para
explorar los ambientes alimentarios fisicos, politicos, econémicos y
socioculturales de los hogares, y para profundizar sobre los habitos de
alimentacién de sus hijos; con la informacion recolectada, se realizo
un andlisis de contenido desde la perspectiva de Bardin (2002).

Los habitos de alimentacion infantil en cuatro colegios
de la ciudad de Cali

Los habitos de alimentacion de los nifios fueron evaluados a partir
del consumo diario (durante la ultima semana) de frutas, verduras,
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bebidas azucaradas, comidas rapidas, alimentos fritos, mecato o snacks
en paquete y dulces o pasteles; la Figura 2 muestra la proporcion de
nifilos con un consumo frecuente (todos los dias o casi todos los dias
en la semana) y con un consumo poco frecuente (algunos dias o ningin
dfa en la semana) para cada tipo de alimentos.

En general, los nifios reportaron un alto consumo semanal de bebidas
azucaradas, dulces y pasteles; aunque el consumo frecuente de frutas
fue moderadamente alto, el consumo de verduras fue reportado por
menos de la mitad de los niflos. Adicionalmente, el consumo de frutas
fue significativamente mayor en nifios de nivel socioeconémico alto,
mientras que en este mismo grupo fue significativamente menor el
consumo de gaseosas y de comidas rapidas®. Los demas hdbitos no
presentaron diferencias por nivel socioeconémico y ninguno de los
habitos de alimentacién presenté diferencias por sexo.

Figura 2

Frecuencia de consumo semanal de cada tipo de alimento
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Fuente: elaboracion propia.
En las entrevistas en profundidad, las narraciones sobre los habitos

de alimentacién de los hijos estuvieron presentes en los relatos de
los cinco padres, quienes mencionaron temas relacionados con la

2 Diferencias establecidas a partir de la prueba chi cuadrado y tomando como referencia un valor p<0,005.
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rutina de alimentacién y la disposicion del nifio hacia la comida. Al
respecto, los padres mencionan que, en general, sus hijos consumen
diariamente varios carbohidratos, mientras que las proteinas, las frutas
y las verduras que comen son restringidas en cantidad y variedad.
Ademas, la mayoria coincide en que la disposicioén de sus hijos hacia
ciertos alimentos es negativa; en particular, una madre refiere muchas
restricciones en los alimentos que consume su hija, como puede
observarse en sus trelatos:

...el pollo no le gusta mucho, asi que trato de mandarle carne con
verduras, pero si le mando un dia con verduras, al otro dia trato de
variarle porque ya se aburre... A veces hace huelga porque es lo mismo
de lo mismo de lo mismo. Ya no le pude seguir dando la ensalada en
casa sino solo verdura, porque ya empez6 a hacer huelga... (Madre de
nifia de 8 afios, de nivel socioeconémico alto).

Solo una de las madres refiere que su hijo tiene una buena disposicion
hacia diferentes tipos de alimentos y que come de manera saludable:

Yo podria decir que se alimenta muy sano; ¢l es un nifilo que come
muy buena fruta, que come verduras, todas le gustan, tiene preferidas,
es un nifio de horarios de alimentacién establecidos desde siempre...
le encanta el huevo perico, le encanta el queso pera, el atin... la cena
siempre tiene verduras o solo tomate, que le encanta... (Madre de nifio
de 10 afios, de nivel socioeconémico medio-alto).

En cuanto a los alimentos ultraprocesados como dulces, alimentos en
paquete o snacks, gaseosas y comidas rapidas, mencionan que hay un
alto consumo y que este aumenta los fines de semana en funcion de las
actividades familiares que realizan.

Los ambientes alimentarios de los hogares

Aunque para dar cuenta del ambiente alimentario de los
hogares se evaluaron aspectos fisicos y sociales en el componente
cuantitativo, en las entrevistas en profundidad emergieron ademas
varios aspectos politicos y econémicos importantes que permitieron
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tener una comprension mas integral de estos ambientes. Respecto
a los aspectos fisicos, se tuvieron en cuenta la disponibilidad de
alimentos en el hogar y la presencia de supermercados y sitios de
comidas rapidas cerca al hogar. En cuanto a la disponibilidad de
alimentos, se encontrd que en la mayoria de hogares se encuentran
permanentemente disponibles frutas (80 %) y verduras (81 %)
para el consumo de los nifios, pero esta disponibilidad es menor
en los hogares de nivel socioeconémico bajo; por el contrario,
aunque pocos padres reportan que en su hogar hay disponibilidad
de mecato, dulces y gaseosas para el hijo (16 %), esta tendencia fue
mayor en el nivel socioeconémico alto.

Ademas, algunos padres, principalmente de nivel socioeconémico
bajo, mencionan tener dificultades econémicas para tener siempre
disponibles alimentos saludables:

Anteriormente la verdad el desayuno tenfa fruta, siempre la fruta, pero
ultimamente ya no lo hacemos como antes (...) debido a lo monetario,
lo econémico. Las cosas estin como tan costosas a ratos que uno
se preocupa mas por comprar lo principal. Entonces ya sacamos lo
que supuestamente no es principal que serfa la fruta; la pasamos a un
segundo plano... (Madre de nifia de 10 afios, de nivel socioeconémico
medio-bajo).

La presencia de sitios de comidas rapidas cercanos al hogar fue
reportada por el 73 % de los padres, mientras que el 83 % reportd
la presencia de supermercados y tiendas cerca al hogar. En ambos
casos, la presencia de estos sitios presenté diferencias significativas
por nivel socioeconémico. En las entrevistas este fue un tema poco
mencionado por los padres, quienes no consideraron que vivir en
barrios donde hay presencia de comidas rapidas se relacionara con
su alimentacion.

Con respecto a los aspectos socioculturales, se tuvieron en cuenta
principalmente las practicas parentales de alimentacidn, es decir,
aquellas estrategias utilizadas por los padres para el fomento de
la alimentacién saludable en sus hijos. De acuerdo con el nivel
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de control parental y de sensibilidad frente a las necesidades de
los nifios, dichas tacticas pueden clasificarse como responsivas,
autoritarias, permisivas y negligentes; en este sentido, las practicas
que los padres reportaron realizar con mayor frecuencia son de
tipo responsivo, es decir, con adecuados niveles de control parental
y de sensibilidad hacia el nifio, siendo las mas habituales aquellas
relacionadas con el monitoreo o vigilancia del patron de ingesta de
los nifios, la supervision de los tipos de alimentos que consumen
diariamente y de los cambios en el apetito de sus hijos, as{ como el
establecimiento de limites con niveles de control adecuados (tener
reglas en el hogar sobre el lugar y los horarios para comer), dar
ejemplo comiendo saludablemente, motivar al hijo para que coma
una amplia variedad de alimentos y explicarle la importancia de
alimentarse saludablemente.

Aunque la mayoria de estas practicas responsivas fueron
significativamente mas frecuentes en padres de nivel socioeconémico
alto, las practicas para promover experiencias con alimentos fueron
significativamente mayores en padres de nivel socioeconémico
medio y bajo. En las entrevistas a los padres en las que se indago
con mayor profundidad sobre estas practicas, se encontr6 que solo
una madre evidencia utilizar practicas que se mantienen en el rango
de las responsivas, mientras que todos los demads, si bien las utilizan,
reflejan también practicas de otros estilos (ya sea responsivas e
indulgentes o responsivas y no-responsivas). Al respecto, esta
madre menciona:

...yo creo que han sido dos cosas: lo primero, que yo a él no
le cambiaba la opcién, o sea, hay esto y si no quieres mas tarde
habra esto, mas tarde no hay otra cosa. Y lo segundo, es que yo
definitivamente el tema de la alimentacion se lo converti a N1 en una
aventura toda la vida... Es que para mf la exploracién de sabores era
super, como que yo le hacfa todo un ritual, ‘vamos a tal parte’, ‘vamos
a probar no sé qué, dicen que es delicioso, dicen que aqui hacen la
mejor no sé qué’... y lo otro era los nombres que le ponfa a los platos,
entonces, yo le podia hacer un arroz con huevo y le decia ‘esto es
un arroz holandés con huevo no sé qué’... le ponia a las ensaladas
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‘ensalada primaveral’ y que con las frutas de primavera, y él cada vez
me pregunta “coye, como se llama esto?” Y yo le pongo nombre a
todas las comidas que le hago y le hago formas y le cocino mucho
con colores, como que se le vea el plato alegre... (Madre de nifio de
10 afos de nivel socioeconémico medio-alto).

Por otro lado, las practicas autoritarias, esto es, aquellas donde
el control parental es excesivo y la sensibilidad hacia los nifios es
baja, fueron menos frecuentes en los padres, siendo reportadas
principalmente apurar al hijo para que termine de comer rapido
cuando se esta demorando mucho, y presionarlo o regafiarlo para
que coma, aunque manifieste que no quiere mas. Practicas como la
presion excesiva para comer (uso del castigo fisico, quitarle algin
beneficio si no come, darle la comida cuando se esta demorando
mucho), esconder algunos alimentos que se compran en la casa para
que el hijo no los consuma y usar la comida como premio o castigo,
presentaron diferencias significativas, siendo mayores en padres de
nivel socioeconémico bajo.

Algunas de las practicas autoritarias que reflejan los relatos de los
padres son:

Los sabados le pueden dar las 2:30 o 3:00 p. m., no la dejo parar hasta
que se coma toda la ensalada. Y yo ya le he explicado de todas las
formas cudl es el beneficio de la ensalada y... pues ella sabe que si
no se come la ensalada no la dejo... o le quito la tableta. Ese es el
castigo. O se come la ensalada o no salimos. O se come la ensalada o
no le doy tal cosa; pero me toca... (Madre de nifia de 8 afios de nivel
socioeconémico alto).

Cuando no le gusta me toca coger la cuchara y volearle cuchara
para que coma algo, a darle, “hagale pues”, y yo mas o menos le
calculo cuanto hay ahi y le digo, bueno, seis cucharadas, yo sé
que con esas seis cucharadas se va todo. Yo sé que ahi hay unas
seis cucharadas bien buenas... (Padre de nifia de 11 afios de nivel
socioeconémico bajo).
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Por su parte, las practicas permisivas (en las que hay bajo control parental
y excesiva sensibilidad hacia los nifios), fueron reportadas por una baja
proporcion de padres, siendo las mas frecuentes permitir que el hijo
coma solo lo que quiere comer y permitirle ver television mientras come.
Al respecto, se presentaron diferencias por nivel socioeconémico en
algunas practicas: rogarle al hijo para que coma fue significativamente
mas frecuente en nivel bajo; permitirle al hijo comer mecato y dulces
cada vez que quiere fue significativamente mas frecuente en nivel alto;
mientras que dejar que camine o juegue mientras come y permitirle ver
television simultineamente, fueron significativamente mas frecuentes
en nivel medio.

En las entrevistas, estas practicas estuvieron presentes principalmente
en dos madres, quienes en concreto mencionan ceder a las peticiones
de los nifios respecto a comer solo lo que quieren, cambiar los
alimentos que les han servido si no los quieren y permitirles usar
dispositivos tecnolégicos mientras comen: “... a ella le gustan mucho
las hojaldras, a ella le encanta mucho el frito, por mucho que yo
trato de, como de quitarselo, pues a veces si toca meterle el frito
porque ya es el gusto de ella...” (Madre de nifia de 10 afios de nivel
socioeconémico medio-bajo).

... ella se acostumbré a que tiene que estar viendo tableta. Eso ha sido
pésimo para los habitos alimenticios de ella. Se acostumbr6 a que tiene
que ver TV o tableta, y entonces la alimentaciéon quedo en el segundo
plano. Entonces tengo que estar encima y tengo que estar diciéndole
“apaga el TV”. Eso si ha sido una practica perversa, haberle mezclado
los medios tecnologicos con la alimentacion... (Madre de nifia de 8
afios de nivel socioeconémico alto).

Las practicas negligentes, en las que tanto el control parental como
la sensibilidad hacia los nifios son bajos, tuvieron también una
baja frecuencia, siendo la mas reportada por los padres delegar la
alimentacion de sus hijos a otras personas; ademas, desconocer lo que
le agrada y desagrada comer al hijo fue significativamente mas frecuente
en el nivel socioeconémico medio y alto. En las entrevistas tampoco se
mencionaron temas referidos a practicas negligentes de alimentacion.
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En general, lo que se observa respecto a las practicas parentales
es que los padres utilizan una amplia variedad de situaciones
de los personajes en sus relatos, que permiten dar cuenta de las
interacciones que tienen con sus hijos en los momentos de
alimentacién. Habitualmente, las situaciones narradas hacen
referencia a: 1) las estrategias que usan cotidianamente para que
sus hijos coman ciertos alimentos; 2) la forma en que manejan la
negativa de los niflos para comer; 3) situaciones especificas en las
que han sido exitosos; y 4) situaciones donde, por el contrario, se
han sentido frustrados con la alimentacién de sus hijos. Para dar
cuenta de lo anterior se ejemplifican dos casos.

Una madre de nivel socioeconémico alto, narra acontecimientos que
giran en torno a situaciones en las que le ofrece ciertos alimentos a
su hija (0 que quiere que su hija evite) y el rechazo por parte de ella,
seflalando con frecuencia que “hace huelga” (refiriéndose a que se
queja), no los recibe o no quiere que se los retiren de su dieta. En su
rol como madre cuidadora y encargada de la alimentacion, refiere una
dinamica tensa entre ella y la nifia, en la que, a pesar de utilizar practicas
responsivas, también utiliza practicas autoritarias y permisivas. Asi, las
situaciones en las que logra que la nifia coma algo que no le gusta son
aquellas en las que se enoja y la obliga, cuando la deja comer viendo
television o usando la tableta o cuando la amenaza con quitarsela;
ademais, en varias ocasiones termina cediendo a los deseos de la nifia
para lograr que coma.

De igual manera, con frecuencia narra episodios en los que la nifia
“hace huelga” porque le sirve en la noche los mismos alimentos
del almuerzo, le cambia el menu del desayuno o el almuerzo tiene
verduras dos dias seguidos. Como una forma de ilustrar estas
interacciones en las que la madre usa todo tipo de estrategias
parentales con resultados poco satisfactorios, se utiliza un mapa de
asociacion de ideas, descomponiendo los relatos de la madre segun
el tipo de practicas y preservando la secuencia de aparicién en su
relato (Tabla 7).
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Tabla 1

Mapa de asociacion de ideas para las practicas parentales

Practicas responsivas Practicas autoritarias Practicas permisivas

“Ella quiere que le variemos
el menii. En la casa a veces
le hacemos otras cosas y no
es fdcil que pruebe. Pero yo
le digo si tii quieres que te
cambie la alimentacion tienes
que mostrarme que estds
dispuesta a probar otros
sabores, otras verduras’”.

“La leche se la quise quitar a
toda costa y quise intentar leche
de otras fuentes, de almendyas,
de todo y no pude. Yo quiero
quitarle los lacteos, pero ella no
los quitere dejar (risas). ..”"

“S7 le mando un dia con
verduras, al otro dia si le
mando otra vez ya se aburre”.

“Pero pues si le digo a ella que
los nifios estdn aguantando
hambre, tanto nifio y personas
en la calle aguantando
hambre, y que jcdmo me va a
bacer botar comida!”.

“Cuando yo veo que no ha
comido bien en el almuerzo,
le doy lo del almmnero en la
noche asi haga huelga. .. No
lo mismo que ha traido, pero

el mismo mendi”.

“Els una pelea para que se
coma la ensalada, pero yo no
la dejo parar de la mesa hasta
que se coma toda la ensalada
0 por lo menos las tres cuartas
partes de ensalada”.
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Practicas responsivas Practicas autoritarias Practicas permisivas

“Yo le digo ‘se la come o no se
para de la mesa’. Ella alega
y.y0 le digo no! es que no le
estoy preguntando, se lo come’.
Y los sabados le pueden dar
las 2:30 0 3:00 p. m., no la
dejo parar hasta que se coma
toda la ensalada”.

“Yo me voy poniendo de mal
genio, no soy una manid chévere
con la alimentacion, soy nna
manid cansona_y malgeniada
con la alimentacion, porgue para
it que 1o se coma la fruta, eso
para mi es como un detonante”.

“La idea es que uno le tiene
que enseiar a sus bijos a
comer bien. Y esa ha sido mi
consigna siempre; le exiplico,
le muestro el cuadro de las
proporciones, le enserio que la
ensalada es mads importante
incluso que la proteina. ..
siempre e hecho eso”.

“Ella se acostumbrd a que
tiene que estar viendo tableta,
y entonces la alimentacion
quedd en el segundo plano”.

“Y pues ella sabe que si no se
come la ensalada no salimos a
pasear o le quito la tableta”.

“B1100 % de las veces le
gusta comer lo que le dé al
[rente del televisor”.

Fuente: elaboracion propia.

En contraste, en el caso de otra madre se encuentran solo relatos
sobre situaciones exitosas en las que ha logrado que su hijo se alimente
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como espera. Alli, puede observarse que esta madre se mantiene
dentro del rango de practicas responsivas, estableciendo reglas claras
respecto a la comida y generando experiencias alrededor de esta para
que sea divertida para su hijo. A manera de ejemplo, la madre relata
cémo genera expectativas cuando lo lleva a probar nuevos alimentos,
refiere inventar nombres para lo que prepara y hace rituales cuando
hace la comida para los dos; ademas, esta madre y su hijo tienen
como rutina sentarse en el balcon de su apartamento a comer frutas
mientras conversan, y sentarse a la mesa juntos a comer todas las
mafanas y noches.

Ahora bien, con el objetivo de trascender la descripcion de las
practicas parentales de alimentacion, se identificaron relaciones entre
estas y los habitos de los nifios (Tabla 2). En general, en las diadas
evaluadas las practicas parentales responsivas se asociaron con mejores
habitos de alimentacién en los nifios; por ejemplo, la supervision y
monitoreo del patrén de ingesta diaria de los nifios se relacioné con
un mayor consumo de frutas y verduras y con un menor consumo de
comidas rapidas y mecato. De igual manera, dar ejemplo comiendo
saludablemente se relacioné con un mayor consumo de frutas y un
menor consumo de comidas rapidas, mientras que evitar ingerir
alimentos que no se quiere que el hijo coma presentd relaciéon con
un mayor consumo de verduras y un menor consumo de alimentos
tritos y mecato.

Por su parte, varias practicas autoritarias y permisivas se asociaron
con un menor consumo de frutas y un mayor consumo de mecato;
por ejemplo, la practica negligente de delegar la alimentacién del hijo
a otras personas presento relacion con un menor consumo de frutas
y un mayor consumo de alimentos fritos, y dejar al hijo solo mientras
come se asoci6 con un mayor consumo de alimentos fritos.
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Tabla 2

Relaciones observadas entre practicas parentales de alimentaciéon y habitos de

alimentacion de los nifios

Practica parental

Habito de alimentacién asociado®

Supervisar el consumo
diario de frutas del hijo.

Mayor consumo de frutas (OR=2,3)

Supervisar el consumo
diatio de verduras del hijo.

Mayor consumo de verduras (OR=1,4)

Supervisar el consumo
diatio de fritos y/o comi-
das rapidas del hijo.

Menor consumo de comidas rapidas
(OR=0,64)

Supervisar el consumo
diario de mecato del hijo.

Menor consumo de mecato (OR=0,72)

Dar ejemplo comiendo
saludablemente.

Mayor consumo de frutas (OR=1,63)

Menor consumo de comidas rapidas

(OR=0,65)

Evitar consumit alimen-

Pricticas tos que no quiere que el

responsivas | hijo consuma.

Mayor consumo de verduras (OR=1,4)

Menor consumo de alimentos fritos

(OR=0,76)

Menor consumo de mecato (OR=0,64)

Tener establecido que no
se coma frente al televisor.

Menor consumo de comidas rapidas

(OR=0,74)

Presentatrle los alimentos
de manera llamativa.

Mayor consumo de frutas (OR=1,48)

Mayor consumo de dulces (OR=1,66)

Motivarlo para que coma
una amplia variedad
de alimentos.

Menor consumo de comidas rapidas
(OR=0,54)

Menor consumo de mecato (OR=0,60)

Invitarlo a mercar y a
escoger los alimentos.

Menor consumo de mecato (OR=0,606)

Mayor consumo de dulces (OR=2,98)

Permitir al hijo
participar en la prepara-

cion de alimentos.

Menor consumo de bebidas azucaradas

(OR=0,56)

3 Se presentan los resultados de los modelos de regresion logistica

univariada, expresados en OR con significancia estadistica.
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Practica parental

Habito de alimentacién asociado®

Presionar al hijo o rega- Menor consumo de frutas (OR=0,63)
fiatlo para que coma. Mayor consumo de mecato (OR=1,62)
o0 fisi
Usar el castigo Hisico Menor consumo de frutas (OR=0,34)
L cuando no quiere comer.
Practicas -
autoritarias | Datle la comida al nifio | Menor consumo de frutas (OR=0,64)
cuando se demora. Mayor consumo de mecato (OR=1,84)
Apuratlo para que ter- Menor consumo de frutas (OR=0,71)
mine de comer rapido
cuando se demora. Mayor consumo de mecato (OR=1,50)
Ofrecerle dulces o mecato Menor consumo de frutas (OR=0,33)
para lograr que coma.
Oftrecerle dulces o mecato
para premiarlo por un | Menor consumo de frutas (OR=0,43)
buen comportamiento.
Negarle un dulce o postre Menor consumo de frutas (OR=0,69)
cuando se ha portado mal.
Ofrecerle algo de comer Menor consumo de frutas (OR=0,65)
diferente al hl]_O 119 Mayor consumo de comidas rapidas
come lo que le sirven. (OR=1,69)
Pricticas Menor consumo de frutas (OR=0,58)
permisivas . . .
Permitir que coma solo lo | Mayor consumo de alimentos fritos
que quiere comet. (OR=1,42)
Mayor consumo de mecato (OR=1,60)
Permitir que coma mecatoy Mayor consumo de mecato (OR=1,98)
dulces cada vez que quiere.
Rogatle para que coma. | Menor consumo de frutas (OR=0,52)
Mayor consumo de bebidas azucaradas
Permititle ver television | (OR=207)
mientras come. Mayor consumo de alimentos fritos
(OR=1,61)
Menor consumo de frutas (OR=0,36)
Delegar la alimentacion _ .
Practicas del hijo a otras personas. Mayor consumo de alimentos fritos
negligentes (OR=1,58)
Dejar  al  hijo  solo | Mayor consumo de alimentos ftritos
mientras come. (OR=1,82)

Fuente: elaboracion propia.
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Con respecto al ambiente alimentario politico del hogar, se encontraron temas
como las reglas o acuerdos, relacionados principalmente con el uso o
no uso de dispositivos tecnolégicos a la hora de comer y reglas respecto
a los tipos de alimentos que los nifios deben o no ingerir, asi como los
horarios y lugares para comer: “nunca hay television cuando comemos:
ni cuando almorzamos, ni cuando cenamos, ni cuando desayunamos;
la tele esta en mi cuarto... y cuando esta servida la comida, siempre
venimos los dos a la mesa” (Madre de nifio de 10 afos, de nivel
socioeconémico medio-alto); “cuando vamos a comprar la lonchera, yo
les pregunto a ellos qué quieren, qué les gusta, pero ellos ya saben que
fuera paquetes” (Madre de nifio de 12 afios, de nivel socioecondémico
medio). Sin embargo, generalmente los padres prefieren no hacer
cumplir las reglas respecto a la alimentacion cuando se enfrentan a la
negativa de sus hijos para comer, de manera que en varias situaciones
narradas dejan entrever que les permiten consumir lo que ellos desean
tras algunos intentos por negociar.

Por dltimo, el ambiente alimentario econdmico del hogar estuvo ausente en
los relatos de participantes con mayor nivel socioeconémico y solo fue
mencionado en los casos de M4 y P5, especificamente respecto a su
capacidad adquisitiva para comprar los alimentos que requieren sus hijos:

Me da rabia porque es que yo le digo a ella, vea es que no hay nada que
comer, y usted tampoco colabora, sentonces qué vamos a hacer?, hay
que comer lo que haya, porque si no ¢Qué vamos a hacer? y yo trato de
conseguirle para que tenga la comidita... (Padre de nifia de 11 afios, de

nivel socioeconémico bajo).

Algunas reflexiones sobre los resultados del estudio

Los resultados descritos anteriormente, permiten visibilizar que los
habitos de alimentacion de los nifios de cuatro instituciones educativas
de la ciudad de Cali, se caracterizan por un alto consumo diario de
alimentos ultraprocesados (bebidas azucaradas, dulces y pasteles) y un
consumo diario moderado de frutas y verduras, as{ como de alimentos
fritos y de snacks en paquete. Estos habitos presentaron diferencias
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importantes segun el nivel socioeconémico, siendo mayor el consumo
de frutas en el nivel alto, y menor el consumo de comidas rapidas y
gaseosas en este grupo. En general, desde la perspectiva de los padres,
la alimentacion de sus hijos es muy selectiva y les resulta dificil lograr
que sus hijos coman frutas y verduras, percibiendo los momentos de
alimentacion como una lucha diaria.

Ahora bien, el planteamiento fundamental que soporta los resultados
del estudio, se centra en defender que los habitos de alimentacion
infantil no constituyen unicamente un comportamiento individual
que depende de su decision y responsabilidad personal, sino que estan
influenciados por los entornos cotidianos en los que se encuentran los
nifios, los cuales configuran la disponibilidad de una oferta alimentaria
especifica, el acceso a esta, unas reglas alrededor de la alimentacién y
unas dinamicas sociales especificas en los momentos de alimentarse.
En particular, estos entornos estarfan dados principalmente por los
ambientes alimentarios de su hogar, su colegio y de los lugares en los
que juegan o pasan su tiempo libre.

Habiéndose centrado en los ambientes alimentarios de los hogares, los
resultados muestran que estos se caracterizan por:

* Aspectos fisicos, como la disponibilidad de alimentos, sean
saludables, no saludables o de ambos tipos, los cuales usualmente
a esta edad son escogidos por sus padres. En muchas ocasiones
estos alimentos no son preparados en el hogar, sino que provienen
de restaurantes o son preparaciones listas para llevar. Esta
disponibilidad esta mediada por las ocupaciones de los padres,
su concepcion de la alimentacién, su capacidad adquisitiva y la
posibilidad de elegir que tengan los nifios, entre otros.

e Aspectos politicos, como las reglas familiares implicitas o explicitas
sobre los tipos de alimentos que los padres esperan que sus hijos
ingieran, los lugares y horarios para comer y el uso de distractores
durante los momentos de alimentacion (television y dispositivos
tecnologicos en general). Estas reglas familiares pueden hacerse

44



PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA

cumplir o no, segun el nivel de autoridad que ejerzan los padres,
quién sea el cuidador principal, las dinamicas familiares generadas
cuando trabajan los dos padres (o el padre/madre con el que viva
el nino) y las actividades que realiza la familia en sus tiempos libres.

* Aspectos econoémicos, como la baja capacidad adquisitiva, el
costo de los alimentos y el lugar en el que se compren, lo cual es
percibido como un obstaculo importante en las familias de nivel
socioeconoémico bajo y medio. Por el contrario, la alta capacidad
adquisitiva en hogares de nivel socioeconémico alto esta asociada
a una mayor compra de alimentos ultraprocesados, lo que muestra
los matices de la vulnerabilidad alimentaria.

* Aspectos socio-culturales, como las dinamicas sociales que se dan
en los momentos de alimentacion en los que participan los nifios.
Estas formas de interactuar, el nivel de acompafiamiento por parte
de los padres o cuidadores, las practicas parentales que utilizan (en
particular la supervision, la permisividad y el modelamiento de los
habitos de alimentacion), el clima emocional en dichas situaciones,
las respuestas del nifio ante ciertos alimentos, entre otros, configuran
complejas interacciones, las cuales pueden ser tensas o tranquilas y
tener un impacto directo sobre lo que los niflos comen.

De esta manera, las relaciones encontradas entre las variables del
estudio sefialan que la disponibilidad de alimentos presenta diferencias
segun el nivel socioeconémico del hogar, estando las frutas y verduras
menos disponibles en el nivel bajo y mas disponibles en el nivel alto; asi
mismo, los alimentos ultraprocesados estan mas disponibles en el nivel
socioeconomico alto. Estos resultados coinciden con lo reportado por
varios estudios que evidencian una menor disponibilidad de frutas y
verduras en poblaciones con bajos ingresos (Amuta et al., 2015; Gross
et al., 2010), y con investigaciones que plantean que en los hogares
donde hay una alta disponibilidad de alimentos ultraprocesados de
alta densidad energética (no saludables), puede haber también una alta
disponibilidad de alimentos saludables (Vepsiliinen et al., 2015). Esto
podtia indicar que en los hogares con alta capacidad adquisitiva los
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nifios acceden tanto a alimentos saludables como no saludables (De
Jong et al., 2015).

Este aspecto puede ratificarse en los relatos de los padres de nivel
socioeconémico alto, que refirieron comprar para sus hijos diversos
snacks en paquete, dulces y pasteles, ademas de frutas y verduras. Por
el contrario, este tipo de alimentos podtia ser muy costoso para los
hogares de bajo nivel socioeconémico, donde los padres mencionaron
tener dificultades frecuentemente para tener en casa alimentos como
frutas y verduras para sus hijos, debido a su baja capacidad adquisitiva.

En este sentido, la relacién entre la disponibilidad de alimentos en el
hogar y los patrones dietarios de los nifios (Vepsildinen et al., 2015;
Nepper & Chai, 2015; Ong et al., 2017) fue evidente para el caso de
las verduras y del mecato, de manera que su presencia en el hogar
se asoci6 con una mayor oportunidad de consumirlos diariamente
por parte de los nifios. Esto coincide con los resultados de un
estudio que evalué los ambientes alimentarios y su relacién con los
patrones en la dieta de nifios de 12 paises (entre ellos Colombia),
el cual sefala que la disponibilidad de alimentos hipercaléricos en
el hogar tiene una influencia mayor en la alimentacion de los nifios
que la disponibilidad en los colegios, y que esta relacion permanece
aun cuando en el hogar haya una alta disponibilidad de alimentos
nutritivos (Vepsaliinen et al., 2015).

Ademas de la disponibilidad de alimentos, las dindmicas sociales que
se dan en el hogar alrededor de la alimentaciéon también presentaron
diferencias por nivel socioeconémico. En este estudio, los padres
refirieron utilizar varias practicas para promover la alimentacién en
sus hijos, como supervisar lo que comen, darles ejemplo comiendo
saludablemente, explicandoles los beneficios de los alimentos, entre
otros; estas practicas podrian considerarse responsivas, en tanto
implican un adecuado nivel de autoridad y control por parte de los
padres, junto con un adecuado nivel de afecto y sensibilidad hacia las
necesidades de los nifios (Hutley et al., 2011). La utilizacién cotidiana
de dichas practicas en las situaciones de alimentacion, ha sido reportada
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por varios estudios tanto en paises de altos ingresos (Gubbels et al.,
2011; Hutley et al., 2011; Patrick et al., 2013), como en Colombia
(Varela et al., 2018b), y se han asociado con una mejor instauraciéon de
habitos de alimentacién saludable, un mayor conocimiento sobre los
alimentos, una mayor familiarizacion con estos y una mejor aceptacion
del momento de la alimentaciéon por parte de los nifios.

Cabe sefialar que estas practicas fueron mas frecuentes en el nivel
socioeconémico alto, lo que coincide con otros estudios (Berge et al.,
2010; Honajee et al., 2012;), incluyendo una investigacion previa en
la ciudad de Cali con padres de nifios en la primera infancia (Varela
et al,, 2018b). Este resultado podria explicarse por un mayor nivel
educativo de los padres, asociado quizas con mayores conocimientos
sobre nutricién y salud, mayores ingresos para adquirir cierto tipo de
alimentos, creencias culturales sobre los alimentos, entre otros factores.

A pesar del frecuente uso de estrategias responsivas, los padres
reportaron también hacer uso de practicas autoritarias como presionar
al hijo, regafiarlo y quitarle beneficios si no come; y de practicas
permisivas como ceder a las peticiones respecto a comer solo lo que
quieren, cambiar los alimentos que les han servido si no les apetecen
y permitirles usar dispositivos tecnologicos mientras comen. En las
practicas autoritarias se presenta un excesivo control de la situacién
por parte de los padres, a la vez que una baja sensibilidad hacia las
necesidades del nifio; mientras que en las practicas permisivas la
sensibilidad es exagerada y el nivel de control parental es bajo, de manera
que el niflo domina la situacion de alimentacion (Hutley et al., 2011). De
esta manera, ambos tipos de practicas se han asociado con resultados
negativos en los habitos de alimentacion del nifio y en su estado de
salud: las autoritarias se han relacionado con una menor preferencia en
los nifios por aquellos alimentos que se obligan a comer, dificultades
en la autorregulacioén del hambre y la saciedad, y un aumento de peso
(Berge et al.,, 2010; Gubbels et al., 2011; Hoerr et al., 2009; Hurley et al.,
2011); por su parte, las permisivas, que se caracterizan por la flexibilidad
de los padres frente a las reacciones negativas de sus hijos para comet,
llevan a aumentar la preferencia y la familiarizacioén de los nifios solo
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con los alimentos que desean consumir, los cuales usualmente no son

saludables (Hurley et al., 2011).

En concordancia con varios estudios (Norman et al., 2018; Power et
al., 2015; Varela et al., 2018b), diversas practicas autoritarias fueron mas
frecuentes en los padres de nivel socioeconémico bajo, generalmente
asociadas a un menor nivel educativo de los padres con bajos ingresos
y a sus creencias respecto a su rol en la crianza. Por el contrario,
algunas practicas permisivas fueron mas frecuentes en los padres de
nivel socioeconémico medio y alto, lo cual contrasta con lo hallado
en otros paifses, en los que son mas frecuentes en padres de ingresos
bajos, asociandose la mayor permisividad con el estrés por su trabajo
o sus condiciones laborales, sus problemas econémicos, problemas de
salud y salud mental, entre otros; aspectos que limitan sus habilidades
parentales y formas de relacionarse con sus hijos (Calik-Var et al., 2015;
Kaiser et al., 2017).

Resulta importante mencionar que, en la mayorfa de los padres del
estudio, coexisten practicas de diferentes estilos que dan cuenta de sus
multiples esfuerzos para lograr que sus hijos coman; ademas, los padres
que mencionan que los nifios tienen una disposicién negativa frente a
alimentos como las frutas y verduras, narran varios acontecimientos
donde se pueden identificar intentos fallidos que reflejan el uso de
practicas responsivas al inicio, pero al no lograr el resultado esperado,
hacen uso de practicas autoritarias y permisivas; por el contratio,
los padres cuyos hijos comen lo que esperan, se caracterizan por
mantenerse en el espectro de practicas responsivas. Esto mismo ha
sido planteado por estudios cualitativos como el de Norman et al.
(2018), quienes sefalan que, aunque los padres pueden tener estilos
mas o menos responsivos, las estrategias que utilizan son especificas
para cada situacion de alimentaciéon que enfrentan con sus hijos, con
impactos a veces positivos y a veces negativos en su ingesta y en la
interaccion. Asi, en las narraciones de los padres del estudio, puede
visibilizarse que algunas practicas parentales permisivas y autoritarias se
relacionaron con situaciones tensas en los momentos de alimentacion
y con la negativa de los nifios para comer ciertos alimentos; mientras
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que las practicas responsivas usualmente aparecian mencionadas en
situaciones en las que reconocian que los hijos comian bien y tenfan
una actitud positiva frente a la situacién de alimentacion.

En cuanto a las rutinas familiares alrededor de la alimentacién, son
las madres las que usualmente organizan el desayuno y la lonchera de
sus hijos por la mafiana, supervisan el almuerzo (tanto si el nifio ha
comido en el colegio o en la casa) y la cena, lo cual ocurre cuando
las madres son trabajadoras o se dedican al hogar; solo mencionan la
presencia del padre en comidas fuera de casa o durante los fines de
semana, donde consideran que la situacién de alimentaciéon no cambia.
Como puede notarse, algunos mencionan tener como costumbre
salir a comer los fines de semana y comer en familia en la noche;
aunque las comidas en familia han sido relacionadas con un adecuado
estado nutricional en nifios, la unién familiar y la autorregulacion de
la alimentacion (Tosatti et al., 2017), pareciera que actualmente en la
cotidianidad de las familias las rutinas de comer juntos fueran cada
vez menores, dado el acelerado ritmo de vida y la ocupacion de las
madres trabajadoras. Pero también otros aspectos pueden convertirse
en barreras para comer en familia, como la necesidad de comer a
cierta hora segun la edad de los nifios, los largos horarios escolares
debido a los cuales la mayoria de nifios no almuerzan en sus hogares
y desayunan en horas que pueden no coincidir con las del resto de la
familia, la asistencia a actividades extracurriculares y la dificultad para
coordinar diferentes preferencias alimentarias entre los miembros del
hogar; generando problemas de “sincronizacién” alrededor de las
rutinas de alimentacién (Brannen et al., 2013).

Ahora bien, con respecto al ambiente politico del hogar, aunque
se indagaron las reglas y acuerdos familiares relacionados con la
alimentacion, ya sean explicitos o implicitos, estos aspectos no fueron
muy frecuentes en los relatos de los padres. Los resultados de las
entrevistas mostraron, por un lado, la existencia de normas relacionadas
principalmente con los tipos de alimentos que los hijos deben o no
comet, los horarios y lugares para hacerlo y el uso de dispositivos
tecnologicos simultineamente, pero la mayorfa de los padres
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entrevistados sefialaron que estas reglas no siempre las hacen cumplir;
esto podria ser un indicador de un ambiente alimentario marcado por
la flexibilidad respecto a lo que se espera que coman los nifios en los
diferentes momentos de alimentacion, donde pareciera que son ellos
los que deciden qué y cuanto comer. Esta baja frecuencia de reglas,
ademas de la alta selectividad y demandas que hacen los nifios frente a
lo que comen y no comen, los posiciona en un lugar de poder que les
permite tener dominio de la situacion de alimentacién. Esto llevaria a
preguntarse por el rol que estan cumpliendo los padres como figuras
de autoridad en las situaciones cotidianas de alimentacién, y como esto
puede relacionarse con los habitos de alimentacién observados.

Cabe sefialar que las reglas familiares en torno a la comida pueden ser
implicitas o explicitas, y en cualquiera de los casos podrian impactar
las practicas parentales, las actitudes hacia la comida y la disponibilidad
de alimentos en el hogar. Si bien hay una mayor evidencia en favor
de la disponibilidad de alimentos (lo fisico) y las practicas parentales
(o socio-cultural) como aspectos que influyen en los habitos de
alimentacion, lo politico resulta fundamental para determinar estos
dos aspectos; la débil evidencia respecto a lo politico como un aspecto
importante, puede deberse a que no ha sido fuertemente estudiado y
que apenas empieza a considerarse (Ong et al., 2017).

Como ultimo aspecto del hogar, el ambiente econémico fue mencionado
en los relatos de los padres de nivel socioeconémico bajo, pero no
por los padres de niveles medio y alto, para quienes pareciera que este
no constituye una preocupacion explicita, por lo cual podria pensarse
que no media las decisiones respecto a los alimentos que ofrecen a sus
hijos. Sin embargo, en quienes si tienen restricciones en la capacidad
adquisitiva, concretamente los padres con ingresos bajos, podria
obstaculizar la disponibilidad de alimentos saludables que quisieran
ofrecer a sus hijos, tal como se ha planteado en algunos estudios (Amuta
et al., 2015; Belalcazar y Tobar, 2013; Gross et al., 2010).

Si bien se ha afirmado que el acceso a los alimentos esta condicionado
por la capacidad adquisitiva de las familias, esto no necesariamente
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se asocia con una dieta de mayor calidad (Belalcazar y Tobar, 2013).
Sin embargo, en este estudio se observé que, aunque los alimentos no
saludables tuvieron una alta frecuencia de consumo en los nifios de
todos los niveles socioeconémicos, si existen diferencias significativas,
siendo menor el consumo de frutas y mayor el consumo de gaseosas
y de comidas rapidas en los nifios de nivel socioeconémico bajo. Este
resultado podria deberse a que los alimentos no saludables, entre
ellos los productos ultraprocesados, tienen un menor precio que los
saludables (lo cual puede evidenciarse, por ejemplo, en las tiendas de
barrio), y por tanto la poblaciéon mas pobre accede mas facilmente a
ellos (Attorp et al., 2014). Al respecto, la FAO y la OPS (2017), han
planteado que las dietas con mayor concentraciéon de calorfas de
bajo costo (usualmente provenientes de alimentos ultraprocesados)
suelen ser adoptadas por la poblacién mas pobre como una forma de
economizar dinero; asi mismo, Monteiro et al. (2013) han propuesto
que los productos ultraprocesados y caléricamente densos suelen ser
mas baratos que los alimentos tradicionales, desplazando a los mas
saludables en poblaciones de bajos ingresos.

A partir de lo discutido en relaciéon con cada aspecto del ambiente
alimentario del hogar, podria concluirse que la interaccion entre
lo politico, lo fisico, lo sociocultural y lo econémico configura un
escenario complejo en los hogares alrededor de la alimentacién. De
acuerdo con los resultados de este estudio, los ambientes alimentatrios
de los hogares pudieran no estar siendo promotores de habitos de
alimentacion saludable en los nifios, en términos de aspectos como la
disponibilidad de alimentos no saludables en los hogares, la presencia
de practicas parentales permisivas, las pocas reglas y normas familiares
respecto a la alimentacién y el acceso a alimentos poco saludables
con bajos precios. No obstante, resultan protectoras las practicas
parentales responsivas, la permanencia de algunas rutinas familiares de
alimentacion, la preocupacion de los padres por el estado nutricional
de sus hijos, las normas sobre la presencia de dispositivos tecnologicos
en momentos de alimentacion, entre otros.
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Porotrolado,lainformacién cuantitativa obtenida, al ser complementada
con la informacion cualitativa de las entrevistas a los padres, permite
evidenciar ciertas dinamicas alrededor de la alimentacion que usualmente
no son tenidas en cuenta en los estudios que pretenden comprender el
tema. Dichas dinamicas en las que interactdan las normas y politicas
de los hogares, sus capacidades y dificultades econémicas, las formas
de interactuar entre padres e hijos, los alimentos a los que los nifios
tienen oportunidad de exponerse, se relacionan con caracteristicas
individuales de los nifios, dando como resultado diferentes patrones de
alimentacion. Esto sefiala con claridad que, al pensar en la promocion
de una alimentacién saludable en la infancia, es necesario trascender
la mirada sobre las decisiones de los nifios respecto a lo que comen,
y ampliar el marco para considerar todas estas dinamicas que se dan
en sus hogares, las cuales configuran unas ofertas y oportunidades de
alimentarse de una manera u otra.
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Introduccion

El tema de las politicas publicas para la atencién integral de la
primera infancia a nivel mundial cada vez toma mayor relevancia, y en
Latinoamérica se han llevado a cabo diferentes esfuerzos en la creacion
de este tipo de politicas para avanzar en el desarrollo econémico y social
en comunidades histéricamente subordinadas. Como respuesta a los
Objetivos del Desarrollo del Milenio (ODM) 2000-2015, especificamente
el cuarto y quinto punto (reducir la mortalidad infantil y mejorar la salud
materna, respectivamente), asi como el cuarto punto (educacion de
calidad) de los hoy llamados Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
2030, que busca garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de
calidad, promoviendo oportunidades de aprendizaje durante toda la vida
para todos; Colombia se inscribe en tales agendas para favorecer a los
niflos y nifias menores de cinco afios desde su gestacion.

Dada la tasa de retorno representada en los impactos duraderos
relacionados con la fortaleza psicoldgica, la disminucién de la morbilidad
y la criminalidad en el ciclo de vida, una de las mejores formas de
inversion social para los gobiernos es trabajar por la buena nutricién, la

4 Capitulo producto del trabajo de investigacion para optar al titulo de Magister en Politicas Publicas de la
Universidad del Valle, Santiago de Cali 2019.

5 Funcionaria del Instituto Colombiano de Bienestar Familia, Regional Valle del Cauca.

6 Funcionaria de la Fundacién Unbound
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salud, el mejor rendimiento académico, el aumento de la permanencia
de los ninos dentro del sistema educativo, la productividad y los
ingresos futuros. En este sentido, el gobierno colombiano implementa
la Politica Pablica de Atencion Integral a la Primera Infancia (PPAIPI)
con el objetivo de garantizar derechos y fortalecer las funciones basicas
de los nifios y nifias de la primera infancia, pues durante los primeros
afios de vida se configura el 85 % de las conexiones neuronales,
impactando ademas positivamente en los procesos sociales y culturales
(Departamento Nacional de Planeacion [DNP], 2010, p. 327).

Estos temas relacionados con el desarrollo econémico y social han sido
objeto de estudio por parte de organismos internacionales, como es el
caso del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF),
quien precisa que los esfuerzos y trabajos de intervencion en la primera
infancia contribuyen a que los nifios nacidos en la actualidad, tengan
menor probabilidad de vivir en la pobreza que los que nacieron al
comienzo del nuevo milenio; toda vez que estos tienen un 40 % mas
de probabilidades de sobrevivir hasta los cinco afios y de asistir a la
escuela; sin embargo, pese a estos avances, todavia se siguen vulnerando
los derechos fundamentales de los nifios. A nivel mundial, se calcula
que para el afio 2015 murieron 5,9 millones de nifios antes de cumplir
sus cinco afos y a otros millones mas se les sigue negando el acceso
a la educacion por ser pobres, pertenecer a un grupo estigmatizado,
por haber nacido mujeres, o porque crecen en un pafs afectado por
conflictos (UNICEF, 2016, p. 3).

Sumado a lo anterior, los organismos internacionales se limitan a dar
lineamientos técnicos globales, siendo los paises y los gobiernos en los
distintos niveles (nacional, departamental y municipal), los encargados
de implementar este tipo de politicas publicas de primera infancia. Por
ello, se hace fundamental contar con estudios nacionales, locales y del
contexto que permitan identificar aquellos factores y realidades que
inciden en el cumplimiento y adecuada implementacion de las politicas
publicas desde una perspectiva de derechos.

En Colombia, la atencién integral a la primera infancia se constituy6
como una linea de accién prioritaria para el gobierno del presidente
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Juan Manuel Santos, quien impulsé desde el marco del Plan Nacional
de Desarrollo 2010-2014 “Prosperidad para todos”, el disefio e
implementacion de la estrategia presidencial “De Cero a Siempre”,
brindando atencién prioritaria a madres gestantes y nifios y nifias
menores de seis aflos clasificados enlos niveles 1, 2y 3 del Sisbén, a través
de la articulacién y coordinacion interinstitucional; posteriormente, esta
estrategia pasé a convertirse en Ley de Estado 1804 de 2010, tras vivir
un proceso de movilizacion social y voluntad politica. En la formulacién
de esta politica publica, el Gobierno nacional tuvo en cuenta referentes
normativos e integradores de indole internacional, contando ademas con
amplias bases normativas, técnicas y conceptuales que sirvieran como
herramientas orientadoras en la prestacion del servicio con integralidad.

A pesar de existir un marco normativo fuerte respecto a la atencién y
proteccion a la primera infancia, en la actualidad siguen siendo alarmantes
las cifras relacionadas con la violencia, abuso y vulnerabilidad a las que se
enfrentan los nifios y nifias del pais; muestra de ello son las estadisticas del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), pues segun algunos
informes de la Direccién de Proteccion, diariamente un promedio de
45 casos de nifios, nifias y adolescentes ingresan al ICBF por causa del
maltrato infantil, y tres de cada cuatro casos reportados son perpetrados
por sus propios padres o familiares (ICBE, 2012). En este mismo sentido,
segun el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses (como
se cité en Presidencia de la Republica de Colombia, 2013, p. 19), los
indices de violencia contra nifios y nifias menores de 5 aflos son muy
altos y han estado en ascenso durante los tltimos afos, pasando de 1.687
en 2004 a 2.357 en 2011, lo que representa un incremento del 42,1 %.
Bajo este contexto, hoy surgen muchas inquietudes de por qué, a pesar de
los logros obtenidos con el disefio e implementacion de politicas publicas
que aseguren la atencion integral de los nifios y nifias, aun falta mucho
camino por recorrer para lograr un trabajo efectivo, articulado y en red,
que garantice todos los derechos de los nifios y nifias, y donde la familia
sea el agente y cuidador principal.

Cabe sefialar que los estudios de atencion integral a la primera infancia
se han centrado sobre todo en el analisis del disefio y evaluacién por
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parte de instituciones gubernamentales, sin prestar mayor atencioén
a la implementacion, fase en la que los discursos y las palabras se
transforman en hechos concretos, en realidad palpable, en aplicar las
decisiones tomadas (Salazar, 2008; Roth, 2017). En ese sentido, es en
esta fase donde se deberfan centrar las investigaciones de las politicas
publicas, puesto que es alli donde se evidencian las fallas o beneficios
traidos desde el momento de la formulacion.

Esto no significa que los estudios realizados por entidades
gubernamentales no sean relevantes, ya que posibilitan mejorar las
acciones del Gobierno nacional y local a favor de los infantes, con el
proposito de mitigar los factores de riesgo a los que se ven expuestos y
evitar la vulneracién de sus derechos fundamentales; ademas, permiten
evidenciar que existe toda una legislacion e instituciones que, en
trabajo mancomunado, velan por el cumplimiento de esos derechos
y de la implementacién de la politica publica nacional. Sin embargo,
sigue siendo necesario desarrollar otro tipo de estudios académicos e
investigativos que den cuenta de la efectividad en todos los aspectos
contemplados para la implementacién de esta politica publica, en los
que se tengan en cuenta variables tan importantes como lo son: las
condiciones politicas, econémicas, culturales y sociales particulares; las
dificultades institucionales y de coordinacién interinstitucional; entre
otras, que pueden obstaculizar la implementacion y/o el éxito de la
politica publica.

Igualmente, es necesario realizar un analisis riguroso del papel de los
actores responsables de la implementacion, las politicas y estructuras
institucionales encargadas de su sostenibilidad y puesta en marcha que,
para el caso de la Politica Publica de Atencién Integral a la Primera
Infancia, con su estructura centralizada, puede llevar a procesos de
estandarizacioén y generalizacion por parte del Gobierno central, con
lineamientos técnicos que, en la mayoria de los casos, desconocen
los contextos locales y regionales, sus problematicas, sus ventajas y
desventajas; lo cual puede acarrear fallas en su operacion. Por ello, se
espera que el presente estudio contribuya a identificar aquellos factores
a tener en cuenta en el momento de realizar intervenciones sociales
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por parte de las instituciones adscritas al Sistema Nacional de Bienestar
Familiar (SNBF), pero también al Gobierno local y demas instituciones
involucradas en su implementacion; entre las mas relevantes se
identifican: las Entidades Administradoras del Servicio (EAS), el
Instituto colombiano de bienestar familiar (ICBF) y la Alcaldia de Cali.

Teniendo en cuentalo anterior, el objetivo de este capitulo es presentar un
analisis de la implementacion de la Politica Pablica de Atencion Integral
a la Primera Infancia a partir de su marco normativo y técnico, desde
dos Entidades Administradoras del Servicio de la ciudad de Cali que
operan en la modalidad institucional de Centros de Desarrollo Infantil;
analizando su capacidad administrativa y de gestion, su coordinacion
interinstitucional con los actores gubernamentales responsables y su
influencia en la prestacién del servicio con integralidad. Para ello, se
realizé un estudio de caso en las dos organizaciones que pertenecen
al tercer sector y operan la politica publica en la ciudad de Cali,
ubicadas en la Comuna 14 del Distrito de Aguablanca, entre las que
se encuentra una Asociacion de Padres de Familia y una Fundacién.
Ademas, ambas entidades cuentan con una trayectoria de 10 afos de
servicio en la atencién a la primera infancia y operan en contextos de
alta vulnerabilidad socioecondémica, entendiéndose la vulnerabilidad
social como una situacion de riesgo o indefension.

En lo que respecta a la obtencién de datos, la investigacion optd por
una combinacién de varios métodos entre los que se encuentran la
entrevista semiestructurada y el analisis documental. En ese sentido, se
aplicaron 15 entrevistas, método particularmente util para reconocer
quésentido tienenlosacontecimientos referidosalas practicas enlas que
participan los sujetos y que justifican sus posiciones organizacionales;
ademas, siguiendo la propuesta de tratamiento de la informacién que
proponen Verd y Lozares (2016), para el analisis de la informacién
cualitativa se llevo a cabo una revisién documental, especificamente
de documentos institucionales administrativos de organizaciones, y
de documentos publicos del gobierno que constituyen el vehiculo
para dar a conocer y explicar a sus funcionarios la politica publica, por
lo cual incluyen definiciones conceptuales, lineamientos, acuerdos y
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manuales operativos, necesarios para el funcionamiento sistémico de
la politica publica.

Posteriormente, para el analisis de la informacion resultante de las
entrevistas y de los documentos revisados, se procedi6 con el método de
analisis de contenidos cualitativos o tematicos, lo cual implic6 desarrollar
un nivel de categorizacion derivado del conocimiento tedrico existente,
pero con la posibilidad de incorporar nuevas categorias como resultado
del analisis; para ello, se utiliz6 la herramienta ATLAS.ti version IOS para
seguir diferentes rutas de andlisis textual, conceptual y organizacional
de la informacién (Penalva et al., 2015). En este sentido, con base en los
referentes conceptuales y tedricos revisados para el desarrollo de este
trabajo de investigacion, se consideraron cuatro categorias de analisis
preestablecidas, de las cuales se desprendieron 39 subcategorias tenidas
en cuenta en el momento de recolectar y codificar la informacion, tanto
a través de entrevistas de actores como de la revisién documental. Las
cuatro categotias fueron:

1. Organizacion: las EAS como aliados estratégicos del Gobierno
por ofrecer con calidad y oportunidad servicios de educacion inicial
en el marco de la atencién integral para todas las nifias y nifios en
la primera infancia.

2. Talento humano y capacidad administrativa: el talento humano
es fundamental en el desarrollo de la calidad del servicio, pues de
este depende en gran medida la prestacion del mismo, enmarcado
en la PPAIPIL Por lo tanto, se requiere de una clara identificacién
de capacidades y habilidades con las que deben contar cada una de
las personas, de acuerdo con los cargos o roles que desempanan.

3. Prestacion del servicio con integralidad: cada EAS disefa la
propuesta de trabajo para la construccion del Plan Operativo para
la Atencion Integral (POAI), en el cual se plantean las acciones
a desarrollar en cada componente (salud y nutricién, familia,
comunidad y redes, proceso pedagdgico, talento humano, ambientes
educativos y protectores, y administracion y gestion), asi como las
estrategias y metodologias para cumplir con un servicio de calidad.
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4. Coordinaciéon interinstitucional: es la accién organizada,
concurrente y coordinada a través de la cual los sectores estatales
del orden nacional y local (educacioén, salud, cultura, recreacion,
bienestar, deportes, planeacion, entre otros), responsables de la
implementacion de la PPAIPI, se articulan con otros actores de
la sociedad (familias, comunidad, sociedad civil, organizaciones
no gubernamentales, entre otras), para lograr la atencién integral
a los nifios y nifias en primera infancia, con base en lo que ellos y
ellas requieren.

Por otra parte, durante el estudio se tuvieron en cuenta referentes
conceptuales y tedricos relacionados con las politicas publicas,
especificamente  gobernanza, coordinaciéon interinstitucional e
implementacion, fase en la cual se pueden ver los problemas mas
complejos por la multiplicidad de participantes y perspectivas de los
diversosactoressociales ygubernamentales responsables, convirtiéndose
en un punto critico para el estudio de las politicas publicas (De Leon
& De Leon, 2002). Ademas, para el analisis de la implementacion
existen tres enfoques, a saber: fop-down; bottom-up y el hibrido, mixto
u organizacional (Pilzl & Treib, 2007), los cuales fueron tenidos en
cuenta para esta investigacion; el top-down porque la implementacion
de la PPAIPI se lleva a cabo desde arriba (del sector publico) hacia
abajo (el sector privado), siendo los actores responsables: la Presidencia
de la Republica, los Ministerios de Cultura, Educacion y Salud, el
Departamento Nacional de Planeaciéon (DNP), el Departamento para
la Prosperidad Social (DPS), el ICBF y la Agencia Nacional para la
Superacion de la Pobreza Extrema (ANSPE); asi mismo, la operacion
ha sido delegada a organizaciones de la sociedad civil y/o ptivadas sin
animo de lucro, denominadas Entidades Administradoras del Servicio.

En cuanto al enfoque bottom-up, este contribuye a realizar un analisis
mas profundo de las realidades del contexto, las capacidades instaladas,
las estructuras organizacionales y las redes de actores a nivel local parala
implementacion de las politicas publicas, dando un lugar preponderante
ala toma de decisiones desde el nivel local (de abajo hacia arriba) donde
confluyen actores publicos y privados, quienes simultineamente y de
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manera coordinada abordan la problematica. Al respecto, Sabatier
(1986) emplea como referencia a Hjern para explicar que el hecho de
establecer una politica desde abajo permite identificar, en primer lugar,
la red de actores que intervendran en el proceso; dicho acercamiento
arrojara informacion tan importante como diferentes estrategias que
puedan ser utilizadas, actividades e incluso contactos de otros actores
que puedan unirse al proceso y contribuir de manera proactiva.

Cabe sefalar que en la implementacién de la politica publica es posible
identificar aspectos internos y externos que afecten el cumplimiento
de los objetivos de la misma, por lo cual en algunos casos habria la
necesidad de reformularla o de llevar a cabo modificaciones a los
acuerdos iniciales, buscando garantizar su eficaz implementacion.
Teniendo en cuenta lo anterior, el presente estudio logré evidenciar
que en la Politica Publica de Atencién Integral a la Primera Infancia
no son preponderantes las realidades del contexto, ya que los objetivos
y lineamientos planteados desde el nivel central no coinciden con las
realidades locales, que es donde se implementa la politica publica.

Por dltimo, en el analisis de la implementacion de la PPAIPI, el tercer
enfoque denominado mixto, hibrido u organizacional tiene en cuenta
aspectos del enfoque top-down, toda vez que su diseflo, asignacion de
recursos, establecimiento de lineamientos técnicos y toma de decisiones
esta a cargo de los actores estatales del nivel central; ademas, incorpora
algunos aspectos minimos del enfoque bottom-up. Adicionalmente,
el lineamiento técnico establece que las entidades administradoras
del servicio que operan las modalidades de atencién integral en el
marco de la implementacion de la PPAIPI, deben disefiar su propio
Plan Operativo de Atencién Integral que recoge aspectos generales
del contexto. De esta manera, el enfoque mixto es adecuado para el
analisis de la implementacion de este tipo de politicas publicas, pues da
un lugar preponderante a las alianzas publico-privadas, a las relaciones
horizontales y de trabajo en red, y al analisis del contexto administrativo
y organizacional de las entidades sin animo de lucro que operan en los
Centros de Desarrollo Infantil.
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A partir de lo mencionado anteriormente, se presenta un analisis de
los aspectos mas relevantes encontrados a lo largo de la investigacion,
con el propésito de analizar como influye la capacidad administrativa
y de gestién y la coordinacién interinstitucional en la prestacién
del servicio con integralidad. Desde esta perspectiva se ampliara la
reflexién sobre dos aspectos, a saber: 1) las limitaciones del Estado a la
hora de garantizar el cumplimiento de las PPAIPI; y 2) la coordinacién
interinstitucional y su rol en la implementacion de politicas publicas.

Limitaciones del Estado: El problema del desconoci-
miento del contexto

Para implementar esta politica publica, el Estado vincula a
organizaciones sin animo de lucro (fundaciones, asociaciones,
corporaciones, entre otras), que para efectos de este estudio se denominan
Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC), las cuales prestan el servicio
de atencién integral a la primera infancia articulandose, cooperando y
trabajando conjuntamente, buscando una mayor eficiencia en el gasto y
logrando un mejor control de la gestién. Para Garcfa y De Piero (2002),
este tipo de relaciones publico-privadas, legales, técnicas y financieras, son
denominadas “gestion asociada” o “corresponsabilidad”, fundamentales
para la implementacion de politicas publicas. En gran medida, estas
alianzas son efectivas si la estructura organizacional de la OSC, asi
como su capacidad administrativa y financiera, es solida para encarar y
cumplir con las obligaciones contractuales y lineamientos técnicos; de lo
contrario, se puede fracasar en los objetivos establecidos.

Como se mencioné anteriormente, en el presente texto analizamos la
implementacién de la Politica Publica de Atencion Integral a la Primera
Infancia (PPAIPI) durante el periodo 2013-2017, llevando a cabo un
estudio de caso comparado en dos Entidades Administradoras del
Servicio (EAS) que operan en la modalidad institucional de Centros de
Desarrollo Infantil (CDI) en la Comuna 14 de la ciudad de Cali. En este
orden de ideas, la primera organizacion estudiada (Asociacion de Padres
de Familia), plantea en sus estatutos legales que su junta directiva debe
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cambiarse cada dos afios y que quien ocupe el cargo de representante
legal debe ser elegido entre uno de los padres de familia usuarios; sin
considerar si cuenta o no con conocimiento, competencias y experiencia
para asumir un cargo de tanta responsabilidad en la administracion,
asi como para el manejo efectivo de los recursos publicos estipulados.
Lo anterior conlleva problemas de incumplimiento a exigencias del
contrato entre el ICBF y la entidad, dificultades en la administracion
y gestion, inadecuada inversion de los recursos, asi como trabas y
estancamientos de los procesos, entre otros. Una de las personas que
aporto informacion, manifestd en la entrevista que:

(...) con la asociaciéon yo ya he tenido tres representantes legales, (...),
mientras que yo ya tenfa bien empoderada a la primera, ya sabia bien el
manejo, pero cuando cambian de representante, (...) hay un retroceso.
(...) No ejecutan los recursos o simplemente gastan de mas (...). A la
asociacioén ese cambio permanente de representante legal le da mucha
inestabilidad (Comunicacién personal Contadora Puablica, Cali, agosto
10 de 2017).

Por su parte, la segunda organizacion estudiada (Fundacién), posee
mayores herramientas administrativas y de gestiébn en su estructura
organizacional, asf como mas capacidad instalada y financiera, aspectos
que tienen una alta incidencia en la prestacioén del servicio. Ademas,
cuenta con una unidad productiva de alimentos que le genera ingresos
adicionales a los recibidos por el contrato de aportes con el ICBE, lo cual
le posibilita cumplir con obligaciones contractuales, brindar incentivos
laborales, lograr sin mayores afugias la financiacién y cofinanciacién del
servicio, alcanzar importantes logros en su quehacer organizacional y
mayor posicionamiento social. En ese sentido, se puede considerar que
la implementacién de la PPAIPI se pone en riesgo con la estructura
de la Asociacion de Padres de Familia, pues la poca experiencia y
conocimiento del representante legal y su junta directiva en el campo
administrativo y de gestion, afectan significativamente el funcionamiento
de la organizacién y, por ende, la prestacioén del servicio.

En cuanto al aspecto financiero, se logré constatar que el ICBF no
garantiza todos los recursos necesarios para que las EAS operen
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la modalidad CDI, pero si exige el cumplimiento de todas las
obligaciones contractuales y lineamientos técnicos establecidos para la
implementacion de la PPAIPIL, enfrentando a las EAS a buscar recursos
propios con multiples desafios, lo que las lleva a tener conflictos
internos e incertidumbre que obedecen a fallas del mercado (Solarte,
2016), donde el Estado busca eficiencia con bajos costos de transaccion.
Este tipo de relaciones entre el Estado y las OSC, pueden ser analizadas
desde el enfoque por conveniencia y el enfoque por colaboracion
(Garcia y De Piero, 2002): el primero, se presenta desde una relacion
de contratacién entre el Estado y las OSC para la prestacion de un
servicio publico, como lo es la atencion integral a la primera infancia en
los CDI; y el segundo, se presenta porque la OSC financia y cofinancia
parte del servicio, reduciendo los costos de operaciéon al Estado. En el
siguiente grafico se ilustra la financiacién contractual y no contractual
para la prestacion del servicio a la primera infancia con integralidad.

Figura 1

Fuentes de financiacién

Financiacién
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Fuente: elaboracion propia.

Asfi, conlo identificado en el documento Contrato de aportes 2017 (1CBE,
2017, p. 16) suscrito entre las dos EAS y el ICBE, se observa que este
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ultimo aporta el 98 % del valor del contrato y el 2 % restante es
aportado por las EAS; dicho porcentaje representa la contrapartida,
que es uno de los requisitos indispensables para que sea acreditado
como un operador idéneo por parte del ICBE, y se destina en ciertos
rubros, tales como: camaras de seguridad, capacitacion al talento
humano y material didactico; tal como lo establece la clausula novena
(Valor del Contrato). Ademas, el trabajo de campo realizado evidencid
que las EAS asumen otros rubros necesarios para el funcionamiento,
los cuales no se incluyen en el contrato y son aportados en un 100 %
por las EAS, a lo que en esta investigacion se ha denominado como
Jfinanciacion no contractual.,

Otro aspecto evidenciado en el contrato de aportes suscrito entre el
ICBF y las EAS, es que estas dltimas deben garantizar a cada nifio y
nifia el suministro del 70 % de nutrientes diatios en su alimentacién.
La asignacion presupuestal para este rubro estd establecida como un
costo fijo, no siendo flexible a variables externas (precios del mercado,
variables climaticas, paros agrarios, entre otros) que pueden afectar los
costos de los alimentos, conllevando a que las EAS se vean abocadas
continuamente a buscar estrategias para evitar sobrecostos en los
alimentos y poder cumplir con lo exigido por el ICBE.

Sumado a lo anterior, los entrevistados de ambos CDI coinciden en
que fuera del aporte obligatorio contractual del 2 %, deben financiar
otros gastos no contemplados en el contrato y que son necesarios
para garantizar su funcionamiento y una atencion integral. En el caso
del CDI operado por la Fundacién, funciona en unas instalaciones
cedidas en comodato por la Alcaldia de Cali, lo que les implica asumir
gastos adicionales como el pago de impuesto predial al municipio,
que oscila entre cinco y ocho millones de pesos anuales. De acuerdo
con lo manifestado en la entrevista con la representante legal de la
Fundacién “a nosotros nos llegan los impuestos y son costosos. En este
momento estamos con un impuesto atrasado, pagamos cinco millones
el afo pasado y actualmente debemos ocho millones” (Comunicacion
personal con representante legal Fundacion, Cali, julio 25 de 2017).
Es importante anotar que la organizacion se ve abocada a mantenerse
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en este espacio fisico por la poca oferta de infraestructura en el sector
donde funciona actualmente, que cumpla con los requisitos técnicos
para su funcionamiento. Sin embargo, a pesar de que este predio es
propiedad del municipio, no son exonerados del pago de impuestos;
es decir, la Alcaldfa no tiene en cuenta que esta EAS presta un servicio
publico a la poblacién de nifios y nifias mas vulnerable de la Comuna
14 de la ciudad de Cali.

Otro aspecto a tener en cuenta en la implementacion de la PPAIPI,
son los dos componentes claves en la prestaciéon del servicio con
integralidad: el financiero y el de salud y nutricion. Aunque para ello
se hace necesario contar con un profesional de la nutricién y un
contador publico con el conocimiento y experiencia necesaria, en el
contrato de aportes no se designan recursos financieros para tal fin,
llevando a las EAS a financiar el 100 % de este talento humano. Este
tipo de situaciones generan conflictos y ambigtiedades al interior de
cada organizacién, como lo plantea la coordinadora de la Asociacion,
“trabajar con lo minimo para cumplir con todo lo que se exige
contractualmente, es mirar como solucionar algo que ni tan siquiera
uno sabe de donde va a salir (los recursos)” (Comunicacion personal
con coordinadora CDI, Cali, agosto 15 de 2017). Al respecto, Solarte
(20106) establece que el Estado se ve obligado a contratar con OSC
en la implementacién de las politicas publicas porque presenta
dificultades en la provisién de bienes y servicios publicos, buscando
eficiencia a bajos costos y transfiriendo responsabilidades a terceros.
Esto significa que el Estado contrata a este tipo de organizaciones
para la prestacién de un servicio publico sin brindar las condiciones
ni garantias para el cumplimiento del objeto contractual.

Otro aspecto preponderante en la implementacion de la PPAIPT es
la exigencia contractual por parte del ICBF hacia las EAS respecto
a vincular a la poblaciéon infantil que cumpla con los criterios
de focalizacion; es decir, poblacién ubicada en contextos de alta
vulnerabilidad socioeconémica, violencia y limitaciones educativas,
entre otras. Ante esto, y pese a la no garantia de los recursos financieros
para tal fin por parte del ICBE, las EAS deben garantizar instalaciones
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fisicas de los CDI conforme con lo establecido en los lineamientos
técnicos en estos mismos contextos, en los cuales no siempre es posible
encontrar espacios locativos acordes a las exigencias. En este sentido, se
visibiliza una falla entre lo diseniado en la politica publica y lo exigido en
la implementacion de la misma, frente a lo cual Sabatier (19806) enfatiza
en la necesidad de llevar a cabo un analisis de la implementacion
donde no se entienda como un proceso aislado, pues existen factores
externos, econémicos e influencias politicas que deben tenerse en
cuenta desde el disefio. Una de las recomendaciones de Pulzl & Treib
(2007) es que debe prestarse atencion al proceso de escritura (diseflo)
donde se configura el como hacerlo, siempre teniendo en cuenta las
caracteristicas del contexto, la poblacién, la cultura, la economia, etc.,
para que la implementacion sea exitosa.

Respecto a la poblacion beneficiaria desde el disefio de la politica en
estudio, se contempla la atencién integral a nifios y nifias entre los cero
y cinco afios de edad, pero en realidad la mayoria de las EAS atienden
a partir de los dos afios; esto debido a que en el contrato de aportes
suscrito con el ICBF no es obligante la atencién a este segmento de
la poblacién, dando lugar a que las EAS decidan la atencién o no,
pues atender a niflos menores de dos afios les implica asumir costos
adicionales no contemplados contractualmente. Aunque existe una alta
demanda de este servicio para dicho grupo poblacional, se constatd
que la Fundacién no lo brinda, a diferencia de la Asociacion que si lo
presta a partir de un afo de edad, lo cual le ha implicado asumir costos
adicionales no contemplados en el contrato de aportes. Para Solarte
(20106), lo anterior se presenta porque este tipo de organizaciones “‘se
articulan alrededor de principios de solidaridad y beneficio social, por
encima de intereses econémicos” (p. 13).

Por otro lado, en la prestacion del servicio con integralidad el talento
humano cobra relevancia, pues de este depende el desarrollo de la
calidad del servicio y la implementacion de los demas componentes. Sin
embargo, de acuerdo con los resultados de la investigacion, se evidencia
que el talento humano contratado por las EAS, plantea sensaciones de
desmotivacién, incertidumbre y estrés laboral, generando afectaciones
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en la salud fisica y mental que conllevan a constantes incapacidades
laborales debido a la alta carga laboral, los bajos salarios, la corta
duracion de los contratos sin garantia de estabilidad laboral. Adicional
a esto, la busqueda permanente de recursos para financiar y cofinanciar
el servicio en los CDI, obliga al desarrollo de actividades que no son
parte de sus funciones, enfrentandose a constantes tensiones al interior
de la organizacién; como lo expresa una de las coordinadoras:

(...) Si, es un trabajo bastante arduo, de mucha responsabilidad,
muchas tareas, es mucho mas lo que debemos cumplir que el tiempo
que tenemos para hacerlo; (...) pero si se nos han enfermado, porque
uno se estresa, se llena de nervios (Comunicacién personal con
coordinadora de la Fundacion, Cali, julio 25 de 2017).

Sumado a lo anterior, deben responder a solicitudes de tipo técnico,
administrativo, financiero y legal con caracter urgente requeridas por
el ICBF desde el nivel nacional, regional y zonal. Estas solicitudes
son de cumplimiento obligatorio, lo que conlleva a los equipos de
trabajo a enfrentarse a una sobrecarga laboral; como lo manifiesta
una de las entrevistadas:

(...) aveces nos piden cosas de un dia para otro (...) se genera un poco
de caos en la parte administrativa, porque pues igual hay que cumplir,
y asi a mi no me toque, pues hay que hacerlo (...) todas trabajamos
para cumplir con eso, independientemente de cudles sean nuestras
funciones (Comunicacién personal con coordinadora Fundacion, Cali,
julio 25 de 2017).

Estas situaciones descritas, las cuales no han sido dimensionadas
para el proceso de implementacién de la PPAIPI en la modalidad
institucional de los CDI, afectan la prestacion del servicio, por lo cual
se hace necesario revisar, analizar, evaluar y reformular el disefio de los
lineamientos técnicos de la politica publica, con el fin de garantizar las
condiciones laborales dignas para el bienestar del talento humano que
redunde en la calidad de la atencién integral a los nifios y nifias de la
primera infancia.
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En este sentido, para Solarte (2016, citando a Leana y Barry, 2000;
Cameron, 1986;y Quinn y Rohrbaugh, 1983), este tipo de organizaciones
se enfrentan a multiples contradicciones clasicas, tales como: tension
entre estabilidad y cambio, centralizacién y delegacion, control y
flexibilidad; lo cual se evidenci6 en las dos organizaciones en estudio,
quienes trabajan en condiciones dificiles por la escasez de recursos
y medios de trabajo, por sus limitantes técnicos y administrativos,
requerimientos legales, factores culturales, factores politicos, sumado
a las condiciones de pobreza y violencia del contexto donde se presta
el servicio, entre otros factores que dificultan su accionar y socavan su
propia existencia.

Adicionalmente, durante la investigaciéon emergié una categoria de
analisis dentro del componente de talento humano, denominada: “el
transito de madres comunitarias de Hogares Comunitarios de Bienestar
(HCB) a CDI”. Este proceso de transito se generd en la implementacion
de la PPAIPI, y pese a ser voluntario para las madres comunitarias,
para las EAS fue una obligacion contractual vincularlas como agentes
educativas enlos CDI. No obstante, este proceso hallevado alas madres
comunitarias a enfrentarse a varios retos como: estudiar, capacitarse
y actualizarse, perder poder de decisiéon administrativa, cumplir un
horario, adaptarse al trabajo en equipo, ser supervisadas y evaluadas
por un superior y, en general, a ajustarse a las nuevas dindmicas y
lineamientos organizacionales.

Igualmente, el transito afectd su autonomia teniendo en cuenta que las
labores cotidianas que realizaban con los nifios y nifias en su propia
casa, ahora se llevan a cabo en un escenario institucional, enfrentindose
ademads a una rigurosidad técnica y administrativa, que ha generado en
algunas de ellas, dificultades para la adaptacion a estas exigencias. Para
una de las entrevistadas (...) el transito de las Madres Comunitarias
a los CDI (...) ha sido muy duro, porque eso ha implicado que ellas
transformen la visién de lo que venian realizando, sus habitos, la forma
como se relacionan con los nifios y las nifias, con los padres de familia
(Comunicacién personal con coordinadora del CDI Asociacion, Cali,
agosto 15 de 2017).
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De esta forma, el proceso de transito llevé a que se presentaran
situaciones de conflicto interno que afectaron el clima organizacional;
como consecuencia, algunas han renunciado a sus cargos y, en otros
casos, las EAS han prescindido de sus servicios por el no cumplimiento
de sus funciones. Sin embargo, para algunas madres comunitarias, el
proceso de transito ha sido una gran oportunidad laboral y profesional
que brinda un mejor servicio a la poblacién infantil. Estas dindmicas
de cambio, pueden ser explicadas desde el planteamiento que realiza
Solarte (2010), segun el cual “la ambigiiedad y el conflicto” son fuente
de cambio, reinvencién, innovacion; generando nuevas ideas, estrategias
y adaptaciones a largo plazo.

Lo anterior permite concluir que la capacidad administrativa y de
gestion si influye en la prestacion del servicio con integralidad a la
primera infancia. En este sentido, a pesar de que las EAS llevan a
cabo actividades de planeacion, organizacion, ejecucion, seguimiento,
evaluacién y control establecidos en los lineamientos técnicos, esto no
es suficiente ni asegura que se logre el propésito de la atencién integral,
pues presentan falencias en su estructura organizacional; ademas, no
cuentan con los recursos financieros suficientes para cumplir con todas
las obligaciones contractuales, sumiéndolas a una basqueda permanente
de recursos y enfrentandolas a conflictos internos e incumplimiento de
los requerimientos legales que en un momento dado pueden afectar su
existencia como organizacion.

La coordinacién interinstitucional y su rol en la imple-
mentacion de politicas publicas

La implementacion de la Politica Publica de Atencion Integral
a la Primera Infancia se inserta en el marco del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar, en el cual confluyen actores gubernamentales y
no gubernamentales, e instancias de coordinacion y articulacion (la
Comision Interinstitucional de Primera Infancia [CIPI], las mesas
municipales y departamentales de primera infancia, el consejo de
politica social, la mesa técnica de infancia y adolescencia, entre otros),
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para garantizar la atencion integral a la primera infancia desde un ambito
nacional, departamental y municipal. Por lo anterior, se instituye como
un conjunto de acciones planificadas a través de un trabajo unificado e
intersectorial que, desde la perspectiva de derechos y con un enfoque
diferencial, promueva el desarrollo de planes, programas, proyectos y
acciones en pro del bienestar de los nifios y nifas.

Ademas, en el diseno de la PPAIPI se cre6 la CIPI con el objeto de
coordinar y armonizar las politicas, planes, programas y acciones
encaminadas a brindar una atencién integral bajo los parametros
establecidos en el marco del SNBE, para lo cual articula y define
mecanismos de trabajo conjunto con las diferentes entidades
gubernamentales, sociedad civil, comisiones intersectoriales, grupos
sociales o étnicos, entre otros. Siendo la CIPI un ente articulador en
todos los niveles (nacional, departamental y municipal), poco se conoce
de su accionar a nivel local desde las voces de los actores entrevistados
en la presente investigacion, lo que indica que su actuacion continia
siendo centralizada; como consecuencia, se identifican pocos procesos
de coordinacién entre los distintos sectores y actores responsables de
la implementacién de la PPAIPL.

Por su parte, Cravacuore, Ilari y Villar (como se cité en Bosch y Merli,
2013, p. 4), destacan que para alcanzar los objetivos establecidos en
la politica, la articulaciéon interinstitucional debe darse de manera
horizontal entre las organizaciones, tanto publicas como privadas, y
deben perdurar en el tiempo, para lo cual es necesario que haya voluntad
politica. De esta forma, a partir de la Ley 1804 de 2010, se establece que
los gobernadores y alcaldes cuentan con un mandato constitucional
que les ordena organizar su administracion y presupuesto, asi como
coordinar intersectorialmente a sus secretarfas para trabajar por la
garantia de los derechos de los nifios y nifias.

Respecto alo indagado durante el trabajo de campo, en la ciudad de Cali

el SNBF atn esta en su etapa inicial con relacion a la implementacion
de la PPAIPI.
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(...) Cali cuenta con un sistema municipal de atencion integral a la
primera infancia, pero es un proceso todavia inicial, pero hay mucho
que hacer (...) En general, yo pienso que el SNBF esta en una
fase inicial en el municipio, todavia muy incipiente (Comunicacion
personal con Enlace del SNBF-Regional Valle del Cauca, Cali, agosto
27 de 2017).

Sumado a lo anterior, no fue posible evidenciar la existencia de una
articulacién conlos diferentes actores responsables delaimplementacion
en todas las secretarfas, convirtiéndose en un reto para la Alcaldia y para
el ICBF vincular a todos los sectores que trabajan en pro del bienestar
de los nifios y nifias a través de los programas, proyectos e iniciativas
que contribuyan a ello. De acuerdo con lo anterior, Bosh y Merli (2013)
plantean que la articulacion de los distintos actores es un desafio de
tipo politico que requiere contar con la voluntad y compromiso de los
decisores politicos; como lo plantea uno de los entrevistados: “la Ley
1804 de 2016 es todavia muy nueva y no hay esta actitud de articulacion
real. La articulaciéon no ha sido facil porque hay celos, celotipia, donde
cada ente quiere reservarse la informacién, lo que sabe hacer (...)”
(Comunicaciéon personal con Enlace del SNBF-Regional Valle del
Cauca, Cali, agosto 27 de 2017).

Por otra parte, O Toole (2000) plantea el enfoque de redes de trabajo
en la implementacién de politicas publicas como un proceso clave en
la cooperacion entre actores publicos de diferentes niveles y actores
privados necesarios para alcanzar los objetivos propuestos. Teniendo
en cuenta que en la implementacién de la PPAIPI la coordinacion
interinstitucional es fundamental para brindar a los nifios y niflas un
servicio con integralidad, fue posible evidenciar que, desde la Secretaria
de Salud Publica Municipal, el ICBF ylas EAS llevan a cabo un proceso
de coordinacién y articulaciéon en torno al componente de salud y
nutricién; cada uno de los actores entrevistados reconoce que desde la
secretarfa existe disposicion para el trabajo en equipo, responsabilidad
frente al cumplimiento de lo establecido en el marco legal y en los
lineamientos técnicos, e intereses institucionales por aportar a la
garantia de los derechos de los nifios y nifias.
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Igualmente, se identificé que existe claridad técnica frente a las lineas
de intervencion y a la gestion de recursos para el financiamiento de los
programas en salud y nutricion, contando con equipos interdisciplinarios
exclusivos para atender a este grupo poblacional; ademas se evidencio
que participa de otras instancias de coordinacion intersectorial como
es la Mesa Municipal de Primera Infancia, la mesa técnica de Infancia
y Adolescencia y en el Comité de Politica Social de la ciudad de Cali.
Este tipo de experiencia con la Secretarfa de Salud Publica Municipal,
permite visualizar un ejercicio de articulacién como un proceso que
involucra tiempo, recursos econémicos y humanos; que posibilita un
proceso de aprendizaje y reconocimiento mutuo, generando mayores
logros a los que se hubiesen alcanzado con la actuacion independiente
de los actores.

En relacion con la Secretaria de Cultura, como interviniente en la
implementaciéon de la PPAIPI, se plantea que esta debe preservar,
promover y reconocer los derechos culturales de las nifias, los nifios
y sus familias desde el reconocimiento de la diversidad poblacional,
territorial, étnica, lingtistica y social del pais. Sin embargo, en la presente
investigacion se evidencié que aun se encuentra en una etapa inicial de
articulacion con las EAS, pues esta secretarfa no responde a cabalidad
con las responsabilidades asignadas en el marco de la PPAIPI, no cuenta
con lineas de accién focalizadas en la atencién integral a la primera
infancia ni con un equipo interdisciplinario que responda a la demanda
del servicio; como lo menciona la funcionaria de esta secretaria:
“actualmente estamos fortaleciendo los saberes frente a la primera
infancia para ver como se estructura la oferta cultural, hemos tenido
dificultades porque solo existe en la Secretarfa una profesional como
enlace de primera infancia” (Comunicaciéon personal con funcionaria
Secretaria de Cultura Municipal, delegada de primera infancia, Cali,
agosto 7 de 2017).

Otro actor municipal responsable de la implementacion de la PPAIPI es
la Subsecretaria de Primera Infancia, adscrita a la Secretaria de Bienestar
Social. En ella, se identificé que su actual estructura organizacional
le posibilita al municipio de Cali dinamizar las diferentes estrategias
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de coordinacién intersectorial, interinstitucional y comunitarias
a favor de los nifios y nifias, a partir de la gestion de conocimiento,
recursos financieros desde el Plan de Desarrollo Municipal, recursos
CONPES y recursos por regalias, entre otros. En comunicacién con
una funcionaria, esta manifiesta:

(...) yo creo que un logro significativo es la creacion de la Subsecretaria
de Primera Infancia. Eso le da una tranquilidad para los nifios, nifias
y las familias ya de aqui en adelante, hasta el infinito (risas); contamos
con una estructura administrativa dentro de la Alcaldia, lo que garantiza
recursos propios para el diseflo y ejecucién de proyectos (Comunicacion
personal con directora Subsecretarfa de Primera Infancia Municipal,
Cali, septiembre 22 de 2017).

De acuerdo con los planteamientos presentados por las entrevistadas
de las EAS, quienes informan haber solicitado acompanamiento a las
diferentes secretarfas municipales sin obtener respuesta positiva (excepto
con la Secretarfa de Salud), puede notarse que dicha falta de respuesta
afecta significativamente la prestacion del servicio con integralidad.
Aunque las lineas de acciéon y los responsables estan claramente
definidos de acuerdo con su competencia y a los lineamientos técnicos
de la PPAIPI (ICBF, 2016), esto no es suficiente ni garantiza que se
dé un verdadero proceso de coordinacion que fortalezca las redes de
trabajo intersectorial y de apoyo comunitario.

Dichas deficiencias en la coordinacién se pueden explicar desde lo
planteado por Pressman y Wildavsky (como se cité en De Leon &
De Leon, 2002), quienes advierten que existe una “complejidad de
la accién conjunta”, donde al converger un sinnimero de actores
en la implementaciéon de politicas publicas con multiples intereses,
compromisos y actitudes, dificultan la toma de decisiones para alcanzar
los objetivos propuestos. De acuerdo con lo anterior, se hace necesatio
que los gobiernos nacional, departamental y municipal fortalezcan
los procesos de coordinacién y articulacién interinstitucional,
garantizando que cada secretarfa municipal cumpla a cabalidad con sus
responsabilidades frente a la implementacién de esta politica publica;
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al igual que posicionando en los territorios la atencion integral a la
primera infancia como una prioridad del Estado colombiano.

Conclusiones

En los ultimos afios, la primera infancia ha tenido una atenciéon
especial a partir del disefio e implementaciéon de la Politica Publica
de Atencion Integral a la Primera Infancia, que apunta a brindar una
atencion integral a una gran parte de la poblacion infantil, asumiendo
a los nifios y nifias como sujetos de derechos, que son diversos, tnicos,
con intereses y necesidades particulares, que cuentan con capacidades y
potencialidades propias y que cumplen un papel activo en su desarrollo
y en el de su comunidad; sin embargo, en la actualidad siguen siendo
alarmantes las cifras relacionadas con la violencia, abuso y vulnerabilidad
social a las que se enfrentan los nifios y nifias del pais. Por lo tanto, es
importante mencionar que todo lo concerniente a la nifiez esta en intima
relacién con aspectos sociales, politicos y culturales que confluyen para
lograr el cumplimiento de sus derechos, y donde su cuidado y crianza
es una corresponsabilidad entre la familia, el Estado y la sociedad.

A saber, el Estado colombiano cuenta con una PPAIPI producto de
la movilizacion social y voluntad politica, para cuya implementacion el
Gobierno nacional contrata a las Organizaciones de la Sociedad Civil
(OSC), buscando eficiencia y eficacia en su gestion. Dichas alianzas
publico-privadas contribuyen a fortalecer su capacidad institucional y
promueven la creaciéon de redes de interaccion entre el sector publico
y no publico; sin embargo, estas organizaciones se enfrentan a altas
exigencias legales, técnicas, financieras y administrativas, incluso a
financiar y cofinanciar parte del servicio que presta. Entonces, aunque
la politica publica ha contribuido significativamente a avanzar en la
garantia de los derechos de los nifios y nifias de primera infancia, se
hace urgente que los gobiernos nacional y local, como tomadores
de decisiones, evalien los procesos que se estan generando en la
implementacion de la misma y realicen los respectivos ajustes técnicos,
financieros y administrativos que garanticen los recursos suficientes.
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Teniendo en cuentalo anterior, el presente estudio pone en evidencia que
en el proceso de implementacion, el Estado busca disminuir costos de
operacion y ampliar cobertura mediante la financiacién y cofinanciacion
por parte de entidades no gubernamentales; desconociendo las grandes
dificultades que enfrentan las Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC)
para cumplir con todas las exigencias y obligaciones contractuales, y
poniendo en riesgo la atencién integral a la primera infancia a miles de
nifios y nifias de los sectores mas vulnerables del pais.

Finalmente, con respecto a la coordinaciéon vy articulacion
interinstitucional, se puede concluir que en la ciudad de Cali se encuentra
en una fase de alistamiento desde el Sistema Nacional de Bienestar
Familiar y desde algunas secretarfas municipales, con pocos avances
al respecto. Ademas, desde el campo de estudio en la implementacion
de politicas publicas, se logra corroborar la necesidad de visibilizar las
dinamicas presentes en los contextos y las relaciones que se gestan
entre cada actor para el logro de los objetivos de estas, aspectos que
deben contemplarse desde su disefio.
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PARTE 2: ADOLESCENTES Y
FAMILIAS EN EL AMBITO DE
LLA EDUCACION

Conflicto, familia y escuela: Una reflexidon sobre
las practicas de resolucion de conflicto en una

institucion educativa oficial de la Comuna 20 de
la ciudad de Cali

James Cuenca!

Alix Marfa Valoyes Bejarano?

Introduccion

El Boletin de reporte del Sistema de Informaciéon Unificado de
Convivencia Escolar (Secretarfa de Educaciéon Municipal de Santiago de
Cali, 2019), presenta una descripcion de las diferentes situaciones que,
a lo largo del segundo semestre del ano 2018, afectaron la convivencia
escolar en “71 establecimientos educativos oficiales que reportaron
1967 situaciones Tipo II y 318 situaciones Tipo III, para un total de
2285 situaciones registradas” (p. 0).

1 Profesor del Departamento de Ciencias Sociales de la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales
2 Maestra acompanante del Proyecto Jovenes Constructores de Paz - Multipropaz, y asesora pedagogica de
la Fundacién para la Participacion y Convivencia Multipropaz.

91



CICLOS DE VIDA'Y VULNERABILIDAD SOCIAL EN EL VALLE DEL CAUCA

Figura 1
Agresiones Violencias

Sexuales
Acoso Escolar

Maltrato Tipo Il Tipo 11l

Responsabilidad

Violencias Autoinfligidas Penal
Adolescente

Consumeo de SPA

Riesgo de Desercién
Escolar

Fuente: elaborado por el autor a partir de los datos arrojados por el Boletin de
reporte SIUCE 2018 —II. Departamento Administrativo de Planeacion. (2016).

Plan de Desarrollo 2016-2019 Comuna 20.

Como se puede observar en la descripcion de las situaciones Tipo
IT y IIT que se presentan en las 71 instituciones escolares (Figura 1),
todas ellas afectan las interacciones sociales de los distintos miembros
de la escuela, y preocupa por el efecto que tienen en el bienestar de
los estudiantes y la posible deserciéon escolar; ademas, genera muchos
interrogantes sobre las distintas situaciones que los NNA (Nifios,
Nifias y Adolescentes) viven en su cotidianidad y que favorecen que
este tipo de comportamientos surjan en sus interacciones sociales. Por
ello, intentar algun tipo de explicacion, analizando lo que ocurre en una
institucion educativa que ha logrado afectar positivamente el conflicto
escolar, es un camino que bien vale la pena explorar.

En ese sentido, el presente capitulo toma como caso de analisis una
experiencia de resolucién de conflictos que se viene implementado hace
mas de 10 afios en una institucién educativa oficial de la Comuna 20 de
la ciudad de Cali, Valle del Cauca; la cual se encuentra en el piedemonte
de la cordillera Occidental, en la zona de ladera conocida como Siloé.
La constituyen ocho barrios y tres urbanizaciones que se distribuyen en
477 manzanas, es decit, el 3,2 % del total de la ciudad; alli, viven 68.283
habitantes que representan el 2.9 % del total de Cali, de los cuales el
45,7 % son hombres y el 54,3 % son mujeres. Dado que su estrato
modal es 1, esta es una de las zonas mas pobres de la ciudad. Ademas,
los niveles de escolaridad maximos alcanzados en la comuna son basica
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primaria (38,7 %) y media vocacional (29,7 %), seguido por basica
secundaria (19,7 %); ante esto, es importante destacar que a mas aflos
de vida de sus habitantes, menor es el nivel de escolaridad registrado; de
hecho, podriamos afirmar que un nimero importante de la poblacion
se mantiene en el sistema educativo hasta los 18 afios, y a partir de
ahi disminuye drasticamente la poblacion escolarizada (Departamento
Administrativo de Planeacion, 2016, Plan de Desarrollo 2016-2019,
comuna 20).

Igualmente, esta situacion se encuentra en otras ciudades
latinoamericanas; ejemplo de ello es una investigacion realizada en
Guadalajara (México), donde se encontraron resultados similares:
aunque la escolarizacion hace presencia de manera importante en los
primeros afios de vida de las personas, a partir de los 12 afios empieza
a darse un paulatino abandono hasta que, finalmente, a partir de los 18
afios es abandonada de manera masiva por los jévenes (Cuenca, 2008).
Una de las razones que explica esta situacion refiere a las condiciones
socioeconémicas de las familias, lo que obliga a que los nuevos
miembros no continden en el sistema educativo y tengan que buscar
trabajo, principalmente en el mercado informal.

En cuanto a la institucién escolar abordada aqui, inicia sus labores a
finales de la década de los noventa para atender a la poblacion infantil
y juvenil de esta comuna; por consiguiente, las mismas caractetisticas
sociodemograficas que tiene la comuna son las que se encuentran entre
los estudiantes del colegio. En medio de este panorama, en 2004 surge
Multipropaz, un proyecto de resoluciéon de conflictos a cargo de un
grupo de profesores y egresados, siendo liderado por una profesora
que ha estado desde el afio de su conformacion. Este proyecto se
desarrolla bajo unos principios y una metodologia que favorece la voz
y la participacion de los estudiantes de la institucion, lo que se traduce
en que todas las iniciativas y actividades son propuestas, desarrolladas y
lideradas por los estudiantes, con el acompanamiento de los profesores.

En este sentido, el profesor es una persona clave en los procesos de
Multipropaz porque es quien representa el mundo institucional entre
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los jovenes, quien recuerda las normas, muestra los procedimientos,
“aterriza” las distintas propuestas de los alumnos y ayuda a evaluar
su viabilidad y factibilidad; como dicen los estudiantes, son el “polo
a tierra”. Sin embargo, para que esto sea posible se requiere que este
adulto no imponga su voluntad bajo el principio de la autoridad, sino
que tenga la capacidad de escuchar, de dialogar y de presentar su palabra
CcOmMoO una mas.

Por lo tanto, Multipropaz se desarrolla a partir de diferentes proyectos
liderados por los estudiantes y realizados a lo largo del afio escolar.
Dado que el proyecto se mantiene mientras haya estudiantes que
lo conformen, cada inicio de afio escolar se hace promocion de los
proyectos para vincular a nuevos alumnos (sin limite de integrantes),
pudiendo reunir personas de diferentes grados, edades y género.
Algunas de las iniciativas desarrolladas en el colegio son: ecologia,
emisora, pintura, baile, audiovisual y talleres.

Adicionalmente, en cada uno de los proyectos los estudiantes
tienen capacitacion en temas relacionados con la convivencia y la
resolucion pacifica de conflictos, tales como comunicacién, liderazgo,
derechos humanos, autoestima, resolucién de conflictos y ética. La
fundamentaciéon conceptual y metodologica de estos temas se hace
con las gufas y modulos con estrategias ladicas, entregados por el
Centro Internacional de Educacién y Desarrollo Humano (CINDE)
y la Universidad de Manizales en el afio 2004. Es importante enfatizar
que esta formacion es fundamental porque, ademas de ofrecer a los
estudiantes conceptos que les ayudan a entender y significar algunas de
sus experiencias de vida, también son espacios en los que ellos recrean
sus situaciones cotidianas, revisan lo que estan haciendo mal y aprenden
a mejoratrlo.

En sintesis, se podrian indicar las siguientes tres condiciones que han
favorecido el trabajo que realiza Multipropaz en el colegio: primero, los
estudiantes participan en lo que quieren hacer y, por consiguiente, se
tienen en cuenta sus gustos, saberes y habilidades; segundo, la capacidad
de escucha y de didlogo que tienen los profesores, que apoyan como
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adultos acompafantes, es fundamental en las interacciones adultos-
estudiantes, siendo el consenso la férmula que define lo que se hace;
y tercero, el respaldo de las directivas escolares es clave para que esta
propuesta se mantenga, mucho mas si se tiene en cuenta que dar la
palabra a los estudiantes y respetar sus propuestas no es lo que se
acostumbra a hacer en una institucion escolar, en donde la voz del
adulto es la que ha primado.

Los datos empiricos que sirvieron de soporte para hacer el presente
analisis fueron obtenidos a partir de una investigacion cualitativa en
la que se realizaron 50 entrevistas semiestructuradas a coordinadores,
profesores, estudiantes y padres de familia; de esta manera, la entrevista
recogi6 aspectos claves del proceso de Multipropaz tales como
su estructura organizativa, fundamentacién conceptual, estrategia
metodologica, dificultades en su implementacion, e impactos en la
convivencia escolar y en la vida de los estudiantes. Ademas, se hizo
observacién de campo en las instalaciones de la institucién educativa,
principalmente en las actividades realizadas por los estudiantes en los
proyectos de emisora, ecologia, audiovisuales y talleres.

Ante este panorama, el presente capitulo analiza lo que ocurre con los
estudiantes que participaron en el proyecto de talleres, deteniéndose
principalmente en el impacto que, segun ellos, tuvo en sus vidas y en
sus interacciones con sus compafieros. A saber, el proyecto talleres
consistio en la participacion de los estudiantes como “profesores” en
la clase de ética, una asignatura curricular que tiene como responsable
a un profesor del colegio; sin embargo, con el propédsito de hacer
extensiva a toda la institucion educativa la propuesta de resolucion
de conflictos que tiene Multipropaz, se decidi6 que en esta asignatura
se abriera un espacio para que se trabajaran los fundamentos
epistemolégicos y ontoldgicos de la resolucion de conflictos con los
estudiantes. Esto exigié formar al grupo de alumnos de Multipropaz
que harfan esta labor.

Lo novedoso de esta esta propuesta, que coloquialmente los estudiantes
llamaron “entrar a los salones”, es el intercambio de roles que supone,
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pues son ellos los encargados de la clase, mientras que el docente de la
asignatura pasa a ocupar el lugar de estudiante. Ademas, quienes entran
como talleristas, son estudiantes de los diferentes grados escolares del
colegio que en ese momento decidieron hacer parte del grupo de taller;
esto implico que estudiantes de grados inferiores entraran a salones de
grados superiores. ;Cémo vivieron estos estudiantes esta experiencia y
qué impactos tuvo en sus vidas? Es lo que abordaremos aqui.

En lo que sigue del capitulo, el lector encontrara dos grandes apartados.
El primero Algunos interrogantes sobre la escuela, aborda lo que esta
ocurriendo en estos momentos en las instituciones escolares oficiales
con la llegada masiva de estudiantes que provienen de diferentes
contextos sociales, culturales y familiares; algunos, en su calidad de
desplazados por la violencia social que vive el pais. Teniendo en cuenta
los efectos de estos factores en la convivencia escolar, el interrogante
que se aborda en este apartado es: scomo impacta esto a la escuela? Por
otrolado, el segundo apartado E/reconocimiento de si a través del reconocimiento
del otro, aborda lo que ocurre con el grupo de estudiantes del proyecto
de talleres, proponiendo un analisis que ayude a entender el impacto
que, segun ellos, el proyecto ha tenido en sus vidas, principalmente a
nivel emocional y en sus interacciones con sus compafieros y familia.

Algunos interrogantes sobre la escuela

Laincorporaciondelas nuevas generacionesalasociedad ha requerido
de la presencia de diferentes tipos de adultos que “ensefian” los saberes
y habilidades necesarias para la vida social. En un primer momento, esta
labor recae en la familia, instancia necesaria en la proteccion, cuidado
y soporte afectivo y emocional del recién nacido (Bowlby, 19806);
sin embargo, de manera muy temprana el nifio se incorpora a otras
instituciones que acompafian su socializacion primaria y secundaria,
las cuales entran a cimentar las distintas habilidades que se requieren
para incorporarse a una sociedad y a un mercado de trabajo exigente
y competitivo (Aries, 1987; Rivero, 2013). Una de ellas es la escuela,
que sigue la labor educadora que se inicia en la familia, ofreciendo al
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nifio otros espacios, haciendo otras demandas y cumpliendo con otros
propositos socialmente definidos.

Ahora bien, ¢bajo qué condiciones la escuela realiza esta labor? Por
muchos afios, la escuela aislé a los nifios y jovenes del resto de la
sociedad (Dubet, 2000); los internados encarnaron este modelo bajo
el presupuesto de que con estas condiciones se lograba exponer
al aprendiz al conocimiento moral y cientifico, sin ningun tipo de
interferencia ni distraccion del mundo exterior. De igual manera,
los saberes que ofrecia la escuela no estaban contaminados por las
supersticiones, “creencias mundanas” y “vulgares” de las gentes del
comun. Sin embargo, esta situaciéon ha cambiado por diferentes razones;
una de ellas es la masificacién que ha tenido la escuela, llegando a mas
nifios y lugares. Para el caso de nuestro pais, esto ha respondido, en
parte, al cumplimiento por parte del Estado colombiano a convenios
internacionales como los consignados en los Objetivos de Desarrollo
del Milenio, propuesto por las Naciones Unidas en el anio 2000; esto ha
favorecido que mas nifias y nifios lleguen a la escuela.

Con la masificacién, por lo tanto, el postulado de tener aislada la escuela
de lo que acontecia por fuera de ella se hizo imposible. La llegada de
un numero mas grande de niflos y nifias introduce en la institucién
escolar los distintos problemas que sucedian en las casas, bartios, y
sectores de la ciudad donde ellos residen; para el caso colombiano, esto
compromete las distintas problematicas asociadas al conflicto armado,
entre ellas, la llegada a la ciudad de un importante nimero de familias
migrantes, victimas de la guerra, de familias con mujeres cabeza de
hogar, sin empleo, sin vivienda y sin ningan tipo de seguridad social.
Sumado a esto, estan las problematicas asociadas a la violencia social de
los grupos ilegales que hacen presencia en los barrios populares de las
ciudades principales, como Cali. Dichas situaciones hacen presencia,
principalmente, en los colegios oficiales, pues son las instituciones mas
accesibles para muchas de estas familias y porque la ley demanda que
estas hagan restituciéon de derechos a los nifios, nifias y adolescentes
que lo soliciten, en este caso, el derecho a la educacién, lo que es
un importante logro considerando que la escuela ofrece a los nifios
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experiencias formativas mas variadas e interesantes que las que ofrece
la calle (Redondo, 2004; Duschatzky y Birgin, 2001; Duschatzky, 1999).
Sin embargo, esto plantea otros retos y desafios a la institucién escolar,
como se sefiala a continuacion.

En las entrevistas realizadas a los profesores, ellos resaltan dos
circunstancias que tienen que ver con algunos de los estudiantes que
llegan a la institucion escolar. Una es la tensién que se vive a partir
de la demanda que hace el Ministerio de Educacion de subir los
estandares en las pruebas que evalian la calidad de la educacién del
pais, principalmente, en las Pruebas Saber; segtn los profesores, varias
situaciones dificultan esta tarea, como las condiciones de vida que tienen
estos estudiantes en sus casas y barrios, relacionadas con el consumo
de drogas, la dificultad de acatar las normas, de obedecer la autoridad y
cumplir con las demandas y tareas escolares, lo que afecta el desempefio
escolar y los logros esperados por los profesores. Por esta misma linea,
la segunda circunstancia destacada se refiere a las situaciones que se
viven en el colegio relacionadas con el comportamiento conflictivo
y de indisciplina que presentan algunos estudiantes, lo que afecta
el ambiente de convivencia del colegio y altera el desarrollo de las
actividades académicas:

...es que habria que caracterizar la poblacioén que llega aqui al colegio,
que son estrato cero, uno y dos, donde los muchachos permanecen
solos, donde son maltratados desde nifios, desnutridos, los papas
viven del rebusque; muy pocos, es muy poco el porcentaje que tienen
un trabajo fijo, - ya- un sueldo minimo. Entonces, los muchachos
mantienen solos; los papas a veces no viven con ellos, la gran mayoria
son madres cabeza de familias. Otros viven con las abuelas, otros viven
con la madrastra y el papa. Bueno, hay mucha disfuncién familiar.
Entonces, eso hace que los muchachos, aca es que reflejan todo,
-si- toda su problematica, el bajo rendimiento, las crisis que les da la
exposicion a la que ellos estan previstos. A ver, como le explico... todo
lo que los esta bombardeando se manifiesta es aqui... (Comunicacién

personal, profesora del colegio).
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Para algunos de los profesores entrevistados, recibir todo tipo de
alumnos impide lograr los objetivos formativos y las demandas del
Ministerio de Educacién Nacional (MEN), puesto que algunos no son
“buenos estudiantes”; igualmente, dejar que contintie en el colegio
un estudiante que no tiene buenas notas y que produce indisciplina,
“perjudica” al resto de los compafieros, ante lo cual se plantea que la
expulsion es el camino que debe seguir el colegio. Sin embargo, esta
propuesta se contrapone a lo que plantean otros profesores, quienes
abogan por ofrecer alternativas como la de Multipropaz, en donde se
acepta a todo estudiante y de manera particular a los que presentan
algun tipo de problema disciplinar; ante la expulsion, que deja al joven
en la calle, lo que se plantea es que este tipo de estudiante requiere
apoyo y otras opciones que le ayuden a seguir en la institucion.

El reconocimiento de si a través del reconocimiento
del otro

En los relatos de los estudiantes entrevistados acerca de las
dificultades que se presentan en el colegio, se mencionan los problemas
en las interacciones con los compafieros, principalmente a partir de
los gestos de burla y las actitudes de rechazo que expresan algunos de
ellos. Estas situaciones producen miedo y zozobra y, en otros casos,
peleas y conflictos dentro y fuera del colegio; ademas, los estudiantes
sefialaron que el miedo al rechazo era una de las razones que impedian
un encuentro tranquilo con los compaferos. En el siguiente apartado,
una estudiante comenta exactamente eso: “porque yo era antes era
callada, no hablaba, cuando hablaba se me burlaban, y entonces yo tenia
ese miedo a no hablar, a no participar en clase porque me rechazaban”
(Comunicacion personal, estudiante mujer del colegio).

Muchos de los encuentros cotidianos de los estudiantes en el dia a
dfa de la vida escolar, estan atravesados por este tipo de percepciones
y sentimientos, algunos de los cuales pueden derivar en situaciones
impredecibles. Asi, algunas veces una broma, un comentario jocoso, un
susurro al paso de alguien, puede desencadenar una cascada de hechos
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cuyas consecuencias ni los mismos participantes pueden predecir,
como se puede constatar en el siguiente relato que hace un estudiante
del colegio, quien se muestra sorprendido por lo que sucedié:

en esos tiempos nosotros recochibamos volteando los
maletines por el reverso, nosotros los llamabamos la empanada; los
volteabamos y le metiamos los cuadernos al revés, y en una de esas
hubo una pelea, y al ver cémo los nifios se volvieron una nada,
unos chorreaban sangre por la nariz, otro se habia reventado la
boca, hubo uno que como tenfa brackets le quedaron pegados de
los labios, y al ver cémo un simple juego habia terminado en una
pelea ni la berraca, eso para mi fue sorprendente (Comunicacién
personal, estudiante hombre del colegio).

Las consecuencias no deseadas ni esperadas (Giddens, 2003) que
resultan de este tipo de bromas entre los estudiantes, sorprenden por el
nivel de violencia que pueden desatar. Como lo reconoce el estudiante,
el proposito de hacer /a empanada no era dejar narices y labios rotos entre
algunos estudiantes; por consiguiente, lo que estd indicando la situacion
referida es la dificultad que hay de reconocer y asumir una broma sin
asociarla y vivirla como una burla o un insulto a la estima propia. Sin
esta diferenciacion, se puede dar paso al reclamo, al pufietazo, a la
patada, produciendo las consecuencias que el estudiante relata.

Como puede notarse, las emociones y comportamientos que emergen
entre los estudiantes en estas situaciones, afloran como resultado
de la percepcion de una amenaza que se tiene por parte de un otro,
principalmente, por la afectacion a la propia imagen o a objetos o
personas valoradas por el estudiante, como la familia o los amigos. En
otras palabras, por la manera como cada uno de los implicados siente
que es atacado en lo que tiene en alta estima, que es su propia valia
y su amor propio. En este orden de ideas, el recurso de la respuesta
violenta como defensa es una de las alternativas frente al temor,
segun se constata entre los estudiantes; sin embargo, es claro que este
tipo de comportamientos impide la consolidaciéon de interacciones
positivas con los otros y acentia los miedos. ;Qué otras alternativas
se pueden explorar? ;:Cémo hacer que el miedo no termine anulando
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las posibilidades de encuentro, de tejer relaciones que favorezcan el
encuentro con los otros?

Lo que los estudiantes del proyecto talleres describen en las entrevistas,
muestra la manera como ellos lograron enfrentar sus miedos en ese
encuentro con sus compafieros en los salones de clase a los que debian
entrar. Como se dijo anteriormente, este grupo de estudiantes de
Multipropaz surgié para socializar los fundamentos de la resolucion
de conflictos entre todos los estudiantes del colegio mediante el curso
de ética, que es una asignatura obligatoria. Lo interesante de esta
situacién es que los estudiantes se exponen a una experiencia en la que
sus miedos al rechazo y a la burla por parte de sus companeros, esta
presente a lo largo del tiempo, sin ningun tipo de atenuante. ;Qué los
impulsa a exponerse de esta manera frente a sus otros compafieros?
Segun sus propias palabras “perder la timidez y aprender a hablar”, son
las razones que en un primer momento los motiva a dar este paso, que
finalmente resulta siendo fundamental para sus vidas.

En este sentido, la manera que los estudiantes encuentran para poder
desenredar las ataduras de sus miedos, es asumiendo una situacion que
los aboca de manera directa a ellos; es enfrentando sus temores en la
compania de otros companeros, para poder pasar esta pagina de sus
vidas. Los recuerdos que evocan de como eran antes de entrar a talleres,
descubre unas imagenes de sf mismos asustadizas, huidizas, rencorosas,
solitarias, acompafiadas de una profunda desvalorizacion frente a la
cual, algunas veces, se deseaba la muerte. Los relatos que hacen los
estudiantes de estos afios de sus vidas, revelan estos sentimientos:
“Antes de ingresar a talleres me describirfa penoso, timido, el que
nunca hablaba y también influyé mucho en la autoestima, porque antes
también tenfa la autoestima baja, y bueno... todo lo que desencadena
tener la autoestima baja” (Comunicacién personal, estudiante hombre
egresado del colegio).

...yo en esos tiempos, antes de dictar talleres, yo le decia a mi mama
“usted me trata como una mierda igual que usted”, en esos tiempos
yo tenfa una autoestima baja, yo decia que yo no era nadie, que yo no
importaba. (Comunicacién personal, estudiante hombre del colegio)
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...sl, porque yo antes pensaba que la vida, palabras groseras: “era una
mierda”, no pues que era uhhhh, y yo siempre querfa era morirme y
morirme, y siempre, yo siempre tenfa culpa de todo, pasaba algo malo
y decfa que era yo; entonces si, todo lo vefa (Comunicacién personal,

estudiante mujer del colegio).

En cada uno de estos relatos, es reveladora la sensacion de menos valia
que tienen los estudiantes, lo que refuerza sus miedos al encuentro con
los otros compafieros. La idea de “no ser nadie” estd aparejada a la
sensacion de zozobra, culpa, pena y vergiienza. ¢Qué historias hacen
presencia en la biografia del estudiante para que se haya acentuado esta
imagen desvalorizada y opacada de si mismo? Para Cyrulnik (2011), este
tipo de sentimientos esta presente en nifios que han estado expuestos
a experiencias de rechazo desde sus primeros afios, principalmente por
parte de los adultos cuidadores. ;Estas experiencias estan presentes en
los relatos que hacen los estudiantes?

En las entrevistas a padres y alumnos se constatan relatos que muestran
unas relaciones tensas, enmarcadas en recuerdos de maltrato fisico y
verbal; la palabra soez, el insulto, el grito acompafiado por el golpe,
parece ser una constante en los patrones de crianza entre padres e
hijos. El recuerdo de un padre agresivo o de una madre maltratante,
la ausencia de palabras que muestren algin tipo de ternura y amor en
el trato con los hijos es recordado con sentimientos de amargura, de
vergiienza y, en algunos casos, de resentimiento y odio. Cuando se
seflalan este tipo de interacciones entre padres e hijos enmarcadas en
patrones de crianza, se quiere llamar la atencion sobre un hecho que
por muchos afios defini6 la relacién entre adultos y nifios, mucho mas
en el marco de las relaciones parentales.

LLa presencia de la violencia fisica en el trato con los nifios no es nueva;
como bien lo muestra Elias (1998), afios atras este tipo de relacion era
normal y era lo que se esperaba que sucediera entre estos dos grupos.
La crianza que un padre debia darle a sus hijos pasaba por el golpe,
la palabra fuerte y en algunos casos hasta por la muerte, sin que la
sociedad se escandalizara por tales comportamientos; ademas, era una
actitud que se favorecia por las caracteristicas biolégicas de cada uno
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de los miembros de esta diada, en las que el adulto tenia todas las de
ganar, pues el “diferencial de poder” proveniente de la fuerza fisica que
tenfa uno y su ausencia en el otro, hacia que el nifio estuviera siempre
en desventaja. Aunque los casos que analiza Elias se remiten a los siglos
XVIII y XIX, es cierto que todavia se siguen presentando este tipo de
practicas en la relacién entre los adultos y los nifios (Sauceda-Garcia et
al., 20006), como es el caso de algunas de las familias de los estudiantes
entrevistados: “Mi mama me dice: muchachita grosera qué es lo que
le estoy ensefiando, pues por ahora no me estas ensefiando nada y
ella con el madrazo, con lo que tenga en la mano me empieza a tirar”
(Comunicacion personal, estudiante mujer del colegio); “Pero mi papa
sigue igual, con la desconfianza, lo grita a uno, lo hiere con palabras”
(Comunicacion personal, estudiante mujer del colegio).

Por otro lado, las practicas sociales y culturales de muchas de las familias
que viven en la Comuna 20 provienen del campo, las cuales han llegado
a la ciudad (y siguen llegando) por migraciones provocadas por el
conflicto armado interno o buscando mejores condiciones para vivir
(Ruiz, 2016; Vanegas, 1998); en este contexto, la relacién entre padres
e hijos esta mediada por un trato fisico duro, como norma que regula
la relacion entre adultos y nifios. De esta manera, los relatos de estos
adultos que hoy viven en la comuna y que son padres de familia de los
estudiantes del colegio, estan marcados por recuerdos en los que sus
padres los corregian con extrema severidad: colgarlos de los arboles, no
darles de comer, reventarles la boca, son algunos de los recuerdos que
tienen estos adultos de sus padres. Y este mismo trato es el que ellos les
dan a sus hijos; no hacerlo asi es interpretado como debilidad, como
muy bien lo refiere una madre de familia, cuando comenta que en estos
momentos ya no le estd pegando a su hija y que su madre (la abuela de
la estudiante) la regafia y le dice que su nieta “ya la abland6”.

Sin pretender justificar este tipo de practica en los patrones de crianza
de estos adultos, es importante hacer el esfuerzo por entender qué
puede estar pasando para que esto se mantenga. Como muy bien
lo sefiala Elias (1998), este trato fisico duro de los adultos con los
nifios, no se producia porque los padres fueran malos o porque no
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quisieran a su prole, sino que era la manera habitual como se trataba
a la descendencia y como estaba establecida la relacion entre adultos
y nifios. El adulto no se detenfa a pensar si le estaba causando algin
tipo de trauma a sus hijos por tratarlos de esa manera; de hecho, él no
pensaba en lo que podia estar sintiendo ni necesitando el nifio, sino en
lo que ¢él, como adulto, necesitaba y de esta manera procedia. En ese
sentido, el discurso desde el cual se reconoce al nifio como un sujeto
con necesidades, derechos y demandas especificas a su edad, todavia
no hacia parte del imaginario social, por lo cual no habia razén alguna
para que estos padres se comportaran de manera diferente frente a sus
hijos. Bajo estas circunstancias, no era posible suponer que amar a un
hijo implicara datle un trato distinto; por esta razon, se puede entender
por qué escuchamos muchas veces que algunos adultos justifican y
agradecen este trato recibido de sus padres, que los ayudé a ser los
hombres y mujeres de bien que son ahora.

En estos casos, tener agradecimiento y no resentimiento hacia los
padres significa que este tipo de interaccién adulto-nifio estaba
inscrita en un discurso social que justificaba y wvalidaba tales
comportamientos. En unas condiciones duras para vivir, como era
el trabajo de la tierra y el trato directo con la naturaleza, lo que se
demandaba eran cuerpos fuertes, duros, acostumbrados a tratar con
las inclemencias del medio; el lugar para la ternura, el abrazo, el trato
afectivo posiblemente quedaba reservado para las novelas, la poesia
y las fantasfas de los enamorados, pero no para la realidad de la vida.
¢Qué ha cambiado a lo largo de estos afios en los patrones de crianza?
¢A qué se enfrentan los padres de estos estudiantes cuando castigan a
sus hijos y que no tuvieron que enfrentar a sus propios padres cuando
los corregfan a ellos?

Aunque los patrones de crianza siguen estando definidos desde el
castigo fisico, los hijos de estos adultos migrantes que viven en los
barrios populares de la ciudad si han crecido bajo un discurso que
reconoce que los niflos y jovenes tienen derecho, por ejemplo, al buen
trato, a ser amados por sus progenitores, a ser cuidados y tratados con
carifio; discurso que se repite en los medios de comunicacion, en las
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escuelas, en los puestos de salud y en las comisarifas de familia, y el cual
crea en los niflos y jovenes expectativas y necesidades nuevas. Ademas,
es un discurso que une el amor que los padres deben tener hacia sus
hijos con la garantia de tales derechos; asi, querer a un hijo o hija implica
que el padre no lo debe maltratar fisica ni verbalmente, debe velar por
su bienestar, ofrecerle afecto, cuidar que no le suceda nada que atente
contra el “libre desarrollo de su personalidad” (Lopez, 2010); muy
diferente al contexto en el que estos padres de familia fueron criados
cuando eran nifios.

Los estudios que han abordado los primeros afios de vida del sujeto
humano, confirman la importancia del soporte afectivo de los padres
para su desarrollo psiquico, pues los ofrecimientos que estos hagan
a nivel emocional seran fundamentales para que el nifio logre una
articulacién satisfactoria a la sociedad y a la cultura de pertenencia. De
esta manera, si en los primeros afios de vida la relaciéon con los padres
o con los adultos cuidadores ha estado marcada por la falta de atencion
a sus demandas afectivas, por el abandono parcial o total de uno o
los dos progenitores, o por la imposibilidad de suplir las demandas
de reconocimiento y atencién necesarios en esta edad, es altamente
probable que su psiquismo presente las dificultades propias de tal
situacién. Asi, una subjetividad insegura, propensa a la desconfianza y
temerosa, puede terminar por instalarse a lo largo de los afios en la vida
de estos nifios (Spitz, 2001; Winnicott, 1994).

Ejemplo de ello es lo sefialado por Winnicott (1991), donde este tipo
de situaciones presentes en nifios y adolescentes londinenses afectados
por la segunda guerra mundial, produjeron alteraciones que afectaron
de manera directa su capacidad para relacionarse con los otros, a tal
punto que en algunos casos cualquier contacto fisico era respondido
agresivamente. De igual forma, muchos de los nifios y jovenes
que ingresan al proyecto talleres de Multipropaz llegan en dichas
condiciones; ante este panorama, ;qué ofrece este grupo a los nifios y
adolescentes que deciden participar como talleristas, con relacion a sus
necesidades y demandas? ;Por qué relatan que sus vidas cambiaron a
partir de su integracion en esta actividad?
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A saber, el proyecto taller recoge un grupo mixto que congrega a
estudiantes desde grado octavo hasta grado undécimo, con edades que
van desde los 12 hasta los 18 afios; en él se reinen estudiantes nuevos
y otros con varios meses de experiencia como talleristas. Uno de los
ofrecimientos que el grupo hace a los participantes es una red de pares
que, como ellos, también presenta dificultades en sus interacciones
sociales; entre ellos comparten los mismos temores y angustias a
hablar en publico, y realizan actividades que ayuden a superarlas. En las
entrevistas, los estudiantes destacan la importancia de tener este apoyo,
principalmente al comienzo, cuando todavia no tienen claro cémo
enfrentar sus miedos y temores, y sienten que no van a ser capaces de
ir a un salén a presentarse frente a sus compaferos; en los siguientes
relatos, dos estudiantes refieren esto:

He aprendido mucho, como a controlarme mucho en lo que es en mi
genio, que era muy, como dije, muy rencoroso; me enojaba mucho,
peleaba mucho con mi mama, y pues por mi barrio también tenfa
muchos problemas, no me aguantaba nadie, todo era como a las malas.
Y el ingresar a talleres me ayud6 mucho porque tenfa problemas dentro
del salon, y nos ensefiaron como solucionarlos de una manera diferente,
que no siempre como a las malas, sino de una forma dialogada.
(Entrevista a estudiante hombre del colegio).

...porque es que antes uno sentia que uno no valia para nada, que
uno no era nada en el mundo, ya, y siempre cuando uno dice que
es eso es porque tiene la autoestima bajita, y que no se valora como
uno es; entonces yo decia, no, yo no quiero ser asi, yo quiero ser
diferente, y en talleres me ensefiaron a eso. Ahora estoy ensefiando
lo mismo aca [en la clase de étical, todo eso, y ya son diferentes, ya
no se tratan mal ni nada de eso (Comunicacién personal, estudiante
mujer del colegio).

En este sentido, el grupo que conforman los talleristas es un espacio
social donde se habla de los malestares de los estudiantes; donde
aprenden en grupo a ponetle palabras a lo que sienten, a nombrar y
significar de otra manera lo que han vivido. Ademas, las actividades
ladicas que se realizan en las jornadas de planeacion, cuyos principales
ejes de trabajo son el cuerpo y la comunicacion, estan hechas para
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que los estudiantes exploren lo que pasa en la relacion con los otros.
Palabras como autoestima, quererse a s{ mismo, hablar de los problemas,
escuchar al otro, ser amable con los demas, ser solidario, entre otras, les
permite comenzar a encontrar otros sentidos a sus malestares, y con
ello, empezar a probar maneras distintas de enfrentarlos.

De esta manera, las experiencias de encuentro que los muchachos
relatan a partir de su participacion en estas actividades, refieren
cambios importantes en sus vidas. Por ejemplo, el rechazo que un
estudiante crefa sentir por parte de otro ya no se resuelve peleandose
con ¢€l, sino conversando para averiguar por qué le cae mal; frente al
insulto que se recibe de la madre no se contesta de la misma manera,
sino que se habla con ella para saber por qué le esta insultando. Lo
que resulta gratificante es que esas nuevas maneras de tramitar sus
malestares producen transformaciones en ellos y en los otros: la
madre empieza a gritar menos; el estudiante al que crefa caerle mal se
convierte en un amigo.

Ademas, la actitud hacia su vida también tiene transformaciones
importantes: empieza a sentir que su vida es valiosa, que las cosas que
hace y dice son valoradas y escuchadas con interés por los demas, y
que puede ayudar a otros estudiantes a resolver sus propios problemas.
Al respecto, en las entrevistas los estudiantes sefialan estas ganancias
cognitivas y afectivas: “Ahorita soy mas amable, antes yo les decfa ‘ay
no, que esto’ y empezaba a tratar mal a la gente, y ahorita trato de mirar
cémo respondetle, y trato de tratarlos bien” (Entrevista a estudiante
mujer del colegio);

... pues en muchos factores si, antes yo veia la vida como si td me
miras mal yo te miro mal y asi se quedaba, ahora si ti me miras mal yo
te pregunto ¢Por qué me miras mal?, saber que uno puede solucionar
los conflictos no solamente con peleas sino también con didlogo
(Entrevista a estudiante hombre del colegio).

... pues ch... yo antes con ella yo no compartia que... cosas asi
que yo sentfa ni nada... pues, desde que estuve en Multipropaz yo
comencé a contarle 2 mi mama cosas, entonces ella amanecia con
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malgenio, y yo le decia “no, pues no me conteste asi, contésteme
de buena manera”; entonces ella me mir6 y me decia “cQué es lo
que estoy haciendo mal?” y yo le decia “esto y esto” y ella lo trataba
de corregir; entonces, ella cuando va a decir una groseria prefiere
aguantarse en el momento y ya después dice otra cosa (Comunicacion
personal, estudiante mujer del colegio).

Asi, el ofrecimiento que hace el proyecto taller de un nuevo lenguaje
que permite significar de otra forma los malestares de los estudiantes,
constituye una importante herramienta para entender lo que les sucede.
Poder nombrar de manera distinta lo que hasta ese momento solo era
sentido desde el malestar, la verglienza, la angustia, el miedo y el dolor,
permite que los adolescentes tengan otros referentes que les haga
inteligible su realidad emocional, y actien sobre ella para establecer
una relacion distinta con su entorno familiar y social, lo que también es
reconocido por los profesores:

Cuando yo llegué aqui [al colegio] en el 2000, el referente para los
muchachos era el pandillero, el duro, alld en el bartrio; los demas
muchachos lo vefan como un lider y las chicas lo vefan como el
Tonny. Después de tres afios, 2005, 2000, el referente ya no era el
pandillero, el referente era el tallerista de Multipropaz; entonces, hay un
cambio de paradigma bien fuerte y los maestros empezaron a sentitlo
(Comunicacion personal, profesor del colegio).

Al respecto, es interesante traer a Winnicott (1991), quien senala que
cuando el hogar no logra ofrecerle al nifio un marco que lo haga sentir
emocionalmente estable y seguro, él lo buscara en otro lugar:

El nifio cuyo hogar no logra darle un sentimiento de seguridad busca
las cuatro paredes fuera de su hogar; todavia abriga esperanzas, y apela
alos abuelos, tios y tias, amigos de la familia, la escuela |[...] Sialguien se
la proporciona en el momento adecuado, esa estabilidad puede crecer
en el nifio como los huesos de su cuerpo, de modo que gradualmente,
en el curso de los primeros meses y afios de su vida, puede pasar de la
dependencia y de la necesidad de ser manejado a la independencia. A
menudo, el nifio obtiene de sus parientes y de la escuela lo que no ha

conseguido en su propio hogar. (p. 139).
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En buena medida, lo que los estudiantes exploran y viven con sus pares
en la compafifa de un adulto, termina haciendo una diferencia importante
para sus vidas. A través del juego, de las chatlas, de la verbalizacion de los
malestares, del apoyo que se recibe de los compafieros y de los adultos,
poco a poco se va tejiendo un conjunto de interacciones, de amistades,
de confianzas mutuas que finalmente terminan siendo los soportes
necesarios para que el adolescente enfrente sus miedos y su fragilidad
emocional. Los cambios que se presentan en sus vidas y que permiten
pasar de la inseguridad a la seguridad, del insulto al remordimiento,
del miedo a la confianza, del odio al amor, del golpe al compafiero a la
palabra, es un resultado de un largo proceso que de ninguna manera es
lineal; por el contrario, tiene muchos altibajos con momentos de dudas,
de miedo a no ser capaz de seguir, de culpas y resentimientos.

En algunos casos, como lo refiere la profesora lider acompanante, el
estudiante no logra sostenerse en el grupo y termina fuera de ¢él. Otras
circunstancias confluyen para que esto ocurra, entre ellas la presion y
vinculacion del adolescente a una pandilla del barrio vy, por lo tanto, al
mundo de la delincuencia juvenil:

A los pelados Multipropaz lo que les da es reconocimiento y ese
reconocimiento también lo tienen en las pandillas, por eso nosotros
peleamos. Multipropaz se pelea es hombro a hombro porque es que
los dos ofrecemos a los pelados cosas bacanas para que ellos sean
reconocidos; alld esta la muerte y todo lo ilegal; aca [en el colegio] los
pelados también podrian decir que tienen reconocimiento. Aqui les
damos es una alternativa de reconocimiento, pero de reconocimiento
en lo legal, el reconocimiento por las cosas positivas y todas esas
potencialidades que ellos tienen y ese es el reconocimiento que nosotros

les damos (Comunicacioén personal, profesora del colegio).

Reflexiones finales

La convivencia escolar estd atravesada por muchas circunstancias
que no se pueden reducir al problema del matoneo presente entre
compafieros. Este tipo de comportamientos, mas bien, muestran que
algo esta aconteciendo en la escuela y es importante intentar descubrir
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qué; por lo tanto, lo que podriamos hacer mas alld de contar las veces
que se pelean los estudiantes, o si se pelean mas los hombres que las
mujeres, es interrogar qué esta pasando en la institucion educativa y por
qué es el escenario escogido entre los muchachos para hacer eclosion de
estas actitudes. Frente a esto, hay que evitar hacer del estudiante el chivo
expiatorio de los males de la institucion (Girard, 1986), pues aunque este
podtia ser el camino mas facil, definitivamente no es el indicado.

Lo que los adolescentes y jovenes estan mostrando desde sus angustias,
miedos, sufrimientos y manifestaciones de violencia, expresa otras
realidades que atafien al mundo de los adultos, incluida la familia, la
escuela y el Estado. Al respecto, es dificil imaginar un joven feliz en
medio de la precariedad material y afectiva en la que muchos de ellos
viven; hay condiciones materiales que generan desasosiego, angustia,
rabia, y esto no lo han producido los adolescentes y jévenes, sino que
nacieron en medio de tal situacién. Lo que si se podria afirmar es que
esta vitalidad, expresada como indisciplina de los jévenes en la escuela,
hay que interpretarla desde otros referentes, como ha quedado claro a lo
largo de estas paginas; a continuacion, se hara énfasis en algunos de ellos.

El primero, es la complejidad en la que se desenvuelve la vida de los
adolescentes y jovenes en estos momentos, principalmente los que
viven en los sectores populares. La precariedad en el mercado de
trabajo y la profundizacién de la informalidad ha agudizado la pobreza
entre las familias ya pobres que viven en estas comunas; sin embargo,
se podria afirmar que lo que hace mas angustiante la vida de los jévenes
es la compleja situacion de sus familias, principalmente en lo que tiene
que ver con las tensas relaciones con los padres o quienes cumplen
tales funciones, en gran parte como consecuencia de la situacion
socioeconémica en la que viven. Asi, en las entrevistas que se hicieron a
padres de familia y a estudiantes, se hace mencioén a la manera como el
castigo fisico, el maltrato verbal y la ausencia de expresiones de afecto
definen, en buena medida, las interacciones entre los adultos, nifios y
adolescentes, en muchas de las familias.

El segundo aspecto para senalar, tiene que ver con los ofrecimientos
b
que los adolescentes encuentran cuando viven experiencias como las
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que ofrece el proyecto Multipropaz. Como se ha podido constatar aqui,
el grupo que tiene bajo su responsabilidad entrar a los salones en la
clase de ética, ofrece a sus miembros un espacio de aceptacion y de
reconocimiento en el que es valido equivocarse, expresar los miedos,
angustiarse o enojarse cuando lo planeado no sale como se desea. Esta
aceptacion incondicional, en parte se desprende del hecho de que todos
los que pertenecen a este grupo tienen sufrimientos parecidos, lo que
les permite ayudarse, darse apoyo, compartir experiencias y estrategias
para enfrentar tales sentimientos. Asi, la funcién del grupo como
referente de identificacion, ofrece otras condiciones que permiten que
los estudiantes logren replantear algunas de las ideas y sentimientos que
hasta ese momento los agobiaban en sus interacciones sociales.

Para finalizar, se presenta la siguiente cita como invitacion a pensar lo
que puede hacer la institucién educativa con experiencias como las que
recoge el proyecto Multipropaz:

Podemos inundar a la escuela de innovaciones y sin embargo ahogar la
“novedad” entendida como algo de otro orden que viene a transformar
matrices de pensamiento y accion. La educacion no es mds potente
por su caracter innovador sino por su capacidad de producir alguna
diferencia en el sujeto y de poner a su disposicion algo que le permita
ser distinto de lo que es en algin aspecto. La cuestion no es entonces
ahogarnos de innovaciones sino crear condiciones para que el porvenir
acontezca (Duschatzky y Birgin, 2001, p. 13).
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El uso de la lectura en la ensefnianza de las
ciencias en educacion secundaria en colegios
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Importancia y abordajes de la lectura para aprender
ciencias

Diversos autores (Fang & Wei, 2010; Pearson et al., 2010; Servik et
al., 2015) senalan la necesidad de formar ciudadanos con buenos niveles
de alfabetizacién cientifica para el mantenimiento de una sociedad
democratica; esto implica la habilidad de los estudiantes para acceder,
comprender y producir textos de ciencias y, por ende, la necesidad de
integrar la lectura en la formacién de esta materia (Fang & Wei, 2010).
En ese sentido, la lectura en ciencias se plantea como una practica social
que permite que los estudiantes tengan herramientas y contextos para
explorar, conocer e intervenir el mundo natural (Servik et al., 2015).

Pese a que la lectura en la ensefianza de las ciencias ha sido minimizada
en favor de las actividades de experimentaciéon (Servik et al., 2015;
Wellington & Osborne, 2001), es necesario senalar que los procesos de
lectura cumplen un papel muy importante en el aprendizaje cientifico y,
por tanto, en el desempeno en esta area (Cheung et al., 2017; Cromley,
2009; Fang et al., 2008; Greenleaf et al., 2009; Greenleaf et al., 2001;

1 Este capitulo es producto del proyecto de investigacion Compromiso con la lectura y aprendizaje de las ciencias
naturales, codigo 3976, financiado por la Pontificia Universidad Javeriana Cali. Parte de sus resultados fue-
ron presentados en el Congreso Colombiano de Psicologfa 2015 y la 1ra Conferencia Regional Latinoame-
ricana de Psicologfa 2015.
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King, 2010; Krajcik & Sutherland, 2010; McDonald, 2016; Norris
& Phillips, 2003; Osborne, 2010; Pearson et al., 2010; Shanahan &
Shanahan, 2008; Yore et al., 2004). Al respecto, Ochoa-Angrino (2012)
sintetiza el papel de los textos en la ensefianza y el aprendizaje de las
ciencias de la siguiente manera:

1. Proveen informacion acerca de conceptos, modelos e ideas que no
son directamente observables o manipulables en el salon de clases
o en las practicas cotidianas de los estudiantes. Ese es el caso de
fenémenos como la relacion entre el clima y las adaptaciones de los
seres vivos en las diferentes eras geoldgicas o de los cambios en la
corteza terrestre.

2. Preparan a los estudiantes para realizar observaciones rigurosas
de fenémenos naturales. En este sentido, los estudiantes reportan
mayor comprension de conceptos de ciencias y mayor aprendizaje
en tareas de observacion y salidas de campo, cuando previamente
realizan lecturas sobre los fenémenos a estudiar.

3. Guian a los estudiantes en la realizacion de experimentos. Basta con
imaginar un laboratorio de ciencias en un colegio publico colombiano
con aproximadamente 40 alumnos por salon, para ver la necesidad de
textos de ciencias guiando los experimentos, pues es casi imposible
que el profesor pueda resolver todas las dudas de los estudiantes
simultaineamente o guiarles en la realizacion de sus experimentos.

4. Facilitan los procesos de anticipacion y predicciéon de los resultados
que se obtendran a partir de un experimento. Asi, reportes de
experimentos sobre fendmenos como la fecundaciény reproduccion
de las plantas pueden ayudar a los estudiantes, no solo a preparar
los experimentos, sino a anticipar los posibles resultados.

5. Son referente para comparar resultados propios con los de otros
investigadores. Los textos de ciencias no tienen la verdad absoluta
y son susceptibles de ser cuestionados, criticados, descartados y/o
mejorados; en este sentido, el pensamiento critico de los estudiantes
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puede promoverse si se los invita a comparar los resultados de sus
propios experimentos con los que se reportan en los libros.

6. Pueden ser un modelo de cémo los cientificos comunican sus
hallazgos, dado que una alfabetizaciéon completa en ciencias implica
saber comunicarla.

Ademas, Galagovsky (2004) sefiala que los textos de ciencias pueden
hacer evidentes las concepciones erroneas de los estudiantes en torno
a fenémenos naturales y fisicos, para lo cual propone presentar a los
alumnos textos que contradigan sus ideas previas.

Por su parte, el gobierno colombiano reconoce la importancia de la
integracion de la lectura en la ensefianza de las ciencias a través de los
estandares planteados por el Ministerio de Educacién Nacional (MEN,
2004). Al respecto, se pueden citar varios ejemplos de actividades
que se supone que el estudiante de secundaria debe desarrollar como
“cientifico natural”; por ejemplo, durante los ultimos tres grados de
secundaria se espera que el estudiante sea capaz de: buscar informacion
en diferentes fuentes; evaluar la calidad de la informacién recopilada;
relacionar sus conclusiones con las presentadas por otros autores;
establecer diferencias entre modelos, teorfas, leyes e hipdtesis;
considerar diferentes puntos de vista sobre el mismo problema; y
comunicar a otras personas sus experiencias, hallazgos y conclusiones.
Esta lista es solo una muestra de todas las posibles actividades de
clase que demandan lectura en ciencias, lo cual arroja luces sobre su
importancia y contribucion al aprendizaje de los estudiantes; esto no es
poco si se tiene en cuenta que el mismo sistema de evaluacion nacional
esta basado en pruebas que, basicamente, son de lectura.

En el caso del departamento del Valle del Cauca, el trabajo alrededor
de la lectura y la promocién del pensamiento cientifico se traduce en
metas diferenciadas, como entregar material de apoyo pedagdgico
textual a las instituciones educativas de la regién, la implementacion
de planes de lectura y escritura, asi como el fomento de competencias
cientificas, tecnoldgicas, de innovacién y competitividad entre los
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estudiantes de educacion basica (Gobernacion del Valle, 2019). Estas
metas, al igual que los estandares del Ministerio de Educacion Nacional,
estan encaminadas a ofrecer una educacién de calidad, compromiso
mundial presente en los objetivos de desarrollo sostenible, dentro de
los cuales se encuentra garantizar una educacion inclusiva y equitativa, y
la generacion de oportunidades de aprendizaje permanente para todos
(Naciones Unidas, 2018).

Sin embargo, y a pesar de estos esfuerzos, en los ultimos afios los
resultados de los estudiantes del Valle del Cauca en las pruebas Saber
de 9°, tanto de lenguaje como de ciencias, muestran desempefios que se
ubican, principalmente, en el nivel minimo (41 % en el 2017 en lenguaje
y 50 % en el 2016 en ciencias) y en nivel satisfactorio (43 % en el 2017
y 24 % en el 2016 en ciencias); ademads, son escasos los estudiantes
que se ubican en el nivel avanzado (6 % en el 2017 en lenguaje y 5 %
en el 2017 en ciencias). El mismo patrén, pero con tendencia a mas
bajos desempefios (en especial en el area de ciencias), se observa en
los resultados de los estudiantes vallecaucanos en las pruebas Saber del
grado once del afio 2018, en donde un 53 % de los estudiantes se ubica
en el nivel minimo y un 27 % en el nivel satisfactorio. Mas preocupante
aun es el desempeno observado por los estudiantes pertenecientes a
instituciones educativas publicas rurales, quienes muestran desempefios
mas bajos que sus pares de colegios urbanos, ubicandose el 56 %
en el nivel de desempefios minimos (Instituto Colombiano para la
Evaluacion de la Educacion [ICFES], 2018).

Lo anterior, da cuenta del trabajo que hay por hacer en los procesos
de enseflanza de las ciencias en nuestra region, en particular en los
contextos rurales; ante esto, la integracion de la lectura es uno de los
aspectos que podria contribuir con el favorecimiento del aprendizaje,
tal como ha sido planteado e identificado en diversos estudios (Cheung
etal., 2017). No obstante, y a pesar de a la importancia de la integracion
entre lectura y enseflanza de las ciencias, tanto desde la pedagogia
como desde la politica educativa, se han planteado diferentes factores
que pueden representar un reto para los educadores (Moje, 2008).
En primera instancia, de acuerdo con Pearson et al. (2010), parece
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darse un aislamiento entre la alfabetizacion y la ciencia misma, siendo
presentadas como dos dominios del conocimiento independientes
y no relacionados, tal como se puede evidenciar en las metas del
departamento del Valle del Cauca presentadas previamente. Por otra
parte, faltan marcos de referencia especificos que permitan trascender
las recomendaciones genéricas en cuanto a la lectura, y den a los
docentes y estudiantes herramientas para realizar lecturas de acuerdo
a las caracteristicas propias de las disciplinas, en este caso del dominio
de las ciencias (Moje, 2008); esto se debe a que leer en ciencias tiene
unas caracteristicas particulares que no corresponden a la lectura en
términos genéricos.

De esta manera, al revisar la literatura que da cuenta de las relaciones
entre lectura y aprendizaje-enseflanza de las ciencias, y de acuerdo
con los diferentes énfasis que han dado los investigadores a sus
trabajos, se encuentran cuatro categorias de estudios: (a) centrados
en la relacién entre variables institucionales y personales, y su relacion
con los desempenos en lectura; (b) centrados en la naturaleza de los
textos; (c) enfocados en las estrategias de los estudiantes al abordar
textos de ciencias; y (d) concentrados en las practicas de lectura para
enseflar ciencias.

El primer tipo de estudios se centra en la relaciéon entre aspectos
individuales e institucionales y desempefios globales de los estudiantes
en pruebas estandarizadas de lectura, matematicas y ciencias. Algunos
ejemplos de esta aproximacion, han explorado el vinculo entre el
desempefio de los participantes en las pruebas de lectura, matematica
y alfabetismo cientifico en la prueba PISA, y los indices de factores
asociados al estudiante y la institucion educativa (Areepattamannil,
2014). De esta manera, pudo evidenciarse que los efectos de un curriculo
de ciencias basado en la investigacion y en la lectura influenciaba
de manera diferente el aprendizaje de los estudiantes tanto en el
alfabetismo cientifico como en el desempefo en matematicas, fisica,
quimica y la habilidad lectora de los estudiantes (Korpershoek et al.,
2014); en comparaciéon a un curriculo de ciencias basado unicamente
en la investigacion (Fang & Wei, 2010). A saber, estos estudios tienen en
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comun una aproximaciéon amplia (generalmente con muestras grandes
y analisis multivariados), la cual trata de establecer relaciones entre los
sujetos, sus contextos y sus desempefios en lectura y/o ciencia; no
obstante, y pese a lo valioso de sus conclusiones, es poco claro como se
da la interaccién entre docentes, estudiantes y textos cientificos.

Sobre este ultimo aspecto se enfoca un segundo tipo de investigaciones,
las cuales se centran en la naturaleza de los textos. Frente a esto, autores
como Alvermann & Wilson (2011) y Wang & Chen (2014), sefialan
que los textos en ciencia son diferentes por varias razones: la primera,
se refiere a que hacen énfasis en la representacion de objetos tangibles
y, por ende, a sus descripciones, procesos o leyes invisibles que los
afectan ; segundo, los textos en ciencia contienen terminologia técnica
que puede ser abstracta y no relacionada con el lenguaje cotidiano de
los estudiantes; tercero, contienen muchas conexiones logicas para
presentar ideas con las que los estudiantes estan poco familiarizados
(pot ejemplo: implica, si/entonces, sin embargo, normalmente); y
finalmente, los textos de ciencias son expositivos, cuando la mayor parte
de los programas de lectura promueven la lectura de textos narrativos.

En forma similar, estudios como el de Rokhmah et al. (2017), y el de
Guzzetti & Mardis (2017) analizan la naturaleza misma de los textos y
su potencial para facilitar la enseflanza y el aprendizaje de las ciencias,
de tal forma que los profesores puedan usar esta informacion para tener
mejores criterios de seleccion de los mismos para sus clases. De igual
manera, algunas de las investigaciones centradas en esta aproximacion
han explorado las experiencias de estudiantes de biologia de secundaria
en: el abordaje de textos considerados “epistemologicamente”, es decit,
textos que hacen explicito algun aspecto de la historia o los criterios
para justificar sus afirmaciones (Kloser, 2013); el reconocimiento
de las diferencias en los conceptos y modelos de explicacion del
funcionamiento genético (Gericke et al., 2013); y la relaciéon entre
la lectura en ciencias y los textos en linea o apoyados en las TIC,
estudiando si los alumnos identificaban contradicciones en los textos
dependiendo de la fuente (Keck et al., 2015).
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Dichas investigaciones centradas en la naturaleza de los textos, proveen
una mirada a uno de los aspectos centrales de las interacciones que
se generan en las actividades de lectura en ciencias y hacen evidente
otro fenémeno involucrado, foco de un tercer tipo de aproximacion
de las investigaciones de lectura en ciencias: los multiples tipos
de estrategias que usan los estudiantes cuando abordan textos
cientificos. A este respecto Braasch et al. (2013) aplicaron y evaluaron
una intervencién instruccional dirigida a mejorar las estrategias de
evaluaciéon de documentos cientificos de 130 estudiantes en ultimo
grado de secundaria; adicional a la evaluacion de los textos, algunos
autores (Hsu et al.,, 2014; Wang & Chen, 2014) sefalan el creciente
interés en la realizacién de estudios en educacion en ciencia, usando
aproximaciones desde el aprendizaje autorregulado (SRL en inglés).
Dentro de este tipo de acercamiento, con un énfasis en los procesos
metacognitivos de los estudiantes al leer en ciencias, se puede citar
como ejemplo el trabajo de Wang & Chen (2014) en el cual se explora
la conciencia metacognitiva y la comprension de textos cientificos por
parte de estudiantes taiwaneses.

Como se evidencia en los articulos revisados desde esta aproximacion,
hayuna marcada tendencia al disefio e implementacion de intervenciones
sobre los estudiantes; no obstante, se dejan de lado los aspectos
sistémicos relacionados con el evento educativo en tiempo real, en los
cuales se usa la lectura en la ensefanza de las ciencias. En este sentido,
aunque este tipo de estudios permanece escaso, investigadores como
Cervetti et al. (2009), Pappas (2006), Smith & Ochoa-Angrino (2012) y
Sorvik et al. (2015), sefialan la necesidad de aproximaciones integradas
en estudios en profundidad que den cuenta de como son realmente
utilizados los textos en clase para apoyar la ensefianza y el aprendizaje
de las ciencias.

Teniendo en cuenta lo anterior, la investigaciéon planteada por
Sorvik et al. (2015) en Noruega, explora las practicas de lectura en
clases de ciencia durante una estrategia de instruccién integrada
de ciencia y lectura, la cual partié de una perspectiva que sitda
a la lectura como una practica social. Los autores plantean que
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si se desea apoyar el desarrollo de practicas de lectura que sean
significativas para convertir a los estudiantes en consumidores de
ciencia, se debe favorecer la identificacién y compromiso con estas
practicas como una parte esencial del compromiso con la ciencia en
la escuela. Esto implica partir de las practicas de lectura informal
y las experiencias con la lectura y las ciencias en su vida cotidiana,
identificando los aspectos relevantes de la lectura en la ensefianza
de las ciencias.

En una linea semejante, Smith & Ochoa-Angrino (2012) analizan
las practicas de lectura en ciencias en estudiantes de secundaria,
para lo cual participaron 244 estudiantes y 12 profesores de ciencias
generales, quimica y fisica; ademas, las clases fueron observadas y
videograbadas a lo largo de dos unidades tematicas. Los resultados
muestran que los estudiantes leyeron principalmente evaluaciones,
examenes cortos y notas de clase; solo el 10 % de las actividades de
lectura asignadas correspondian a textos de ciencias, generalmente
menores a una pagina y esporadicas. Adicionalmente, en otras
aproximaciones como las de Fernandez y Tuset (2008), Gonzalez
y Mensa (2014), Ness (2016), y Wexler et al. (2017), se encontraron
resultados similares a partir de observaciones de clase. Sin embargo,
en otros escenarios se encuentra que los textos dominan lainstruccion
en ciencias (Yore et al., 2003); en este sentido, investigaciones como
la de Martin et al. (2012), reportan que el 83% de los nifios escolares
mencionan que sus profesores usan textos para ensenarles ciencias,
y Danielsson (2010) encuentra que los alumnos tienen gran acceso
a los textos de ciencias, aunque la mayoria de ellos no son leidos ni
discutidos en clase.

Lo anterior muestra evidencia controversial en torno a la frecuencia y
las caracteristicas del uso de la lectura en la ensefianza de las ciencias,
pues en varios estudios su uso no es el mas frecuente y las actividades
de lectura parecen obedecer a practicas tradicionales donde se lee,
pero no se debate ni se cuestiona lo leido; como tampoco se integra
la lectura a otras practicas propias del aprendizaje de las ciencias, tales
como la observacion y la experimentacion. Por ello, la promocion de
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la lectura requiere abordajes que partan de las caracteristicas que tiene
su uso en los diferentes escenarios educativos y, a partir de dicho
reconocimiento, se favorezcan resignificaciones y aproximaciones
integradoras, en las cuales se incorporen de manera sistémica
los aportes de las perspectivas centradas en los curriculos, en la
naturaleza de los textos, en las estrategias de los estudiantes, en los
usos y significaciones que dan los maestros; dando pie a descripciones
en tiempo real y ecolégicamente validas del potencial del uso de la
lectura para la ensefianza de las ciencias.

En medio de este panorama, la investigacién sobre el uso de la
lectura en educacién media es pertinente, teniendo en cuenta que
alli participan estudiantes adolescentes, los cuales se encuentran
en un momento de su ciclo vital en el que la busqueda de la
autonomia y la formacién de su identidad estd en proceso; por lo
tanto, necesitan de la posibilidad de elegir, de generar conexiones
profundas entre sus intereses y lo que estudian. Lamentablemente,
en los contextos educativos formales, es usual la desconexién entre
los intereses de los estudiantes, los temas abordados y las estrategias
usadas en las clases, haciendo que para ellos sean mas atractivas
actividades fuera de la escuela (Crosnoe, 2000), llevandolos muchas
veces a la desercidon y convirtiéndolos en una poblacién con una alta
vulnerabilidad social.

Por su parte, el trabajo en el contexto rural es necesario debido
a la importante brecha a nivel educativo que existe entre este y
el contexto educativo urbano de nuestro pafs (Gutiérrez, 2019).
Aunque se han logrado avances importantes en cobertura, el
contexto rural se caracteriza por tener menor soporte, menor
acceso a servicios educativos y peor infraestructura (Empresarios
por la educacioén, 2019), lo cual puede explicar los resultados de
los estudiantes de dichos contextos en pruebas estatales, como
se presentd previamente. Desde ese punto de vista, la presente
investigacion busca aproximarse a este escenario respondiendo a las
siguientes preguntas:
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1. ¢Qué practicas de lectura utilizan los docentes en ciencias?
2. ¢Cudles son las funciones de la lectura en la ensefanza de las ciencias?

3. ¢Qué tan complejas son las tareas de lectura y qué relaciones se
establecen entre esta y otras practicas para promover el aprendizaje
de las ciencias?

4. ¢Qué tan auténomos son los estudiantes en esas practicas de lectura?

Abordaje metodologico

Se realiz6 un estudio de tipo descriptivo, en el cual se indagé respecto
a las practicas de lectura en asignaturas de ciencias naturales por medio
de técnicas observacionales y entrevistas.

Miembros de la comunidad educativa participantes

En el estudio participaron 89 estudiantes de secundaria de colegios
publicos rurales del Valle del Cauca matriculados en cursos de ciencias,
y tres profesores de la misma materia. Las edades de los estudiantes
oscilaban entre 14 y 20 afos, con una edad promedio de 16 afios,
distribuidos de la siguiente manera: un grupo de educacién ambiental
(26 estudiantes de 9.°), dos grupos de biologia (23 estudiantes de 9.°),
un grupo de quimica (14 estudiantes de 10.°) y un grupo de fisica (26
estudiantes de 11.°). En cuanto a los profesores, participé un licenciado
en Biologfa con especializaciéon en Producciéon Agropecuaria y 24
afios de experiencia docente, el cual guiaba el curso de Educacion
Ambiental; un licenciado en Biologia y Quimica con especializacion
en Pensamiento Educativo, cursando estudios de maestria en Medio
Ambiente y Desarrollo Sostenible y 30 afios de experiencia docente,
guiando los cursos de Biologia y Quimica; y finalmente, un ingeniero
industrial con formacién en pedagogia y 19 afios de experiencia docente,
quien desarrollaba los cursos de Fisica. Asi, la muestra se organizo
de tal manera que permitiera recoger datos de diferentes asignaturas
dentro del area de ciencias, para hacer comparaciones entre las mismas.
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Instrumentos y procedimiento

Para la recoleccion de datos se observaron y registraron las
actividades realizadas por los docentes durante las clases de ciencias;
ademas, se llevaron a cabo entrevistas a profundidad a los profesores
para conocer su percepcion sobre la importancia de la lectura en el
aprendizaje y la ensefianza de las ciencias, y se analizaron documentos/
materiales usados en las actividades del salén de clases. A continuacién,
se describe en detalle el uso de los instrumentos y procedimientos.

Observacion y registro. El proyecto incluyé el registro audiovisual
de los comportamientos, verbalizaciones e interacciones de los tres
profesores de ciencias a lo largo de una unidad tematica (escogida por
ellos), variable en el nimero delecciones; esto facilité que los participantes
se habituaran a la presencia de los observadores en las clases. Teniendo
en cuenta lo anterior, se observo el uso de la lectura en el aprendizaje y
la ensefianza de las ciencias y el apoyo que los docentes provefan a los
estudiantes cuando estaban leyendo. Posteriormente, los videos fueron
analizados por dos investigadores y un auxiliar de investigacion, quienes
identificaron los eventos de lectura en cada una de las clases; cabe senalar
que un evento de lectura es definido como una interaccion que implica
un tema especifico, donde el discurso y la conducta de la mayoria de los
participantes giran alrededor de las practicas de lectura y el comienzo y
el final pueden ser delimitados (Ochoa-Angtino, 2009).

Entrevistas a profesores. Cada profesor fue entrevistado por lo
menos tres veces para indagar acerca de su percepcion sobre el uso
de la lectura para ensefiar ciencias. Algunas preguntas que guiaron la
entrevista fueron: ¢qué papel juega la lectura en la ensefianza de las
ciencias?; ¢qué practicas de lectura usan, para qué las usan y por qué
las usan?; squé factores pueden promover el uso de la lectura en la
ensenanza de las ciencias?; ¢qué factores pueden obstaculizar el uso
de la lectura en la ensefianza de las ciencias?; ¢han recibido o desearfan
recibir instruccién sobre como utilizar las practicas de lectura en la
enseflanza de las ciencias?; ¢como valoran el uso de la lectura en la
ensefnanza de las ciencias?
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Codificacion de la informacion

La investigadora principal y wun auxiliar de investigacion
independiente, vieron cada uno de los videos de las 18 clases de ciencias
(correspondientes a 30 horas de clase) para registrar todos los eventos de
lectura que se dieran durante las clases. Aunque inicialmente trabajaron
de manera individual codificando los eventos de lectura por clase y
por materia, hubo acuerdos en el 90 % de los casos, y los desacuerdos
fueron resueltos volviendo a revisar los videos y discutiendo sobre los
criterios de registro y clasificacion.

Para codificar la complejidad de las tareas de lectura, las conexiones
entre lalectura y otras actividades para aprender ciencias, y la autonomia
de los estudiantes durante la lectura, se utilizé una rabrica adaptada de
Lutz et al. (20006); a continuacion, se describen las categorias:

Complejidad de la tarea. Se refiere a la cantidad de elementos diversos
que pueden hacerdela tarea delecturaalgo facil o dificil para el estudiante.
La complejidad es evaluada en términos de longitud, demandas del texto
(comprension profunda, recuperacion de datos explicitos, entre otros),
demandas de escritura después de la lectura, elaboracion de textos (por
ejemplo, si la escritura basada en la lectura demanda el desarrollo de
uno o varios parrafos articulados), si la comprension de lectura implica
conexion con otros textos (intertextualidad), si el docente promueve
estrategias de lectura y si implica el uso de vocabulario cientifico.

Conexién entre lectura y ciencia. Esta categoria hace referencia a
actividades que promueven en los estudiantes el establecimiento de una
clara relacion entre ciencia y lectura, entre el texto leido y los conceptos
de ciencias abordados en el curso. Los criterios para establecer si hay
una clara relacion entre lectura y ciencias son: la relacion de la lectura
de textos y documentos de ciencias con ejercicios de observacion,
experimentos y salidas de campo; la utilizacion de textos de ciencias
para discutir conceptos, hipotesis, teorfas y modelos cientificos; el uso
de textos de ciencias para preparar presentaciones orales; entre otras.
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Apoyo alaautonomia. Se refiere aacciones encaminadas a permitir que
los estudiantes escojan el tipo de texto a leer, su dificultad (posibilidades
de elecciéon de textos con diferentes niveles de complejidad), la tarea
especifica con relacién a ese texto (leer para resumir, para preparar
observacion, comparar resultados de experimentos), y la promocion de
acuerdos sobre el procedimiento utilizado para llevar a cabo la lectura
(cuando leer, hasta cuando, con quién, dénde).

En el caso de las entrevistas se realizé un analisis tematico; cada una de
ellas fue transcrita y, a partir de su lectura y relectura individual por parte
de los investigadores y de la auxiliar de investigacion, se identificaron
los patrones o las tematicas mas recurrentes en las explicaciones que
los docentes daban sobre las practicas de lectura usadas. A partir de alli,
se codificaron las respuestas de manera consensuada.

Hallazgos del estudio

Practicas de lectura empleadas por los docentes en clases
de ciencias

El primer objetivo de este trabajo era describir las practicas de
lectura usadas en las clases de ciencias, para lo cual se observaron 18
clases que corresponden a 30 horas (1800 minutos). Durante esas
clases se realizaron 16 eventos de lectura, que ocuparon 311 minutos
del total del tiempo de clase; es decir, 5 horas y 18 minutos de lectura
equivalentes a 17.2 % del total del tiempo dedicado a la ensefianza de
las diferentes unidades tematicas. En su orden, en el curso de Fisica
se dedic6 mayor tiempo a la lectura, pues en aproximadamente un
25.8 % del tiempo de la clase se realizaron actividades de esta indole;
no obstante, los procesos de lectura de mayor duracion implicaron la
lectura de un taller y de una evaluacion. En segundo lugar, el curso
de Educacion Ambiental ocupd el 21.9 % de las clases a la lectura
de notas tomadas en las lecciones y de respuesta a talleres por parte
de los estudiantes. Y en tercer lugar, Biologfa dedicé un 13.6 % del
tiempo a la lectura; se leyeron las diapositivas durante clases magistrales

127



CICLOS DE VIDA'Y VULNERABILIDAD SOCIAL EN EL VALLE DEL CAUCA

y las respuestas de los estudiantes a talleres. En el total de eventos,

solamente dos corresponden a la lectura de textos académicos, uno en
la clase de Educacion Ambiental y otro en Fisica. La Tabla 1 resume las

caracteristicas de lectura encontradas en las clases de ciencias.

Tabla 1

Tiempo invertido en actividades y tareas de lectura en clases de ciencias

Curso y
nimero

de clases

Tiempo
de clases
registrado

Tiempo
tareas de
lectura

Porcentaje
de tiempo

en lectura

Porcentaje
de tiempo
de lectura
comparado
con el total
observado

Eventos lectura

Fisica

4 clases

480 min

124 min

25.8 %

40 %

Estudiantes:

Preguntas libro
gufa= 1

Respuestas libro
gufa=1

Informacién con-
sultada fuera de

clase= 1
Taller=1

Evaluacién= 1

Educacién
Ambiental

6 clases*

360 min

79 min

21.9%

25 %

Estudiantes:

Notas tomadas en
clase=1

Respuestas a una

evaluacion= 2

Péagina de un texto

de ciencias= 1
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Porcentaje
de ti
Cursoy Tiempo Tiempo | Porcentaje ¢ tiempo
. de lectura
namero de clases | tareas de | de tiempo Eventos lectura
. comparado
de clases | registrado | lectura en lectura
con el total
observado
Estudiantes:
Respuestas a exa-
Quimica men= 1
600 min 59 min 9.8 % 19 %
s Preguntas evalua-
cién unidad tema-
tica= 1
Profesor:
Diapositivas= 1
Taller para la cla-
Biologia se=1
360 min 49 min 13.6 % 16 %
3 clases Estudiantes:
Respuestas de
taller= 2
Preguntas taller= 1

Nota: *Cada clase de educacién ambiental tuvo una duracion de 60 minutos; las otras
clases tuvieron una duracion de 120 minutos cada una.

Fuente: elaboracion propia.

Funciones de la lectura en la ensefianza de las ciencias

El segundo objetivo de este trabajo era describir las funciones de
la lectura en la ensefianza de las ciencias. De esta manera, a partir del
analisis de los videos se encontraron cuatro funciones principales: (1)
leer para demostrar y evaluar la comprension; (2) para preparar y apoyar
exposiciones; (3) para compartir la informacioén; y (4) para comprender
instrucciones de talleres y evaluaciones.
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Al respecto, es importante seflalar que en las observaciones
predominé la lectura de instrucciones de talleres y evaluaciones;
y en contados casos los estudiantes leyeron talleres de los libros
de texto. Ademas, se observé que los estudiantes leian para
demostrar su comprension, lo cual implicé que ellos leyeran en
voz alta sus respuestas a los talleres y evaluaciones ante todo
el salén; posteriormente, el profesor hacia comentarios para
complementar o corregir las respuestas. De los tres profesores
observados, solamente el profesor de Fisica utilizé la lectura
de un texto académico y solicité a sus estudiantes que buscaran
en internet textos relacionados con la tematica, reportando la
informacién encontrada. La Figura 1 describe las funciones de la
lectura encontradas en las clases de ciencias.

Figura 1

Funciones de la lectura en los cursos de ciencias

( ¢ Notas de clase
* Cartelera

* Texto
Diapositivas

¢ Evaluaciones
o Talleres

Preparar y
apoyar
exposiciones

Demostrar y
evaluar la
comprension

Comprende
instrucciones

Compartir
informacién y
comprension

de talleres,
evaluaciones
y laboratorios

* Textos en
internet

* Talleres
e Evaluaciones

® Guias de
laboratorio J

L

Fuente: elaboracion propia.

Caracteristicas de las practicas de lectura

El tercer objetivo de este trabajo era describir las caracteristicas
de los eventos de lectura en términos de la complejidad de las tareas

130



PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA

de lectura, las conexiones entre esta y otras actividades para aprender
ciencias y la autonomia de los estudiantes para escoger sus textos, asi
como la manera de leetlos.

Complejidad de las tareas de lectura. Aunque en 12 de los 16
eventos observados la lectura de los textos implicé comprension
de conceptos y el uso de vocabulario cientifico, lo cual es coherente
si los textos leidos eran documentos de evaluacion del curso
(examenes y talleres); en general, los textos presentados por los
docentes no eran muy complejos. Por su parte, criterios como
la longitud, escritura de varios parrafos relacionados y el uso de
estrategias de lectura, estuvieron representados en un solo evento
lector; y unicamente en el texto de Fisica, el documento a leer
supero una pagina.

En cuanto a las conexiones con otros textos, la lectura de los
examenes, talleres y gufas de libro se relacionaban con las diapositivas
del profesor y con las notas de clase tomadas por los estudiantes; en
ningun caso se hizo relacion entre diversos libros de ciencias o entre
estos y otros documentos como noticias cientificas, textos extraidos
de revistas, entre otros. Nuevamente, sobresale la clase de Biologia
donde, a pesar de que presenta cinco eventos de lectura, solo en uno
de ellos se puede dar cuenta de la complejidad de dicha tarea, pues
en las otras el profesor estaba leyendo diapositivas o respuestas de
los estudiantes a evaluaciones, o eran los mismos estudiantes quienes
lefan sus respuestas al examen. Al respecto, la Tabla 2 presenta detalles
de los resultados.
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Tabla 2

Complejidad de la tarea de lectura por curso

Cursos Eventos Puntos Puntos Porcentaje de
de lectura posibles* obtenidos | cumplimiento
Educacion
Ambiental 4 28 15 54
Fisica 5 35 13 37
Quimica 2 14 4 29
Biologia 5 35 4 1

Nota: *los puntos posibles son obtenidos con base en el nimero de criterios que dan
cuenta de la categorfa, multiplicados por el nimero de eventos lectores en cada curso.
Por ejemplo, teniendo en cuenta que los criterios para evaluar la complejidad son siete
y que en la clase de Educacion Ambiental hubo cuatro eventos de lectura, entonces
los puntos posibles para ese curso son 28.

Fuente: elaboracion propia.

Conexiones entre la lectura y otras actividades para aprender
ciencias. En pocas oportunidades, la lectura estuvo conectada con
actividades procedimentales como observacion y experimentacion o
con discusiones en clase; solo en dos cursos los eventos de lectura
estuvieron relacionados con observaciones: en Educacion Ambiental,
donde el profesor organizé una salida de campo para explicar el
concepto de ecosisterna; y en el curso de Fisica, donde el profesor solicitd
a los estudiantes que leyeran para enriquecer sus observaciones sobre
los circuitos. Por su parte, solamente una vez la tarea de lectura estuvo
relacionada con la experimentacion; esta actividad se dio en la clase de
Fisica, donde el profesor solicit6 leer un texto de circuitos, discutio
los elementos centrales de este tema (circuitos mixtos, calculo de
resistencias) y luego pidi6 a los estudiantes que elaboraran diferentes
circuitos y experimentaran céomo funcionaban. Por otro lado, mas
que discusiones enriquecidas por los textos, los eventos lectores solo
promovian aclaraciones de temas vistos en clases magistrales; la Tabla 3
describe las conexiones entre lectura y ciencias.
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Tabla 3

Conexiones entre lectura y otras actividades para aprender ciencias

Eventos de Puntos Puntos | Porcentaje de
Cursos . . ..
lectura posibles* | obtenidos | cumplimiento
Educacién
Ambiental 4 20 13 65
Fisica 5 25 9 36
Quimica 2 10 3 30
Biologia 5 25 6 24

Nota: *los puntos posibles son obtenidos con base en el nimero de criterios que dan
cuenta de la categorfa, multiplicados por el nimero de eventos lectores en cada curso.
Por ejemplo, teniendo en cuenta que los criterios para evaluar las conexiones entre
la lectura y otras actividades para aprender ciencias son cinco y que en la clase de
Educacion Ambiental hubo cuatro eventos de lectura, entonces los puntos posibles
para ese curso son 20.

Fuente: elaboracion propia.

Apoyo a la autonomia en la lectura. Los resultados muestran que los
docentes no facilitan la autonomia de los estudiantes, pues en ningin
curso el cumplimiento de los criterios superd el 13 %; el caso mas grave
estuvo presente en la clase de Biologia, donde el docente no promovio
ninguna accién de autonomia durante los eventos de lectura. Ademas,
el criterio relacionado con brindar a los estudiantes la oportunidad
para seleccionar los textos solo se presenté durante un evento de
lectura en el curso de Fisica, donde el docente pidi6 a los estudiantes
que seleccionaran un texto en internet donde abordaran el tema de
circuitos; en el resto de casos, los profesores indicaban a los estudiantes
qué textos debian leer. Por otra parte, tampoco se observé que los
docentes promovieran la oportunidad de escoger la dificultad de los
textos a leer, ni las tareas especificas a desarrollar con los mismos. La
Tabla 4 resume los resultados.
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Tabla 4

Caracteristicas de los eventos de lectura: apoyo a la autonomia

Eventos de Puntos Puntos Porcentaje de
Cursos . . R
lectura posibles* obtenidos | cumplimiento
Quimica 2 8 1 13
Educacién
Ambiental 4 16 2 12
Fisica 5 20 2 10
Biologfa 5 20 0

Nota: *Los puntos posibles son obtenidos con base en el numero de criterios que
dan cuenta de la categoria, multiplicados por el nimero de eventos lectores en
cada curso. Por ejemplo, teniendo en cuenta que los criterios para evaluar la auto-
nomia son cuatro y que en la clase de Educacién Ambiental hubo cuatro eventos
de lectura, entonces los puntos posibles para ese curso son 16. Se observé que
solo dos veces se cumpli6 con criterios de autonomia, es decir un 12 % del total
de puntos posibles.

Fuente: elaboracion propia.

Junto con las observaciones, se realizaron entrevistas a los docentes
acerca del papel de la lectura en sus clases, los objetivos que tenfan con
las actividades y, en general, acerca de la dinamica del evento educativo
observado, especificamente las practicas de lectura. En total se
realizaron 19 entrevistas: tres sobre la unidad de Biologfa, cinco acerca
de Quimica, cuatro sobre Fisica y siete sobre el curso de Educacion
Ambiental. En coherencia con las practicas usadas en clase, durante
las entrevistas los docentes reconocen que una de las formas mas
frecuentes de utilizacion de la lectura se da a partir de las respuestas
de los estudiantes en parciales o talleres, y que el trabajo con textos se
limita, generalmente, a lecturas en clase de fotocopias traidas por ellos
mismos y extraidas de libros de texto sobre ciencia.

Los docentes justifican este tipo de practicas a partir de una serie de

limitaciones de acceso a materiales de lectura, las cuales estan dadas en
diferentes sentidos:
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Con la falta de espacios para el acceso a libros y para la lectura;
la biblioteca deberia, la institucién deberia tener biblioteca, eso
s, debe tener biblioteca, lo que pasa es que la responsabilidad
de la biblioteca es estatal y si no hay, es que ni siquiera hay el
sitio; ya ustedes lo dijeron ahora, “mire cualquier cosa estoy en
laboratorio”, entonces aca es donde los que vienen de una mision
médica pues, tenemos que meternos aqui porque no hay donde
mas (Comunicacion personal, profesor de Biologfa).

Los docentes enfatizan que ellos no estan autorizados a solicitar
a los estudiantes que consigan libros de texto de ciencias, pues
los padres no tienen dinero disponible para estos materiales y
al pedirlos podrian acrecentar el ausentismo escolar, pues los
acudientes tendrfan “otra excusa” econémica para no enviar a sus
hijos a estudiar;

"Para los estudiantes, no hay posibilidad de pedir libros de texto,
pues por factores de tipo econémico, porque el Gobierno no deja.
Es una norma, de no pedir a los estudiantes textos en el sector
oficial, porque en el sector privado lo hacen, ¢si? Por los costos
dicen no. Y que es mas facil que el docente prepare unas gufas de
trabajo" (Comunicacién personal, profesor Educacién Ambiental).

Los profesores sefialan que los estudiantes no se muestran
motivados a leer textos de ciencias por fuera del aula, ni por
mandato del profesor ni por iniciativa propia. Segin el reporte de
los profesores entrevistados, pocas veces los estudiantes revisan
las notas tomadas en clase, por lo que consideran que es todavia
menos probable que realicen actividades de lectura adicionales;
sin embargo, los docentes sefialan que no estan muy preocupados
por los procesos de lectura porque “de esa parte” se encargan los
profesores de lenguaje.

"Porque, primero que todo esos muchachos el habito de la lectura

es totalmente nulo, ellos viven mas de la informacién que uno les
dio en clase; es muy dificil que los muchachos, pues uno lo sabe
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porque ellos cerraron el cuaderno hoy y lo vuelven a abrir el dia que
vuelvan a tener clase. .. dentro de ocho dias vuelven y abren el cuaderno.
Por eso es que a veces cuando les dejo actividades para la casa, algo
se encuentra uno que son tres o cuatro que las traen, el resto en ese
momento se acordaron de que habia una actividad".

Conclusiones y recomendaciones

A partir de los resultados, se observa que la cantidad de tiempo
empleado en la lectura durante las clases de ciencias no puede ser
considerada baja, pues constituye el 17.2 % del total del tiempo de
las clases; esta afirmacion se sustenta en el hecho de que hay otra
variedad de actividades que podrian apoyar la ensefianza de las ciencias
y que tendrian el potencial de compartir el espacio con la lectura
misma para alcanzar objetivos de aprendizaje, por lo cual, un tiempo
cercano al 20 % no parece del todo escaso. No obstante, si se tiene
en cuenta que el mayor uso que se hace de la misma esta dirigido a
evaluar el conocimiento y no a construirlo, este porcentaje adquiere un
alcance relativo. Dado que las actividades que se presentaron con mas
frecuencia fueron la lectura de talleres y evaluaciones, es posible inferir
que la lectura no se establece como una practica que tenga un papel en
si mismo dentro de la ensefianza de las ciencias, con unas funciones
y posibilidades propias (Ochoa-Angrino, 2012); en lugar de esto, se
constituye en una actividad principalmente instrumental enmarcada en
modelos de ensefianza magistrales, donde el uso de la lectura y otras
practicas propias de las ciencias (observaciones, experimentos reales y
virtuales) no hacen parte del repertorio de educacion.

Ademas, el modelo magistral dentro de las clases de ciencias y las
limitaciones en el uso de la lectura como herramienta de construccion
de conocimiento, se hacen también evidentes en el apoyo que los
profesores brindan a las actividades de lectura; de esta manera, el bajo
apoyo a la autonomia por parte de los docentes, el cual no supera el
13 %, es coherente con la baja frecuencia de lectura y su uso para
responder a evaluaciones. Esto se traduce en que los profesores no
abren oportunidades dentro de las clases para que los estudiantes
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escojan los textos que leen, como leetlos, el tiempo a tomar en dicha
lectura, entre otros aspectos. Lo anterior coincide con los reportes de
Fernandez y Tuset (2008) y Gonzalez y Mensa (2014), segin los cuales,
en contextos similares al abordado por el presente estudio, el apoyo de
los docentes a la lectura no es frecuente, sobre todo si esta no se integra
como una practica socialmente situada dentro del aula de clase (Servik
et al., 2015).

Esta baja frecuencia del uso de la lectura, en conjunto con la
utilizaciéon instrumental de la misma, parece guardar concordancia
con la necesidad de estudios sistémicos sobre el papel de la lectura
en las clases de ciencias. En este sentido, es importante no solo
considerar la frecuencia de uso de la lectura o cémo esta se relaciona
con desempefios en ciencias, como lo plantean estudios centrados en
la relacion entre aspectos individuales e institucionales y desempefios
de los estudiantes en pruebas estandarizadas de lectura, matematicas
y ciencias (Areepattamannil, 2014; Fang & Wei, 2010; Korpershoek et
al., 2014); sino como un fenémeno complejo, con multiples niveles
en interaccion: entre docentes, estudiantes y textos cientificos. En esta
direccién, emergen tres caracteristicas como parte de las dindmicas
del uso de la lectura en las clases exploradas de los colegios rurales,
las cuales ayudan a explicar las razones por las que la lectura no logra
alcanzar todo el potencial dentro del aula en varios niveles.

El primero, tiene que ver con la accesibilidad. Partiendo de 1a literatura
revisada, la cual hace énfasis en la naturaleza de los textos y las
caracteristicas de los mismos para favorecer los desempefios en ciencia
(Alvermann & Wilson, 2011; Wang & Chen, 2014), es importante
discutir acerca de la calidad de los textos que apoyan las clases; no
obstante, esta discusiéon no llega a darse entre los profesores (y
tampoco entre los estudiantes), quienes argumentan que por una setie
de condiciones econémicas y de politicas educativas e institucionales
no es posible exigir libros y/o textos a los estudiantes. En este sentido,
la naturaleza de los textos no aparece como un factor relevante dentro
de la lectura en ciencias, simplemente porque no hay posibilidad de
acceder a ellos.
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Por otro lado, en un segundo nivel se observé la representacion que
tienen los docentes frente al lugar de la lectura en la ensefianza de la
ciencia; ante esto, los docentes reportaron que la responsabilidad de
promover procesos de lectura era de los docentes del area de lenguaje,
lo cual guarda coherencia con el aislamiento entre la alfabetizacién
y la ciencia reportado por Pearson et al. (2010), quienes sefalan
que los agentes educativos las representan como dos dominios del
conocimiento independientes. Este aspecto podria explicar por qué la
lectura en cuanto a su funcion, aparece de manera predominante como
una herramienta procedimental para comprender instrucciones de
talleres, evaluaciones y laboratorios; no obstante, el uso procedimental
no tiene una connotacion negativa en si mismo, el problema tiene que
ver con que se estan dejando de lado las posibilidades de utilizar la lectura
como herramienta para la construccién de conocimiento, por ejemplo:
como oportunidades de acceder a informacién acerca de conceptos,
modelos e ideas que no son directamente observables o manipulables;
la confrontaciéon de posibles concepciones equivocadas que podrian
tener los estudiantes en torno a fenémenos naturales y fisicos; o acceder
a modelos de la manera como los cientificos comunican sus hallazgos
(Ochoa-Angrino, 2012).

Por dltimo, en un tercer nivel se podria citar la falta de motivacion hacia
la lectura por parte de los estudiantes en los escenarios de ensefianza
de la ciencia, lo cual puede relacionarse con el uso que se le da a dicha
lectura (citada en el nivel anterior), pues los estudiantes no logran
concebirla como una actividad significativa, en la medida en la que no
la relacionan con aspectos de su vida cotidiana y no la integran a sus
practicas del dia a dfa. Desde el punto de vista de los autores revisados,
esta integraciéon es fundamental para convertir a los estudiantes en

consumidores de ciencia y comprometerlos con la lectura en ciencias
(Servik et al., 2015).

Los tres niveles antes mencionados funcionan como un sistema, pues
estan interrelacionados y se afectan mutuamente; de esta manera, se
podtia plantear que la falta de acceso a los textos limita las opciones
que tienen los estudiantes y docentes de involucrar a la lectura
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como una actividad relevante para el aprendizaje de la ciencia, pero
adicionalmente, la imposibilidad de representar su completo potencial
por parte de los docentes, no permite que se busquen alternativas al
problema mismo del acceso. Por otra parte, en la medida en que los
estudiantes no parecen motivados a la lectura, los docentes optan por
otras estrategias que no les permiten descubrir formas alternativas de
usarla dentro del aula de clase; ademas, el hecho de no utilizar la lectura
como una practica para la construccion del conocimiento y no explotar
completamente su potencial como practica cultural, no permite que
los estudiantes se comprometan con ella y mejoren sus niveles de
motivacion al respecto.

A estas interacciones poco afortunadas se debe sumar el poco
involucramiento de los padres de familia en los procesos educativos y
en el fomento de la lectura, lo que probablemente impacta las practicas
cotidianas de los nifios y su actitud frente a ella; no obstante, es dificil
que los padres cambien dichas actitudes si la institucién educativa como
un todo, no les hace ver la importancia de adquirir o permitir acceso
a los textos. Todas estas dificultades expuestas, tienen un caracter
multicausal y hacen que la exploracion de eventos educativos en tiempo
real y sistémico (Cervetti et al., 2009; Pappas, 2006; Smith & Ochoa-
Angrino, 2012; Servik et al,, 2015) se convierta en una alternativa
relevante para describir, explicar y en algin punto intervenir sobre la
lectura en ciencias.

Asi, los hallazgos de este estudio permiten pensar que solo en la
medida en que se tengan aproximaciones sistémicas que profundicen
en las interacciones que favorecen u obstaculizan la integracion de las
practicas de lectura a la ensefianza de la ciencia, se podra encontrar
esa lectura perdida. Ademas, es importante seflalar que dichas
aproximaciones repercuten a nivel educativo, por lo menos en términos
de como responder a la pregunta acerca del lugar de la lectura en las
clases de ciencias de los colegios rurales. Ante esto, no es posible
enfocarse en intervenciones centradas Gnicamente en los estudiantes o
en los docentes, sino que es necesario considerar a toda la comunidad
educativa: profesores, estudiantes, padres de familia, coordinadores;
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ademas de reflexionar acerca de los escenarios de ensefianza, los recursos
y el sentido de dichos recursos, los cuales han sido identificados como
inferiores o de peor calidad en los contextos rurales. De esta manera, a
partir de lo encontrado en los resultados, a continuacion se describen
algunas ideas que pueden ser provechosas para favorecer la lectura de
la ciencia en estos contextos.

A nivel de los docentes, serfa util la reflexiéon a partir de sus propias
practicas educativas en tiempo real, utilizando como insumo los videos
de sus clases y sus reportes, para contrastarlo con las posibilidades
planteadas en la literatura acerca del potencial de la lectura para la
ensefianza de las ciencias. Ademais, es necesario discutitr con ellos las
posibilidades de usar las TIC con sentido educativo y no simplemente
como una herramienta aislada, sino integrada a las practicas cotidianas
de ensefanza (Caicedo et al., 2013; Montes y Ochoa-Angrino, 2000) y
con la posibilidad de resolver problemas reales al interior del aula de
clase. Por otro lado, es deseable una integracion con el area de lenguaje,
a partir de proyectos de clase interdisciplinarios que permitan superar
el aislamiento entre ciencia y lectura.

Estaintervencion con docentes deberia estar acompafiada con un trabajo
con los directivos, con quienes se podtia discutir la representacion del
lugar de la lectura en multiples escenarios, mas alla de las clases de
lenguaje, y cémo se pueden generar politicas y gestionar recursos para
que el acceso a los textos no sea un obstaculo. Una sensibilizacion de la
misma naturaleza es deseable por parte de los padres de familia, quienes
conociendo la importancia de los textos para los procesos educativos,
podrian estar mas receptivos como comunidad a encontrar formas de
conectar a sus hijos con la lectura dentro de su dia a dia.

Finalmente, con los estudiantes se podria integrar la lectura en ciencias
con actividades que puedan ser de su interés: ensefar fisica y circuitos
con lecturas sobre cémo funcionan en aparatos que ellos usan; o
explicar quimica a partir lecturas sobre la fabricacién y composicion
(etiquetas) de productos de la vida cotidiana (alimentos, productos de
aseo, cosméticos). Hsta idea irfa en la misma linea de lo planteado por
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Sorvik et al. (2015), quienes sefialan que para favorecer el consumo
de ciencia por parte de los estudiantes, es indispensable hacer uso
de practicas de lectura informal relacionadas con sus experiencias y
cotidianidades; por ello, esta perspectiva también deberfa incluir el uso
de lecturas escogidas por ellos mismos.

Es asi como este estudio llama la atencién sobre el papel de la lectura
en las clases de ciencias en el contexto rural, identificando algunos
aspectos que serfa necesario trabajar con la comunidad educativa
con el fin de propender por practicas de ensefianza donde el papel
de la lectura cobre un sentido mas alld del instrumental y con mayor
nivel de complejidad para los estudiantes. Esto con el objetivo
de que los alumnos del contexto rural dejen de ser victimas de sus
circunstancias y tengan mejores oportunidades para el desarrollo de
habilidades fundamentales como la lectura analitica, la argumentacién
y el pensamiento critico, entre otras; y caracteristicas de estudiantes
que han tenido una educacién de calidad, con miras a favorecer su
desarrollo y sus posibilidades como ciudadanos.
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Introduccion

La investigaciéon de la que se deriva este capitulo surgié a
partir de la evidencia de mas de 15 afnos de estudios centrados
en abordajes con familias, sexualidad, adolescencia, juventud,
comunicacién y diversidad sexual en Cali-Colombia, realizados por
el grupo de investigaciéon Bienestar, Trabajo, Cultura y Sociedad
(BITACUS) de la Pontificia Universidad Javeriana Cali, los cuales
han permitido concluir que las familias son agentes socializadores
fundamentales en el desarrollo integral de las personas, asi como
que la sexualidad de los individuos se encuentra permeada por las
creencias, valoraciones, ideas y discursos que se establecen en el

1 Este articulo fue realizado por investigadores del grupo de investigacion Bienestar, Trabajo, Cultura y
Sociedad (BITACUS) adscrito a la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales de la Pontificia Universi-
dad Javeriana Cali, Colombia.
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nucleo familiar y que provienen del contexto particular en el que
este se desarrolla (Montenegro et al., 2019; Palma y Orcasita, 2017;
2018; 2019; Orcasita et al., 2013).

Este proyecto, denominado Dindmicas familiares frente al proceso de
revelacion y aceptacion de la orientacion sexual de hijos gais e hijas lesbianas de la
cindad de Cali-Colombia, tuvo una perspectiva cualitativa y fue realizado
entre el 1 de febrero y el 14 de diciembre de 2018 por la linea de
investigaciéon Familias, Género y Sexualidad del grupo BITACUS.
El estudio contribuyé a las iniciativas que la Pontificia Universidad
Javeriana ha estado desarrollando desde el afio 2016 en el marco de
la Catedra UNESCO para la Equidad de Género, asi como a sus
directrices estratégicas sobre salud, igualdad e inclusién social, factores
que se relacionan directamente con el trabajo con poblaciones que han
sido historica y socialmente vulneradas, como es el caso de los hombres
gais y las mujeres lesbianas (Logie, 2012).

De acuerdo con Gates (2011) y Logie (2012), se estima que
la poblacion mundial de personas que se identifican con una
orientacion distinta a la heterosexual es aproximadamente del 1,2 %.
De esta manera, diversos paises en el contexto latinoamericano han
realizado encuestas a personas con orientaciones sexuales diversas;
por ejemplo, en Chile la Octava Encuesta Nacional de Juventud del
afio 2015 evidencid que el 2,2 % de los jévenes se reconocen como
homosexuales (Instituto Nacional de Juventud, 2017) y reportd
que el 15 % de los hombres y mujeres expresaron haber sido
discriminados en el ultimo mes por su orientacion sexual. También,
otro informe chileno reportd vulneracion de derechos a un 34 %
de personas entre un grupo de 484 gais y lesbianas (Movimiento de
Integracion y Liberacion Homosexual, 2018).

Por otro lado, en Peru la Primera Encuesta Virtual para Personas LGBTI
(Instituto Nacional de Estadistica e Informatica [INEI], 2018) reportd
que el 35,2 % de los encuestados se reconocieron como gais y el 21,4 %
como lesbianas; ademas, el 56,5 % indicé sentir temor por la expresion
de su orientacion sexual por motivos como: miedo a ser discriminado o
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agredido (72 %), perder a su familia (51,5 %) o trabajo (44,7 %), o no ser
aceptados por sus amistades (33 %). Especificamente, en el contexto
familiar solo el 43 % mencionaron sentirse respetados; sin embargo, el
35,9 % dijo haber negado su orientacion sexual, el 18 % indico que su
familia lo obligd a buscar ayuda de un profesional de la salud mental,
curandero u otro; el 10 % que su familia no lo aceptaba ni lo apoyaba
y el 28 % manifest6 haber sufrido discriminacién o violencia por parte
de los miembros de su familia. De acuerdo con los autores de esta
encuesta, este tipo de situaciones podria afectar negativamente la salud y
el bienestar integral de las personas con orientaciones sexuales diversas,
puesto que el 70 % reconocid sentimientos de exclusion social, el 64 %
de culpa, inutilidad o impotencia y el 51 % de estrés e irritabilidad; solo
el 1,5 % de las personas encuestadas solicité apoyo a su familia, lo que
nuevamente pone de manifiesto la posicion de vulneracion de derechos
en la que se siguen encontrando estas poblaciones.

En el caso de Colombia, en la ultima Encuesta Nacional de Demogratia
y Salud (ENDS) (Ministerio de Salud y Proteccién Social [MSPS] y
Profamilia, 2015) se encontré que el 1,2 % de hombres y el 0,4 %
de las mujeres encuestadas se reconocieron como gais y lesbianas;
ademas, el 60 % de las mujeres y el 72 % de los hombres encuestados
no apoyarian a un hijo o hija homosexual, y se identificaron los factores
relacionados con una mayor apertura hacia personas con orientaciones
no heterosexuales, como: personas con educacion supetior, alto nivel
socioeconémico y habitando en zonas urbanas. No obstante, dos de
cada 13 mujeres y dos de cada 11 hombres aseguraron que no sabrian
qué hacer si sus hijos/as se reconocieran como homosexuales. También
a nivel nacional, Colombia Diversa y Sentiido (20106) reportaron que de
581 adolescentes y jovenes LGBT (Lesbianas, Gais, Bisexuales y Trans)
encuestados en el contexto escolar, el 70,2 % habia sufrido acoso
verbal, 47,3 % acoso sexual y 15,9 % acoso fisico; asi mismo, solo el
39,9 % dijo haber comentado la situacién a algin familiar, de los que
unicamente el 73,5 % intervino de alguna manera. Lo anterior permite
concluir que un alto porcentaje de estudiantes que se reconocian
como LGBT podian carecer de apoyo por parte de sus pares, amigos,
profesores y familiares.
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En cuanto al nivel local, en Cali son escasos los registros, cifras
y caracterizaciones de la poblacion LGBTI, por lo que algunos
documentos, a partir de encuestas e informes producidos a nivel
nacional, hacen aproximaciones a la realidad de este contexto para las
personas cisgénero y con orientaciones sexuales e identidades de género
distintas a la heterosexual. Por ejemplo, Osorio et al. (2019) presentaron
un informe titulado ¢Cémo es ser LGBTI en Cali? en el periédico
El Pais; alli, se incluye la mirada de lideres LGBTI, un diagnéstico
situacional realizado por la Universidad del Valle y la Alcaldia Municipal
en 2013, encuestas de clima escolar de la organizacién Colombia
Diversa, informes de la Cimara de Comerciantes LGBTT de Cali, entre
otros que subrayan aspectos como que la discriminacién y matoneo al
interior de las instituciones educativas aun es un punto critico que se
acrecienta debido a la vulneracion de derechos ejercida por profesores
y psicélogos de las instituciones, el bajo acceso a educacién secundaria
y universitaria, barreras para acceder a los servicios de salud en la
entrega de medicamentos, tiempos de espera y tratamientos, ambientes
laborales poco incluyentes e inseguridad por miedo a ser violentados/
as en los espacios publicos.

Es en este contexto en el que diversas investigaciones internacionales y
nacionales, cuyo foco han sido las familias con hijos gais e hijas lesbianas,
sus procesos de revelacion y aceptacion, las reacciones de los familiares
y el apoyo social percibido; han encontrado que la poca apertura de
las familias frente a la diversidad sexual obedece a las creencias y
prejuicios construidos alrededor de las personas homosexuales, pues
suele considerarse que transgreden lo socialmente aceptado (Baiocco
et al., 2015; Bautista, 2018; Ceballos, 2014; Montenegro et al., 2019;
Quintanilla et al., 2015). Adicionalmente, otros estudios han evidenciado
que la no aceptacion o rechazo por parte de las familias hacia hijos/
as gais, lesbianas y bisexuales (LGB) se encuentra relacionado con
riesgos en la salud fisica y psicoldgica de estos, tales como: consumo de
sustancias psicoactivas, homofobia internalizada, practicas sexuales sin
proteccion, desarrollo de trastornos mentales e ideacion y conductas
suicidas (Apoorva & Thomas, 2016; Flentje et al., 2015; Marshal et al.,
2011; McConnell et al., 2016; Pléderl et al., 2013; Quintanilla et al., 2015).
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En este sentido, dichas investigaciones muestran diferentes aspectos
personales, familiares y sociales que pueden facilitar los procesos de
aceptacion y revelacion de los hijos/as LGB en sus contextos familiares;
por ejemplo, que a mayor apertura a la diversidad sexual y de género al
interior de las familias se generan mas expresiones de afecto, una mejor
comunicacién familiar y mayor confianza y cercania entre los miembros
(Gonzales et al., 2013; Kabakov, 2014; Lujan y Tamarit, 2012; Orcasita
et al., 2015; Savin-Williams & Dubé, 1998). Basados en lo anterior,
como una manera de poder aproximarse a las realidades de familias
con hijos gais e hijas lesbianas, la presente investigacion indaga sobre
¢Cuales son las dinamicas familiares frente a los procesos de revelacién
y aceptacion de la orientacion sexual de 15 hijos/as gais y lesbianas a
sus familias en Cali-Colombia? Asi, el objetivo central del estudio fue
analizar las dinamicas familiares frente a los procesos de revelacion y
aceptacion de la orientacioén sexual de 15 hijos gais e hijas lesbianas en
Cali-Colombia.

En este sentido, la investigacién buscé aportar a las diferentes politicas
publicas que se han construido e implementado a nivel nacional y local
con el fin de garantizar el ejercicio de los Derechos Sexuales y Derechos
Reproductivos (DSDR) de jévenes con orientaciones homosexuales,
partiendo de la familia como un agente socializador fundamental en el
desarrollo psicosocial de dichas personas y como un sistema protector
del bienestar fisico, mental y social de los miembros que la conforman.
En primera instancia, el proyecto se articulé con los Objetivos del
Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas (Organizacion de las
Naciones Unidas, 2019), particularmente con los objetivos 3 y 5 que se
enfocan en promover el bienestar, la salud y la equidad entre los géneros
a partir de la reduccién de las desigualdades sociales. Igualmente, se
vincul6 con el Plan Decenal de Salud Publica de Colombia 2012-2021,
el cual se fundamenta en los enfoques de derecho, género, étnico,
diferencial, entre otros, con el fin de lograr la igualdad y equidad de
condiciones de las personas (MSPS, 2013); y con la Politica Nacional
de Sexualidad, Derechos Sexuales y Derechos Reproductivos del 2014
(PNSDSDR), la cual aborda de manera diferenciada la sexualidad y
la reproducciéon para garantizar el ejercicio de una sexualidad libre,
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satisfactoria, responsable y placentera en el marco de la Ley 1620 del
2013 (Profamilia et al., 2014).

Adicionalmente, la investigacién tuvo en cuenta la Politica Publica
Nacional para las Familias Colombianas 2012-2022 (MSPS, 2012),
que busca que las familias velen por el bienestar de sus integrantes sin
discriminarlos, en este caso por su orientacion sexual, pues la aceptacion
y el amor que se brinda al interior del nacleo familiar favorece el
desarrollo de la autoestima y del posicionamiento personal, familiar
y social (Kabakov, 2014; McConnell et al., 2016). De igual manera, se
tuvo en cuenta la Politica Publica para la Poblacion en Contexto de
Diversidad Sexual y de Géneros (LGBTT) del Municipio de Santiago de
Cali (Alcaldia de Santiago de Cali, 2014), la cual busca velar y garantizar
la promocion, proteccion y atencion de los derechos de las personas
con diferentes orientaciones sexuales e identidades de género, y exalta la
importancia del trabajo conjunto del sector publico y universitario para
la generacion de conocimiento cientifico que favorezca a esta poblacion.

Como puede notarse, este estudio tuvo un abordaje particular del
sistema familiar, dado que la familia se ha presentado como un factor
de vital importancia para el mantenimiento de la salud mental de sus
integrantes y para el desarrollo de estrategias de afrontamiento que
estos utilizan en sus otros contextos de socializacion (Solis, 2014;
Zambrano et al.,, 2017). Es asi como algunos autores como Lujan y
Tamarit (2012) y Silva (2018), han postulado la importancia de investigar
y visibilizar las relaciones que se tejen al interior de familias con hijos
gais ¢ hijas lesbianas, puesto que una persona que inicia un proceso
de revelacion de su orientacion sexual en su contexto familiar no solo
debe sobreponerse al estigma y discriminacioén externa asociada a la
heteronormatividad, sino que probablemente debera hacerlo también
al interior de su familia, que no puede escapar a los sistemas de
creencias que la rodean. Esto, teniendo en cuenta que el desarrollo
de personas LGB en ambientes con percepciones negativas hacia
la homosexualidad puede llegar a tener consecuencias para su salud
mental, como homofobia internalizada e ideaciéon y conductas suicidas
(Garcia et al., 2003; Pineda-Roa, 2019).
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Asi, la investigacion se constituyé como la posibilidad de acceder a
la realidad subjetiva de 15 familias pertenecientes a la ciudad de Cali-
Colombia que habian pasado por el proceso de revelacion y aceptacion
de la orientacion sexual de un hijo gay o una hija lesbiana, consiguiendo
un afrontamiento positivo de dicho acontecimiento a partir del amor
y de la aceptacion a través del respeto de la diversidad humana,
inicialmente reconocida a partir de sus hijos/as, pero identificada en
cada persona a lo largo del tiempo.

Ruta metodologica

En esta investigacion cualitativa, con un disefio narrativo por topicos,
se recopilaron y analizaron las narrativas de las familias participantes
con expresiones de los diferentes momentos, situaciones y eventos que
se presentaron durante los procesos de revelacion y aceptacion familiar
de hijos gais e hijas lesbianas, asi como el apoyo social percibido tanto
por los hijos/as como por los padres y madres (Denzin y Lincoln,
2012; Flick, 2004). Este disefio permitié recoger las experiencias de las
familias desde una perspectiva histérica individual y colectiva, lo que
dio lugar a un analisis critico de las situaciones acontecidas durante el
proceso en diferentes niveles: factual, evocativo y reflexivo. Lo factual,
presenté la experiencia familiar desde la descripcion de los hechos
y acciones en las que se enmarco el proyecto, sefialando aquellos
momentos significativos en términos de recuerdos y secuelas que dejo
la vivencia; el nivel evocativo, permitié recoger cuales fueron esas
emociones, deseos, ideas, expectativas y reflexiones de las familias que
surgieron a partir del desarrollo del estudio; y el nivel reflexivo puso de
manifiesto ideas que podrian dar cuenta de un cambio a nivel individual
y familiar, ademas de propuestas que pueden ser tenidas en cuenta para
futuros estudios e intervenciones (Willig, 2013).

En cuanto a la participacion en el estudio, fue voluntaria y los criterios
de inclusién fueron: (a) familias con hijos gais e hijas lesbianas con
edades comprendidas entre los 18 y 26 afios; (b) que el hijo o la hija se
reconociera como homosexual minimo hace tres afios; (c) que el hijo
o la hija hubieran revelado su orientacion sexual a sus familias minimo
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hace un afio; y (d) que el familiar seleccionado para participar hubiera
convivido al menos cinco afios con el hijo/a gay o lesbiana. Asi pues,
cumpliendo con los criterios mencionados, participaron 15 familias
para un total 30 personas: 13 madres, una abuela y un padre con edades
entre los 40 y 63 afios, y 9 hijos gais y 6 hijas lesbianas con edades entre
los 19 y 26 afos, con diferentes niveles socioecondémicos y educativos.
Ademas, el muestreo fue de tipo intencional utilizando la técnica bola
de nieve para contactar a las familias que cumplieran los criterios de
inclusién, tomando como punto de partida estudiantes universitarios
que se reconocian como gais o lesbianas; cabe sefialar que se utilizo
esta técnica dado que la poblacion LGB no es de facil acceso, pues esta
al margen del orden social dominante (Quintana, 2006; Salgado, 2012).

Asi mismo, como técnicas de recoleccion de datos cualitativos se
utilizaron: gufas de entrevista semiestructurada y técnicas interactivas
de linea del tiempo. La primera, consté de dos entrevistas, una para
los hijos e hijas y otra para los padres y madres, cada una con cuatro
categorfas de analisis de orden inicial: (1) conocimientos y creencias
sobre la otientacién homosexual, con seis preguntas para los hijos/
as y cinco para los padres y madres; (2) elementos de la comunicacion
familiar, con nueve preguntas para los hijos/as y seis para los padres
y madres; (3) proceso de revelacion y aceptacion, con 17 preguntas
pata los hijos/as y nueve para los padres y madres; y (4) apoyo social
petcibido, con tres preguntas para los hijos/as y dos para los padres
y madres. La segunda técnica, que para fines de esta investigacion se
denominé “Mi viaje” (Figura 1), consistia en una técnica interactiva que
acompafiaba a las entrevistas y buscaba plasmar una narracién visual a
través de dibujos, colores y frases, que permitia explorar los significados
y experiencias desde lo que se escribia y se narraba sobre los procesos;
este tipo de técnicas activan la expresion de las personas y facilitan el
hablar, ver, crear y sentir para la construccion a través de retomar el
dibujo como componente sociocultural que promueve la integracion,
empatia, confianza, diversion y el trabajo creador (Ketelle, 2010).

En este sentido, las técnicas de recoleccion del estudio fueron
construidas con base en las categorias de analisis previamente
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establecidas: momentos de revelacion, formas de revelacion,
reacciones frente a la revelacion, apoyo social percibido durante
el proceso y expresion de emociones en el proceso. Tanto la guia
de entrevista como la linea de tiempo fueron validadas por cuatro
jueces expertos en psicologia, salud publica y familia; ademas, la
comprension de la técnica interactiva y de la gufa de preguntas por
parte de los participantes fue validada mediante dos pruebas piloto:
una con una familia con un hijo gay y otra con una hija lesbiana. Esto
permitio ajustar la gufa de entrevista y la técnica interactiva antes del
inicio de la investigacion, sabiendo que la linea de tiempo se utilizaba
paralelamente con la gufa de preguntas.

Figura 1

écnica interactiva linea de tiempo i viaje
Técnica interactiva li de ti “Mi viaje”

Fuente: elaboracion propia.

Por otro lado, como parte de la investigacion se hicieron busquedas
bibliograficas de estudios, informes, gufas y manuales que abordaran
la tematica tratada entre los afios 2008 y 2018, en diferentes
bases de datos indexadas (Scopus, Ebsco, APA PsycARTICLES,
ProQuest, NCBI, SciELO, Redalyc, Dialnet, Taylor & Francis y
Google Académico) y organizaciones reconocidas en Colombia por
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el abordaje de la diversidad sexual y de género (Colombia Diversa,
Familias y Amigos Unidos por la Diversidad Sexual [FAUDS],
Sentiido y Colegio Colombiano de Psicélogos [Colpsic]); asi como
documentos resefiados por parte del equipo investigador. Esta fase
fue realizada entre los meses de enero y abril del ano 2018 para,
posteriormente, entre los meses abril y junio, construir las técnicas de
recoleccién de acuerdo con la bibliografia revisada y partiendo de las
experiencias académicas y profesionales del equipo interdisciplinar
que lidero6 el proceso, las cuales fueron validadas por cuatro jueces
expertos y con dos pruebas piloto. A continuacién, se desarrolld
la fase de recolecciéon de informacién entre los meses de julio y
septiembre de 2018, entrevistando a las 15 familias con una sesion
de aproximadamente dos horas por cada uno de los 30 participantes.

Lasistematizacion de lainformacion recolectada se realizo en simultaineo
con la fase anterior, donde el equipo investigador transcribié y codifico
cada entrevista apoyandose con el programa informatico Atlas ti V. 8.0,
a partir de la construccion de categorias descriptivas y axiales para la
designacion del arbol de codificacion. Por otra parte, el analisis utilizado
fue de tipo tematico (Mieles et al., 2012): los integrantes del equipo
investigador conformaron parejas para analizar las transcripciones de
las entrevistas con base en las categorias previamente establecidas, pero
sin descartar el surgimiento de categorfas emergentes, lo cual permitié
un e¢jercicio de codificacién axial y triangulacion metodolégica al
hacer uso del método de Investigacion Cualitativa Consensual (CQR)
(Gonzalez et al., 2017).

Cabe senalar que, ademas de la elaboracion de un informe institucional
de los resultados obtenidos, la experiencia de esta investigacion ha
sido divulgada socialmente en medios académicos y no académicos,
con ponencias a nivel nacional e internacional (Orcasita et al., 2018;
Orecasita, 2019a; 2019b; Orcasita y Caicedo, 2019; Rueda-Toro et al.,
2019; Rueda et al., 2019), escritura de articulos cientificos (Orcasita et
al., 2020) y una guia dirigida a familias con hijos/as con otientacion
sexual diversa otorgada a las familias participantes (Tamayo et al.,
2019). Adicionalmente, la investigaciéon permitié la vinculaciéon de
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tesistas de pregrado (Galvis et al., 2020; Munoz et al., 2020) y posgrado
(Casanas y Tinoco, 2020) que favorecieron el analisis y expansion de la
informacion recolectada.

Finalmente, esta investigacion atendi6 a las consideraciones éticas y
se rigié bajo la Resolucion 008430 de 1993 del Ministerio de Salud de
Colombia (1993, 4 de octubre), que establece las normas cientificas,
técnicas y administrativas de la investigaciéon en salud con seres
humanos; ademas, se tuvo en cuenta la Ley 1090 de 2006 del Congreso
de la Republica (20006, 6 de septiembre) que regula el proceder ético de
los profesionales de la psicologia en Colombia. Asi mismo, el estudio
fue avalado por el Comité de Investigacion y Etica de la institucion
a la cual pertenecen los investigadores que lideraron el proyecto; a
partir de ello, se conté con un consentimiento informado en donde
se constaban los derechos, riesgos y beneficios de los participantes y
se hizo uso de pseudénimos en las transcripciones que fueron elegidas
por cada participante, con el fin de mantener sus caracteristicas bajo
total confidencialidad.

Resultados del estudio: Dinamicas familiares frente al
proceso de revelacidon y aceptacidon de la orientacion
sexual de hijos gais e hijas lesbianas de la ciudad de
Cali-Colombia

Los resultados del estudio son producto de un proceso de
triangulacion de técnicas (entrevistas-linea de tiempo), fuentes de
informacién (padres y madres y madres-hijos/as) y consenso por
investigadores (interdisciplinariedad psicologfa-sociologia), agrupados
en torno a las siguientes categorias: 1) momentos de revelacion, 2)
formas de revelacion, 3) reacciones frente a la revelacion, 4) apoyo
social percibido durante el proceso, y 5) expresiéon de emociones en
el proceso.

En cuanto a los momentos de revelacion, los participantes hablaron del
intercambio de mensajes verbales y no verbales al presentarse indicios
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de la otrientacion sexual diversa de los hijos/as desde su infancia. De esta
manera, los hijos/as expresaron que a los padres y madres les tomaba
tiempo procesar sus emociones al conocer su orientacion sexual. En

palabras de dos de ellos:

Y como “¢mama y por qué sabfas?” y me dijo “ah, se acuerda cuando,
me contaba pues que yo no sé lloraba por una mejor amiga y cosas
asi”, entonces yo como, me decia “usted desde pequefia nunca se puso
vestido” o sea, yo nunca me puse vestido, ella me iba poner un vestido
y yo me ponia a llorar muchisimo (Erika, 21 afios, hija).

Desde que tenfa cinco afios, la gente que estaba a mi alrededor y
la gente que ahora hablo con ellos, vecinas, amigas de mi abuela, a
veces me decian “no mijo, es que yo sabfa que usted iba a ser gay”
¢por qué? porque la gente decia “es que usted desde pequenito que
los quiebrecitos que no sé qué”; yo nunca, nunca, es mas ni en la
adolescencia, en la adolescencia fue que empecé a destaparme mas
porque no, no tenfa la manera de disimularlo. Por ejemplo, me decian
“es que tu cara es muy delicada, que tu cabello, que no sé¢ qué”,
entonces yo decfa “ni del aspecto fisico, ni mi comportamiento me

ayudaba”(Andrew, 19 afios, hijo).

La mayorfa de las madres y el padre de este estudio, sefialaron indicios
que habian tenido durante la nifiez de sus hijos/as, como formas de
vestir y de jugar asociados al género femenino en el caso de los hijos
y masculino en el caso de las hijas, asi como maneras de expresarse
que tradicionalmente eran asociadas al género contrario; por ejemplo,
en el caso de Carlos, el padre de Andrew, dijo haber sospechado de la
otientacion sexual de su hijo desde que este tenfa dos afios y percibid
algo “extrafo” en su manera de posar al tomatrle una foto. Es por esto
que el momento de la revelacion fue para muchos padres y madres
una confirmacién de algo que ya esperaban; como lo expresaron dos
participantes padres y madres: “Pues ella desde chiquita no le gustaron
las mufiecas, bueno no le gustan los vestidos, ella desde chiquita no fue
nada femenina” (Isabel, 40 afios, madre de Erika):

A ver, una vez fuimos al zooldgico (...) yo llevaba mi camara y le
tomaba fotos a mis hijos porque a mi casi no me han gustado las fotos,
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pero para mis hijos si, para ensefiarles “vea mijo esto era cuando usted
estaba pequefio”; y yo les tome esas fotos y cuando las hice revelar, me
detuve en esa foto, él tiene un (pensando) (...) El ahi tiene un buzo
verde, manga larga, pero... pero la forma en que, la forma en que €l
tenfa la carita y como pues como, como tenia las manitas, ese dia yo
lo vi pero no quise, ehh, no le presté atencion la verdad (...) entonces
simplemente me quedé mirando y dije “vee y este berraquito por qué
estard en esta posicion hombre” ya, segui, cuando ya vi la foto ehhh,
dije “¢sera que si, hombrer” (...) (Carlos, 42 afios, padre de Andrew).

En relacion con las formas de revelacion, los hijos e hijas expresaron
que después de descubrir su atraccion hacia las personas de su mismo
sexo durante su infancia o adolescencia, realizaron un proceso de
autoaceptacion en la adolescencia media y tardia, el cual se articulé con
el proceso de revelacion que, en la mayorfa de los casos, inicialmente
era dado con sus madres y luego con sus padres y madres, y el resto
de los miembros de la familia. Por ejemplo, asi lo mencioné uno de los
participantes: “(...) mi mama no estaba en Colombia, mi mama estaba en
Estados Unidos y yo la llamé y le dije también y ella no dijo mayor cosa,
pues ella me dijo como que ‘yo ya sabia’ (risas)” (Jacobo, 24 afios, hijo):

Fui una gallina y no fui capaz de decitle a mama directamente, sino
que le escribi una carta como de siete paginas diciéndole un poco de
cémo habia sido ese proceso, no de no sentirme completamente yo
asumiendo cosas en la casa que tienen que ver con las ideologias de los
abuelos y las tfas, no me sentia bien a veces en colegio, que tenfa mucho
miedo y ya, 0 sea creo yo que era una carta que expresaba mi amor y
también trataba de decitle que habia aprendido a quererme, porque a la
final cuando se te crea la duda como que no puedes estar seguro de ti
mismo (Felipe, 23 afios, hijo).

Sin embargo, desde la perspectiva de las madres, debido a creencias
religiosas heteronormativas y a las posibles reacciones negativas que
esperaban de sus familiares, la revelaciéon se vio obstaculizada, por lo
que algunas de ellas se enteraron de la orientacién sexual de sus hijos/
as a través de encuentros personales y otras de conversaciones en redes
sociales o por llamadas telefonicas. Asi lo narraron algunas:

161



CICLOS DE VIDA'Y VULNERABILIDAD SOCIAL EN EL VALLE DEL CAUCA

Porque me dejé una carta (...) escrita en la que me dijo. Entonces yo
ese dia, la dejo yo la lel y como yo siempre de arriba del quinto piso lo
despedi, yo lo vi pero me entré como una sensacion, ni sé cémo decitle
que serfa, no lloré, no me dio angustia y que me voy a cortar las venas
(...), pero si, o sea senti un alivio de pronto porque dije si, yo crefa
que si pasaba, pero entonces como yo no lo vefa pa ya rapidamente,
entonces ya cuando me lo dijo por la cartica entonces ya después lo
llamé, después dijo “hablamos en la casa”; después hablamos (Sonia,
50 afios, madre de Felipe).

Eh, para mi pues fueron muchos temores si... Aqui a la vuelta un nifio,
un joven que, que murié conocié a muchas personas que han muerto
de SIDA, muchas personas que han pasado por mi vida y han muerto
de SIDA. Toda esa clase de cosas, enfermedades, agresividades, todo
eso (Martina, 50 afios, madre de Jacobo).

Frente a las reacciones de sus padres y madres en torno a la revelacion
de su orientacion sexual, los hijos participantes expresaron tener
dialogos basados en experiencias previas con personas LGB, y en
prejuicios y estereotipos sobre la homosexualidad, por lo que la
mayorfa manifestdé no tener suficientes estrategias para abordar,
apoyar y acompafiar a sus hijos/as en ese momento; es asi como sus
conversaciones se enfocaban en discursos preventivos sobre el riesgo
frente a ciertas practicas sexuales, la discriminacién, intolerancia
y prejuicios de la sociedad. Por su parte, los padres y madres
participantes narraron diferentes reacciones y emociones: algunas
contaron que al principio sintieron miedo, desconcierto, frustracion,
cuestionamiento, inseguridad, culpa o decepcion; ademas, hubo padres
y madres que reaccionaron inicialmente con rechazo, preocupacion,
llanto, negacion o estados de shock. No obstante, a través de los
procesos de revelacién y aceptacion, tanto los padres y madres como
los hijos e hijas, lograron identificar el fortalecimiento de vinculos
y formas de relacionarse a partir de didlogos que se caracterizaban
por el intercambio de sentimientos, pensamientos y opiniones, por
lo cual sugirieron construir relaciones de confianza a partir del
reconocimiento de los hijos/as, la aceptacién de su orientacién sexual
y el brindar apoyo frente a la revelacion de esta.
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En palabras de Diego y su madre:

(...) ella estaba en Chile (...) y ella de una, “por qué estabas llorando”
(...) y yo como “no ma, nada” y ella “jay! que a mi no me engafia” que
yo no sé qué y ahi ya, me puse a llorar (risas) entonces ella ahi como
que “jah hijo! qué le pasa” entonces yo como, no pues aqui fue, (...)
entonces le dije como que “no ma, pues lo que le voy a contar espero
que lo entiendas, que yo no sé qué, han sido unos dias muy dificiles”....
bueno, y como todo el preambulo, para decitle...que a mi me gustaban
los hombres(...). Y cuando terminé, yo quedé como que...bueno, y ella
estaba sorprendida, o sea, ella me dijo en el momento, que literalmente
no se lo esperaba, que no sabia qué decirme, (...) que yo tenia que
aceptar quién era y que le diera tiempo, me dijo “yo en estos momentos
no sé qué decirte, no sé qué aconsejarte ni nada porque igual no sé
nada de ti... o sea es algo nuevo” me dijo “deme unos dias” (...). El
tiempo fue un dia (risas) al otro dia me volvié a llamar, y hablamos
como una hora, entonces ya ella me empez6 a preguntar de todo y yo le
empecé a contar todo, y fue como que juft! ya, y ya nos refamos y todo,
entonces eso... ah{ fue facil (...) (Diego, 20 afios, hijo).

Cuando él me dijo eso, yo de una, se me vino a la cabeza, antes de que él
me lo dijera a m{ de una se me vino a la cabeza, y yo dije jme va a decit
que es gay! (en voz baja) (...) bueno, entonces después de que yo pensé
eso, ¢l me dijo que €l estaba saliendo con un man, que habia conocido
un man y él me dice que al principio era muy duro, que él no podia
como aceptatlo, como que no, como que la negaciéon de que por qué le
estaba pasando eso a él, porque yo pienso que es muy normal cuando
de pronto ellos pues se dan cuenta de su condicion, entonces que €l
como que no podia creerlo. Pero entonces ¢l me dice, yo me quedé
callada y le dije “jvea papil, independientemente de la condicion, de lo
que usted pueda sentir, de su inclinacién sexual, usted sigue siendo mi
hijo y yo lo voy a amar por encima de todas las cosas”(Yanina, 46 afios,
madre de Diego).

De esta manera, en la Figura 2 se presenta la linea del tiempo de Yanina,
en la que se puede apreciar que utilizd colores oscuros, como gris y
negro, para ilustrar la “botella” que contenia el “mensaje” de su hijo
cuando este le contd que era gay; y colores mas claros como azul y rojo,
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para pintar el corazén y una figura de un padre y una madre abrazando
a su hijo después de que revela su orientacion sexual.

Figura 2

Linea de tiempo “Mi viaje” del proceso de revelacion y aceptacion de
Yanina (Yanina, 46 afos, madre de Diego)

Fuente: fotografia de la linea de tiempo de Yanina.

Con referencia al apoyo social percibido, algunos padres y madres
participantes dijeron haber contado con diferentes recursos personales,
familiares y sociales, lo cual se ilustra en la Fignra 3 mediante figuras
coloreadas en la linea del tiempo alusivas a estos aspectos. Por ejemplo,
los procesos se facilitaron mas en familias que contaban con algun
miembro que se autodenominaba como gay o lesbiana y que ya habia
pasado por el proceso de revelacion y aceptacion, lo que favorecia de
manera anticipada la confianza y comunicacion entre padres y madres
y madres e hijos/as con relacién a las orientaciones sexuales no
heterosexuales. Adicionalmente, algunos participantes reconocieron a
los profesionales de la salud (especialmente los psicélogos) y algunos
libros, peliculas y series como recursos que facilitaron el proceso de
revelacion y aceptacion de la orientacion sexual de los hijos/as; como
lo mencionaron Catalina y su hija Graciela:

Entonces los procesos de negacién, los procesos de culpa, eh, todos,
yo creo que yo vivi todos los benditos procesos. Tengo un libro que
me regalé una amiga, en mis momentos de crisis, porque de verdad
que fue muy duro, mi Unica hija (...). Yo decia “Dios en qué fallé... qué
hice mal” (...). Me dio tanta depresién y tanto dolor, y que entonces yo
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preferfa morirme, no atento contra mi vida, ni atenté en ese momento
contra mi vida porque soy creyente, entonces lo que yo le pedia a Dios
es “no, sicame, sicame ya, déjame, no quiero vivirlo”, porque para mi
fue muy muy duro (Catalina, 57 afios, madre de Graciela).

(...) hablaba, en primer lugar, con mi pareja, con mi novia de ese
entonces (...); ella como que a veces me trataba de entender ehh...
también hablaba con mas amigas que eran gay o que no eran gay...
Algo que hice mucho fue que me puse a ver series, peliculas, o sea
todo como ese de tipo de entretenimiento me lo vefa, o sea me vi de
una The L. Word, me vi todas las peliculas de lesbianas que existian, ese
tiempo luego sali6 La Vida de Adele... ehh, no sé como se llama eso, el
cuarto en Roma, bueno como que me comencé, eso me lo comencé a
ver mucho, me vefa por ejemplo, si una serie tenfa una lesbiana me la
vefa, me encantaba, me la vefa... También estuve en el psicélogo, estuve

en el psicélogo (...) (Graciela, 23 afios, hija).

Figura 3

Linea de tiempo “Mi viaje” del proceso de revelacion y aceptacion de Catalina

(Catalina, 57 afios, madre de Graciela)

Fuente: fotografia de la linea de tiempo de Catalina.
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Ademas, los padres y madres expresaron que el amor incondicional
hacia sus hijos/as fue el sentimiento mdis importante, el cual les
permitié mayor apertura y cercania con estos; de igual manera,
resaltaron la utilizacién de recursos como medios de comunicacién,
bibliografia y formacién académica para informarse y comprender la
diversidad sexual y el proceso que estaban atravesando sus hijos/as.
Dado lo anterior, otro aspecto importante que los participantes padres
y madres reconocieron como favorecedor de los procesos de revelacién
y aceptacion, fue la expresion de amor y respeto; sin embargo, cuando
los hijos e hijas revelaban su orientacion sexual a sus padres y madres,
algunos reportaron la generacion de tensiones debidas a las creencias
familiares heteronormativas y estigmatizas frente a la homosexualidad,
pues muchos padres y madres consideraron la situacién de sus hijos/
as como una etapa, pensaron que estaba confundido/a o insistian en
la busqueda de apoyo profesional debido a que consideraban que a las
personas homosexuales se les dificulta mantener relaciones de pareja
estables, se les obstaculizan sus proyectos de vida y tienen mayor riesgo
de adquirir una Infeccién de Transmision Sexual (ITS). Adicionalmente,
reportaron sentimientos de frustracién por el incumplimiento de
sus expectativas como padres y madres, lo que gener6 en los hijos e
hijas baja autoestima, poca autoaceptacién y sentimientos de culpa y
negacion. En palabras de Sara y su madre Olga:

(...) trabajar esto de la autoestima, del amor propio, que me parece que
es muy importante a la hora de aceptarse como lo que uno es, eh; y no
solo como de la del hijo, hija que es homosexual y tal, sino como de
toda la familia en general, como que eso también me parece importante,
porque de la autoestima que tiene el hijo, también viene como de atras,
de lo que te han inculcado, entonces como que autoestima en general
(Sara, 24 afios, hija).

(...) quitémosle el drama a las cosas y recurramos al amor, al amor y ya
entonces y todo va evolucionando en la medida en que lo aceptes, en
que la familia lo acepte; va ser mas facil para el resto salir de la familia y
lograr en otros espacios esa tolerancia y esa aceptacion (Olga, 53 afios,
madre de Sara).
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Finalmente, la mayoria de los participantes reconocieron el uso de la
linea del tiempo “Mi viaje” como una experiencia enriquecedora, ya
que mencionaban que el instrumento les habfa permitido recordar,
reorganizar y reelaborar acontecimientos relacionados con el proceso
vivido de una manera en la que no habfan podido hacerlo antes,
otorgandole asi nuevos significados. De esta forma, las familias
participantes expresaron mayor confianza, mejor comunicaciéon, mayor
cercanfa, deconstruccién de creencias y apertura y respeto por la
expresion de la orientacién sexual de sus hijos/as. En palabras de dos
participantes: “Pues me hizo recordar algunas cosas que no tenfa en
mente y pues me gustd porque siempre es bueno saber por qué estoy
aqui ahorita y soy quien soy, porque todo eso influyé en lo que soy
ahora” (Monti, 21 anos, hija):

(...) me parece muy valido, me parece que estd muy bien abordado,
que te ayuda a soltarte y a contar, como a contar las experiencias ehh. ..
grafica ehh... grafica lo que ocurre en esta situaciéon y lo que uno
enfrenta, entonces si me parecié que la metodologia esta bien (Olga,

53 afios, madre de Sara).

Algunas reflexiones sobre los resultados del estudio

El estudio sobre el cual ha girado este capitulo, pretendié analizar las
dinamicas familiares frente a los procesos de revelacion y aceptacion de
la orientacion sexual de 15 hijos gais e hijas lesbianas en Cali-Colombia.
Las reflexiones que se presentan a continuacion, giran en torno a la
influencia que tienen factores como el contexto social, cultural y
religioso, concepciones y creencias heteronormativas, momentos y
formas de la revelacién, emociones y sentimientos, orden dindmico
del proceso, apoyo familiar y creencias de género sobre el proceso de
revelacion y aceptacion de la orientacion sexual diversa de los hijos/as
en sus familias y, finalmente, se resaltan las bondades y limitaciones de
la ruta metodologica elegida.

Inicialmente, se evidencié que las familias entrevistadas se encontraban
inmersas en un contexto social y cultural enmarcado por creencias

167



CICLOS DE VIDA'Y VULNERABILIDAD SOCIAL EN EL VALLE DEL CAUCA

religiosas heteronormativas, las cuales favorecian la construccién
de sistemas de creencias que influfan en sus maneras de concebir la
diversidad sexual, convirtiéndose en ocasiones en limitantes, pero a su
vez en herramientas positivas para atravesar las distintas etapas de los
procesos de aceptacion de la orientacion no heterosexual de los hijos e
hijas particulares. En otras palabras, las formas en que los participantes
vivian la pertenencia a una religién, podian llegar a constituirse como
un factor de riesgo o de protecciéon en el proceso de revelacion y
aceptacion, en la medida en que dichas creencias podian llevarlos a
rechazar a sus hijos/as o a constituirse como herramientas para afrontar
la situacién con mayor esperanza y amor.

En ese sentido, los entrevistados hablaron de dificultades alo largo de los
procesos de reconocimiento, revelacion y aceptacion de la orientacion
sexual no heterosexual de sus hijos/as, lo cual se relaciona con los
planteamientos de Castells (2003) quien sostiene que las creencias de
la familia y el contexto sociocultural en el que se desarrollan personas
LGB tienen una gran influencia en los procesos que estas atraviesan.
Ademas, en 9 de las 15 familias entrevistadas, se expresé haber
vivenciado situaciones de discriminacién y rechazo hacia los hijos gais
e hijas lesbianas, al ser dificil para dichas familias generar la ruptura de
sus creencias y tradiciones para llegar a aceptar su orientacion sexual.

A saber, el desarrollo de la identidad sexual es un proceso dinamico
y cambiante que inicia desde etapas muy tempranas en la vida de
los individuos, determinado por fases como el autoconocimiento, la
exploracion y la interrelaciéon y confrontacion entre la persona y su
medio social (Orcasita et al., 2020), lo cual soporta los hallazgos de este
estudio, pues solo en tres de las 15 familias fue iniciativa de los hijos e
hijas proceder a la revelacion de su orientacion sexual; mientras que en
ocho familias, esta fue producto de la confrontacién directa por parte
de los padres y madres para reafirmar la idea previa que tenfan acerca
de la ofientacion sexual de su hijo/a. Para las otras cuatro familias, la
revelacion se dio producto de un hecho o una persona externa a la
familia, sin que ellos se sintieran preparados para comunicarselo a los
miembros de su entorno mas cercano.

168



PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA

Por otra parte, autores como Lujan y Tamarit (2012) se refieren a
la culpa, fracaso, frustracion, duda, miedo, dolor y verglienza como
los sentimientos mdas comunes en la etapa del choque inicial; estos
se presentaron en siete de los 15 familiares entrevistados, a causa de
concepciones negativas y creencias religiosas conservadoras previas
alrededor delahomosexualidad. Lo anterior, se encuentra estrechamente
ligado a las afirmaciones del estudio de Vargas et al. (2011) acerca de
que aspectos como las creencias, valores, normas, factores sociales,
culturales y contextuales, asi como la estigmatizaciéon social y los
estereotipos, influyen en los modos y actitudes que la familia adopta
ante la revelacion y aceptacion de la orientacion sexual homosexual de
los hijos e hijas.

A pesar de que la revision tedrica previa a la investigacion sugeria una
serie de modelos que siguen etapas determinadas como: el choque
inicial, la negaciéon y el rechazo; la culpa y el cuestionamiento; la
gradual expresion de sentimientos; y la decision de como manejar la
dinamica familiar (Solis, 2014; Vargas et al., 2011), los hallazgos de este
estudio indican que no hay un orden estricto o secuencial a la hora
de vivir el proceso de revelacion y aceptacion de la orientacion sexual
diversa de un hijo/a, es decir que se pueden vivir y atravesar distintas
etapas sin que sean las mismas para todas las personas y sin que estas
sean experimentadas de la misma manera. Por ejemplo, solo cuatro
de los 15 familiares entrevistados manifestaron haber vivido la etapa
de choque inicial como la primera fase del proceso, mientras que los
otros 11 familiares presentaron emociones como alivio, apoyo, dolor,
ira, engano y culpa.

En ese sentido, se pudo identificar que cuando los hijos gais
e hijas lesbianas recibieron reacciones positivas y espacios de
comunicacién y apoyo por parte de sus padres y madres, esto les
permiti6 su libertad de expresion y despojarse de emociones como
la culpa, la verglienza y el miedo, lo que tuvo un impacto positivo
en su bienestar. Esto va de la mano con lo propuesto por Orcasita y
Uribe (2010), quienes mencionan que el apoyo social familiar incide
positivamente en el hijo/a al favorecer su autoconcepto, autoestima,
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autoconfianza, control personal y bienestar subjetivo. Dicho aspecto
se vio manifestado en seis de los 15 hijos/as, quienes mencionaron
haber tenido cambios en sus comportamientos reflejando mayor
confianza en si mismos y una mejoria en su autoestima, lo que
dio lugar a la tolerancia, aceptaciéon y desarrollo positivo de su
otientacién sexual. Igualmente, de manera general los hijos/as que
obtuvieron una respuesta positiva por parte de su esfera familiar,
reforzaron sus relaciones y lazos comunicacionales y tuvieron una
mejor adaptacion a la situacion y un mejoramiento de las relaciones
familiares, en comparacién con aquellos hijos/as que recibieron una
respuesta negativa (Lujan y Tamarit, 2012; Vargas et al., 2011).

Finalmente, se encontré que en las familias entrevistadas cobr6 gran
importanciaelconceptode género, puesto quelas construcciones sociales
acerca de los roles que deberfan desempefiar los hombres y las mujeres
como masculinos y femeninas respectivamente, continuaban teniendo
una marcada influencia sobre los procesos de revelacion y aceptacion
por los que pasaban las familias con hijos gais e hijas lesbianas. Esto
se evidencid en cémo algunos padres y madres se guiaban por indicios
como formas de vestir y de jugar asociados al género femenino, en el
caso de los hijos, y masculino en el caso de las hijas, asi como maneras
de expresarse que tradicionalmente eran asociadas al género contratio,
pata asegurar que sus hijos/as podtian llegar a tener una otientacién no
heterosexual, visibilizando interpretaciones que reconocian el género
y la orientacion sexual como algo dnico o directamente relacionado
desde un punto de vista heteronormativo y cisgénero (Butler, 1999;
Erpel et al., 2012; Lamas, 2002).

Teniendo en cuenta lo anterior, la presente investigacion sefiala que
las familias con hijos gais e hijas lesbianas atraviesan por procesos
singulares permeados por aspectos personales, familiares y sociales
relacionados con sus creencias religiosas, las cualidades de las
dindmicas familiares previas a la revelaciéon y las interacciones con
actores externos a la familia (amigos, profesionales de la salud,
instituciones, etc.) los cuales pueden obstaculizar o favorecer la
revelacion y aceptacion de la orientacion sexual de los hijos/as.
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Cabe mencionar que los procesos que permitieron que las familias
realizaran transformaciones positivas en sus dinamicas, fueron
aquellos que estuvieron relacionados con haber percibido mayor
apertura en su comunicacion familiar en torno a temas relacionados
con la sexualidad, especialmente frente a factores como la orientacion
sexual de sus hijos/as, ademds de haber percibido mejotia en la
expresion verbal y no verbal del afecto.

Por otro lado, es frecuente encontrar que las familias atraviesan una
fase de miedo ante las posibles reacciones sociales frente a la revelacion
de la otientaciéon sexual de sus hijos/as, y debido a la escasez de
recursos y estrategias percibidos para apoyatlos y acompafiarlos.
De igual manera, las creencias religiosas heteronormativas sobre las
personas homosexuales fueron percibidas como obstaculos para los
procesos de revelacion y aceptacion, dado que eran generadoras de
tensiones internas entre algunos miembros de la familia o con personas
externas a la misma; no obstante, el apoyo de los padres y madres, la
comunicacién asertiva y el amor incondicional fueron recursos clave
para el transito por estos procesos.

En cuanto a la ruta metodoldgica escogida, se reconoce que el hecho
de haber contado con una muestra muy pequefa, no hace posible
generalizar sobre las dinamicas familiares en procesos de revelacion y
aceptacion de la orientacion sexual de hijos/as gais y lesbianas a sus
familias; no obstante, lo encontrado en esta investigaciéon pone en
un primer plano el amor en la facilitacion de dichos procesos, brinda
gufa y luces para muchas familias colombianas, y busca promover el
estudio local de procesos investigativos en este tema, dando lugar
a las experiencias de familias colombianas. Ademas, desde el punto
de vista metodologico y en el campo de los estudios cualitativos, se
recomienda el uso de técnicas interactivas, siendo esta una forma de
recoleccién de informacion que resulté novedosa y util, facilitando a
los participantes el hacer un viaje por sus propias narrativas cargadas
de emociones, su historia personal y relacional, en donde fue evidente
el amor como el factor transversal y fundamental frente a sus procesos
de revelacion y aceptacion.
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En esta misma linea, para futuras investigaciones se recomienda tener
en cuenta la perspectiva de la mayor cantidad de miembros posibles de
la familia nuclear del hijo gay o la hija lesbiana incluyendo al padre, la
madre, hermanos/as y otros familiares que convivan con estos o que
lo hayan hecho durante el proceso de revelacion y aceptacion, lo cual
puede ser logrado mediante la vinculacién de asociaciones nacionales e
internacionales conformadas por familias que velan por la garantia de
los derechos de personas que se reconocen como LGBTI. Esto, dado
que conocer la perspectiva de la totalidad de los actores que conforman
el nucleo de convivencia familiar permitirfa un mayor acercamiento a
la realidad de las vivencias del grupo y de cémo las interacciones y
experiencias que vive cada uno, tanto al interior como por fuera de la
familia, ayudan a promover u obstaculizar la revelacion y aceptacion de
la orientacién sexual diversa de alguno de sus miembros. Al respecto,
algunos ejemplos de organizaciones de familias que velan por los
derechos de personas LGBTI son: la Asociacion Internacional de
Familias Unidas por la Diversidad; la Federacién de Padres, Familias y
Amigos de Lesbianas y Gais (PFLAG) en Estados Unidos; la Asociacion
de Familias de Menores Transexuales (CHRYSALLIS) en Espafa; la
Fundacién Contact en Francia; la Fundacion de Familiares y Amigos
Unidos por la Diversidad Sexual (FAUDS) en Medellin; Colombia
Diversa y Sentiido en Bogots; y la Fundacién Chaina en Cali.

As{ mismo, se sugiere continuar con el uso de técnicas interactivas
como lineas del tiempo en el trabajo con familias, puesto que ademas
de funcionar como una herramienta que amplia las narraciones de los
participantes, también cuenta con rasgos interventivos que favorecen
la resignificacion de acontecimientos pasados, posibilitando un mayor
bienestar personal y familiar, pues durante la narracién de las familias
se observo una deconstruccion de percepciones negativas frente a
los acontecimientos relatados a través de la expresion creativa de sus
vivencias (Ketelle, 2010).

En relaciéon con la educacién de los profesionales que acompafan

familias con caracteristicas similares a las que participaron en esta
investigacion, se recomienda promover una formacion critica y ética
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que les permita asesorar a estas personas desde conocimientos tedricos
y practicos con enfoque de género y diversidad sexual, sin dejar de lado
la historia personal y subjetiva de cada consultante, siendo conscientes
de las propias fortalezas y debilidades y tomando decisiones pertinentes
para cada caso. Igualmente, se sugiere la inclusion de estos temas en las
mallas curriculares de carreras como psicologia, medicina, sociologia
y otras afines, para promover la formacién de profesionales con un
enfoque de inclusion y respeto por la diversidad humana y la equidad de
género en los distintos contextos sociales, educativos, de la salud, clinicos
y organizacionales.

Para terminar, esta investigacién pone de manifiesto la importancia de
dar lugar a la expresién emocional, consolidacion de redes de apoyo
y favorecimiento de estrategias de comunicacion asertiva en familias
con hijos gais e hijas lesbianas, sin desconocer el proceso de las
personas que atraviesan el autorreconocimiento y autoaceptacion de su
orientacion sexual distinta de la heterosexual, pero tampoco el de sus
madres y padres que, como lo enunciaron aquellos que participaron en
este estudio, buscan sobreponerse a sus propios miedos para apoyar a
sus hijos/as desde el amor incondicional en un camino que para ellos
resulta también desconocido.
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Introduccion

Los adolescentes han recibido especial atencién por parte de
diferentes esferas, como actores de procesos de evaluacion, analisis y
accionar de politicas publicas en torno a la salud sexual y reproductiva.
De esta manera, en las ultimas décadas han emergido diversas politicas
y estrategias orientadas a fortalecer la garantia del ejercicio de una
sexualidad responsable, saludable y placentera, como: la implementacion
del Modelo de Servicios de Salud Amigables para Adolescentes y Jévenes
(SSAAJ) desde el afio 2008; y la Estrategia de atencion integral para
niflos, nifias y adolescentes con énfasis en la prevencion del embarazo en
la infancia y la adolescencia, desarrollada entre 2015 y 2020 en Colombia
por parte del Ministerio de Salud y Proteccion Social (MSPS) y el Fondo
de Poblacion de las Naciones Unidas (UNPFA) (2008), con el fin de
reducir las barreras de acceso a servicios integrales en Salud Sexual y
Salud Reproductiva (SSR) en adolescentes. Por su parte, el Ministerio

1 Este articulo fue realizado por investigadores del grupo de investigacion Bienestar, Trabajo, Cultura y
Sociedad (BITACUS), adscrito a la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales de la Pontificia Univer-
sidad Javeriana Cali, Colombia.

2 Funcionario del Instituto Colombiano de Bienestar Familia, Regional Valle del Cauca.
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de Educacién Nacional (2007) construyo el Programa de Educacion
para la Sexualidad y Construccion de Ciudadania (PESCC), el cual busca
que las instituciones educativas implementen proyectos pedagdgicos de
educacion sexual para fortalecer competencias en la toma de decisiones
responsables, informadas y autbnomas en adolescentes.

Igualmente, la Politica Nacional de Sexualidad, Derechos Sexuales y
Derechos Reproductivos del afio 2014 y el Plan Decenal de Salud Puablica
2012-2021, surgieron como instrumentos nacionales que proponen
un abordaje integral de la sexualidad como un aspecto transversal del
ser humano, en donde coexisten sectores y agentes como la familia, el
hogar, la escuela y el contexto social (Ministerio de Proteccion Social
[MSPS], 2003; 2014; Ministerio de Salud [MINSALUD], 2013); al
igual que factores como la pobreza, la inequidad social y desigualdad
de género, claves para la toma de decisiones en sexualidad (Consejo
Nacional de Politica Econémica y Social [CONPES], 2012).

Por otro lado, se estima que la poblacién mundial de adolescentes
entre los 10 y 24 afos es aproximadamente de 1.800 millones, donde el
89 % reside en paises en via de desarrollo (Fondo de Poblacién de las
Naciones Unidas [UNFPA], 2017); en América Latina y el Caribe, en
el afio 2015 el 18 % de los hombres y 17 % de las mujeres tenfan entre
0 y 19 afnos (Céspedes y Robles, 2016), con mayor concentracion en
Brasil, México y Colombia. Sin embargo, el desarrollo de la SSR de
adolescentes puede verse obstaculizado por embarazos no planeados,
Infecciones de Transmision Sexual (ITS) y violencias, afectando el
ejercicio de los Derechos Sexuales y Derechos Reproductivo (DSDR).

Asi, para 2015 se reportaron aproximadamente 14,5 millones de partos
en mujeres adolescentes en 156 pafses en vias de desarrollo, quienes al
tener un parto antes de los 19 aflos tienen mayores probabilidades de
sufrir riesgos o complicaciones futuras durante los mismos (UNFPA,
2017). En el caso de Colombia, €1 0,9 % y el 19,6 % de adolescentes entre
los 10 a 14 y 15 a 19 afios respectivamente, tuvieron un hijo en 2017
(Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas [DANE], 2018);
para los casos de los departamentos del Cauca y Valle del Cauca, el 25 %
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y el 15 % de mujeres adolescentes entre los 15 y 19 afios eran madres o
se encontraban en estado de gestacion (MINSALUD y Profamilia, 2015).
En cuanto a las I'TS, se estima que mas de dos millones de adolescentes
en el mundo entre los 10 y 19 afios tienen el virus de la inmunodeficiencia
humana (VIH) (UNFPA, 2014). A nivel nacional, el 22 % de casos se
encuentran en el Valle del Cauca, principalmente en comunidades de alta
vulnerabilidad (Gobernacion del Valle del Cauca, 2016); por su parte, en
el Cauca solo el 27 % de las mujeres y el 24 % de los hombres reportaron
saber sobre VIH (MINSALUD y Profamilia, 2015).

Adicionalmente, el nivel educativo y la zona de residencia influye
en las problematicas en SSR, pues para el 2015 el 41,8 % de las
adolescentes con bajos niveles educativos habian estado alguna vez en
situacion de embarazo, asi como al menos un 25 % de las adolescentes
pertenecientes a areas rurales; en contraposicion, el embarazo o la
maternidad adolescente disminuye cuando hay mayor urbanizacion,
educacion, quintil de riqueza y desarrollo regional (MINSALUD
y Profamilia, 2015). En ese sentido, se hace necesario reconocer
los actores y escenarios que toman parte en la configuracion de los
conocimientos, las creencias y los valores que orientan las practicas de
los jovenes en torno a su sexualidad. Al respecto, estudios recientes
sefialan que las fuentes mas reportadas por los jovenes para la obtencion
de informacién sobre prevencion de I'TS son: charlas en los colegios,
programas de television, familia, amigos o parejas, articulos de revista,
material audiovisual, redes sociales e internet (Orcasita et al., 2018a;
Sevilla y Orcasita, 2014); teniendo en cuenta lo anterior, puede notarse
la importancia que tienen los medios de comunicacién en la formacién
y acceso de los adolescentes a este tipo de informacién (Gonzalezet al.,
2017; Mosquera y Mateus, 2003; Orcasita et al., 2010).

Entonces, se estarfa identificando una necesidad de profundizar no
solo en el tipo de conocimientos que se tienen, sino en cémo se dan los
procesos de formacion en sexualidad por parte de los diferentes actores
y fuentes que intervienen en el proceso: escuela, padres, pares y medios
(Elliot, 2010); esto debido a que se han encontrado incongruencias
entre la manera en que los padres reportan los procesos de formacion
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en sexualidad con lo percibido por sus hijos (Kapungu et al., 2010). De
esta manera, algunas investigaciones (Barbon, 2011; Rodriguez et al.,
2013; Ruiz-Canela et al., 2012) mencionan la importancia de los medios
de comunicacién en la construccién de imaginarios sobre la sexualidad
de los adolescentes, situacion que deja a las familias ante el reto de dar
las bases claras para la configuracion de estos saberes y significados,
especialmente si los estudios sefialan que un 80 % de los jovenes esta
dispuesto a respetar y a complacer las expectativas de sus padres frente
a su actividad sexual, pues sefialan la necesidad expresada, tanto por
padres como por adolescentes, de fortalecer los procesos de discusion
y formacion (Orcasita et al., 2018b).

En consecuencia, esta investigaciéon busca suplir varios aspectos de
analisis y profundizacion considerados como faltantes, pues se observo
que en los estudios revisados no se habia analizado el fenémeno a la
luz de lo que representa la sexualidad para adolescentes pertenecientes
a un contexto rural, siendo este relevante en la medida en que los
jovenes y sus padres de familia podrian estar permeados por practicas,
costumbres y creencias diferentes a las que se viven en un contexto
urbano, lo que significa otros modos de pensar, sentir y actuar. Ademas,
tomando como base el significado como construccién cultural, no se
habian evidenciado analisis comparativos entre jévenes pertenecientes
a diferentes zonas territoriales, razéon por la cual se plantea esta
investigacién enfocandose en municipios pequefos, lo que también
permite dar continuidad a las investigaciones previas en la linea sobre
zona urbana; asi, partiendo de la comparacion de estos contextos, se
pretenden evidenciar con mayor facilidad los significados sociales en
los procesos de comunicacion interiorizados por la poblacién, basados
en el modelo de conducta propio de cada cultura.

De esta forma, en aras de brindar mayores elementos para la
comprension del fendmeno que precisen las estrategias de formacion,
prevencién, intervenciéon y acompafiamiento de esta compleja
situacién, se pretenden caracterizar los conocimientos, actitudes,
practicas y significados sociales que permitan comprender los procesos
de comunicaciéon en torno a la toma de decisiones en sexualidad entre
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padres e hijos/as adolescentes de instituciones educativas en dos
municipios del Cauca y Valle del Valle del Cauca’.

Aspectos metodolégicos

La seleccion de la poblaciéon y los municipios objeto de estudio,
responden a los diagnosticos presentes en el CONPES 147 y sus
documentos de seguimiento, que priorizan las investigaciones e
intervenciones en municipios con baja o poca cobertura de los Servicios
de Salud Amigables para Adolescentes y Jévenes; tasas de embarazo
por encima del promedio departamental; y fendémenos sociales
particulares como pobreza, inequidad social, relaciones de dominacion
y subordinacién de género que afecten el desarrollo de la sexualidad
y que generan situaciones de vulnerabilidad, como es el caso del
Valle del Cauca, donde el 15,3 % de jovenes adolescentes, con edades
comprendidas entre los 15 y 19 afios, son gestantes (MINSALUD vy
Profamilia, 2015). Ademas, el 21,8 % de casos con VIH se encuentran
en este departamento, evidenciando una concentracion regional de la
epidemia, principalmente en las comunidades de alta vulnerabilidad
(Gobernacion del Valle del Cauca, 20106).

En cuanto al departamento del Cauca, el 24,9 % de las adolescentes
entre los 15 y 19 afios ya eran madres o se encontraban en estado
de gestacion (MINSALUD y Profamilia, 2015). Ademas, en relacion
con el VIH, solo el 27,2 % de las mujeres y el 23,9 % de los hombres
evidenciaron tener conocimientos sobre el tema, lo que muestra una
situacion social alarmante puesto que solo el 26,8 % de las mujeres
y el 57 % de los hombres que ya habian iniciado vida sexual, tenfan
practicas sexuales seguras.

3 Estos resultados retoman algunos hallazgos en el marco del proyecto de investigacion “Procesos de
comunicacion entre padres e hijos adolescentes frente a la toma de decisiones en sexualidad en dos muni-
cipios priorizados por el CONPES 147" realizado durante el afio 2016, en el que participaron: Linda Teresa
Orcasita (investigadora principal), Teresita Sevilla Pefiuela, Victor Hugo Charria, Paula Andrea Hoyos
Hernandez, Tuz Angela Torres y Rudy Leon De Wilde (coinvestigadores). El proyecto fue financiado por
la Pontificia Universidad Javeriana Cali.

187



CICLOS DE VIDA'Y VULNERABILIDAD SOCIAL EN EL VALLE DEL CAUCA

De acuerdo con estas situaciones de orden social, el presente estudio
se desarrollé desde un enfoque metodologico mixto, con el uso de la
triangulacion como procedimiento de investigacion (Veray Villalon, 2005);
esto de acuerdo con las recomendaciones generadas desde la academia
y las entidades orientadoras de las politicas de salud y educacion. Asi,
desde el componente cualitativo se busco: (1) identificar los tépicos y las
practicas utilizadas por padres con sus hijos adolescentes en los procesos
de comunicaciéon sobre sexualidad; y (2) caracterizar las principales
actitudes, fortalezas, dificultades y recursos percibidos por los padres en
el proceso de comunicacion sobre sexualidad. Esto con el propésito de
generar miradas amplias y profundas, asi como de desentrafiar los sentidos,
motivaciones y entramados sociales, culturales, historicos y politicos,
presentes en estos procesos (Guber, 2001; Sandoval, 2002; Szasz, 2004).
Ademas, atendiendo a la particularidad del tema, especialmente a las
dificultades, retos y oportunidades que este representa para los padres,
el componente se desarrolld a través de grupos de discusion, pues se
considera que esta técnica permite la exploracion de valores comunes y la
reflexion a partir del analisis de casos similares. Dichos grupos estuvieron
conformados por padres, adolescentes mujeres y adolescentes hombres;
acompanados por un moderador (investigador) y un relator.

Por otro lado, desde el componente cuantitativo se busco responderalos
siguientes objetivos: (1) identificar los topicos y las practicas utilizadas
por padres con sus hijos adolescentes en los procesos de comunicacién
sobre sexualidad; (2) reconocer las congruencias y discrepancias entre
las caracteristicas de los procesos de comunicacion sobre sexualidad
reportados por padres y percibidos por los adolescentes; e (3) identificar
caracteristicas y factores asociados a estas situaciones. Para ello, se aplico
el Cuestionario sobre Comunicacion y Sexualidad en Padres-Madres
e Hijos/as Adolescentes (Sevilla y Orcasita, 2014), el cual evalia los
conocimientos y actitudes sobre sexualidad, las practicas sexuales que
ejercen los adolescentes y los significados sociales que se construyen
alrededor del tema. Este se compone por dos versiones: una para hijos
(V1), conformada por 105 items; y otra para padres (V2) con 75 items,
con diferentes escalas tipo Likert de respuesta, donde 1 significa nunca,
2 casi nunca, 3 a veces, 4 casi siempre y 5 siempre.
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Asi, la seleccion de los participantes se dio, en primera instancia, con la
presentacion del proyecto alos padres enuna reunion de entregade boletines,
donde se les proporciond el consentimiento para que fuera diligenciado y
asi hacer la aplicacién del cuestionario; cabe sefialar que con la firma del
consentimiento informado, los padres autorizaban la participacion de sus
hijos en la investigacion. En segunda instancia, el proyecto se les presentd
a los adolescentes para que firmaran los asentimientos informados para
aplicar el cuestionario. En cuanto a los grupos de discusion, al final de los
consentimientos y asentimientos informados se les invitaba a participar;
quienes respondieron de manera afirmativa fueron convocados a un
segundo encuentro para constituitlos. En total, se realizaron 15 grupos
(cada uno de entre cuatro a 10 personas), los cuales fueron conformados
por padres/madtes e hijos/as, y cuyas discusiones se desarrollaron en una
sola sesion de aproximadamente hora y media por cada grupo.

Por ultimo, el procesamiento de los resultados estuvo apoyado por
programas de analisis cuantitativo (SPSS V17.0) y cualitativo (Atlas Ti
8.0). Ademas, los datos cuantitativos fueron procesados y analizados
con apoyo de un estadistico que orientd los aspectos técnicos de la
produccion de datos descriptivos e interpretativos (correlaciones);
y los datos cualitativos se guiaron por el esquema de organizacion,
segmentacion y correlaciéon a partir de las categorfas de analisis
(Sandoval, 2002; Taylor y Bodgan, 1987), en donde surgi6 la categoria
emergente denominada Transformaciones intergeneracionales en los grupos de
discusion de padres. LLos nombres de los participantes fueron etiquetados
con pseudonimos por privacidad y confidencialidad.

Resultados cuantitativos
Caracteristicas generales

En el estudio participaron seis colegios publicos y privados de Jamundi
y Santander de Quilichao; con un total de 343 adolescentes, quienes
conformaban una muestra homogénea en cuanto al sexo, con mayor
presencia de mujeres (56,9 %) y con una edad promedio de 14.06 afios.
Como resultado, pudo observarse que el 53,2 % de los estudiantes vive
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con ambos padres; sin embargo, hay diferencias significativas entre tipos de
colegios (p=0.006), pues los estudiantes de colegios privados tienden a vivir
mas con ambos padres que los estudiantes de colegios publicos (Tabla 7). En
cuanto a las familias, se conté con la participacién de 343 padres y madres,
de los cuales el 86,9 % eran mujeres y con una edad promedio de 41.4 anos;
adicionalmente, el 49,8 %o pertenecia a estrato socioeconémico 2, el 39,3 %
eran casados y el 48,1 % tenfa un nivel de escolaridad de bachillerato.

Tabla 1

Personas con las que viven los adolescentes segin el tipo de colegio

Privado Puablico Total
n % n % n % p*
Ambos Padres 73 63,5% | 104 | 47, 7% | 177 | 532 % | 0,006
Solo Madre 37 32,2 % 81 37,2% | 118 | 354% | 0,366
Solo Padre 3,5 % 4 1,8 % 8 24% | 0,352
Pareja de la Madre 6 52 % 25 11,5% | 31 93% | 0,062
Abuelos 25 21,7 % 55 | 252% | 80 | 24,0% | 0,478
Tios 14 12,2 % 34 | 156% | 48 | 144% | 0,398
Hermanos 61 53,0% | 131 | 60,1% | 192 | 57,7% | 0,216
Hermanastros 0 0,0 % 1 5% 1 3% 0,467
Hijos Propios 1 9% 6 2,8 % 7 2,1% | 0,255
Primos 8 7,0 % 21 9,6 % 29 | 8,7% | 0,410
Otras Personas 5 4.3 % 12 5,5% 17 | 51% | 0,648

* Prueba Chi-cuadrado.

Fuente: elaboracion propia.

Funcionamiento familiar

Con respecto al funcionamiento familiar reportado por los estudiantes,
se evidencia que el 75,5 % consideran a sus familias normofuncionales, es
decir, familias con la capacidad de cumplir con las demandas que percibe
de su ambiente externo o su entorno (Herrera, 1997); mientras que el
24,5 % reporta tener una familia disfuncional (conflictiva) (Figura 7).
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Al respecto, las familias con disfuncién grave se presentan mas en los
adolescentes de colegios publicos (3,3 %); sin embargo, no se encuentran
diferencias estadisticamente significativas con los estudiantes de colegios
privados. Por otro lado, en el funcionamiento familiar reportado por los
padres de familia se evidencia que existe una diferencia significativa entre
colegios publicos y privados (p=0.023), pues el 92,2 % de los padres de
colegios privados y el 81.6 % de los padres de colegios publicos dijeron
tener familias normofuncionales (Tabla 2).

Figura 1

Funcionamiento familiar percibido por los adolescentes

Totail

@ Disfuncién grave
@ Disfuncién leve
@ Normofuncionales

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 2

Funcionamiento familiar reportado por los padres de familia segin el tipo de colegio

Privado Publico Total
% n % % P*
Disfuncién grave 0 0,0 % 8 4.3 % 2,7 %
Disfuncién leve 8 7,8 % 26 141% | 11,4% | 0,023
Normofuncionales 95 | 922% | 151 81,6 % | 85,9 %

* Prueba Chi-cuadrado.

Fuente: elaboracion propia.
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Comunicacion familiar en sexualidad

Desde el reporte de los y las adolescentes, se encontré que el tipo
de didlogo mas predominante sobre sexualidad con la madre fue
el ocasional, mientras que con el padre fue ausente; sin embargo,
no hay una diferencia significativa entre el tipo de didlogo familiar
y el tipo de colegio (Tabla 4). Igualmente, los padres de familia
concuerdan que el didlogo sobre sexualidad con sus hijos, tanto
en el colegio privado (63,6 %) como en el pablico (55,9 %), es
ocasional (Tabla 3).

Tabla 3

Tipo de didlogo sobre sexualidad con la madre y padre de los adolescentes

Privado Publico
n % n % p*

Con tu madre

Frecuente 21 19,1 % 36 16,8 % 0,511
Ocasional 51 46,4 % 118 55,1 %

Ausente 36 32,7 % 57 26,6 %

Con tu padre

Frecuente 7 6,3 % 22 10,3 % 0,454
Ocasional 40 36,0 % 78 36,4 %

Ausente 51 459 % 83 38,8 %

* Prueba Chi-cuadrado.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 4

Dialogo sobre sexualidad de padres con hijos adolescentes segun el tipo de colegio

Privado Publico Total

n % n % n % p*

Frecuente 27 25,2 % 59 29,2 % 86 27,8 %

Ocasional 68 63,6 % 113 | 559% | 181 58,6 % 0,413

Ausente 12 | 112% | 30 | 149% | 42 | 13,6%

* Prueba Chi-cuadrado.

Fuente: elaboracion propia.

Al respecto, los y las adolescentes indican que las razones por las que el
didlogo, tanto con la madre como con el padre, es ocasional o ausente,
son: “me da pena hablar de esas cosas”, “no sé como preguntarle sobre el
tema”, y “no tengo la suficiente confianza con ella” (Figura 2 y Figura 3).

Figura 2

Principales razones por las que la comunicacién con la madre sobre temas de
sexualidad es ocasionalo ausente

Me da pena hablar de esas cosas GGG 37,3 %
No sé como preguntarle sobre el tema I 23,7 %
No tengo la suficiente confianza con ella  IEEEEEGEGGGG_—_——N 15,7 %
Otra N 6,4 %
Mi madre dice que no tengo la edad N 5,2 %
Mi madre no conoce muy bien del tema I 4,4 %
A mi madre le disgusta hablar del tema 1N 2,8 %
Mi madre es del sexo opuesto al mio 1l 2,4 %
Mi madre no me entiende 8 2,0 %
0,0% 10,0 % 20,0% 30,0 % 40,0 %

Porcentaje

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 3

Principales razones por las que la comunicacién con el padre sobre temas de
sexualidad es ocasional o ausente

Me da pena hablar de esas cosas I 27,8 %
No tengo la suficiente confianza con el I 27,0 %
No sé cdmo preguntarle sobre el tema I 17,0 %
Otra I 10,4 %
Mi padre es del sexo opuesto al mio I 50 %
Mi padre no me entiende 3,7 %
Mi padre dice que no tengo la edad I 3,7 %
A mi padre le disgusta hablar del tema = 2,9 %
Mi padre no conoce muy bien del tema S 2,5 %
0,0% 7,5% 15,0% 22,5% 30,0%

Porcentaje

Fuente: elaboracion propia.

En relacién con los temas sobre sexualidad que los padres de familia
tratan con sus hijos, en funcién del tipo de colegio se evidencia que,
en cuanto a los métodos anticonceptivos, los padres de familia de
colegios publicos tienen mayor probabilidad de hablarlo con sus hijos
que los padres de colegios privados (p=0.019), asi como la decisién de
tener hijos, de adoptarlos o no tenerlos. En ese sentido, los temas de
conversaciéon mas frecuentes son: embarazo (82,5 %), cambios fisicos
durante la adolescencia (82,1 %) y fidelidad (81,5 %).

Temas sobre sexualidad en los dialogos de padres con
hijos adolescentes

Finalmente, la Tabla 5 muestralos temas sobre sexualidad que concuerdan
entre lo reportado por padres e hijos participantes, evidenciando que
los temas donde se presenté mayor concordancia con la madre fueron:
“Relaciones sexuales bucogenitales” (81,6 %), y “Relacion sexual anal”
(80,6 %); mientras con el padre fueron: “Sobre el VIH y SIDA” (54,3 %),
“La decision de tener hijos, de adoptarlos o no tener hijos” (52,9 %), y
“Abuso sexual y/o violaciéon sexual” (52,8 %). Sin embargo, se presentd
una mayor concordancia en el reporte de madre e hijos en relacién con
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los temas que conversan entre ellos (63,8 %), en comparacion con el
reporte de padres e hijos (39 %).

Tabla 5

Porcentaje de concordancia entre lo reportado por los padres de familia e hijos(as)
sobre los temas de conversa en sexualidad

Madre e Padre e
Temas de conversa .. ..
hijo(a) hijo(a)

M¢étodos anticonceptivos 61,3 % 41,2 %
Cambios fisicos vividos durante la adolescencia 69,5 % 447 %
Cambios .p.s1colog1cos (forma de comportarse y de 64.2 % 48,4 %
pensar) vividos durante la adolescencia
Infecciones de Transmisidén Sexual 56,7 % 44,4 %
Sobre el VIH y SIDA 60,1 % 54,3 %
Embarazo 67,7 % 41,2 %
L? decisién de tener hijos, de adoptatlos o no tener 59,6 % 52,9 %
hijos
Inicio de las relaciones sexuales 59,5 % 48,6 %
Masturbacién 68,4 % 28,6 %
Pornografia 62,4 % 351 %
Aborto o interrupcion voluntaria del embarazo 56,3 % 37,8 %
Abstinencia sexual 63,4 % 27,0 %
Practicas sexuales de hombres que tienen sexo con 62,6 % 25.0 %
hombres
Pré'cticas sexuales de mujeres que tienen sexo con 65.2 % 40,0 %
mujeres
Relaciones sexuales bucogenitales 81,6 % 13,9 %
Relacion sexual anal 80,6 % 11,1 %
Rel?cmn sexua% (del pene a la vagina; pene-pene o 67.5 % 343 %
vagina con vagina)
Orientacion sexual (homosexual, bisexual, hetero- 60,1 % 40,0 %
sexual)
Abuso sexual y/o violacién sexual 51,1 % 52,8 %
Relaciones de pareja 60,7 % 48,6 %
Placer (erotiS{no, sensualidad, basqueda de sensacio- 75.1 % 353 %
nes, zonas erégenas)
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Madre e Padre e
Temas de conversa .. ..

hijo(a) hijo(a)

Sexualidad y susfanclgs psicoactivas (alcohol, mari- 48.4 % 514 %
huana, cocaina, éxtasis u otros)

Autocuidado en la sexualidad 59,9 % 429 %

Fidelidad 69,7 % 37,1 %

Concordancia Media 63,8 % 39,0 %

Fuente: elaboracion propia.

Resultados cualitativos

Los grupos de discusiéon estuvieron conformados por 62
adolescentes hombres y mujeres entre los 11 y 18 afios, y 32 padres de
familia con edades entre los 33 y 54 afios, de cinco colegios publicos
y privados de Jamundi y Santander de Quilichao. A continuacién, se
presentan los resultados obtenidos por parte de los padres y madres de
acuerdo con las categorias de analisis (conocimientos y topicos sobre
sexualidad; practicas de formacion en sexualidad; actitudes, fortalezas y
dificultades; relaciéon con otros agentes de socializacion; y la categoria
emergente fransformaciones intergeneracionales); y finalmente, los resultados
de los y las adolescentes.

Padres y madres de familia

Conocimientos y tépicos sobre sexualidad

Los padres y madres expresan que la sexualidad es el desarrollo fisico
del ser humano durante su vida, la reproduccion, los gustos, el respeto
propio, el conocimiento de si mismo, la relacién sexual, asi como las
relaciones que se establecen con otros (familia, pareja, amigos). Por su
parte, ellos manifiestan que conversan con sus hijos sobre sexualidad,
especialmente sobre temas que se centran en la prevencion de embarazo,
autocuidado, abuso sexual y cambios fisicos, de tal forma que realicen
practicas sexuales seguras: “la sexualidad es simplemente el hecho, la
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capacidad de reproducirse, pero es una bendicién mas alla si tiene una
persona con quien compartir y disfrutar” (Memo). “...Porque yo le
hablo de la planificacién, de las nifias, del manoseo, del otro que se
atreve a tocat, de la violacion, del secuestro, le hablo de todo eso” (Liz).

Otros padres y madres han tenido experiencias en donde han educado
a sus hijos sobre temas relacionados con aclaraciones sobre diversidad
sexual y de géneros, como las personas que se identifican o se visten
con vestimenta o accesorios del otro género asignado socialmente. Uno
de los padres menciona que se debe educar a los hijos por el respeto
hacia el otro, independientemente de su orientacion sexual o gustos; sin
embargo, manifiesta que no acepta la idea de que una persona guste de
otra de su mismo sexo.

En cuanto a la diversidad, para mi es fundamental inculcatle a un nifio
respeto por la otra persona... eso para mi no es natural ni normal y
nunca lo va a ser, pero el respeto por la otra persona que tengo al frente
independientemente de lo que quiera hacer con su cuerpo, lo respeto
como ser humano (Memo).

Por dltimo, en cuanto al tema de la pornografia, una de las madres
seflalé que un adolescente que esté bien formado por sus padres y
tenga conocimientos de lo que esta bien o mal, no se dejara llevar
por ese tipo de referentes: “yo digo que, si una persona esta bien
enfocada, estd bien informada, esta en lo que estd; no se va como a
deformar su mente, tal vez pasa la imagen y no le para como muchas
bolas” (Tatiana).

Practicas de formacion en sexualidad

Las practicas de formaciéon en sexualidad se refieren a todas las
acciones que realizan las familias para el abordaje y transmision del
tema (ya sea de forma directa o indirecta) con sus hijos e hijas, con
el fin de generar aprendizajes frente a temores, inquietudes o saberes
que se transmiten generacionalmente. En el presente estudio los padres
sefialan que establecen conversaciones sobre sexualidad con sus hijos,
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orientadas a la prevencion de embarazo o postergacion de la vida sexual;
esto a través del seguimiento de aquello que hacen los adolescentes y
abordando el tema con programas o situaciones de la vida cotidiana.
Ademas, los padres y madres reconocen que vinculan estas practicas
a sus valores religiosos que, dentro sus discursos, se transmiten a los
hijos. A saber, las madres participantes evidencian que son ellas las que
traen el tema a discusion con sus hijos porque ellos no se atreven a
preguntar o no hablan al respecto; sin embargo, reconocen que abordar
el tema se facilita mas cuando el padre habla con el hijo por ser hombre
o la madre con la hija por ser mujer: “con las nifias... para mi en el
tema sexual con mi hija, con mi nifio yo le hablo y todo, pero él es mas
reservado” (Lucero).

a mi se me facilita hablar con mi nifio de eso, yo le explico, yo le digo
que a la edad que tiene ya va a sentir deseo de segundos, yo le digo que
eso es normal en el ser humano... no le meto ese miedo, ese temor, le
digo que todo llega a su debido tiempo. A mi se me facilita hablar con
¢l de eso, y €l es muy abierto también (Moisa).

Ademas, se puede identificar que las practicas de didlogo sobre
sexualidad de padres con sus hijos, tienen inmerso el componente de
la responsabilidad que implica el establecimiento de una relacion de
pareja, dadas las situaciones que pueden afectar el desarrollo educativo.

Yo a mi hijo le he dicho que uno tener un novio o una novia, ya eso es
de tener responsabilidad. O sea, estas muy pequefio para eso de tener
novia, dedicate primero al estudio... porque le dije “squé tal que usted
tenga relaciones o deje embarazada a una nifia? :Usted con qué va a
responder?, ;cémo va a responder?” (Bertha).

Por otro lado, un participante sefiala que al hablar de sexualidad con
los hijos debe hacerse desde lo que plantea la Biblia, donde se exponga
el respeto y el cuidado por el cuerpo de si mismo y de la otra persona.

Le hemos inculcado que cuando una mujer llegue al matrimonio debe
llegar virgen porque la Biblia lo dice... ella debe tener mucha cabeza y
decirle “no, porque si ti y yo vamos a tener relaciones sexuales tenemos
que casarnos porque la Biblia lo dice” ... (Andrés).
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Adicionalmente, se observo que, aunque algunos padres participantes
de este estudio no tuvieron practicas de educacion sexual en sus familias
de origen, resaltaron el hecho de querer educar a sus hijos a pesar de
no tener herramientas para el abordaje de la sexualidad. Sin embargo,
una participante reportoé que su madre le brindaba informacién sobre
el tema sin tabues y desde la prevencion.

Imaginate que yo no sabia nada de sexo, nunca me hablaron mi papa ni
mi mama... Entonces yo sf los senté y les hablé, a mi manera, porque
uno no sabe como abordar ese tema, pero a mi manera los senté y les
dije “ustedes tienen derecho a decir si y decir no” (Adriana).

... Mi mamd era MUY clara conmigo, mi mamd era mucho de
conocimiento, mi mamd a mi me explicaba cémo planificar, aunque
ella nunca me dio pastillas ¢no? Sino que ella me decia “esto se toma
asi y asi”’; ella era muy abierta... (Karime).

Por ultimo, una madre sefialé la importancia de los hermanos mayores,
dado que les ayudan como ejemplo para la crianza de sus hijos menores,
sobre todo en temas relacionados con la sexualidad.

Yo le decfa “mire sus hermanos, vea, no pudieron seguir estudiando
porque embarazaron la nifia, ah{ estan, les toca trabajar”... Entonces
yo le digo “mire, mientras que si usted estudia, usted se prepara, usted
va a tener todos y mas adelante usted va a poder sostener una familia.

No le va a tocar matarse, fregarse...” (Bertha).

Fortalezas y dificultades

Los participantes manifestaron que hablar con sus hijos del tema
de sexualidad es de gran importancia; en este sentido, los talleres y
charlas son fortalezas tanto para los padres como para los jovenes,
dado que van aprendiendo ya sea para responder los cuestionamientos
de los hijos o para que ellos aprendan practicas de autocuidado. No
obstante, uno de los participantes sostiene que no esta totalmente de
acuerdo con las formas de educacion del Gobierno sobre el tema: “yo
considero que definitivamente si se debe hablar en la casa, en el colegio,
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pero en términos muy generales porque tristemente ahora el Gobierno
ha puesto hablar eso de manera transversal” (Nana).

En cuanto al tema de diversidad sexual, una de las madres inculca a su
hijo aceptacion por la diferencia, tiene una actitud favorable respecto
al tema y considera que es una fortaleza en la relaciéon familiar;
sin embargo, tiene algunos elementos de la comunicacion familiar
que evidencian actitudes desfavorables en cuanto a imaginarios de
género, dado que le restringe lugares al hijo (como una peluqueria)
porque dice que esas personas convencen a los jovenes ofreciéndoles
cosas (refiriéndose a las personas trans). Lo anterior, puede generar
dificultades en los procesos de didlogo familiar que permean
estereotipos y prejuicios sociales:

yo le dije “¢y qué pasar” entonces “no mami, a mi no me estorban, lo
que me esta estorbando es que me joden mucho y me da piedra que
en estos dias me dijo que yo tenfa las nalgas grandes”... “papi usted
sabe que en la vida hay de todo”. Le dije yo “hay que aceptarlos, las
que salieron lesbianas y los que salieron gais hay que aceptarlos”... Mi
hijo a veces se peluquea donde hombres porque a mi no me gusta, ellos
le dan de todo con tal de convencerlos y hay muchos que se dejan por
ambicién (Ximena).

Respecto ala comunicacion de los padres con los hijos sobre sexualidad,
seflalaron que se les dificulta cuando es el padre quien habla con la hija
y la madre con el hijo, pues segin ellos es un tipo de barrera que tienen
debido a su crianza, con tabues y reglas sociales y culturales sobre la
sexualidad, asi como los pocos conocimientos al respecto para poder
responder a las inquietudes que manifiestan sus hijos.

...Sino que ellos lo abordan a uno de ipso facto y lo cogen a uno con
los calzones abajo... eso me pasé a mi con el nifio, él me dijo a mi
“squé siente uno teniendo sexo?” entonces, yo le dije “ccémo asi?” y
. e « .z . . . 2 P2 113
él dijo “si, si yo le meto el pene en la vagina ¢yo qué sentirfar”. Y “yo
qué voy a saber qué se siente como hombre, yo sé lo que siento como
mujer”, y entonces yo me puse ahi ¢qué le digo o no le digo? Porque yo
soy mujer y él querfa saber como hombre... (Patricia).
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Por su parte, una madre expresé que tiene como fortaleza el
conocimiento sobre sexualidad para responder a las inquietudes de su
hijo; pero alude a la dificultad que tiene para referirse al tema, pues
le da pena hablar sobre sexualidad, lo cual obstaculiza la manera de
responderle. En contraposicion a ello, dos participantes mencionaron
que la dificultad es por parte de sus hijos, que tienen poca apertura para
el didlogo sobre sexualidad.

Por ejemplo, mi hijo hace dias me pregunté qué era masturbarse, y
le digo que sinceramente no fui capaz de contestarle, “preguntele al
profesor porque yo no sé qué es eso”’, me dio pena, me dio pena, ahf s
me dio pena con él... (Karime).

Pues a m{ no me da tanta pena, pues mi hijo es como mads cerrado,
¢no? Qué dia lleg6 con unos condones porque pues se los regalaron,
pero pues a €l no le gusta que yo le diga nada tampoco y yo le pregunto,
“spapi usted ya estuvo con alguna nifia?” y él no me contesta. (Lucero).

Por ultimo, los padres manifiestan que las fortalezas para hablar
sobre sexualidad con sus hijos estan ligadas a querer aprender, a saber
mas del tema y cémo abordar los topicos con ellos. Sostienen que la
educacion debe comenzar en el hogar, en donde se deben contar con
los conocimientos y estrategias necesarias para orientarlos.

... todo debe iniciar es en la casa. Nosotros como padres debemos
llevarlos a ellos que confien tanto en nosotros que podamos abarcar
todos los temas y que ellos se puedan acercar a nosotros, de pronto
teniendo mds en cuenta nuestra opinién que lo que otra persona le

pueda decit. (Jose?).

Transformaciones intergeneracionales

Los padres manifestaron que los jévenes en la actualidad estan viviendo
su vida aceleradamente, mencionando que no queman las etapas, sino que
ya quieren vivir una vida adulta; por tanto, los padres comparan su infancia

4 El pseud6nimo es de una madre de familia participante.
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con la de sus hijos y perciben cambios en como ellos se comportaban y
cémo los adolescentes se comportan y actian ahora.

En un tiempo prudente que ellos estan cogiendo hoy en dia
aceleradamente, que a los 12, a los 11, a los 10 ya quieren, pues, tener
relacién y pues se acosan. O sea, a nosotros, a m{ me criaron de otra
manera, en otro tiempo... (Silvia).

Sin embargo, una madre sostiene que los jovenes expresan su sexualidad
sin tabues y mas libremente: “o sea, entonces, yo pienso que los
muchachos, pues hoy en dfa... Para mi, tienen mas como libertad y que
uno es libre de expresarse” (Patricia). De igual manera, se identifican que
las formas de crianza son diferentes, pues dos madres mencionan que
ahora son mas flexibles con sus hijos en cuanto a permisos para salidas
y el cuidado con relacion a la sexualidad; asi como el acompafiamiento
por parte de los padres con los hijos, especialmente la figura materna,
dado que las mujeres se encuentran mas inmersas en el campo laboral.

Un poquito mas flexible... es un muchacho, pero yo a partir de los
17 “llegue a tal hora”, un poquito mas flexible; porque a nosotros
no, a las 10 en la casa y si usted no estaba, usted ya sabia lo que le
esperaba, un castigo de un mes era como grave ¢nor... L.as mamas
eran como muy ahi, en ese tiempo el acompanamiento era muy ahi
¢no? Ahora uno trabaja y todo; sin embargo uno esta pendiente de
sus hijos, pero antes el acompafiamiento era MAS, (Tatiana)

Finalmente, los participantes afirman que han cambiado las formas de
comportarse de hombres y mujeres, dado que menciona que hoy en dia
es la mujer quien busca, invita y le hace visita al hombre.

Anteayer me dijo “mami aqui hay nifias tan brinconas”, no sé
porque me lo dijo, pero me dijo “aqui hay nifias mas brinconas,
mas alborotadas”. Es que yo no creo que es como el tiempo
de nosotros, que ellos eran los que nos pretendian a nosotras,
hoy en dia son las mujeres las que los buscan, los llaman y los
pretenden... (Ximena)
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Adolescentes

Concepciones sobre sexualidad

Los adolescentes conciben la sexualidad como el construir una
relacion con otra persona a nivel sexual, afectivo o reproductivo, asi
como la identidad. Al respecto, una mujer adolescente mencioné que
la sexualidad hace referencia a los cambios fisicos y psicoldgicos que
evidencian la transiciéon de nifila a mujer: “Para mi, tener relaciones es
como una nueva etapa porque ya la nifia pasa a ser como mujer...”
(Sofia); “para mi la sexualidad, yo creo que es el género de las personas
y en parte en si que el amarse, y por otra parte pues la sexualidad que
muchos jovenes piensan que es tener sexo” (Jr711mono).

De igual forma, los adolescentes reportan tener conocimientos
sobre las consecuencias de tener relaciones sexuales sin algun tipo de
prevencion, como embarazo, transmision de I'TS o VIH/Sida: “que es
una enfermedad [VIH] que se transmite, que las probabilidades son

pocas” (Maria).

pues que yo sepa yo solo yo conozco pues dos tipos de embarazado:
el embarazo pues accidental y el embarazo pues que no fue accidental,
que si fue planeado. El accidental fue pues por tu irresponsabilidad por
querer descubrir antes de tiempo... (Sotto)

Particularmente, una participante manifesté que la virginidad es algo
que se perdia y no se recuperaba, por lo que era indispensable saber a
qué persona se le entregaria: “lo que a mi me han dicho es que cuando,
o sea, la virginidad es algo que no se recupera, entonces que o sea que
uno abra los ojos a quién se lo va a entregar...” (Soffa). De igual manera,
otra adolescente hizo referencia a que la virginidad era una tela que
se rompia dentro de la vagina cuando se da una penetracion: “dicen
que uno tiene una cosa, una tela que eso se rompe, que esta sellado”

(Participante mujer”).

5 Se denominan “Participante mujer” aquellas adolescentes que no asignaron un pseudénimo para prote-
ger su privacidad.
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Por su parte, tres hombres adolescentes afirmaron que la masturbacién
tenfa consecuencias negativas en la vida sexual, como esterilidad o
eyaculacion precoz si era excesiva.

Si te masturbas mucho te vas a quedar ciego o que si te masturbas te van
a salir pelos en la mano... también es que la masturbacién puede traer
problemas cuando, eh, td estés mas grande, te puede traer de pronto que
no puedas tener hijos o he escuchado como esa parte. (Jr711mono).

Sin embargo, un participante manifest6é que la masturbacion era buena
para el momento que se tenga una relaciéon sexual con una mujer, pues
para €l esto la excitarfa mas: “la masturbacién es muy buena porque
cuando tengas sexo con la mujer, eh, la mujer se va a sentir mas
excitada...” (Sachi). Lo anterior, evidencia los diferentes imaginarios
y creencias que se construyen frente a las practicas sexuales durante la
adolescencia, a partir de elementos que se transmiten culturalmente por
diferentes agentes de socializacion.

Por otro lado, se identificaron conocimientos sobre algunos métodos
anticonceptivos y de barrera, como el condén femenino y el implante
subdérmico, los cuales reportan haber interiorizado en capacitaciones
en los colegios: “yo una vez fui a una chatla de eso y ahi nos dieron y
estaban enseflando como se pone” (Participante mujer). Sin embargo,
dos adolescentes hombres manifestaron que sus padres les han hablado
sobre las I'TS o VIH/Sida, en donde el uso del condén es el método para
prevenir la transmision dado que, tanto hombres como mujeres, pueden
transmitir o adquirir la infeccion: “mi padre me ha dicho que utilizara
condon cuando fuera a tener relaciones sexuales porque de pronto mi
compafiera pueda tener un parasito o una enfermedad, puede tener el
SIDA, la gonorrea o papiloma humano” (Tanque de guerra).

Practicas de formacion en sexualidad
En este aspecto se encuentran diferencias entre las formas en las

que los padres abordan el tema de la sexualidad con sus hijos, pues con
las mujeres se observa un discurso desde la prevencion, especialmente
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de un embarazo adolescente, o una preferencia a evitar el tema: “ellos
tampoco es que se sienten conmigo a hablar de eso, a mi me dicen tenga
su cuidado, que no vaya a quedar embarazada” (Participante mujer).
Sin embargo, con los hombres adolescentes sus padres les inculcan el
desarrollo educativo y laboral para que puedan tener una vida sexual
activa por decisiéon propia.

Me han dicho que uno pa’ tener relaciones sexuales primero tiene
que terminar el estudio, tener un buen trabajo para poder conseguir
a la esposa o novia que uno quiera con buenas intenciones, no con
malas; y ser prevenido en lo que sucede, no tener hijos a temprana

edad... (Sachi).

De igual manera, la prevencion del embarazo es un tema transversal
frente a la formacién en sexualidad que reciben los adolescentes por
parte de sus padres, en algunos por casos en donde alguna hermana
quedo embarazada o en otros por postergar el inicio de la vida sexual:
“que me tengo que cuidar, que saber con quién... que es verdad, que
tengo que saber cuidarme, que ya tengo un espejo, ya... ella quiere que
yo no cometa el mismo error que ella cometi6” (Mireya).

Mas que todo lo he hablado con mi padre que él me dice que no tener
relaciones a temprana edad por lo que la deja con un embarazo ahf;
uno hay veces no responde por las tareas y ahora mucho menos va a
responder por un hijo (Pocho).

En particular, las adolescentes mujeres manifiestan que no les gusta
hablar sobre sexualidad dado que perciben que sus padres las regafian,
a pesar de que sus madres las motivan a hablar sobre el tema: “o sea a
mi mama no le gusta hablar de ese tema, ella me dice que yo le cuente
mis cosas, pero a mi no me gusta contarle a ella porque la reaccion
de ella es como de regano” (Paola). Ademas, utilizan como recurso el
inicio de relaciones de pareja para orientarlas en como deben ser: “la
raz6n que me dice mi mama es que estoy muy nifia para tener novio,
que tengo toda una vida por delante por tenerlo, que ahora de 15 para
bajo es la ninez” (Sara).
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Finalmente, algunos participantes expresan que sus padres les
han hablado sobre la diversidad sexual, en donde pueden recibir
apoyo si tienen alguna orientacién sexual o identidad de género
no hegemonica.

Yo le pregunté a mi mama un dia que ella decfa si alguno de nosotros los
hermanos, decidiera ser mujer o si yo decidiera ser hombre, entonces
ella me dijo que no pasaba nada porque ella apoyaba los pensamientos
de nosotros, y lo que nosotros sentfamos (Maria).

Fortalezas y dificultades

Frente a las fortalezas y dificultades en relaciéon con el abordaje de
la sexualidad, se encuentran diferencias entre hombres y mujeres. Por
un lado, las adolescentes mujeres expresan que la principal dificultad
es que sienten miedo por las reacciones que pueden tener sus padres
si llegan a preguntar sobre algin tema relacionado con la sexualidad,
asf como crear la posibilidad de iniciar su vida sexual: “la idea es como
van a reaccionar ellos, ellos tampoco es que se sienten conmigo a
hablar de eso, a mi me dicen tenga su cuidado que no vaya a quedar
embarazada” (Diana); “ellos piensan que cuando le cuentan a uno de
€so, uno va a coger como las alas para hacer las cosas” (Rosa). Ademas,
las adolescentes manifestaron una indiscutible necesidad de hacer
énfasis en dicha formacién también en los hombres adolescentes,
pues afirman que ellos siempre han tenido menos responsabilidad
al ser ellas quienes al final deben afrontar un embarazo, aspecto que
consideran una dificultad para el abordaje del tema: “porque llegan a
dejar embarazada... a ellos les da igual porque son hombres, pero las
mujeres quedan como con los hijos” (Marfa).

Por ultimo, los adolescentes hombres expresan que sus padres han
abordado el tema de la pornografia desde la prohibiciéon y el castigo,
sin tener en cuenta las situaciones o la oportunidad como un recurso
para conversar sobre sexualidad con ellos. Especialmente, reconocen la
dificultad de las familias para hablar del placer: ““...yo estaba ahi viendo
porno y después mis papas fueron a ver qué estaba haciendo yo en el
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computador, entonces me pillaron y me castigaron y no me dejaron
tocar el computador durante un ano” (Matio).

Discusién y conclusiones

Teniendo en cuenta lo anterior, se reconoce que la educacion en

sexualidad en los padres, madres, cuidadores, agentes educativos
y adolescentes requiere de una especial intervenciéon, pues como
se logré encontrar en el estudio, los participantes adolescentes
manifiestan tener un didlogo ocasional y ausente con sus padres
sobre sexualidad; esto concuerda con otras investigaciones que
indagan acerca de las principales fuentes de informacién en
sexualidad, donde se evidencia que los padres y acudientes son la
menor fuente consultada por los adolescentes para educarse sobre
el tema (Mosquera y Mateus, 2003; Orcasita et al., 2010; Sevilla
y Orcasita, 2014; Gonzalez et al.,, 2017). En contraposicion, los
adolescentes que participaron del estudio reportaron que para
hablar sobre sexualidad, se dirigen en primera instancia a los amigos
de confianza y a los medios de comunicacién, sefialando que los
principales motivos para no acercarse a la familia como recurso de
aprendizaje son el dialogo ocasional, sensaciones de pena y no saber
cémo iniciar una conversacion al respecto.

Al respecto, estudios recientes identifican  importantes
incongruencias entre la manera en que los padres de familia reportan
los procesos de formacion en sexualidad de sus hijos adolescentes
(en tanto a topicos, calidad y frecuencia) y lo que los jévenes
perciben de tales procesos (Kapungu et al., 2010). Sin embargo,
lo que se logré evidenciar en esta poblacion fue que los padres de
familia y sus hijos concuerdan en que su dialogo sobre sexualidad
es ocasional, evidenciandose una carencia en la formacién en estos
temas dentro del ndcleo familiar y conocimientos erréneos con
respecto a algunas tematicas sobre SSR; de esta forma, tanto padres
como jovenes, sefalan la necesidad de fortalecer estos procesos de
discusion y formacién. En este sentido, una de las caracteristicas
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importantes percibidas por los y las adolescentes que han hecho
parte de estos procesos y cuyos padres y madres han recibido algin
tipo de acompafnamiento, es el cambio de actitud por parte de estos
ultimos, que tiende a garantizar mayor apertura para discutir los
temas (Orcasita et al., 2018b).

Desde lo revisado en este ejercicio de investigacion, vale la pena plantear
unas discusiones finales que pueden traducirse en retos para la accion,
partiendo de los estructurantes definidos por la Estrategia de atencién
integral para nifios, nifias y adolescentes con énfasis en la prevencion
del embarazo en la infancia y la adolescencia, desarrollada desde
el 2015 hasta el 2020 (MSPS y Fondo de Poblaciéon de las Naciones
Unidas, 2017). Asi, es necesario potenciar acciones encaminadas
a desmitificar imaginarios sociales vinculados a la sexualidad, que
ayudan a que los nifos, nifias, adolescentes e incluso los cuidadores en
general, relacionen la sexualidad unicamente con aspectos alusivos a lo
biolégico, el erotismo, las conductas sexuales de riesgo y la monogamia;
por el contrario, es necesario abordar la sexualidad como un proceso
dinamico, cambiante e historico que describe integralmente procesos
afectivos, biolégicos, de salud, sociales, erdticos e incluso culturales
(Organizacion Mundial de la Salud [OMS], 2006). Ademas, seria
importante pensar que la sexualidad esta relacionada con la idea de
proyecto de vida que tiene cada persona, con prevenir el abuso sexual
y contribuir en escenarios de reconocimiento de la humanidad del otro,
sin importar la orientacioén sexual que elija o las caracteristicas de su
identidad de género.

En relacién conla promocion de derechos y el desarrollo de capacidades,
la creacion de estrategias, proyectos y acciones encaminadas a promover
los DSDR implica la intencién de desarrollar capacidades y fortalecer
habilidades en los sujetos de especial interés (nifios, nifias, adolescentes,
padres, madres y cuidadores) (MSPS, 2014); ya que contribuye al
fortalecimiento de los entornos en donde transcurre su vida: pasando
por la familia, como primer agente socializador de los niflos, nifias y
adolescentes para un ejercicio real de la sexualidad; y atravesando los
entornos como el escolar, el comunitario e incluso el digital.
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Estos aspectos reflexivos en funcién de la promocién de los DSDR,
implican analizar asuntos del género, o la forma en que solo las madres
pueden hablar de este tema con los hijos por su papel historico de
cuidadora, ya que el papel del padre socialmente ha tenido un énfasis
proveedor; igualmente, requiere pensar en la masturbacién como un
ejercicio de reconocimiento, de autocuidado y de autoproteccion, y
trascender en la burla y el estigma que le genera para quien la practica.
De esta manera, es necesario fortalecer la relacién padre, madre,
cuidadores-nifo, nifia y adolescente; no desde el castigo, el regano o el
juzgamiento de determinadas conductas, sino buscando que los nifios,
nifias y adolescentes reconozcan su cuerpo y las multiples formas en
que pueden ser vulnerados sus derechos, no solo por fuera del hogar
sino al interior de este; teniendo la posibilidad de acceder a canales de
atencion en donde brinden un rapido acceso a servicios, pero también
de escucha y de acompafiamiento psicosocial y educativo. Asi, lograr
que los y las adolescentes reconozcan que el inicio de la sexualidad no
es un asunto del destino, debe ser un proceso consciente y guiado sobre
la base del respeto de los derechos.

A nivel intersectorial, las instituciones del Estado y los profesionales
que trabajan en ellas para la promocién de los DSDR y prevencion del
embarazo en la adolescencia, son de gran importancia en los procesos
pedagdgicos y de atencion (Hernandez, 2018; La Barbera, 2017; Viveros,
20106); sin embargo, ellos también deben ser acompanados por medio
de procesos reflexivos que les permitan resolver y abordar aquellos
temas de la sexualidad que no han sido resueltos. En ese sentido, es
importante pensar en un plan de intervencion “cuidado al cuidador”,
ya que de esta forma pueden desmontar imaginarios, brindar atenciones
mas objetivas desde el marco de los derechos, y orientar en un respeto
real de la diversidad sexual y de géneros. Cabe sefialar que aunque este
ultimo tema es muy comun en la sociedad actual, por lo general se
piensa que es algo que le ocurre al vecino, pero no se piensa que es un
tema que puede presentarse al interior de los nucleos familiares.

Ahora bien, se destacan algunos retos metodologicos que permitirian
una mayor y mejor educacion en sexualidad. Desde los profesionales
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de la salud, educacién y de otras entidades se hace necesario
desarrollar procesos de cualificacién al talento humano en temas
de pedagogia, educacién popular, ludico u otras metodologias que
permitan desarrollar procesos educativos mds cercanos a los nifos,
nifias y adolescentes, atrayendo su atencion para abrir la posibilidad
de que ellos quieran hablar sobre SSR y DSDR. Igualmente, desde
una perspectiva institucional, es indispensable fortalecer el enfoque
de género y diversidad sexual a través de procesos formativos al
talento humano de todos los programas de las entidades del Estado,
por ejemplo: hospitales, Fiscalia, Policia, Medicina Legal, alcaldias,
gobernacién, EPS, ICBFE, universidades, etc.

Ademas, es importante identificar, caracterizar y fortalecer las
organizaciones juveniles o las formas en que los adolescentes se
agrupan, posibilitando el desarrollo de iniciativas juveniles para la
promocién de los DSDR. Por esta misma linea, es necesario incentivar
la formacion de lideres multiplicadores en DSDR y prevencion del
embarazo adolescente, para afianzar sus proyectos de vida e impulsar
habilidades de participacién social juvenil en temas de SSR. En este
sentido, se hace indispensable promover la participacion significativa
en el marco de la promocién de los DSDR; fortalecer las escuelas de
padres, madres y cuidadores al interior de las instituciones educativas;
y posicionar la Estrategia Nacional de Prevenciéon de Embarazo
Adolescente en el territorio.
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Introduccion

Abordar las necesidades en atencién en salud de mujeres trans,
requiere de una contextualizacién de perspectivas sociales, culturales,
médico-cientificas e incluso legales que han repercutido en la
comprension del transgenerismo. En este sentido, estudios realizados
en diferentes lugares del mundo y en Colombia, junto con los
resultados de la presente investigacion, apoyan la reflexion y el analisis
critico para dar cuenta de las problematicas en salud que viven las
mujeres trans, y con ello fomentar estrategias que favorezcan elacceso
y la atencién en salud.
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Historicamente, los modelos hegemoénicos generan dindmicas
relacionales inequitativas, injustas y excluyentes para aquellos que no
encajan dentro de los estereotipos estéticos correspondientes a unos
ideales de belleza, erotismo, status y salud socialmente construidos.
Esto esta soportado en categorias étnico-raciales, de clase y de
género que, tradicionalmente, han sido utilizadas como normas para
las interacciones entre las personas (Ortiz, 2013); especificamente,
respecto a las construcciones de género, se ha establecido una jerarquia
basada en las diferencias sexuales, las cuales son antagdnicas y binarias
(Vazquez, 1999). De esta manera, se les ha sido asignado a los hombres
la masculinidad y se les exigen expresiones de género relacionadas con
la virilidad, dureza, agresividad, fuerza y arrogancia; por su parte, los
roles considerados femeninos implican timidez, ternura, fragilidad y
dependencia de los hombres (Fernandez, 2011; Hernandez Montafio y
Gonzalez Tovar, 20106).

Aunque desde los afos 60 los movimientos LGTBI han
promovido la transformaciéon de estas representaciones y han
incorporado nuevas categorias para pensarse y vivir el género, ain
es imperante la rigidez para incorporar y legitimar otras formas
de ser, de construirse y/o expresarse como hombres y mujeres,
y de manera tajante se lleva a rechazar y excluir las multiples y
diversas identidades y expresiones; como por ejemplo, las personas
trans, gueer, o no identificadas con los géneros binarios femeninos
y/o masculinos. Estas representaciones sociales se consolidan en
imaginarios colectivos a modo de etiquetas arraigadas (estigma)
en las personas y en sus dinamicas de vida, y se convierten en
formas legitimas y absolutas de ser, las cuales son aprendidas y
normalizadas culturalmente (Cervantes, 2017; Fernandez, 2011; US
Agency for International Development et al. (s.f.)).

Por lo anterior, el estigma se define por la asignacién de caracteristicas
que califican a las personas como no deseables, malas o peligrosas,
o por considerarlas una amenaza para la sociedad, generando una
resituacion de la identidad de quien la lleva, disminuyendo su valor
social y originando relaciones de poder asimétricas y actitudes negativas
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y violentas (Goffman, 2004; Miric, 2003), en este caso hacia las personas
trans. Esto afecta el acceso a recursos y servicios, y se constituye en
vulneraciones a los derechos humanos (Berger et al., 2001; Comision
Latina sobre el Sida, 2006; Gilmore et al., como se cité en Williams et
al., 2011; Ministerio de la Salud y Presidencia de la Nacion, 2016; Miric,
2004; 2005; Penarrieta et al., 2000).

Como puede verse, el estigma lleva a la discriminacion y esta, en sus
multiples formas de expresarse, se constituye en violencia. Al respecto,
estudios realizados en diferentes pafses europeos, en Norteamérica y
en Colombia, han reportado que las personas trans son victimas de
crimenes de odio por su identidad y expresion de género, asi como de
asesinatos, abuso sexual y presion a realizar practicas de riesgo; por ello,
presentan mayor prevalencia de estrés, depresion y ansiedad, ademas
de barreras para el acceso al sistema de salud, ya que los servicios
a los que acuden no cuentan con atencion integral, diferencial y/o
afirmativos de género (Aisner et al., 2019; American Psychological
Association [APA], 2011; Bockting et al., 2005a, b; Bockting y Katley,
2011; Eckstein et al., 2019; Mallon, y DeCrescenzo, 2006; NuttBrock
et al., 2009; Rubio, 2008; Salazar et al., 2010; The Global Fund, 2017;
White y Fontenot, 2019).

En el caso de Colombia, la Alcaldia Mayor de Bogota (2010) identifico
que en las mujeres trans existe un temor continuo por expresar su
identidad de género, debido a la discriminacién social y al rechazo por
parte de las personas mas cercanas. Es por esto que en un 40.88 %,
las personas trans tienden a ser mas reservadas y un 36,28 % migran a
ciudades como Bogota, donde se sienten mas seguras en su expresion
de género. Por tanto, en ese mismo estudio se identificé que un 73,58
% de personas trans expresaban haber sufrido discriminacién por su
identidad, siendo este el porcentaje mas alto comparado con los otros
grupos de la muestra.

Es el estigma, la discriminacion y la violencia en sus multiples expresiones,

lo que ha conllevado a que en Colombia, desde el 2017 hasta los dltimos
dfas, se hayan cometido mas de 100 crimenes a personas que expresaron
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un género u orientacion sexual diferente a la hegemonica y binatia.
Por esta misma linea, para el afio 2017 se reportaron 109 homicidios
relacionados con la comunidad LGBT* (lesbianas, gais, bisexuales y trans),
donde gran proporcién de victimas fueron hombres gais y mujeres trans
con un promedio de edad de 37 afos (Colombia Diversa et al., 2017).
Ademas, en el afio 2016 y 2017, se reporto el asesinato de 27 y 36 mujeres
trans, respectivamente, siendo mayor en personas entre los 26 y 59 afios
de edad; sin embargo, en los primeros seis meses del 2018, la cifra fue de
2 victimas asesinadas (Colombia Diversa et al., 2017). Adicionalmente,
entre enero del 2018 y junio del 2019, se presentaron 120 homicidios a
personas LGBTI en el territorio colombiano, con un promedio de edad
de 34 afios (Colombia Diversa, 2017).

Acorde con lo anterior, la Fundaciéon Ideas para la paz (2019) sefala
que para la poblacion LGTB en Colombia, sigue predominando no
solo el estigma y la discriminacién por la identidad de género, sino
que se ha normalizado y tolerado la violencia hacia la poblacién por
parte de diversos actores, incluyendo a las instituciones estatales,
pues muchas veces los funcionarios publicos minimizan la violencia
psicologica que pueden llegar a vivir estas comunidades, contribuyendo
asf a una revictimizacion.

Otro de los aspectos que influyen en el estigma y discriminacién hacia
la poblacion es el abordaje que se ha dado desde el ambito biomédico
para describir y clasificar cuadros clinicos, tal como se plantea desde los
sistemas clasificatorios (CIE y DSM); asi, para hacer referencia al tema
de transgenerismo (y también transexualismo), ha prevalecido la mirada
biomédica y los estereotipos de género occidentalizados, donde se
definen con precision los modelos de masculinidad y feminidad. De esta
manera, aquello que no se asemeja a lo “normal” o mayoritario pasa a
ser considerado un trastorno mental (Campo-Arias y Herazo, 2018; Mas-
Grau, 2013; Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo [PNUD],
2008); interpretacion que conlleva a una secuencia en cadena y a que las
personas trans se sientan estigmatizadas, excluidas y discriminadas.

4 Este tipo de homicidios se presentaron con mayor frecuencia en ciudades como Medellin, Cali y Bogota.
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Con el fin de profundizar un poco mas en este aspecto de los sistemas
clasificatorios, es preciso explicitar que cuando nos referimos a la
categorfa “trans o transgenerismo”, aludimos a un término sombrilla
pata personas cuya identidad de género es diferente y/o contraria a las
caracteristicas sexuales de nacimiento (sexo) (APA, 2011; Organizacion
Panamericana de la Salud [OPS], 2013). Cabe senalar que consideramos
mas pertinente hacer uso del término #rans para representar las diferentes
identidades de género no binarias, fluidas o no conformes con el género
asignado al nacer o naturalizados por los procesos de socializacion, tanto
primarios como secundarios. De esta manera, dentro de los manuales
internacionales de salud, el CIE 11 (Clasificaciéon Internacional de
Enfermedades y problemas relacionados con la salud de la Organizacion
Mundial de la Salud, en su reciente publicacion presentada en junio del
2018), el cual contiene las tendencias y estadisticas de salud mundial,
como por ejemplo, traumatismos, enfermedades y causas de muerte
(World Health Organization [WHO], 2019); y el DMS V (Manual
Diagnéstico y Estadistico de Enfermedades Mentales de la Asociacién
Norteamericana de Psiquiatria, 2016), incluyen el transgenerismo
como un diagnéstico que se denomina Discordancia de Género en la
adolescencia o adultez y Disforia de Género o Trastorno de la Identidad
Sexual, respectivamente.

Dichas clasificaciones han sido ampliamente debatidas y cuestionadas
(Caldwell, 2019; Ross, 2015; Zucker, 2013), como es el caso de las
personas trans, quienes expresan que no se sienten enmarcadas dentro
del diagnéstico y no se perciben con un trastorno de la identidad (Di
Segni, 2013; Zucker, 2013); por tanto, consideran este aspecto como una
discriminacion (Lozano- Beltran, 2018). Al respecto, los estudios de Robles
et al. (2016) y Lobato et al. (2019), concuerdan en que decir que ser trans
no es un trastorno mental y que la sintomatologia psicolégica asociada a
las personas, especialmente el estrés y/o la ansiedad, no es causada por su
identidad de género como tal. En este sentido, quizas las pautas clinicas
mas reconocidas y afirmativas del género son las de la Sociedad Endocrina
junto con la Asociacion Mundial de Profesionales para los Estandares
de Salud Transgénero (World Professional Association for Transgender
Health [WPATH]) (Coleman et al., 2012; Hembree et al., 2017).
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Esta mirada psiquiatrica ha generado una alta insatisfacciéon en la
comunidad trans, ya que, por un lado, deben ser valoradas por un
especialista que establezca el diagnéstico enmarcado desde el CIE 11
o el DSM 'V, y solo en el caso de cumplir con los criterios establecidos
se podra acceder a las transformaciones corporales, como por ejemplo
la terapia hormonal y/o las cirugias; pero, por otro lado, se perpetia
la patologizacion de la identidad. Es por ello que muchas mujeres
trans pueden llegar a exagerar su sintomatologia con el objetivo de
ser catalogadas dentro de este diagnostico y lograr ajustarse a los
estereotipos, teniendo asi el sustento para iniciar sus procesos de
transformacién corporal y afirmacion del género.

Todo lo anterior refleja que, aunque se pensaba que el concepto
patolégico se habia eliminado, lo que realmente se identifica es que se
paso de la identificacion persistente por el otro género (DSM 1IV), a un
malestar persistente por el sexo asignado en el DSM V (Hernandez,
2015; Lasso, 2014; Lozano-Beltran, 2018). Desde este punto de vista,
no se tienen en cuenta que los procesos de transicion pueden variar y
no son necesariamente lineales, lo cual repercute en que las mujeres
trans no accedan al sistema de salud por percibir deshumanizacion en
la atencion; por tanto, como lo refiere el autor:

En definitiva, no hay, bajo la mirada médico-psiquiatrica, la posibilidad
de existencia de una identidad de género que no esté conforme con el
binarismo, no son posibles las identidades estratégicas, moéviles, que
juegan entre el masculino y femenino, etc. No se comprenden estas
identidades como una decision, sino como un trastorno que tiene que
ser corregido y normalizado segin lo que se supone son los estandares
de la mujer y el hombre, que en verdad son estereotipos que replican la
violencia y la desigualdad entre las personas (Hernandez, 2015, p. 88).

Sumado a ello, varios estudios en Colombia y en otros paises reportan
barreras para atencion en salud a personas trans, las cuales se deben
a insatisfacciones en el acceso y la atencion, principalmente por
representaciones sociales estigmatizantes sobre ellas, desconocimiento
sobre diversidad de género y sexual, patologizacion y situaciones de
violencias a falta de capacitacion y personal de la salud no calificado
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para abordarlas (Aylagas-Crespillo et al., 2018; Garcia, 2009; Hoyos-
Hernandez y Concha, s.f.; Loehr, 2007; Ministerio de Proteccién Social
[MPS] y Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas [UNFPA], 2011;
Profamilia-Colombia y Estado del Reino de los Paises Bajos, 2019;
Salazar y Villayzan, 2009; Vance et al.,, 2015; White et al., 2015). Al
respecto, Zapata et al. (2019) indican que en la U.S. Transgender Survey
del 2015 en Estados Unidos de Norteamérica, el 25 % de las personas
transgénero reportaron no acudir a los servicios de salud por temor
al maltrato por parte del personal, el cual incluye vigilantes, personal
administrativo y profesionales de la salud (Lasso, 2014).

En relacién con lo anterior, se visibilizan las barreras de las personas
trans para acceder a la salud en Colombia, tales como el creer que no
seran atendidas por no estar afiliadas al Sistema de Seguridad Social en
Salud (Profamilia-Colombia y Estado del Reino de los Paises Bajos,
2019; Mecanismo de Coordinacion de Pais [MCP] y Proyecto VIH
Fondo Mundial, 2013); unido a los planteamientos del estudio realizado
en Cali por Dominguez et al. (2018), con 109 mujeres transgénero,
donde se encontré que no reciben acompafiamiento médico para sus
procesos de transformacion corporal, que la fuente principal para
obtener condones son las organizaciones no gubernamentales (89.7
%), y que aunque estan en el Sistema de Seguridad Social en Salud
de Colombia, el 71.6 % de ellas no evidencia acceso a los servicios
de salud preventivos y/o curativos de forma oportuna y ajustados a
sus necesidades. Igualmente, las participantes indicaron que perciben
enfrentar menos barreras respecto a los servicios curativos, lo cual no
sucede con los servicios preventivos, donde se hallaron demoras en la
oportunidad y el acceso a medicamentos, incluso de aquellos que estan
en el Plan Obligatorio de Salud en Colombia.

Estudios recientes, también evidencian barreras tales como el no
reconocimiento de las necesidades de las mujeres trans por parte de los
profesionales de la salud, por lo cual pueden pasar por alto los riesgos
alos cuales estan expuestas; es por ello que el sistema de salud sigue sin
responder asertivamente a sus multiples necesidades (Budhwani et al.,
2017; Lozano-Beltran, 2018; Socias et al., 2014). Incluso, los mismos
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profesionales de la salud perciben que muchos de sus compafieros de
trabajo no cuentan con las habilidades necesarias para el abordaje de las
mujeres trans, y en este desconocimiento comenten faltas importantes
en las practicas (Lasso, 2014).

Lo mencionado anteriormente, ha ocasionado que muchas mujeres
trans accedan indiscriminadamente a tratamientos recomendados por
pares, farmacias o consultados por internet en su busqueda de los
estereotipos de belleza femeninos, mas no orientados por un profesional
de la salud; por tanto, realizan trasformaciones en sus cuerpos que
muchas veces atentan contra su salud e integridad (Estrada y Garcia,
2010). De igual forma, se ha descrito que en muchos casos las mujeres
trans acceden a transformaciones corporales en lugares clandestinos
o no reconocidos en el sistema de salud, eleccion que en su mayoria
se basa en la discriminacién que han recibido del sistema de salud,
convirtiéndose esta accion en un riesgo alto para su integridad y la cual
puede conllevar incluso a la muerte (Organizacion Internacional para
las naciones para las migraciones [OIM] et al., 2019).

Respecto al tema de la hormonizacién, en un estudio con mujeres
transgénero en Cali se encontrd que el 91 % de ellas utilizan hormonas;
de esta cifra, solo el 6 % esta en atenciéon médica y el 98 % no lo hace
como parte de sus servicios de salud (Dominguez et al., 2018). Ademas,
segun la investigacion realizada por Lozano- Beltran (2018), los efectos
iniciales de la hormonizaciéon permiten que se visibilicen cambios
como lo es el bello facial, mejoramiento de la apariencia dermatologica
y redistribucién de la grasa; sin embargo, también trae consigo
disminucion de la libido o erecciones espontaneas, lo cual puede afectar
el desempefio sexual de las mujeres trans y deformar o degenerar los
tejidos, causando repercusiones a nivel fisico y psicologico; por tanto,
dichos cambios requieren de un acompanamiento profesional y una
otientacion continua, a la cual no esta accediendo la poblacion trans.

En el caso de las mujeres trans con diagnéstico de VIH, un estudio

realizado en el 2012 en Colombia con 991 mujeres trans, identificd
una prevalencia de infecciéon por VIH del 15 %, con una prevalencia
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del 18 % en Cali y del 17 % en Bogota (MCP y Proyecto VIH Fondo
Mundial, 2013). Adicionalmente, en otro estudio llevado a cabo con
1.008 mujeres trans en 20106, se encontré que la prevalencia del VIH
fue del 21,3 %, siendo mayor en la ciudad de Cali (Proyecto VIH Fondo
Mundial y Global Communities, 2016). Esto no es ajeno a otros pafses
latinos, en donde se presentan prevalencias de VIH que pueden llegar
hasta el 30 % en Pert, mas otras infecciones de transmision sexual
como el herpes genital (80 %) y la sifilis (23 %) (Salazar y Villayzan,
2009; Silva-Santisteban et al., 2012).

En este sentido, los problemas de salud se incrementan cuando,
producto de ser estigmatizadas como mujeres con diagnodstico de
VIH, muchas mujeres trans no acuden a las instituciones de salud
y, por ende, no contindan sus controles o baja la adherencia a los
tratamientos (Lasso, 2014; Ministerio de Salud y Proteccién Social y
UNFPA, 2011a, b). Es por ello que el acceso limitado o inexistente
al sistema de salud por el estigma y la discriminacion, genera que las
personas trans no reciban diagndsticos, tratamientos o intervenciones
preventivas y oportunas, lo cual genera vulneraciones y riesgos
importantes para la salud; por ejemplo, en relaciéon con enfermedades
cronicas  transmisibles o no transmisibles (como diabetes y/o
enfermedades cardiovasculares), el tipo de practicas sexuales o efectos
de los medicamentos, tratamientos hormonales o sustancias que son
empleadas para las transformaciones corporales.

Teniendo en cuenta lo anterior, dicha problematica afecta la calidad
de vida de las personas trans; sin embargo, el panorama setfa
distinto si, como lo reportan Zapata et al. (2019), las mujeres trans
participaran de acompafiamientos y tratamientos integrales, lo cual
impactarfa positivamente su sintomatologia psicologica, mejoraria
sus interacciones personales y lograrfa incluso motivarlas para
reincorporarse al mundo laboral. De esta manera, aunque las redes de
apoyo se convierten en un factor protector, partiendo desde la familia
hasta el mismo Estado; el panorama en nuestro pafs es contrario,
dado que muchas mujeres trans se perciben solas en este proceso de
acompanamiento (Lozano- Beltran, 2018).
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Cabe anotar que, ante las dificultades expuestas anteriormente, se han
desarrollado multiples esfuerzos en funciéon de proteger y defender
los derechos, lo que ha llevado a fortalecer el acompafiamiento legal
utilizando la accién de tutela establecida por la Constitucion de
1991, logrando con ello no solo acceder a tratamientos hormonales
o quirargicos, sino también poder ser reconocidas y respetadas en
su libre desarrollo de la personalidad (Alcaldia de Santiago de Cali y
Organizacion Transmujer, s.f.). Ademas, ya se han establecido diferentes
sentencias, como lo es sentencia T-622/ 14 que obligan a las EPS a
autorizar las cirugfas de reasignacion de sexo; el articulo 10 de la Ley
48 de 1993 y la sentencia C-006/16, donde las mujeres trans pueden
ser excluidas del servicio militar en el reconocimiento a su identidad;
la sentencia T-062/11, que exige respeto y buen trato hacia las mujeres
trans que se encuentran presas de la libertad; la sentencia 594-1993 y 977
del 2012, que permite cambiar el nombre de nacimiento; y finalmente,
el decreto 1227 del 4 junio del 2015, que hace referencia a la posibilidad
de modificar el registro civil para contribuir en la disminucién de la
patologizacion de la identidad de género (Aquellarre Trans, 2016).

Aunque dichos esfuerzos han contribuido positivamente para cambiar
el panorama actual; en el proceso, las repercusiones a nivel psicolégico
en las mujeres trans se identifican cada vez con mayor fuerza. Asi,
la no de aceptacion por parte de la sociedad puede generar en las
personas trastornos emocionales como la ansiedad, estrés psicologico
y comportamientos sexuales compulsivos, convirtiéndose en muchos
casos el sexo en una fuente de afirmacién de la identidad de género
(NuttBrock et al., 2009). Por ejemplo, estudios realizados con mujeres
trans en Estados Unidos, reportan que el 39 % presenta grave malestar
psicologico, comparandolo con la presencia de un 5 % en la poblacién
general; ademas, presentan 9 veces mas riesgo de intentos suicidas
(Zapata et al., 2019). Por su parte, el estudio de Chen et al. (2019) en
China, reporta en los participantes transgénero una prevalencia del 506.

4 % de ideacion suicida a lo largo de su vida, e intentos de suicidio del

16.1 %; ademas, encuentra mayores tasas de ideacion suicida e intento
de suicidio en mujeres trans que en hombres trans.
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También se haidentificado el estigma sentido yla transfobia internalizada
en la poblacion trans, que repercute en su baja autoestima y autocuidado;
asi mismo, pueden desarrollar cuadros de ansiedad y depresion, siendo
comunes los sentimientos de culpa y vergiienza que conllevan, en casos
mas graves, a intentos suicidas (Bockting y Katley, 2011; Bockting et
al., 2011; Mallon y DeCrescenzo, 2006; APA, 2011; Rubio, 2008). Por
el contrario, si estan bajo una sociedad que admite otras formas de
expresion del género, siendo mas facil para estas personas asumir su
identidad de manera tranquila y flexible, y facilitando un desarrollo mas
saludable (Lamas, 2002).

De esta manera, teniendo en cuenta que los servidores de la salud
juegan un papel de gran importancia en la atenciéon de las personas,
en la practica profesional se debe buscar la mejora de la calidad de
vida de las personas trans, a través de la superaciéon de las barreras
de desigualdad social, la promocién de una mirada critica social y la
comprension de sus realidades (Batista dos Santos et al., 2014). Por
ello, tener construcciones culturales positivas y sensibles de los diversos
grupos de género, promueve una atencion integral y 6ptima para todos,
dado que estarfa basada en el dialogo, la horizontalidad y el respeto, y
permitiria fortalecer a la poblacién en la apropiacioén de sus procesos
de salud-enfermedad a través de los ideales de ciudadania y democracia.
Este contexto permite dar cuenta de la necesidad de continuar en el
estudio de las personas trans y de desarrollar proyectos que giren en
pro de brindar servicios de salud adecuados a sus necesidades, desde
una mirada del enfoque diferencial, de equidad, de derechos y de
género (Ministerio de Salud y de la Protecciéon Social, 2013; Fondo de
Poblacion de las Naciones Unidas, 2007).

Si bien no son muchos los estudios en comunidades trans o género no
binario a nivel nacional e internacional (Richards et al., 2016; Matsuno
y Budge, 2017; Smalley et al., 2016; Scandurra et al., 2019), a partir del
panorama descrito, se considera necesario aportar a la comprension de
las realidades desde la misma perspectiva de las participantes, en este
caso las mujeres, con el fin de poder generar evidencia ajustada a nuestro
pais y promover las transformaciones necesarias, especialmente en
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ciudades en donde se presentan mayores niveles de crimenes de odios,
rechazo y exclusion a la poblacion trans. Se hace entonces un llamado
prioritario a desplegar multiples esfuerzos orientados a intervenir el
sistema en salud, social, educativo, familiar, personal y legal para
mejorar las condiciones de atencién en salud para las mujeres trans,
promoviendo el trato humano y buscando brindar herramientas para
un abordaje integral; donde sus necesidades puedan ser escuchadas, sus
derechos validados y que se pueda seguir contribuyendo a disminuir el
estigma y la discriminacion en nuestra sociedad.

Abordaje metodologico

Este capitulo surge de wuna investigacion fenomenoldgica
interpretativa, de tal manera que permite conocer, comprender
y describir las interpretaciones de las mujeres trans sobre sus
cotidianidades y realidades desde su rol participativo y activo en el
estudio, y de las investigadoras que acompanan el trabajo (Flick, 2004;
Hernandez et al., 2006; Martinez, 2006; Willig, 2013).

Asi, participaron 112 mujeres trans de las ciudades de Cali, Jamundji,
Armenia, Calarca y Bucaramanga; y los datos fueron recolectados a
través de: a) entrevista semiestructurada biopsicosocial individual; b)
foto-voz; y ¢) grupos de discusion de aproximadamente 10 personas
(entre seis y 12), los cuales, como técnica de investigaciéon social,
permitieron profundizar en los campos significativos de la experiencia
personal de los participantes (Sandoval, 2002). En cuanto a la técnica
foto-voz, es una estrategia cualitativa historica, narrativa y participativa
basada en principios de promocion de la salud que permitié acceder
a las vivencias cotidianas de personas, grupos y/o comunidades a
través de fotografias (Quiroz et al., 2002; Garcia et al., 2010), para
promover un didlogo critico al interior de los grupos de discusion.
En este sentido, las fotos fueron el punto de partida en los grupos
de discusion, donde cada mujer tomo cerca de cuatro fotografias con
su celular sobre lo que para ellas significaba la sexualidad. A su vez,
los datos fueron analizados mediante el analisis tematico (Escalante y
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Paramo, 2011) a partir de categorias y subcategorias preestablecidas y
emergentes (Mieles et al., 2012).

Cabe sefialar que este proyecto es supervisado por el Comité de Ftica
en Investigaciéon Biomédica de la Corporacion Cientifica Pediatrica,
Cali-Colombia. Ademas, se conté con el cumplimiento de todo lo
establecido en la Resolucién No. 008430 de 1993 (Ministerio de Salud,
1993) y el Codigo Deontoldgico y Bioético de Psicologia, o Ley 1090
del 2006, que regula el ejercicio de la psicologia en Colombia (Congreso
de la Republica de Colombia, 20006). En ese sentido, se considera que es
una investigacion ajustada a principios de beneficencia, no maleficencia
y autonomia, clasificando como RIESGO MINIMO; y donde a partir
de los resultados, se establece un panorama de las necesidades en salud
percibidas por las mujeres trans, permitiendo entonces identificar retos
para el abordaje de la salud integral de ellas.

Necesidades en salud percibidas por las mujeres

A continuacion, se presentan los principales resultados obtenidos
de la investigacion, los cuales permiten tener una perspectiva de
la situacion actual frente a la atencion en salud de mujeres trans en
diferentes ciudades de Colombia. De esta manera, se abordan las
principales barreras en el acceso y la atencién en salud y se visibilizan
las necesidades percibidas para su manejo integral.

Inicialmente, la mayor barrera se relaciona con el acceso a los servicios
de salud, donde las mujeres trans perciben un trato estigmatizante y
discriminatorio, que conlleva a que prefieran consultar otras fuentes
de informacién en su proceso de transformacion, tales como amigas,
droguerfas, o contactos establecidos por internet: “No me gusta
acudir al centro de salud, porque siento que tenemos conflictos por
discriminacion” (Mujer trans, Calarca, 19 anos); “... falta trabajar
muchisimo con la salud y todo lo que sea atencién con mujeres
transexuales, falta trabajar un montén” (Mujer trans, Bucaramanga).
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El sistema de salud no tiene un enfoque diferencial y, por lo tanto,
no sabe cémo atender a las mujeres trans, como tratatlas y eso es una
barrera para que las chicas se puedan acercar a un sistema de salud
como tal (Mujer trans, Calarca, 32 afios).

Asi mismo, hacen énfasis en las barreras en la relacion con el personal
de salud o administrativo, donde muchas mujeres trans coinciden en
que perciben conductas discriminatorias por parte de los médicos,
enfermeras o incluso aseadores o porteros de los centros de salud u
hospitales. Ejemplo de ello ocurre en los contextos hospitalarios, donde
describen que los profesionales no las llaman segin su identidad y usan
palabras como “sefior” para referirse a ellas; estas actitudes son reforzadas
a estudiantes u otros profesionales, lo cual permite ver cémo el tema
de la formacién del profesional de la salud también es un punto para
considerar, pues en muchos casos son los mismos profesores o personal
de cargos directivos, los que promueven el estigma y la discriminacion
hacia la mujer trans: “Lo observan con una actitud amarillista, observan
con morbo y curiosidad” (Mujer trans, Cali); “desde que vas entrando a
la EPS son las miradas. .. ese dia: ¢qué necesita sefior?, el de la porteria, y
yo iba vestida como mujer, o sea ¢me explicas por qué me estas diciendo
sefior?” (Mujer trans, Bucaramanga).

Claro. Hace parte de su rutina, de su conocimiento, pero si hace falta
muchisimo trabajar, porque hay muchas mujeres trans que no acuden
al médico por eso; lo mismo, hay muchas mujeres trans que no les
dan sus tratamientos que necesitan, hay muchas mujeres trans que les
cierran las puertas por ser trans. Por eso yo creo que hace falta trabajar
muchisimo (Mujer trans, Bucaramanga).

Es por ello que, dentro de la formacién en temas de género, las
mujeres son reiterativas en indicar que los profesionales de la salud no
tienen conocimientos ni competencias para abordar sus necesidades y
situaciones en salud. Ellas indican que el personal de salud no diferencia
las identidades sexuales de las de género, y usualmente mezclan sexo
con género y a su vez con orientacion sexual; ademas, hacen énfasis
a lenguajes verbales y no verbales que interiorizan como si tuvieran
una enfermedad y/o patologia por su identidad de género, pues son
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“leidas” como hombres que quieren parecerse a mujeres y como si ello
fuera un capricho. Dentro de sus narraciones se describe que, a veces,
ante dichas situaciones donde se vulneran sus derechos o evidencian
conductas discriminatorias, ellas pueden responder con reactividad
al personal de salud; pero asocian que esto sucede en los momentos
en que la violencia del otro es explicita, mas no se visualizan como
mujeres agresivas o peligrosas, como muchas veces las han etiquetado:
“Mi endocrino, esta ultima vez que tuve la cita, llegué y alli esta todo mi
historial, dice chica transgénero, bla bla bla, y me hablé en masculino;
yo me quedé como ella vio mi cara como... (cuestionandola)” (Mujer
trans, Bucaramanga).

Primero hablé con el médico, le expliqué, le dije: “jmire ella es una
mujer trans” (haciendo referencia a su amiga hospitalizada), y el
médico decfa: que no que €l, que el sefior; y cuando llegan los médicos
les decia: “les presento al sefior, el problema del sefior” ... ya llega un
momento que ya no aguanta (Mujer trans, Cali).

Yo me siento muy agredida cuando voy a la EPS, evito es por eso,
yo quisiera ir frecuentemente, que me mandaran mis medicamentos
0 que, para un dolor de cabeza, que me revisen por cualquier x o y
motivo, pero prefiero es automedicarme es por eso...para evitar esa
discriminacion; siempre es lo mismo y esta como uno explicandoles y
no se quieren adaptar (Mujer trans, Cartagena).

Igualmente, dentro de las necesidades percibidas esta el hecho de que en
caso de lograr la atencion por parte del profesional de la salud, existen
barreras en el acceso oportuno y eficaz a los diversos tratamientos o
procedimientos, por lo cual no se consolidan las recomendaciones
u orientaciones del personal de la salud y factores administrativos,
convirtiéndose esta en una de las principales dificultades; por ende,
encuentran mas efectivo acudir a lugares clandestinos o refieren acceso
mas rapido a droguerias, donde les brindan informacién y pueden
acceder a sus requerimientos en su proceso de transformacion: “No,
yo misma dije que necesitaba las hormonas y ya, entonces fui a la
drogueria y alld mismo me las aplican sin ir a ningin médico y sin ir a
ningun lado” (Mujer trans, Jamundi).
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... ami mi EPS, yo ya llevo dos semanas, qué digo, dos meses que no
me han querido dar las hormonas (aja), y ya he puesto derechos de
peticién, ya puse una tutela, he solicitado reembolsos, porque me ha
tocado a mi comprar el medicamento; me ha regalado ella, que ella
tiene (Mujer trans, Bucaramanga).

en la farmacia me dicen: “no, no ha llegado este pendiente”, dos meses
y no llegan y la unica opcién que tengo es ir a atencién al usuario y la
coordinadora médica a toda hora dice: “no, se esta haciendo gestion, se
esta haciendo gestiéon”, pero nada (Mujer trans, Bucaramanga).

Teniendo en cuenta lo anterior, en sus relatos las mujeres trans son
reiterativas en preferir acudir a las recomendaciones que hacen
“sus madres y/o hermanas trans” frente al tema de los procesos de
transformacion corporal, ya que perciben que tienen la experiencia para
saber donde conseguir las hormonas o sustancias y como aplicarselas.
De esta manera, las mismas mujeres se autoformulan y se automedican
por sugerencia de otras mujeres trans en cuanto a las dosis, tipo de
producto y frecuencia con la que debe suministrarse para promover
la feminizacién y mantener los resultados, especialmente en cuanto al
crecimiento de senos y disminucién de vello facial y de otras areas del
cuerpo: “Yo vefa que ellas se embutian ciertas dosis, yo también querfa, y
ellas se estaban automedicando” (Mujer trans, Calarca); “yo me inyecto
cada quince dfas la hormona. Una de las maricas me la recomend6”
(Mujer trans, Armenia); “con la espirilantonas, con una transgénero de
Estados Unidos; ella empez6 a hablar conmigo, me dijo vea eso es asi.
Y verdaderamente si me funciono, porque perdi vellosidad corporal,
tome mas hormonas femeninas entonces yo me siento mejor” (Mujer
trans, Cali).

Muchas trans aqui en Cartagena se someten de pronto a operaciones
automedicadas por ellas mismas, a hormonizarse ellas mismas y pues
yo pienso que eso mas adelante trae una consecuencia y puede ser muy
malo para uno mismo. Entonces yo pienso que debemos buscar ayuda
profesional en personas que si sepan, antes de estar automedicandose
uno mismo y acabar con nuestras vidas (Mujer trans, Cartagena).
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A nivel psicosocial, las mujeres dan cuenta de una percepcion de los
servicios de psicologia como necesarios, en la medida en que sienten la
importancia de conversar con alguien sobre temas relacionados con su
identidad de género u otros temas cotidianos, el apoyo o rechazo por
parte de su familia, de las instituciones educativas o vecinos. Ademas,
algunas refieren la intencion de recibir acompanamiento por los efectos
emocionales que les generan las hormonas, como “euforia, depresion,
bipolaridad”, y que ellas mismas regulan o estabilizan a través del
consumo de sustancias psicoactivas, como marihuana, alcohol, cocaina,
entre otras; no obstante, sefialan que nunca han solicitado de forma
voluntaria el servicio y no saben cémo podria ser. Por lo general, cuando
han requerido tratar algin tema o recibir una orientacion, buscan a sus
amigas trans y/o ala madre, como ellas nombran a quién acompafia sus
diferentes situaciones relacionadas con los procesos de transito, o a una
organizacién de base comunitaria.

A veces me siento insegura, aunque a veces yo trato de ponerme mi
escudo y sentirme segura, pero hay veces que la sociedad lo pone
a uno con la autoestima muy abajo, y yo soy muy de sentimiento,
me afecta cualquier cosa que pase, me pongo nostalgica, lloro, me
deprimo, soy como muy depresiva. Yo tengo herencia a sufrir de eso,
mi mama es depresiva, tiene un problema de depresién y ella esta en
control y todo eso. Entonces yo creo que yo también sufro de eso
porque por cualquier cosita me deprimo, me ciego, me quedo ahi
(Mujer trans, Bucaramanga).

Si, depresiones me ha dado. Porque a uno le dan depresiones, a veces
uno se siente sola, vacfa, no hay quien te de un consejo, no hay con
quien llorar porque algunas se van a reir de ti, porque no todas son tus
amigas de corazén (Mujer trans, Cali).

De lo anterior, se evidencia la necesidad enfatica de las mujeres trans de
hacer un llamado a la atencion integral en salud, reconocer sus derechos,
y promover mayor informacién y capacitacion en profesionales y
personal de la salud, abarcando igualmente factores administrativos
que en muchos casos terminan deshumanizando la atencion. Las
necesidades relatadas por las mujeres trans muestran un panorama de
riesgo para su salud y es necesario intervenir en dichos aspectos.
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Desafios en salud percibidos por las mujeres

A partir de las necesidades en salud y de las mismas expresiones
de las mujeres, se plantean desafios que requieren urgentemente
ser revisados y priorizados en nuestro pais para la atenciéon de las
mujeres trans. Al respecto, en este estudio y en otros realizados
con comunidades LGBTI, se reitera que se deben fortalecer los
procesos de educacion universitaria en sus pregrados y posgrados,
as{ como de educaciéon continua de los profesionales de la salud;
entonces, se considera indispensable crear rutas de atencidn,
protocolos de manejo que orienten y consoliden no solo el
conocimiento sino las practicas coherentes de atencion (Aylagas et
al., 2018; Baptiste-Roberts et al., 2017; Bosse et al., 2015; Bristol et
al., 2018; Lozano- Beltran, 2018). Asi, como aspectos centrales para
el manejo, se estiman: considerar los antecedentes familiares y/o
personales biomédicos y psicolégicos; y los estilos de vida, como la
alimentacién, la actividad fisica, la calidad del suefio, las actividades
de recreacién que realizan, el consumo de sustancias psicoactivas, el
manejo de estados emocionales y practicas de autocuidado sexual.
Ademas, se sugiere la realizacion de estudios fisicos y bioquimicos
orientados a la toma de decisiones sobre las alternativas terapéuticas,
los costos/beneficios, los objetivos de las mismas y las posibles
contraindicaciones (Gobierno Vasco, 2016).

Cabe sefialar que un aspecto de gran importancia para las mujeres
trans, tiene que ver con la feminizacién de su cuerpo; la manera en
que esto las lleva a la autoformulaciéon y automedicacion, impacta de
forma directa en la morbimortalidad de las mujeres, por ejemplo, la
posibilidad de presentar alteraciones en los niveles de lipoproteinas de
alta y baja densidad y de la presion sanguinea o el riesgo de desarrollo
de enfermedad tromboembolica venosa e hipertrigliceridemia (Rahman
y Linsenmeyer, 2018); asi como alteraciones en el metabolismo de la
glucosa, aumento en la resistencia a la insulina y la glicemia en ayunas,
generando una mayor probabilidad a desarrollar diabetes tipo 2
(Fergusson et al., 2018; Weinand y Safer, 2015). Al respecto, el estudio
realizado por Weinand y Safer (2015) en una muestra de 966 mujeres
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trans seguidas por cerca de 18.5 afios, establecié que la mortalidad
fue 51 % mayor que en la poblaciéon general, debido al aumento en
la tasa de suicidio, consumo de Sustancias Psicoactivas (SPA), VIH y
enfermedad cardiovascular; esta tltima al parecer asociada al consumo
del estrogeno etinilestradiol, el cual se relaciona con triple aumento de
riesgo de muerte.

Otro aspecto relacionado con la terapia hormonal son los efectos
emocionales que las mujeres refieren cuando se las autosuministran,
tales como fluctuaciones emocionales, estados de ecuforia y
depresion, sobre todo por los primeros dias posterior a la aplicacién;
sumado a que “se enfrfan” por las hormonas y ello les afecta el
deseo sexual y la posibilidad de tener un mejor rendimiento y
disfrute durante las relaciones sexuales. Ante dichas situaciones,
el manejo es a través del consumo de sustancias psicoactivas que
les permitan desinhibirse y disfrutar mas, o en el caso de quienes
realizan servicios sexuales (como muchas de ellas lo nombran),
“poder llevar un mejor servicio a sus clientes”. Contundentemente,
la terapia hormonal no manejada bajo buenas practicas clinicas, se
constituye en un enorme factor de riesgo para la salud, lo cual atenta
contra la atencién integral y procesos de transito de género dignos.
Por ello, es necesario que antes de iniciar cualquier terapia de este
tipo, se realicen las valoraciones médicas y psicosociales necesarias
que estén orientadas a la reduccién de riesgos y a promover
la salud y el bienestar de las mujeres. Asi, a nivel psicoldgico, es
importante que se realicen acompafiamientos sistematicos y
detallados sobre los diferentes aspectos cognitivos, motivacionales,
afectivos, emocionales y conductuales de las mujeres, sus redes
de apoyo, espacios de interacciéon familiar, laboral, ocupacional
y social a lo largo de los procesos de transito; siendo necesario
abordar aspectos como autoestima, imagen corporal, auto eficacia
y autocompasioén durante los procesos de terapia hormonal y de
transformacién corporal, incluso a través de cirugias. Ademas, no
se debe descartar la presencia de trastornos psiquidtricos, los cuales
pueden desarrollarse por las diferentes experiencias de exclusion y
discriminacion, e igualmente deben ser abordados y atendidos.
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En cuanto al nivel psicosocial, para promover la inclusiéon se debe
trabajar por el desarrollo de habilidades orientadas a manejar los
desafios a los que se enfrentan las mujeres producto del estigma y la
discriminacion en sus diferentes escenarios de participacion; e incluso
trabajar con ellas en aspectos de autoconocimiento, aceptaciéon y
conocimientos sobre los diferentes aspectos que abordan la sexualidad
humana, el cuerpo como escenario psicoldgico, social y politico que
atraviesa todas sus sensaciones, emociones, expresiones y vivencias.

Conclusiones

El panorama expuesto anteriormente, da cuenta de situaciones
injustas e inequitativas que vulneran los derechos de las mujeres trans y
las pone en riesgo de morir o enfermar a mas temprana edad. Dado el
objetivo y la naturaleza de este texto, se hace especial énfasis en el sector
salud, mas no se niega la magnitud de los contextos educativos, sociales,
laborales y familiares en sus condiciones de vida; a lo anterior, autoras
como Frazer (2008) sefalan la importancia de que dichas situaciones
injustas sean abordadas desde lo que ella denomina reconocimiento y
redistribucion, aludiendo a que las inequidades requieren ser identificadas
y reconocidas para lograr la redistribucion en términos econdémicos, que
permitan suplir dichas necesidades. Por tanto, actores fundamentales en
el cambio no solo seran las voces de una sociedad quienes establecen las
practicas culturales, sino también del frente juridico-politico.

Se requiere entonces que los profesionales del sector salud estén
informados y educados cientificamente, y con un gran compromiso
humano, para que realicen acompanamientos biopsicosociales en los
procesos de transito de género, y de aceptacion individual y familiar
en la transformacién corporal; por ejemplo: terapia hormonal,
procedimientos médicos estéticos, cirugfas, y orientaciéon sobre
practicas de cuidado y autocuidado. A lo anterior se une la necesidad
de involucrar en la formacién y capacitacion al personal que labora en
las instituciones de salud, tales como vigilantes, secretarias, aseadores,
personal administrativo; incluyendo, desde la perspectiva de Frazer, a
quienes estan a cargo de decisiones politicas en la salud, ya que también
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evidencian conductas discriminativas y ello se ha convertido en la
barrera de entrada para acceder a la atencion en salud.

Por otro lado, de forma preocupante se visibiliza en las narrativas
de todas las mujeres la necesidad de reafirmar su género a través
de las transformaciones corporales haciendo uso de hormonas sin
prescripcion ni administracién por personal calificado, y mucho menos
con seguimiento por profesionales idoneos, en el que se haga trabajo
sinérgico entre diferentes disciplinas de la salud: medicina, psicologia,
trabajo social y nutricién. Ademas, si bien el tema de la transformacion
corporal exige un abordaje urgente, existen otros aspectos en salud
prioritarios, como el ser reconocidas y atendidas con experticia, calidez
y calidad por profesionales del género en los diferentes niveles de
atencion. En este sentido, se sigue evidenciando un sistema de salud
fragmentando, que concibe a las mujeres trans como una poblacion
de riesgo; un sistema lleno de prejuicios que llevan incluso a asociar
constantemente a las mujeres trans con el diagnéstico de VIH, lo cual
soporta el hecho de que en consultas se les sugiera contantemente
esta prueba (Lozano-Beltran, 2018). Es por ello que la falta de
confidencialidad en los servicios, las barreras y sefialamientos, generan
que las mujeres trans busquen otras fuentes no cientificas, soportadas
en la evidencia y/o ajustadas a sus propias caractetisticas, perjudicando
en muchos casos su calidad de vida.

De esta manera, es urgente trabajar en el reconocimiento del género,
la equidad y los derechos sexuales y reproductivos como derechos
humanos (Fondo de la Poblacién de las Naciones Unidas [UNFPA],
2017), tanto con los diferentes sectores y actores (familias, educadores,
mujeres trans, profesionales de la salud), como con la ciudadania en
general. Nos enfrentamos entonces ante el compromiso, necesidad y
urgencia de generar procesos de legitimacién de derechos humanos a
las personas trans, donde se ofrezcan servicios de salud afirmativos del
género, incluyentes y humanos con enfoque diferencial y de derechos;
ademas de trabajar por el cumplimiento de las metas contempladas en
la Agenda 2030, con los Objetivos de Desarrollo Sostenible en pro de
la justicia, equidad e igualdad asociada al género (UNFPA, 2017).
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A suvez, esto conlleva el reto de lograr que las mujeres trans conozcan
e interioricen la importancia de validar sus derechos, y que asi mismo
desarrollen conductas para el cumplimiento de sus deberes, pues en
Colombia se han realizado esfuerzos importantes para desarrollar
normativas que estan contribuyendo positivamente en el cambio que se
espera dentro de la equidad y la perspectiva de género. En este sentido,
se hace evidente la necesidad de continuar realizando estudios para
conocer y profundizar en la voz de las mujeres trans y poder establecer
para nuestro paifs evidencia que permita el desarrollo de una gufa de
practica clinica.

Estos resultados en el abordaje de las necesidades y desafios en salud
de las mujeres trans, contribuyen a procesos de sensibilizacion y
transformacién del mundo de etiquetas en el que se vive y que lleva a
considerar como patologias/enfermedades la diversidad en si misma,
la cual es una condicién de la vida. Se estima que muchas identidades,
expresiones y practicas son patologicas porque no corresponden
a la mayorfa de la poblacién, aludiendo a expresiones como winorias
sexuales o de género porque desafian lo tradicional, lo hegemonico y
heteronormativo, generando sufrimiento y afectacion en la salud
mental de las personas que no se encasillan en esos sistemas. En este
sentido, se estima que al minimizar el estigma y la discriminacién se
generan condiciones de vida mas dignas, lo cual influye directamente
en la disminucion de la ansiedad, la depresion, los suicidios o trastornos
relacionados con la no aceptacion de las comunidades trans; por ello,
ejercicios de exigibilidad de derechos liderados por ellas mismas, aportan
a nuevas cosmovisiones y abordajes de las diferentes comunidades
“marginadas y/o vulneradas”.

Por otra parte, es central trabajar en educaciéon con las mujeres para
que reconozcan la necesidad de consultar y ser acompanadas por los
profesionales de la salud para sus procesos de transito y transformacioén
corporal, en pro de buenas practicas clinicas. Igualmente, es importante
promover la mirada biopsicosocial de las mujeres trans, ya que se
estan desconociendo las implicaciones psicologicas y los factores
relacionados en este nivel; por ende, el trabajo interdisciplinario se
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considera un aspecto fundamental para lograr la atencién integral que
se requiere en estos casos (Zapata et al., 2019). Ante esto, diversos
autores (Lasso, 2014; OIM et al., 2019) sefialan como fundamental el
papel del psicodlogo y el desarrollo de programas que vinculen a las
mujeres trans, promoviendo igualmente la creacién de redes de apoyo.

Sumado a lo anterior, también se requiere que las mujeres trans
generen mayor empoderamiento de su proceso de vida, participando
activamente en su proceso de salud y favoreciendo el desarrollo de
estrategias de afrontamiento que les permitan sobreponerse a las
diferentes dificultades, no solo en el sistema de salud, sino a nivel social,
familiar, educativo o laboral; esto teniendo en cuenta que cambiar el
estigma frente a las mujeres trans puede ser un proceso que conlleve
mucho mas tiempo, y por ende se requiere el desarrollo de movimientos,
grupos o asociaciones que promuevan dicho empoderamiento.
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El derecho propio y la atencion diferencial,
una aproximacion al encuentro entre los
habitantes del resguardo indigena Wasiruma y
los funcionarios del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar

Carlos Andrés Tobar Tovar'

Introduccion

Para el Estado colombiano, la inclusion de la diferencia cultural
representada en las comunidades indigenas signific6 uno de los
aspectos mas caracteristicos de la modernizaciéon de sus repertorios
constitucionales a finales del siglo XX, pues la participacion de estas
comunidades en la deliberacion publica de los asuntos comunes,
permiti6 el reconocimiento de la otredad cultural en un pais fuertemente
fragmentado por los efectos sociales de un conflicto armado que ha
estado presente a lo largo de su historia republicana (Gros, 1996).

En medio de este contexto, para referirnos al modo en que los pueblos
indigenas avanzan en la lucha por su representacion politica en el marco
de los conflictos interculturales, asi como a su aporte a la realizacion
del Estado democratico y pluralista, encontramos un punto de partida
en las raices histéricas de la legalidad indigenista colombiana para
contrastar los procesos sociales inmersos en la Politica de Atencién
Diferencial, dirigida a grupos étnicamente diferenciados, por parte de
entidades gubernamentales como el Instituto Colombiano de Bienestar
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Familiar (ICBF). En este sentido, en la reflexién sobre la legalidad
indigena existen figuras juridicas como la del cabildo y el resguardo,
las cuales fueron propuestas en la Colonia inspiradas en la filosofia
iusnaturalista espafiola de los siglos XVI y XVII (Furelos, 2014); de
este antecedente se desprende el Derecho Indiano, el cual regia para
las Indias occidentales durante la época de la Corona espanola. Este
acercamiento al derecho, sefala principios para regular el encuentro
entre habitantes espafioles, criollos e indigenas, y alude a los derechos
de propiedad en los territorios colonizados.

En Colombia, la tradiciéon del Derecho Indiano no desaparecié con
la separacion politica de Espafa, pues las figuras del cabildo y el
resguardo coexistieron con las luchas indigenas en las que se ponderd
el derecho al territorio y a la autodeterminacion (Sanchez et al., 1993).
Con relacién a lo anterior, en la segunda mitad del siglo XX, tras la
consolidacion del pensamiento liberal, se promovié la abolicién de
los cabildos y resguardos, cuestiéon que produjo el primer y unico
movimiento guerrillero indigena colombiano: el Quintin Lame; cuya
importancia radico en la defensa de los territorios del departamento del
Cauca, aspecto que constituyé uno de los primeros hitos organizativos
para agremiaciones como el Consejo Regional Indigena del Cauca
(CRIC) y la Organizacién Nacional Indigena de Colombia (ONIC),
entre otros. Tal experiencia posibilité la visibilizacién del indigenismo
en Colombia como fendémeno politicamente reconocido a principios
de la década de 1980 (Vasco, 2008).

Asi, los aprendizajes de la insurreccion y posterior desmovilizacion del
Quintin Lame fueron integrados a las luchas por el reconocimiento
politico en Colombia hasta nuestros dias; ademas, los indigenas
complementarfan la protesta social con una interpretacién propia del
Derecho, la cual era posible por la apertura constitucional de 1991 y
la lectura de las oportunidades como resultado del nuevo marco legal
(Inclan y Mufioz, 2017).

Por otro lado, después de la caida del muro de Berlin las
identidades colectivas pugnaron por el lugar de representatividad

256



PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA

que histéricamente habia tenido el proletariado; de ahi que la
aparicién de grupos étnicamente diferenciados (como los indigenas
y afrodescendientes) y los negativamente diferenciados (como
los colectivos feministas y LGTBIQ) tengan un lugar preminente
en la deliberacion publica (Grueso, 2009). Esta perspectiva de
interpretacién pragmatica responde también a los esencialismos
estratégicos, los cuales devienen de los aprendizajes de los
subalternos para afrontar las injusticias que se han armonizado
en las diversas formas de relacién con los grupos hegemonicos
(Spivak 1987). De esta manera, las comunidades indigenas, otrora
invisibiliadas, tienen la posibilidad de aprender la politica a partir de
los entramados del procedimentalismo juridico-liberal propio de la
administracién publica local.

Para autores como Laurent (1996), el proceso que vivieron los
grupos indigenas colombianos se corresponde al tiempo de la
instrumentalizacion de la indianidad, 1a cual constituye un modo especial
de concebir la identidad como rasgo relevante para la integracion a
una sociedad pluralista y multiétnica en los tiempos del postsocialismo.
Dicha indianidad, enmarcada en el plano de la instrumentalizacién
y los esencialismos estratégicos, ofrece un modo de asumir los
conflictos interculturales ante el Estado y otros grupos étnicos desde el
ensanchamiento de los repertorios juridicos relativos a las valoraciones
culturales para el establecimiento de criterios de justicia, desde los
cuales se pueden establecer condiciones normativas para la inclusion de
la diferencia cultural en la esfera democratica que vela por los derechos
y libertades (Balcazar et al., 2001).

Ademas, la interpretacion particular del derecho por parte de los
grupos indigenas converge con las modalidades en que el Estado
ha institucionalizado la participaciéon social; de forma que podemos
presenciar las hibridaciones entre la lucha social indigena, expresada en
un derecho propio, y las posibilidades de acciéon que brinda la atencién
diferencial como un campo de construccion de consensos en torno al
abordaje de la diversidad étnica y cultural a partir de la Constitucion
Politica de 1991 (Ruiz 2016).
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Cabe senalar que en la antropologia, la convergencia entre sistemas
juridicos constituye un campo de estudio en el que se abordan como
se gestan y se intensifican los encuentros interculturales entre grupos
con concepciones de legalidad particulares, y que entran en dialogo
con valoraciones universalistas del derecho (Krotz 2002). Estas
concordancias, desencuentros e hibridaciones han sido estudiadas en
el contexto colombiano a través de las etnografias que enfatizan el
caracter dinamico y adaptativo de la identidad indigena respecto de las
experiencias de los conflictos sociales; en esta perspectiva, se destaca el
trabajo de la antropdéloga Esther Sanchez Botero (2010), quien estudio
el impacto de la accién de tutela en la consolidacion de criterios de
justicia en las cuales pudiese afianzarse una manera de entender las
demandas delos grupos étnicos en la configuracion de politicas publicas
incluyentes y deliberativas. Tales estudios evidencian cémo la atencién
diferencial se corresponde con un conjunto de instrumentos disefiados
para la realizaciéon de un sistema de derechos, el cual hace posible un
tipo de relacion entre el Estado y los pueblos indigenas.

Por su parte, el estatus politico de la atencion diferencial se fundamenta
en las actualizaciones juridicas derivadas de la Constitucion Politica de
1991, enlas leyes procedentes del Congreso de la Republica y los fallos
de las Altas Cortes. De esta manera, la conjuncién entre el derecho
propio y la atenciéon diferencial se lleva a cabo en la interpretacion de
cuatro referentes juridicos que justifican la accion social. El primero
de ellos, refiere a la transicion del Estado de Derecho al Estado Social
de Derecho, lo cual puede entenderse también como el paso de la
igualdad formal a la igualdad de hecho; este cambio constituye una
oportunidad para reconocer que los grupos sociales que han pasado
por procesos de subordinaciéon e inequidad social, pueden aspirar
a un principio de igualdad que no versa exclusivamente sobre el
reconocimiento de los individuos juridicos, sino también sobre el de
grupos que coexisten, tal como lo vemos reflejado en las sentencias
T-02 de 1992 y C-530 de 1993.

El segundo alude a la transicion de un Estado monocultural a uno
multicultural, el cual establece la diversidad étnica y cultural como uno
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de los valores fundamentales del Estado colombiano; por tal motivo,
se asume que la coexistencia de otros grupos culturales constituye el
escenario social del Estado. Este principio queda consignado en el
Articulo 7 de la Constitucion Politica de 1991, y su interpretacion se
puede observar en la sentencia T- 496 de 1996 en la que se definen los
alcances de la autonomia de los pueblos indigenas.

En cuanto al tercer referente, alude al derecho colectivo desde el
cual se asume que, en un Estado multicultural, pueden existir grupos
regulados por tradiciones de derecho propio; esta figura legal otorga
derechos a las colectividades en un sentido similar al proferido a los
individuos juridicos. Asi, la dimension del derecho colectivo concede
el reconocimiento de otras formas de regulacion social en las que la
proteccion de asuntos como la vida, la integridad y la personalidad
no solo corresponde al fuero del individuo, sino también al contexto
valorativo donde se constituyen los lazos de relacién entre este y la
sociedad. Dicho derecho, se puede encontrar justificado de manera
amplia en el Articulo 93 de la Constitucion Politica de 1991 y en el
Convenio 169 de las OIT; este ultimo ratificado en la Ley 21 de 1991,
en la que se otorgan derechos colectivos a las minorias étnicas, tales
como la identidad étnica y cultural, la consulta previa, el territorio, la
autonomia, la participacion y el desarrollo propio.

El dltimo referente corresponde a las acciones afirmativas, en las cuales
se legitima el trato diferencial y se abre el camino para figuras legales
como la discriminacién positiva. De esta manera, en relaciéon con
la declaratoria de un Estado de derecho multicultural, se genera un
sistema de derechos que funciona como mecanismo de proteccioén y
que a su vez posibilita la participacion de los grupos étnicos en espacios
de deliberacién publica. Entonces, las acciones afirmativas se infieren
de interpretaciones juridicas que otorgan a los pueblos indigenas
autonomia en los territorios que habitan.

Estos referentes sefialados, posibilitan la participacion activa de las

comunidades indigenas en el proceso de realizacién de sus derechos
y en la solucion de sus demandas; no obstante, las posibilidades de
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operacionalizacién de estos principios normativos son limitados, pues
dependen de las capacidades de los grupos indigenas y las entidades del
Estado para avanzar en una definicién historica y contextualizada de lo
que significa la realizacién del derecho propio y la atencién diferencial
en la Colombia de hoy. En medio de este panorama, esta investigacion
se plantea desde la pregunta sobre los consensos y conflictos que se
derivan de la realizacion de la atencion diferencial en el marco de los
procesos interpretativos de un derecho propio, el cual ha definido la
experiencia politica de una comunidad indigena en el entramado de su
lucha social en el departamento del Valle del Cauca. Para tales efectos,
estudiaremos el caso del encuentro intercultural entre los habitantes
del resguardo Wasiruma y los funcionarios del Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar encargados de la atencion a nifios, adolescentes y
familias en esta comunidad.

En lo que respecta al disefio metodoldgico, este capitulo se fundamenta
en un trabajo etnografico realizado en el resguardo entre enero de 2012
y junio de 2016, en el ambito del proyecto de investigacion Configuracion
de una gramdtica moral para el reconocimiento en el marco de la tension ético-
politica entre el Estado y los indigenas embera chami que habitan el resguardo
Wasiruma en Vijes, Valle del Canca. Asi, a través de la participacion en los
procesos organizativos de la comunidad en las actividades programadas
por el ICBE, se gener6 la familiaridad que solventa las condiciones de
acceso y confianza para el tratamiento de la informacién, al igual que el
acompafiamiento en el debate sobre como aprovecharla reflexion acerca
de la atenciéon diferencial para afianzar una lectura complejizadora del
papel de los indigenas en las sociedades rurales del Valle del Cauca en
el tiempo del postconflicto.

Por esta misma linea, cabe mencionar que los Acuerdos de Paz con
las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia-Ejército del Pueblo
(FARC-EP), admiten la concertaciéon de condiciones que viabilizan
experiencias de justicia transicional para la atencién de comunidades
indigenas desde un enfoque fundamentado en la atencion diferencial;
por esta razon, es importante reflexionar sobre como las convergencias
entre el derecho propio y la atencién diferencial resultan relevantes

260



PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA

para la reconceptualizaciéon del esquema de derechos en un contexto
institucional que reconoce a las comunidades indigenas entre las
principales victimas del conflicto armado en Colombia (Braconnier
Moreno, 2017).

Asi mismo, la experiencia metodoldgica se inscribe en el ambito de la
etnografia, en la cual se establece una relacién de confianza entre el
investigador y la comunidad a través de la consolidacion de experiencias
participativas que involucran a las partes y las hacen reflexivas sobre la
tension entre categorias, nucleos tematicos y materiales contingentes
que devienen en la interpretacion y la disertacion politica sobre el
reconocimiento cultural; en ese sentido, a través del encuentro se rescata
el punto de vista de los sujetos que han estado desprovistos de un
espacio de interlocuciéon con otros actores sociales ajenos a su cultura
(Mannay, 2017). Para ello, el investigador convivié con los miembros
de la comunidad durante un periodo sostenido de cuatro afios, en los
cuales fue posible desarrollar conversaciones con funcionarios del
ICBF y lideres de la Organizacion Regional Indigena del Valle del Cauca
(ORIVAC); los testimonios presentados corresponden a miembros
de estas agremiaciones, que consideraron que su participacion en el
estudio era relevante debido al poco conocimiento antropoldgico sobre
los procesos consensuales y de elaboracion de los conflictos sociales
alrededor del sentido que debe asignarse a la atencion diferencial como
una expansion del derecho propio.

En consecuencia, este estudio se basa en la necesidad de academizar la
discusion y generar conocimiento para el ensanchamiento del lenguaje
sobre los conflictos ético-politicos de la atencion diferencial, en una
clave contextualizada e histéricamente situada. Ademas, tales asuntos
no son ajenos a la reflexién actual sobre la memoria de la violencia
en Colombia en los tiempos del postconflicto, asunto que dota de
actualidad cualquier abordaje sobre la inclusion de la diversidad cultural
en el ambito de deliberacién publica del derecho previsto por el Estado.

En cuanto a las caracteristicas del resguardo Wasiruma, fue
conformado a principios de la década de 1990 como resultado de
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la apertura constitucional que favorecié la representacion politica
indigena en el Valle del Cauca a través de organizaciones como la
ORIVAC. Geograficamente, esta ubicado en el area montafiosa que
corresponde a la vertiente oriental de la cordillera Occidental en
este mismo departamento; ademds, su principal via de comunicacion
son las carreteras sin asfalto o trochas, que conectan los diferentes
asentamientos campesinos ubicados entre los municipios de Vijes y
Restrepo. Con relacion a lo anterior, segun sus habitantes, su llegada a
Vijes se da como resultado de un éxodo causado por el desplazamiento
forzado debido al conflicto armado y a los proyectos hidroeléctricos
realizados en el municipio de Darién.

La comunidad, esta compuesta por 132 personas agrupadas en 32
familias asentadas en 82 hectareas, con preminencia de tres familias:
los guasiruma?®, los nacavera y los aizama; todos ellos embera chami y
oriundos de Pueblo Rico (Risaralda), por lo cual conservan lazos de
consanguinidad con los habitantes de los resguardos Niaza Nacequia,
en el municipio de Restrepo, y Navera Drua, en el municipio de Darién.
Ademas, la relacion de cercanfa con los habitantes del municipio
de Vijes los ha hecho receptivos a diversas influencias de la cultura
popular global; es por ello que en el resguardo encontramos acceso
a la television, uso de teléfonos inteligentes y consumo de musicas
transnacionales, entre otras. De esta manera, los medios y tecnologias
de la comunicacion han incidido en los referentes culturales con los que
se proyecta la identidad grupal.

Teniendo en cuenta lo anterior, en este capitulo desarrollaremos
una descripcion de los encuentros entre la comunidad indigena y
el Estado colombiano, representados en la experiencia de relacion
entre los habitantes del resguardo Wasiruma y los funcionarios del
ICBE, en lo que atafie al abordaje de las expectativas que genera la
atencion diferencial en el plano de su operacionalizacion. En tal virtud,

2 Hay una diferencia que reconocer en la escritura. El resguardo Wasiruma se escribe con W porque en el
registro legal del territorio éste se ha escrito asi. No obstante, los habitantes de esta comunidad, escriben
su apellido con G. Por tal razén referiremos a la comunidad Wasiruma cuando se aluda al resguardo y
Guasiruma cuando se haga alusién a un aspecto concreto de la familia.
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aludiremos a las relaciones entre el derecho propio y los esencialismos
estratégicos como un resultado de los aprendizajes de la lucha social;
y contextualizaremos estos procesos a partir de las expectativas que
tiene la comunidad sobre la experiencia de construccién de paz en el
Valle del Cauca. Aunque para los efectos legales de la investigacion se
cuenta con consentimientos informados; mas alla de los protocolos
institucionales, lo que se valora actualmente es la continuidad y la
posibilidad de generar caminos para el entendimiento de lo publico
por la via de la interpretacion de los modos en que se producen las
hibridaciones juridicas entre el derecho propio y la atencion diferencial,
reflexién que continta en la actualidad e involucra a otras comunidades
y agremiaciones del Valle del Cauca.

Las comunidades embera chami y el encuentro con
el Estado

Las luchas sociales de las comunidades embera chami en el Valle del
Cauca datan de la apertura constitucional de 1991 y se han caracterizado
por la exigencia de criterios para la realizacién de la atencion diferencial
por parte de las instituciones del Estado. En este contexto, la puesta
en marcha de la atencién con enfoque diferencial implica el despliegue
de instrumentos juridicos disefiados para posibilitar la convergencia

] g
del derecho propio indigena con el sistema juridico colombiano, el
g ] ,
cual hace posible un escenario de disertacion institucional donde se
pueden generar consensos y llevar a cabo acciones en favor de estas

comunidades (Sanchez, 2010).

Si bien existen condiciones institucionales para la intervencién con
enfoque diferencial, los indigenas consideran que estas medidas no
cumplen con lo que esperan, debido a que el modo en que se evalia
la aplicabilidad sigue respondiendo al estindar propuesto para la
atencion de niflos, adolescentes y familias de comunidades mestizas.
Desde esta perspectiva, las protestas relativas al tema insisten en
la necesidad de ponderar una educacion y un sistema de justicia en
los cuales la experiencia de la cultura indigena pueda componer el
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marco axiologico con el que la institucion publica concibe el cuidado.
En este sentido, para los miembros de la comunidad entrevistada,
los gobiernos departamentales han impuesto una nocién de cultura
que los desfavorece al invisibilizar sus particularidades culturales,
pues las entidades imponen una nociéon de individuo juridico con
derechos y libertades que no es compatible con una visiéon colectiva
y comunitaria de la vida indigena, asunto que genera dificultades al
momento de administrar recursos para el despliegue de los programas
de intervencion.

Al respecto, un consejero del resguardo Wasiruma ilustra el asunto
a través del caso de la distribucién de alimentos dirigido a nifios de
su comunidad:

A los resguardos el ICBF envia la misma comida que mandan a todos
los nifios. Hemos tratado de generar acuerdos para que se realice
un menu especial para las comunidades, esto no ha sido posible.
El gobierno pasa por alto nuestras solicitudes a pesar de que tanto
los funcionarios del ICBF y nosotros consideramos que la comida
que traen para los nifios no es la mejor (Entrevista al consejero de
Economia del resguardo Wasiruma, 6 de junio de 2015).

Ademas, el problema con la atencién diferencial acontece en los planos
normativos y resolutivos de la intervencion social. Por una parte, hay
divergencias respecto a la interpretacion de las normas; por la otra, hay
inconformidades respecto del modo en que los funcionarios ejercen
autoridad en la distribuciéon de los recursos. Es preciso advertir que
las expectativas que se tienen del rol del Estado aluden a modelos de
intervencion asistencialistas orientados a poblaciones vulnerables sin
distingo de particularidades culturales; por ello, los procedimientos
para el acceso a los recursos o para entablar dialogos con las entidades
encargadas sigue siendo un desafio paralos resguardos, y en especial para
la ORIVAC. Esto debido a que el ICBF no cuenta con caracterizaciones
previas que ayuden a tener una idea de las poblaciones, sino que tiende
a asumir que la poblacion rural del Valle del Cauca es homogénea y se
olvida de que hay muchas dificultades de acceso a la educacion. Sobre
el tema, un entrevistado plantea:
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Creo que histéricamente el ICBF ha estado jugando un papel
fundamental. Las comunidades reconocen el trabajo; sin embargo, para
las organizaciones indigenas la tramitologia es un problema porque ahi
se evidencia que no hay claridad sobre los lineamientos del enfoque
diferencial; muchos de esos tramites requieren saber leer y en nuestras
comunidades no todos saben, eso excluye (Entrevista a miembro de la
ORIVAC, 9 de junio de 2015).

En ese sentido, la vulnerabilidad se asume desde lo que representa
adjudicarse un modo de vida étnico en medio de los requerimientos de las
burocracias racionalizadas con las que se lleva a cabo la parametrizacion
de lo que debe considerarse como una vida eminentemente indigena.
Los indigenas reconocen la necesidad de la intervencion estatal, sobre
todo porque en el resguardo no hay tierras aptas para garantizar
autonomia y seguridad alimentaria para los menores de edad; no
obstante, advierten que la falta de conocimiento sobre sus modos
de vida conforma la principal dificultad para la preservacion de los
consensos entre las partes.

Desde la 6ptica del Estado, los funcionarios coinciden en el caracter
problematico de la alfabetizacion burocratica en las comunidades
indigenas de la region. Al respecto, cabe mencionar que la existencia
de una experiencia de vida cultural va a acompafiada de cierta habilidad
para coincidir y pactar con las logicas institucionales de la entidad
estatal, donde para asignar partidas presupuestales se requiere de un
conocimiento en materia administrativa y contable, que no todos los
grupos indigenas tienen; ademas, hay que sopesar los aspectos legales
relativos a la distribuciéon de recursos publicos, asunto que rifie con
las demandas de autonomia de las comunidades indigenas. Segin un
funcionario del ICBF: “(...) las comunidades indigenas son comunidades
orales, los procedimientos burocraticos en algunos casos obstaculizan
ciertos procesos y hace que se estanquen algunos programas de
atencion; no es facil para ellos redactar informes o escribir proyectos”
(Entrevista a un funcionario del ICBF, 11 de octubre de 2014).

En muchos casos los aprendizajes sobre estos temas provienen de
los encuentros entre los habitantes de los resguardos con los actores

265



CICLOS DE VIDA'Y VULNERABILIDAD SOCIAL EN EL VALLE DEL CAUCA

de la politica local, los cuales agencian en sus municipios formas de
clientelismo compatibles con el modo burocratico en el que entidades
del Estado admiten la relacién con comunidades vulnerables sin distingo
de rasgos culturales. De ahi que el conocimiento para la elaboracion
de informes y proyectos atienda a la consecucion de indicadores y
no incluya otro tipo de informaciéon que ayude a las entidades a tener
conocimiento sobre los grupos. Asi, los informes se limitan a los
conteos, las cifras y las evidencias fotograficas sin que necesariamente
aporten al didlogo y la construccion de consensos sobre las finalidades
e intereses comunes.

De este modo, las contiendas electorales se convierten en escenatrios
para promover apoyos a la causa indigena a partir de los votos a un
partido politico especifico que promete gestionar recursos de dificil
acceso para las comunidades. Cabe resaltar que en los municipios
en los que esta ubicado el resguardo no hay representacién politica
indigena en los cargos de eleccién popular; no obstante, los candidatos
y sus organizaciones, acuden al resguardo buscando una aceptacioén
de los discursos politicamente correctos que refieren a la inclusion de
la diversidad cultural como un rasgo relevante para la administracién
publica local. De esta manera, los politicos se presentan como
intermediarios entre la comunidad y el Estado y proponen una
resolucion a las tensiones sin que estas se orienten al didlogo y al
afrontamiento de los conflictos interculturales.

En efecto, la puesta en marcha de los programas de atencién diferencial
pone de manifiesto la pregunta por el papel que debe ejercer el
Estado en estas comunidades, la cualificaciéon de los procedimientos
institucionales para la participaciéon democratica y la experiencia de
los grupos de poder y lideres de opinidén que participan en la politica
local del municipio de Vijes. Segtn los funcionarios entrevistados, se
requiere claridad respecto de como materializar el enfoque diferencial,
puesto que este requiere de unos aprendizajes en materia de gestién
distintos a los que se aplican para la participacién en la lucha social;
es decir, aquello que se hace para demandar reconocimiento cultural,
redistribuciéon econdémica y representacion politica no es equiparable
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al modo en que las comunidades deben afrontar la administracion de
recursos publicos. Desde ese rol, ya no se trata de como desarrollar
la critica a la ignominia social, sino de cémo afianzar un modelo de
articulacién posible en el entramado del Estado democratico.

Una manera de ejemplificar el desconcierto que genera la
combinacién aun irresoluta entre las retoricas de las luchas sociales
y los aprendizajes de la politica local, la encontramos en la escritura
de propuestas en materia de atencion diferencial. En palabras de un
habitante del resguardo:

Los indigenas siempre hemos sido catalogados como contrarios
a lo que ofrece el Estado, los acercamientos con ellos se han dado
porque los lideres indigenas se han ido mezclando en el tema de la ley
ordinaria, han ido aprendiendo a manejar el tema de los proyectos, asi
como lo hacen los politicos municipales. Ellos buscan oportunidades,
convocatorias. Pero yo pienso que esto es debido a que toca, hay que
meterse en eso porque sino no hay nada (Entrevista a un habitante del
resguardo Wasiruma, 6 de junio de 2015).

Entonces, avanzar en las experiencias sociales que permitan ir mas alla
de las disposiciones de la lucha social requiere de aprendizajes para
la construcciéon de consensos, en parte porque la lucha social se ha
convertido en una fuente de dinamizacién de la identidad indigena en
la region y se ha invisibilizado su potencial para resolver conflictos de
la vida en comun. Asi, la idea del indigena como sujeto deliberante
y contestatario del orden institucional se ha convertido en un rasgo
diferenciador que resuelve la lucha por intereses publico-politicos; no
obstante, la vida cultural requiere de otras experiencias que ayuden a
renovar las formas de reconocimiento con las que se dimensionan los
ambitos familiares, comunitarios y de elaboraciéon de la conflictividad
intercultural, asuntos que son correlativos de practicas particulares de
bienestar, crianza y cuidado de los congéneres.

Dicha disposicién para la lucha social por el reconocimiento politico,

puede restar espacio y tiempo a los aspectos antes mencionados,
dado que en muchos casos los aprendizajes para la lucha provienen
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de la politica local y han representado una aceptacién de la logica
configuradora del orden social por parte de actores armados de la
region (Gonzalez, 2004). Con relacion a lo anterior, generar logicas para
la promocion de la deliberacién publica puede contrarrestar el modo,
muchas veces corrupto, en que se ha asumido la intervencién social
y su manera de justificarla. Por ello, la cualificacion del debate sobre
cémo entender el lugar de la cultura en la reflexién ético-politica de la
inclusién en el municipio de Vijes, requiere de una sintesis del potencial
que tienen las luchas sociales para generar lenguajes que complementan
la gramatica moral de las conflictividades con las cuales se designa el
modo justo en el que hay que considerar el encuentro cultural.

De esta manera, las tensiones mencionadas entre las comunidades
y el Estado y los aprendizajes de la politica local contribuyen a la
consolidaciéon de un pensamiento estratégico orientado a los logros
del reconocimiento (Berrio, 20006). Por esta misma linea, para los
habitantes del resguardo Wasiruma, resulta relevante participar en las
protestas sociales promovidas por la ORIVAC, entidad que requiere
cada vez mas de la reflexion critica y academizacion de sus procesos
para responder a los desafios del dialogo intercultural. Cabe destacar
que esta agremiacién se estructuré a partir de las alianzas que los
diferentes resguardos han consolidado en virtud de la defensa de los
territorios, los cuales conforman el logro mas relevante de las luchas
sociales ocurridas a comienzos de la década de 1990.

Los jovenes son especialmente convocados a participar en la ORIVAC,
donde la formacién politica versa en el aprendizaje de la causa indigena
y los mecanismos para la persuasion, en los que encontramos las vias
de hecho (como el cierre de carreteras y las marchas) y las practicas de
concertacion (como las mesas de didlogo y los encuentros con altos
funcionarios del Gobierno nacional); la implementacién combinada de
estas formas de participacion social, termina por definir el estilo de
comunicacién de la organizacion. Se trata entonces de un proceso de
enmarcamiento social de los significados asociados con la valoracion
social de los grupos que componen la organizacion (Jasper, 2012). Con
este proceso nos referimos a las acciones conducentes a la ponderacion
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de la causa indigena, el diagnéstico de las injusticias, los responsables
de la vulnerabilidad y las l6gicas de lo que configuraria el cambio social
(Mercado y Hernandez, 2010).

A nuestro juicio, los participantes en estos procesos tienen acceso a
una fuente de identidad adicional a la vida comunitaria, pues la lucha
social incrementa los escenarios de encuentro intercultural en la que
lo indigena entra en contacto con otras identidades de la sociedad
civil. En el encuentro de los militantes con otras manifestaciones
de enmarcamiento social, las identidades indigenas se dinamizan,
volviéndose porosas y permeables ante otras influencias (Zebadua,
2011). Segun uno de los jovenes entrevistados:

Las bases de nuestro pensamiento indigena las dan los lideres. Hemos
tenido algunas capacitaciones en educacion no formal, en leyes, cosas
asf; pero realmente las bases las orientan el mismo pueblo indigena,
los mismos lideres que han empezado a surgir, que han aprendido del
encuentro con los otros grupos indigenas y no indigenas. No siempre
estamos de acuerdo, el asunto tiene que ver con el que tenga mejor
capacidad de gestionar, de hacer (Entrevista a un miembro de la
ORIVAC, 1 de julio de 20106).

Quienes participan en esta agremiacién aprenden que su identidad
puede ser un atributo para diferenciarse de otros grupos y acceder a
los beneficios que brinda la organizacion, los cuales incluyen estimulos
econémicos y prestigio al interior de sus comunidades. Al respecto,
se observo que las personas que participan en la ORIVAC acceden
a empleos que, comparados con los que se realizan en el campo,
resultan mas redituables; con relacién a esto, uno de los miembros de
la organizaciéon comenta:

Esta ha sido una comunidad en desarrollo y aca se les ha dado la
oportunidad a todos de tener sus objetos [enseres domésticos|, por
decirlo asi. Y es mas que todo para aprovechar las oportunidades. Se le
ha dado a la gran mayoria, la oportunidad de trabajar y ganar su sueldo
en la organizacion, también con otras entidades; hay que aprovechar,
el trabajo como agregado en una finca es mas duro (Entrevista un
miembro de la ORIVAC, 5 de septiembre de 20106).
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Ante esto, resulta pertinente sefalar la relevancia que tienen
las organizaciones sociales como escenarios de socializacién
complementarios a las comunidades de origen. La participacion en la
ORIVAC les permite a sus miembros conocer otras concepciones de
mundo social y ampliar las ideas que se tienen sobre la convivencia en
el Valle del Cauca; en este sentido, los esfuerzos por realizar la atencion
diferencial ponen en evidencia los conflictos con el Estado y el modo
en que las comunidades optimizan sus recursos para aprovechar las
posibilidades que se presentan en la lucha por el reconocimiento.

El derecho propio y los esencialismos estratégicos

Para los embera chami existen derechos ancestrales anteriores a las
leyes colombianas; concepciones cosmogonicas que ordenan la vida
social al promover formas jerarquizadas de interaccion entre el hombre
y la naturaleza (Krotz, 2002). En este sentido, el derecho propio surge
de los procesos de organizaciéon indigena que hicieron notoria la
existencia de comunidades que antes habifan sido desconocidas y que,
gracias a la apertura constitucional de 1991, encontraron el modo de
volverse relevantes para el debate publico (Aragon, 2014). A saber, el
derecho del que hablan los indigenas integra la vertiente cosmogonica
con las estrategias de afrontamiento de los encuentros interculturales;
concepcion desde la cual se da sentido a las interpretaciones que las
comunidades realizan del sistema juridico promovidas por el Estado
colombiano. De esa manera, las convergencias en materia de derecho
entre las comunidades y el Estado se conciben como conquistas de la
lucha social.

Respecto a este asunto, un entrevistado comenta:

En la cultura de nosotros la ley es la palabra y era inviolable, pero aca
[en la ciudad] nos dicen que lo que no esta escrito no sirve, lo que no
esta escrito no es nada. Los cafunies [los mestizos] violan lo que dicen
sea escrito o en palabra. Por eso es que los indigenas se movilizan
mucho, por eso es que los indigenas se toman las vias, porque el
Estado as esté escrito incumple, el Estado no es serio. Yo creo que el
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Estado es lo mas mentiroso que puede existir porque no cumplen ni
porque esté escrito en la ley, pero nosotros tenemos nuestras maneras
para que nos cumplan (Entrevista a lider del resguardo Wasiruma, 13

de abril de 2015).

A su vez, los fallos de las Altas Cortes y las leyes instituyen el lenguaje
en el que se expresa el derecho propio; un derecho indigena compuesto
con los procedimientos institucionales y del Estado. En ese escenario

se erigen las alianzas y pactos que dan alcance a la intervencion social.
A juicio de un lider de la ORIVAC:

cQué es el derecho propio? Las normas y leyes gue nosotros hemos conquistado
a partir de la bistoria, entonces la Ley 89, la Constitucioén Politica, la Ley
21, el Convenio 169, para nosotros son derechos propios cuando
son derechos conquistados a partit de un proceso y que el Estado
reconozca que tenemos unos derechos; entonces cuando nosotros
alegamos y el Estado legisla para que eso se vuelva una realidad,
se vuelve un derecho propio (Entrevista al consejero mayor de la
ORIVAC, 1 de marzo de 2016).

En la Constitucion Politica de 1991 se sustentd la idea de que era
posible generar espacios de concertaciéon donde los grupos étnicos
podian cimentar consensos sin perder sus sistemas de justicia
ancestrales. Esta aproximacion cobra importancia porque lo que
enfatizamos es la capacidad que tiene una organizaciéon politica
de expandir su comprension de la ley para ganar en el plano de los
mecanismos de participacion social. En ese sentido, los esfuerzos para
negociar y producir estrategias para la deliberaciéon publica, demanda
de los interlocutores la capacidad para desarrollar una sintesis de los
diferentes elementos que hacen que la justificaciéon del derecho propio
sea vinculante. Al respecto, un entrevistado comenta:

En estos ultimos cuatro aflos hemos tenido mas acercamiento y hemos
logrado incidir en algo que se llama Plan de Desarrollo Municipal. Nos
ha tocado aprender para poder lograr cosas. Por ejemplo, los pueblos
indigenas nunca hemos sabido nada de ordenamiento territorial,
de planificacién, de esos temas. Por ejemplo, un logro politico para
nosotros es que haya representacién indigena en el equipo de la
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administracién municipal; desde ahi logramos incidir (Entrevista con
habitante del resguardo Wasiruma, 16 de abril de 2017).

Se trata entonces de una comprension pragmatica de la vida politica
nacional, en tanto que se concibe que es a través de la interpretacion
de las leyes que pueden llevarse a cabo los cambios sociales. Desde
esta perspectiva, conviene sefialar la relacion existente entre el derecho
propio y los esencialismos estratégicos, en tanto que se trata de los
aprendizajes que tienen los grupos respecto del sistema de valoraciones
sociales que los desfavorecen yles restan posibilidades de representacion
politica (Spivak, 2003). En este sentido, los esencialismos estratégicos
integran valoraciones asociadas con los triunfos y derrotas en materia
de reconocimiento politico; y el uso estratégico de la identidad
surge de la evaluacion del modo en que las comunidades proyectan
su participacion social (Inclan y Mufioz, 2017). En consecuencia, la
comunidad Wasiruma se atribuye un protagonismo regional constituido
en la capacidad de hacer resistencia respecto de las politicas que intentan
vulnerar derechos como la salud, la educacién y el autogobierno; en
este sentido, un miembro del resguardo comenta:

Un primer momento del proceso politico tiene que ver con el despertar
indigena en el Valle del Cauca, en predicar la palabra indigena y los
derechos en todo el departamento. Un segundo momento, tiene
que ver con todo el tema de la reivindicacién, digamos a través de
demandas, porque el Valle del Cauca gané al Ministerio de Educacion
la demanda para el concurso de docentes indigenas; la ORIVAC
dio esa pelea. Un tercer momento, tiene que ver con un reacomodo
de la estructura organizativa de la ORIVAC, adaptar lo propio a las
exigencias burocraticas. En la actualidad trabajamos en la proyeccion
de temas como la salud y la educaciéon en los diferentes pueblos;
debemos fortalecer esos asuntos en los resguardos (Entrevista a lider
del resguardo Wasiruma, 25 de octubre de 2018).

Asi, el estudio del derecho propio nos permite adentrarnos en las
manifestaciones del poder local, la resolucién de los conflictos, la toma
de decisiones y la negociacion de disputas como asuntos constitutivos
del analisis de los grupos sociales (Castro y Rodriguez, 2009). Esto

posibilita el analisis de cémo se producen los actos de coercién y
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las acciones orientadas a los consensos, asuntos que evidencian los
dramas sociales, entendidos como experiencias de valoracion de la vida
dentro de un orden institucional (Gledhill, 2000). De igual manera, el
derecho propio expresado en los esencialismos estratégicos, nos ayuda
a pensar el campo politico como un espacio de confrontaciéon donde se
desarrollan actividades acordes con las busquedas de autorrealizacion
grupal; asi mismo, la descripcion de las experiencias de consolidacién
del derecho propio nos permite apreciar las 16gicas organizativas que se
crean a partir de los aprendizajes de la politica (Gledhill, 2000).

Al respecto, a continuacion enunciamos tres dimensiones resultantes
de la observacién de los esencialismos estratégicos en el caso de la
comunidad estudiada.

Primero: la organizacién administrativa del Gobierno, la cual refiere
a los procedimientos planteados por el grupo para establecer la
administracion de sus recursos administrativos y econémicos. En
este ambito se alude a procesos de educacion politica, la capacitacion
obtenida sobre el derecho propio y la gestion de recursos financieros;
asuntos que requieren de una cualificacion constante debido a que la
burocracia racionalizada responde a modelos siempre en desarrollo, tal
como lo afirman los funcionatios del ICBE

Segundo: el rol de los politicos, donde destacamos los aprendizajes
provenientes de la clase politica tradicional y los modos en que ellos
ofrecen una via para el logro de las metas de la comunidad; asi como
los puentes y las mediaciones en las que se integra la diversidad cultural
alas retéricas de la correccion politica en el ambito de la administracion
publica local.

Tercero: las reglas del juego politico, escenario donde se destacan las
capacidades grupales para la generacién de consensos, siendo estos uno
de los rasgos mas visibles de la experiencia de encuentro y deliberacion
con otros grupos y el Estado. Asunto que requiere ir mas alla de las
posiciones contestatatias con las que se reconoce la participacion de los
habitantes, pues una actitud favorable al consenso admite la inclusién
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de las demandas del grupo a la esfera de reconocimiento destinada por
el Estado para la resolucion de las mismas.

Las tres dimensiones previstas nos ayudan a vislumbrar los esencialismos
estratégicos como un recurso derivado de los aprendizajes que tienen las
comunidades para organizarse e incluirse en los escenarios resolutivos
de la vida en comun en el Valle del Cauca. Estos esencialismos son una
muestra de la transculturacion en la que diversas trayectorias sociales
se integran y otorgan a las comunidades étnicamente diferenciadas
posibilidades de participacion activa en la concertacion del modo de
realizar la atencidon diferencial.

De esta manera, hacemos énfasis en el potencial que tienen los
procesos sociales orientados a la cualificacién de los consensos, pues es
precisamente ese proceso dialdgico el que requiere de una disposicién
para elaborar los conflictos sociales y derivar los aprendizajes morales
que permiten reconocer la otredad cultural como una condicién del
pluralismo. Tal consideracion serda importante en los tiempos en que el
pais afronta la reflexién sobre la realizacién de los Acuerdos de Paz en
las regiones que han sido victimas del conflicto armado colombiano.

La construcciéon de consensos para la realizaciéon de
una paz imperfecta

La realizacion de los Acuerdos de Paz y suimplementacion en el Valle
del Cauca, admite un reacomodo de los criterios en que se clasifican
las posibilidades de encuentro con la otredad cultural representada en
los grupos étnicamente diferenciados. Tales colectivos se ven abocados
a proyectar la convivencia futura y construir nuevas experiencias de
sociabilidad en las que convergen victimas y victimarios de la violencia
armada. Desde esta concepcion, para romper con la dualidad entre pazy
conflicto como escenarios antagénicos posibles de la interaccion social,
la paz imperfecta ofrece una apertura para la regulacion y trasformacion
de los conflictos que tienen el potencial de desarticular la convivencia,
sobre todo de aquellos en los que concepciones culturales diferentes
controvierten los pactos para la vida en comun (Harto de Vera, 2016).

274



PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA

Cabe mencionar que la paz en términos absolutos nunca ha existido ni
en la historia de la humanidad ni mucho menos en la historia reciente
colombiana, caracterizada por la experiencia de violencia en la que las
comunidades indigenas han sido testigos de primera mano. A juicio de
los entrevistados, la salida de las FARC-EP como actor armado supone
la llegada de nuevos grupos que disputan las rutas de distribucion de
droga y el control territorial; la violencia seguira siendo un fenémeno
social que afectara las comunidades rurales; de ahi que la paz no pueda
entenderse como la ausencia de conflicto sino como la progresion y
reestructuracién de nuevos focos de tension social.

No obstante, la importancia de estos acuerdos radica en la centralidad
que, por primera vez en la historia colombiana, se les ha dado a las
victimas (De Roux, 2018). Al respecto, las personas del resguardo
entrevistadas se conciben como victimas y proponen una memoria
indigena de la violencia que complementa y controvierte los relatos
que se han considerado en la historia reciente del Valle del Cauca sobre
tales hechos. Dichas experiencias entran a complejizar los parametros
con los que se discute la aplicacién de la atencién diferencial, puesto
que aumentan la presion legal en torno a las concertaciones que
deben realizarse para satisfacer las expectativas de las comunidades
indigenas; asunto controversial debido a las dificultades que hoy dia
atraviesan las comunidades, en las cuales hay desaparicién de lideres
sociales, desposesion de derechos y un proceso sistematico de injurias
y calumnias relativas a como las pretensiones indigenas obstaculizan el
desarrollo nacional, algo que no es nuevo pero que se ha repotenciado
en la actualidad.

A diferencia de otras zonas del pafs donde la influencia de las guerrillas y
los grupos paramilitares configuraron el escenario del conflicto armado;
para el caso del Valle del Cauca ese escenario lo conformaron los
grupos narcotraficantes, quienes tenfan una vision politica y econémica
capitalista de la region (Pécaut, 2015). Dicho contexto de violencia en
el departamento impidio el desarrollo de organizaciones politicas que
pudieran tramitar las experiencias de la lucha social a través de una
oposicioén eficaz al orden social impuesto por los narcotraficantes;
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de ahi que el asesinato de lideres indigenas y campesinos fuera un
factor desencadenante de protesta social a finales de la década de 1980

(Roldan, 2007).

Asi mismo, las décadas de 1980 y 1990 serfan relevantes para la
conformacién del resguardo Wasiruma, pues los entrevistados refieren
a como el desplazamiento forzado y el asesinato de lideres sociales se
encuentra en la raiz de la lucha de los primeros moradores del resguardo.
Estas alusiones coinciden con las versiones oficiales de la violencia en
la regiéon y son tenidas en cuenta en la comisién que se encarga de
establecer la verdad respecto de la violencia en el departamento (Archila
y Garcia, 2015). Sobre el tema, un habitante del resguardo comenta:

A toda mi familia la mataron de camino para aca. Cada uno, poco a poco
fueron matando y nosotros quedamos solas nada mas ahi, mujeres mas
que todo quedaron. Después que nos dijeron que nos fuéramos, Rubén
Darfo [uno de los primeros lideres de la ORIVAC] salié a comprar una
finca con lo que tenfamos ahorrado. Durante varios afios estuvimos
de finca en finca. Ahora es distinto porque tenemos el resguardo y
segun el Estado hay como responderle a los que hemos sido victimas
(Entrevista a habitante del resguardo Wasiruma, 15 de julio de 2014).

En este sentido, las comunidades indigenas componen un sector
relevante para las alianzas politicas de los sectores de izquierda cercanos
a la discusién nacional sobre la construccion de paz. Al respecto, los
entrevistados aluden a como la atencion diferencial se convierte en un
campo de discusion sobre sus experiencias como victimas; de ahi que
el problema del bienestar y el cuido es correlativo de las reparaciones
de la vida comunitaria que se consideran afectadas por las diferentes
facciones del conflicto armado. Desde este lugar, las relaciones de
la. ORIVAC con movimientos de la sociedad civil, permiten a sus
miembros conocer cémo las politicas en materia de reivindicacion de
las victimas pueden tener un efecto positivo en sus territorios. Segun
un habitante del resguardo Wasiruma:

Existe una mesa de concertaciéon nacional donde estan los pueblos
indigenas. Cada organizacion tiene su representaciéon para negociar
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directamente con el Gobierno, ellos [el gobierno| no siempre ceden,
pero ahi seguimos proponiendo un modelo de vida en paz y esperamos
que nos ayuden a intervenir territorios muy afectados por la violencia,
comunidades en las que hay minas antipersonales o donde los tios se
han contaminado por la minerfa ilegal (Entrevista un habitante del
resguardo Wasiruma, 22 de septiembre de 2017).

De esta forma, los indigenas encuentran en la discusién nacional
sobre la paz un escenario para pensar la convivencia desde los alcances
del derecho propio en relaciéon con la atencion diferencial. Este
esfuerzo representa una nueva reinterpretacion juridico-politica que
les permita a las comunidades alcanzar una mayor autonomia en los
territorios, para asi ofrecer espacios sociales que ayuden a vincular a
las victimas y los victimarios y aportar de ese modo a una experiencia
de reconciliaciéon nacional.

Nosotros sabemos que el Congreso de la Republica no va a poder
legislar para que existan las ETIS (Entidades Territoriales Indigenas),
nosotros sabemos eso y quetemos que las ETIS sean una realidad.
Las ETIS nos permiten mayor autonomia y autodeterminacion. En
la actualidad tenemos un consejo que viene trabajando en temas de
justicia, educacién y economia, hemos madurado mucho. En nuestra
comunidad es posible vivir desde la idea de un derecho propio que
hemos logrado ponderar a pesar de lo dificil de nuestra historia. De
lograrse las ETIS, podriamos tener autonomia territorial para realizar
procesos de resocializacion a gente de los grupos armados ilegales;
podtiamos aportar a la paz aprovechando nuestro saber y nuestra
propia forma de hacer justicia (Entrevista un habitante del resguardo
Wasiruma, 22 de septiembre de 2016).

A saber, en Colombia existe una polarizacién entre el centro y las
> y

periferias en materia de como concebir una nueva relacién con los
grupos que antes fueron considerados afines a la guerrilla u otros
grupos armados (Aya, 2017). La evidencia mas relevante sobre estas
tensiones lo constituye el plebiscito sobre los acuerdos de paz de La
Habana, realizado el 2 de octubre de 2016: en estas votaciones el 50,21
% de los sufragantes ubicados en las zonas urbanas, no refrendaron
los acuerdos; mientras que el 49,78 % ubicados en zonas periféricas

bl 5
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estuvieron a favor de lo negociado (Botero, 2017). Este contraste sirve
para ilustrar lo que se pone en juego en materia de didlogo politico
cuando se contraponen los intereses nacionales, pues las comunidades
rurales tienen una valoracién diferente del conflicto nacional,
particularidad que incide en la construccion de los consensos entre
colectivos politizados y entidades gubernamentales.

Teniendo en cuenta lo anterior, la paz imperfecta se fundamenta
en la posibilidad de articulacion de diferentes formas pacificas de
socializacién en el marco de un conflicto violento. Lo relevante
en esta concepcion, gira en torno a la capacidad de los grupos para
proponer mecanismos de regulacion de conflictos para la convivencia
(Harto de Vera, 2016); de manera que la paz imperfecta nos remite
a una comprension limitada, fragil y temporal de los consensos. Esta
acepcién de la paz siempre esta en desarrollo y demanda creatividad en
el modo en el que las comunidades conciben la politica y la proyeccion
de sus convivencias futuras; asi, la relacion entre el derecho propio y la
atencion diferencial debe percibirse como un proceso en construccion
que requiere de recursos para entender como cuidado y bienestar,
considerando ademas las diferencias culturales.

Segtun la manera en que se dimensione la conflictividad humana, la
imperfeccion de la paz la hace inacabada y en permanente cambio;
desde esta concepcion, se hace posible generar hibridaciones entre las
experiencias de justicia que tienen los diferentes grupos. De ahi que el
derecho propio, como ejercicio de interpretacion y de entendimiento de
los conflictos sociales, pueda ser compatible con las posibilidades que
ofrece una paz que no se concreta por la firma de un tratado, sino que se
convierte en una posibilidad para renovar la manera en que concebimos
la convivencia por la via de la politica publica y el entendimiento mutuo
entre los grupos y el Estado (Braconnier Moreno, 2017).

Entonces, los esfuerzos por construir la paz en las regiones demandan
de la reconceptualizacion de las luchas por el reconocimiento, el cual se
convierte en la clave para generar un conocimiento cultural que permita
clasificar las diversas experiencias de interaccion justa (Mufioz, 2000).
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Por su parte, resulta conveniente pensar en los procesos politicos que
han conducido a la cimentacién del resguardo Wasiruma, pues ademas
de ofrecer soluciones a diversos problemas del encuentro entre grupos
y el Estado, también sirven para evidenciar las dificultades que supone
llevar a cabo las politicas de inclusion con enfoque diferencial.

Conclusiones

Hemos presentado la idea de que el derecho propio se concibe
como una interpretaciéon y conquista de los derechos promulgados
por el sistema juridico colombiano, el cual concibe que los grupos
étnicos constituyen el escenario del pluralismo; esta reflexiéon supone
considerar los referentes socio-histéricos que han dinamizado los
conflictosenlos que participalacomunidad estudiada. En consecuencia,
las formas de interpretacion del derecho se corresponden con las
expectativas de reconocimiento que se expresan en las demandas de
una intervencion con enfoque diferencial. De esta manera, sefialamos
que es en el plano de operacionalizaciéon o la puesta en marcha de
la intervencién, donde encontramos las dificultades para realizar los
ideales de participacion de la comunidad Wasiruma, segin los criterios
para satisfacer las necesidades desde una perspectiva cultural. Pese a
las controversias, el grupo encuentran en la implementacién de la
atencion diferencial el escenario de reflexion del derecho y persisten
en la consolidacién de un didlogo que contribuya a optimizar los
conflictos con el Estado, en aras de configurar el lenguaje necesario
para nombrar los conflictos del presente.

Por otra parte, hemos argumentado que la interpretacion del derecho
propuesto por las comunidades indigenas responde a los esencialismos
estratégicos, pues se trata del aprovechamiento de la identidad como
un atributo que permite la confrontacioén intercultural; este resulta de
los recursos que tienen los grupos histéricamente subordinados para la
defensa y proyeccion de su participacion social. Por ello, las estrategias
enmarcadas dentro de estas formas de esencialismo tendran un lugar
relevante en la reflexion nacional sobre la paz en medio de la violencia.
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Igualmente, enfatizamos el lugar que tienen estas experiencias en la
comprension de una paz imperfecta, la cual posibilita un conocimiento
cultural aprovechable en la tarea creativa de inventar formas de
regulacion pacifica de los conflictos y de generaciéon de un discurso
sobre el bienestar, el cuidado y la crianza. De ahi que podamos tomar
distancia de una concepcion idealizada de la paz y podamos dar lugar
a los sistemas hibridos de justicia con los que comunidades indigenas,
como la del resguardo Wasiruma, ofrecen una via de reflexién para
participar en el futuro del pais.

Atendiendo a estas conjeturas, se recomienda la consolidacion de un
programa de investigacion en ciencias sociales y humanas que tenga
por objetivo ampliar el conocimiento etnografico que se tiene de los
grupos étnicamente diferenciados en el Valle del Cauca; de esta manera,
es posible mejorar los alcances y superar las limitaciones de las politicas
publicas que, en muchas ocasiones, se ven afectadas porque obran
sin considerar la dimensién ético-politica de los conflictos sociales,
los cuales responden a las formas en que los grupos han padecido
experiencias sucesivas de injusticia, y también han consolidado
reflexiones normativas sobre como incluirse en el espectro normativo
de regulacion del Estado Social de Derecho.
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