Problematica abordada Usuarios del proyecto

El abandono masivo de perros y gatos en Cali es un problema critico Los usuarios de Latidos&Huellas son tres:
alimentado por la tenencia irresponsable, la falta de recursos y el primero, los perros y gatos en abandono o
desconocimiento sobre el cuidado animal. Se estima que mas de 60.000 ya rescatados en Cali, quienes son los
animales estan en situacion de abandono en la ciudad. Las fundaciones beneficiarios directos de todas las acciones
locales enfrentan una sobrecarga operativa y escasos recursos para planteadas; segundo, las fundaciones y
responder, mientras que gran parte de la comunidad, especialmente centros de rescate que adoptaran las
jovenes entre 18 y 35 anos, desconoce cOmo participar o ayudar de estrategias de comunicacién para reforzar su
manera activa. Latidos&Huellas surge como una solucién de disefoy identidad, atraer donaciones y voluntarios; y
comunicacion que busca aliviar esta carga mediante herramientas tercero, la comunidad de 18 a 35 anos,
visuales unificadas y canales de participacion accesibles. El proyecto interesada en ayudar pero sin vias claras de
promueve un cambio cultural que transforma la empatia en accién: mas participacion, a quienes se dirigen los
voluntarios, mas apadrinamientos, mas apoyo real a los refugios y una contenidos, eventos y convocatorias para

conexion duradera entre la sociedad y los animales rescatados. transformar su empatia en accion.
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Los aliados expertos son: David Castaneda
’ (Web Master, Doggy in Home), Gerald
(enlace, Fundacién Carmenza) y el equipo de
Angeles Protectores, cuyas experiencias de
campo y gestion de las fundaciones
g enriquecen Latidos&Huellas.
Sistema de productos %
Latidos&Huellas es una estrategia integral de
disefo, comunicacién y participacion
ciudadana que conecta emocionalmente a
la comunidad de Cali con los centros de
rescate animal mediante un sistema visual Metodolog I’a Ca minOS
coherente, accesible y empatico. Se articula
en tres pilares: una pagina web interactiva que deja N huella
centralizada, una red social unificada, la cual
e Gl BAED SlRElgeEee mHple o o Design Thinking (Tim Brown, 2008) + Bruno
comunidad y encuentros mensuales “Adopta Munari (1983)
una Causa”. Aunque cada componente
cumple funciones especificas (informar,
visibilizar y movilizar) todos operan como un
puente Unico que facilita inscripciones, Olfatear el terreno
difunde historias de rescate y organiza AT o
. : Analisis y exploracién
micro-eventos creativos. De este modo,
Latidos&Huellas busca transtor i Herramientas: Encuestas a la comunidad
empatle? 7 A er,m e colec.tlva, entrevistas a diferentes fundaciones, analisis
fortaleciendo el vinculo entre ciudadanos y comparativo entre casos de éxito de otras
fundaciones y dejando huellas de solidaridad e e e
en favor de los animales abandonados. '
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Generacion de soluciones

Louecta con |
Evento Canvas&Colitas Jornadas de nuest% : _ _ .
i ... aliadas, y trg Herramientas: Lluvia de ideas, analisis de
Sébado, Junio 10 de 9:00am - 12:00pm, enla Fundacion Corazén Canino A 2

prioridades y factibilidad y co-creacién.

Unete a disefiadores e ilustradores para pintar juntos un gran mural que
dara visibilidad a perritos en adopcién. jTu arte puede cambiar una vida!
Crearemos juntos un mural colectivo y piezas graficas que apoyan su
adopcidn. llustra una historia y deja tu huella.

Probando |la correa

Desarrollo de prototipos

Cada dia cientos de

Disefiadores, ilustradores y amantes del arte se unen por una causa real: darle visibilidad a
perritos en busca de un hogar. En este evento creativo y colectivo, visitamos una fundacién,
conectamos con sus historias y juntos creamos un mural y pequenas piezas graficas que se

Historias que necesitan ayuda

Herramientas: Desarrollo de bocetos,

- esquemas de estrategias y esquemas de
funcionalidad de productos como el
Wireframe, y se hicieron pruebas de las
estrategias usadas.

La web de Latidos&Huellas se organiza en seis secciones que llevan al usuario de la

inspiracion a la accioén. Inicio muestra un mensaje motivador, accesos directos,

testimonios y opciones para ayudar. En Conoce a Latidos&Huellas se explica el origen

y la visiéon del movimiento. Comunidad enlaza a voluntarios y fundaciones, VOLUNTAR

compartiendo experiencias y grupos de apoyo. Actua ahora ofrece un calendario de ,Q
. . P . . . Manosqueculdanycorazm%quElaten a o

adopciones, recolectas y jornadas de salud con detalles y botén de inscripcion. soriddes untos transformamos y efarme e DeJa ndo h uel |a

Conexiéon Rescate perfila a las fundaciones aliadas, presenta “Historias urgentes” y & LatidvssHuellis

describe los retos de los refugios, ademas de un formulario para nuevas

organizaciones. Por uUltimo, Adopta una Causa detalla el micro-evento mensual

coproducido: dinamica, objetivos y entregable simbdlico, junto con el enlace de

registro.Y Adopta una Causa, micro-evento mensual coproducido con una fundacion:

se explican la dinamica creativa, los objetivos, el entregable simbdlico y se facilita el

enlace para registrarse y formar parte de esta experiencia de activismo colectivo.

Implementaciéon y evaluacion

Herramientas: Se realizaron pruebas piloto,
Documentacion de aprendizaje, donde se
anotaban los feedbacks ajustando lo
observado por la comunida.
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