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Resumen

Esta investigacion identifica las falencias en la arquitectura institucional que resultan en
una brecha entre el disefio normativo de la Politica Publica de Juventudes en Santiago de Cali
2019-2028 y su implementacion durante el periodo 2020-2025, a partir de una aproximacion
cualitativa con enfoque neoinstitucional. El estudio identifica como factores criticos la débil
articulacion interinstitucional, la limitada capacidad técnica de las entidades responsables y la
participacion juvenil restringida a mecanismos simbolicos, tales como la "semana de la juventud"
y espacios consultivos sin capacidad decisoria. A través de una estrategia metodologica que
combina revision documental, entrevistas semiestructuradas a funcionarios y consejeros de
juventud, se contrastan las ldgicas institucionales con las percepciones de los actores juveniles.

Adicionalmente, se presenta un analisis de las cifras de ejecucion de indicadores del plan
de accion de la politica, evidenciando una evolucion diferenciada: mientras en el periodo 2020-
2023 menos del 52% de la inversion distrital presento trazabilidad clara con los indicadores de
juventud, en 2024-2025 se logré armonizar el 96% de los indicadores, aunque persisten
deficiencias en transparencia y desagregacion de beneficiarios. Se constata que la arquitectura
institucional fragmentada, la alta rotacion de personal técnico y la primacia de reglas informales
sobre procedimientos establecidos generan un déficit de gobernanza que perpetua las brechas de
implementacion.

El trabajo concluye con recomendaciones para fortalecer el desempefio institucional,

democratizar los espacios de participacion e impulsar una gobernanza juvenil mas efectiva.

Palabras clave: Politicas publicas, arquitectura institucional, neoinstitucionalismo,

brechas de implementacion, juventudes.

Key words: Public policy, institutional architecture, neoinstitutionalism, implementation

gaps, youth.
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Factores institucionales y brechas de implementacion en la politica publica de juventudes

Introduccion

En el contexto colombiano, la formulacién de politicas publicas dirigidas a las juventudes
se ha consolidado como una estrategia clave para garantizar derechos, promover la participacion
ciudadana y reducir las brechas de desigualdad que afectan a esta poblacion. En ese marco, la
Politica Publica de Juventudes de Santiago de Cali (Acuerdo 0464 de 2019) representa un
esfuerzo normativo por responder a las demandas de los jovenes en torno a inclusion,
reconocimiento y participacion en los asuntos publicos.

No obstante, en el contexto del municipio de Santiago de Cali, la implementacion
efectiva de estas politicas enfrenta multiples desafios relacionados con las capacidades
institucionales, los marcos de gobernanza y los mecanismos de participacion. Diversos informes,
diagnosticos institucionales y ejercicios de seguimiento ciudadano han advertido sobre
deficiencias en su ejecucion. Entre los principales obstaculos se destacan la falta de articulacion
interinstitucional, la débil apropiacion por parte de los actores juveniles, la limitada capacidad
técnica de las entidades responsables y la ausencia de sistemas de monitoreo que permitan
valorar los impactos reales de la politica.

La distancia entre el disefio normativo de estas politicas y su implementacion efectiva no
solo compromete la capacidad del Estado para cumplir con sus objetivos declarados, sino que
también debilita la legitimidad institucional frente a los jévenes. Estas brechas han generado

cuestionamientos sobre la efectividad de la politica, especialmente respecto a los resultados



esperados en el fortalecimiento del liderazgo juvenil y la garantia de condiciones para el ejercicio
pleno de la ciudadania.

Abordar este problema resulta fundamental no solo para comprender las limitaciones
actuales, sino también para proponer estrategias que fortalezcan la gobernanza juvenil y mejoren
el impacto real de las politicas publicas. Durante el periodo 2019-2025, la politica publica de
juventudes de Cali se encuentra en un momento clave de ejecucion: Tras mas de seis afios de
implementacion, la politica ha atravesado dos periodos de gobierno local, lo cual permite
identificar avances y rezagos. Al mismo tiempo, el afio 2025-2026 constituye una ventana de
oportunidad para la evaluacion y ajuste de la politica, dado que en octubre de 2025 se realizaron
las elecciones locales que renovaron el Consejo Municipal de Juventud.

Diversos estudios han mostrado que la implementacion de politicas publicas no depende
exclusivamente de su existencia legal, sino de una compleja interaccion entre actores, recursos,
reglas institucionales e instrumentos técnicos. En el caso de la politica publica de juventudes de
Cali, los jovenes particularmente los consejeros de juventud— han sefialado limitaciones en su
capacidad de incidir, en el acceso a informacién clara y en la posibilidad de ejercer una
participacion efectiva. Estas percepciones criticas evidencian posibles fallas en el desempeno
institucional, tales como la débil articulacion entre entidades responsables, la insuficiente
capacidad técnica para ejecutar acciones sostenidas y la baja funcionalidad de los mecanismos de
participacion establecidos.

Estas tensiones permiten plantear un problema central: ;Por qué, pese a contar con un
marco normativo y programatico definido, persisten brechas significativas entre el disefio y la

implementacion de la politica publica de juventudes en Cali? Mas atn, ;qué factores



institucionales explican estas brechas y como se reflejan en las percepciones de los consejeros de
juventud respecto de la politica?

Esta investigacion parte de la hipotesis de que las fallas en el desempefio institucional no
solo dificultan la operativizacion de la politica publica de juventudes, sino que también afectan
su legitimidad ante los jovenes. Se sostiene que las brechas estan determinadas, en gran medida,
por deficiencias en el desempefio institucional, expresadas en la fragmentacion entre entidades
responsables, la escasa disponibilidad de recursos técnicos y humanos, y la limitada operatividad
de los mecanismos de participacion juvenil. Ademas, se reconoce que las percepciones de los
actores juveniles en particular, de los consejeros de juventud son fundamentales para comprender
coémo se experimenta la politica en la practica y evidenciar las tensiones que existen entre el
discurso institucional y la vivencia cotidiana.

Desde una perspectiva neoinstitucional, el estudio se propone analizar como las
estructuras formales, las reglas informales, los arreglos organizativos y las rutinas burocraticas
inciden en la capacidad del Estado local para traducir los principios de la politica en acciones
concretas, sostenibles y legitimas. Para ello, se adoptara una estrategia metodologica cualitativa
que combina la revision documental de fuentes normativas e institucionales, entrevistas a
funcionarios publicos y consejeros de juventud. De forma complementaria, se incorporara un
analisis descriptivo de los indicadores de cumplimiento del plan de accion y de la ejecucion
presupuestal reportada en los informes de gestion de los periodos 2020-2023 y 2024—-2025.

Si bien el estudio no busca medir el impacto de la politica, si pretende establecer hasta
qué punto se han cumplido las metas operativas previstas y como estas se relacionan con las
condiciones institucionales y las percepciones de los actores juveniles. Esta aproximacion

permitiré caracterizar la arquitectura institucional de la politica, contrastar su desempefio formal
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con la experiencia concreta de los jévenes y aportar evidencia para el fortalecimiento de politicas
mas coherentes, inclusivas y sostenibles.

La presente investigacion, al incluir entrevistas semiestructuradas con consejeros de
juventud y aplicar un analisis institucional desde la gestion publica por resultados, busca
contrastar las percepciones de actores institucionales junto con lo delineado por el marco
normativo con las experiencias concretas de los consejeros de juventud. Con ello, se espera
contribuir con evidencia empirica y conceptual sobre los factores que obstaculizan la
implementacion efectiva de politicas publicas de juventud en contextos urbanos complejos, y
ofrecer recomendaciones que permitan mejorar la articulacion, fortalecer la participacion y
avanzar hacia una gobernanza juvenil méas democratica, coherente y transformadora.

El documento se organiza en cuatro apartados: en primer lugar, se presenta el abordaje
conceptual y metodologico; en segundo lugar, se expone un balance de la implementacion de la
politica publica de juventudes en Cali; en tercer lugar, se analizan los factores institucionales que
explican las brechas de implementacion a partir del contraste entre el desempefio formal y las
percepciones de los consejeros de juventud; finalmente, se presentan las conclusiones y

recomendaciones.



1. Estado del arte

Esta revision del estado del arte se desarrolld a través de una estrategia sistematica de
busqueda, seleccion y andlisis de literatura académica y técnica pertinente. Se consultaron bases
de datos como SciELO, Google Scholar y repositorios institucionales de universidades
colombianas, asi como documentos oficiales de entidades como la Alcaldia de Santiago de Cali,
la Contraloria Distrital y plataformas de participacion juvenil. La seleccion priorizo estudios
empiricos, evaluaciones de implementacion y analisis institucionales desarrollados en Colombia
y América Latina entre 2010 y 2024, incluyendo tanto textos tedricos como investigaciones
aplicadas. Esta estrategia busco garantizar una revision critica que sitlie esta investigacion en
dialogo con los debates y hallazgos acumulados en el campo.

El estudio de la politica publica de juventudes en Santiago de Cali ha revelado un patrén
persistente de brechas en su implementacion. Investigaciones como las de Otalvaro y Vergara-
Argotty (2016) y Arbeldez Betancur (2021) coinciden en que las transformaciones prometidas
por la politica no se han traducido en précticas institucionales sostenidas ni en impactos
perceptibles para la poblacion joven. Estos trabajos han abordado la problematica desde diversos
enfoques tedricos, incluyendo el institucionalismo histérico, el anélisis organizacional, los
estudios sobre gobernanza local y, mas recientemente, el neoinstitucionalismo.

Dentro del campo de estudios de implementacion, autores clasicos como Pressman y
Wildavsky (1984) aportan una clave de andlisis fundamental. Para ellos, la implementacion de
politicas publicas supone coordinar multiples decisiones y actores en una cadena compleja de

acciones interdependientes. Desde esta perspectiva, el bajo desempefio institucional, la escasa



articulacion intersectorial y la participacion juvenil meramente consultiva identificadas en el caso
calefio configuran un desajuste estructural que compromete tanto la legitimidad como la eficacia
de la intervencion publica.

Una preocupacion central compartida por los estudios revisados es la baja coordinacion
entre las entidades encargadas de implementar la politica. Bairon Otalvaro y Vergara-Argotty
(2016) advierten sobre la fragmentacion institucional, sefialando como esta dificulta la garantia
de derechos juveniles, especialmente cuando los programas no estan articulados ni cuentan con
directrices unificadas. Collazos Drada (2023), desde un enfoque cuantitativo, reafirma esta
dificultad al constatar que los instrumentos del plan de desarrollo municipal no logran traducirse
en una gestion coherente entre sectores. En ambos casos, la dispersion de responsabilidades y la
débil planificacion estratégica afectan no solo la ejecucion de los programas, sino también la
posibilidad de hacerles seguimiento y evaluacion efectiva.

A esta linea de analisis se suma Arroyo Chicaiza (2023), quien desplaza el foco hacia las
relaciones entre jovenes y funcionarios publicos, y subraya que los obstaculos en la
implementacion también tienen una dimension simbolica. En su estudio etnografico, identifica
como la ausencia de canales legitimos y sostenidos de didlogo ha contribuido a la desafeccion
juvenil frente a la institucionalidad. A diferencia de Collazos Drada (2023), que pone el énfasis
en la falta de indicadores y en los limites de la planeacion, Arroyo Chicaiza (2023) pone en
evidencia el valor de las practicas informales, la mediacion social y las redes comunitarias como
mecanismos para activar la participacion juvenil. Su lectura contribuye a matizar la discusion al
mostrar que la falta de resultados no siempre obedece a vacios normativos, sino también a rutinas

institucionales excluyentes o poco receptivas a la accion colectiva juvenil.
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Bairon Otélvaro y Vergara-Argotty (2016) ya habian documentado la tension entre el
discurso participativo de la politica y su reducida traduccion en espacios de interlocucion reales.
Mientras estos autores destacan la falta de formacion politica como barrera estructural, Arroyo
Chicaiza (2023) lo relaciona més con el disefio institucional de los espacios de participacion, que
tienden a ser consultivos y esporadicos, sin incidencia directa en las decisiones. La convergencia
entre ambos estudios permite afirmar que la participacion juvenil ha sido mas una expectativa
retdrica que una estrategia efectiva de gestion publica.

Por su parte, el estudio de Barrios Barbosa (2011), aunque desarrollado en un periodo
anterior, introduce un antecedente importante para el andlisis historico de las tensiones entre
politica publica y participacion juvenil. Su investigacion sobre programas de convivencia y paz
demuestra que las restricciones a la participacion no son recientes ni coyunturales. Factores
como la desconfianza hacia las instituciones, la exclusion social y la ausencia de formacion
ciudadana se mantenian como constantes ya desde comienzos de la década de 2010. Esta
continuidad sugiere que los cambios normativos posteriores no han transformado de manera
sustantiva las capacidades institucionales para relacionarse con los jovenes de forma efectiva.

Los hallazgos del informe de evaluacion de la Politica Publica de Juventud de Santiago de
Cali (DDAS, 2022) refuerzan esta lectura, al sefialar que, pese a avances normativos, persisten
barreras en la gobernanza, la implementacion territorial y el involucramiento efectivo de los
jovenes en la toma de decisiones. El estudio resalta que muchas acciones estan concentradas en
actividades esporadicas y desarticuladas, mas que en procesos sostenidos de transformacion. De
igual manera, el informe de la Veeduria Juvenil (2021) evidencia que los Consejos de Juventud
han sido poco vinculantes y que existe escasa rendicion de cuentas desde las instituciones

responsables.

11



Complementariamente, Garcia Gémez (2016), en su tesis de maestria, expone como las
juventudes perciben un alejamiento entre el discurso de derechos y las practicas institucionales,
sefalando que la politica publica no ha logrado consolidar mecanismos permanentes de inclusion
juvenil. A través de una metodologia cualitativa, el autor muestra como los jovenes enfrentan
barreras simbdlicas, técnicas y culturales que dificultan su participacion en los espacios formales.

Desde un analisis més centrado en la implementacion, Arbelaez Betancur (2021) estudia
la experiencia del municipio de El Carmen de Viboral y concluye que la aplicacion de un enfoque
top-down, entendiéndolo como una perspectiva que analiza la implementacion de politicas
publicas partiendo de las decisiones y directrices formuladas por los niveles superiores del
gobierno, evaluando su grado de cumplimiento en los niveles operativos y locales. Articulando
esto en el disefio institucional ha limitado la adaptabilidad de la politica a las realidades locales,
generando tensiones entre las metas centrales y las practicas operativas.

Otra contribuciodn valiosa es la de Rodriguez Bravo (2020), quien analiza el proceso de
participacion de jovenes en Bogota desde la perspectiva de los beneficiarios. Su trabajo revela
que, aunque las plataformas institucionales existen, son insuficientes para generar
empoderamiento real, dado que los jovenes enfrentan una institucionalidad fragmentada, con
poca capacidad de respuesta y escasa incidencia real. Por otro lado, el articulo de Martinez
Rodriguez (2019), publicado en Juventudes: Poder y Ciudadania, plantea que muchas de las
debilidades en las politicas de juventud en Colombia tienen raices estructurales vinculadas con la
falta de institucionalizacion de las politicas sectoriales, la alta rotacion de funcionarios y la
ausencia de una cultura de evaluacion.

La produccion académica revisada, conformada por estudios que abordan tanto las

dimensiones operativas como relacionales de la politica publica de juventud, permite identificar
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obstaculos persistentes que no solo afectan el desempeio de los programas, sino que erosionan el
vinculo entre el Estado y los jovenes. Las dificultades para lograr una articulacion intersectorial
efectiva, la escasa apropiacion juvenil de los mecanismos institucionales y la debilidad en los
procesos de evaluacion y retroalimentacion dan cuenta de una implementacion que avanza de
forma fragmentada y poco sostenida. Los autores coinciden en que las reglas formales de la
politica no encuentran suficiente respaldo en las practicas institucionales cotidianas, ni en los
recursos técnicos, humanos y simbdlicos requeridos para su aplicacion efectiva.

Estas discusiones configuran el terreno sobre el cual se sita este ejercicio investigativo.
Al dialogar con estos trabajos, se busca comprender como las brechas entre disefio e
implementacion se manifiestan no solo en términos administrativos o técnicos, sino también en
las formas de relacion, percepcion y experiencia de los actores juveniles. Explorar estas tensiones
a través del analisis institucional y de la voz de los consejeros de juventud permitird avanzar en
una lectura mas situada de los factores que condicionan el alcance real de la politica publica, asi
como sus posibilidades de transformacion.

Los estudios revisados brindan un panorama integral sobre los retos y avances en la
politica publica de juventud en Santiago de Cali, evidenciando un comtn denominador: la brecha
significativa entre el disefio formal de la politica y su efectiva implementacion en terreno. Esta
desconexion se refleja en dificultades para garantizar la participacion juvenil real y efectiva, asi
como en limitaciones para articular coherentemente las acciones entre las distintas entidades
publicas. La problematica de la coordinacion institucional emerge como un factor central que
afecta el desempetio de la politica y, por ende, el logro de resultados concretos en beneficio de la

juventud.
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Desde la perspectiva del enfoque neoinstitucional, se resalta la importancia de analizar
tanto las estructuras formales y normativas que sustentan la politica piblica, como también las
reglas informales, los arreglos institucionales y las practicas cotidianas que condicionan la
interaccion entre actores y, en ultima instancia, el éxito o fracaso en la implementacion. Este
enfoque concibe a las instituciones no solo como estructuras legales, sino también como
conjuntos de normas, rutinas y simbolos que modelan el comportamiento de los actores politicos
(March & Olsen, 1984; Hall & Taylor, 1996). Asi, permite reconocer que los resultados de la
politica publica no dependen unicamente del disefio técnico o la voluntad politica, sino de la
capacidad institucional para coordinar, sostener y legitimar las acciones del Estado (Peters,
2019).

Aunque algunos de los estudios incluidos en este estado del arte no adoptan
explicitamente una perspectiva neoinstitucional, comparten varias de sus preocupaciones
analiticas fundamentales: la influencia de los marcos institucionales sobre la accion publica, la
relevancia de las rutinas organizativas en la gestion de lo publico, y las tensiones entre las reglas
formales y las practicas informales que estructuran el comportamiento estatal (Lowndes &
Roberts, 2013). Estos elementos permiten justificar la adopcion del neoinstitucionalismo como
marco analitico para esta tesis, ya que ofrece herramientas conceptuales solidas para examinar
por qué persisten brechas en la implementacion y como estas se vinculan con el disefio, el

desempefio y la coordinacién institucional en contextos democraticos.

14



2. Marco conceptual y enfoque de analisis

Este apartado tiene como propo6sito examinar las principales aproximaciones teoricas y
conceptuales en el campo de las politicas publicas, con especial atencion a los estudios sobre
implementacion. El objetivo es construir una base analitica solida para abordar los factores
institucionales que inciden en la brecha entre el disefio y la ejecucion de la politica ptblica de
juventudes en Santiago de Cali, que constituye la hipdtesis central de esta investigacion. La
eleccion del enfoque neoinstitucional como marco analitico surge de los hallazgos del estado del
arte, donde se identific6 que las dificultades de implementacion no pueden ser comprendidas
unicamente como fallas técnicas o de gestion. Por el contrario, los estudios revisados —aunque
desde enfoques diversos— coincidieron en sefialar que problemas como la desarticulacion
institucional, la debilidad en los mecanismos de coordinacion y la baja incidencia de la
participacion juvenil estan estrechamente ligados a factores estructurales y organizacionales.
Estos elementos, que trascienden el disefio normativo, remiten a dinamicas propias del
funcionamiento institucional, por lo cual se considera que una mirada neoinstitucional permite
comprender de forma mas precisa las causas de las brechas en la implementacion y las
posibilidades de transformacion del aparato estatal.

Desde un enfoque neoinstitucional y una perspectiva operativa, se propone un modelo de
analisis que articula tres categorias centrales: brecha de implementacion, arquitectura y
desempefio institucionales, con el fin de comprender como las practicas, estructuras y relaciones
de poder condicionan la capacidad del Estado para transformar efectivamente las condiciones de

vida de la poblacion juvenil.
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Entendiendo que el neoinstitucionalismo asume que las relaciones de poder no solo se
ejercen de forma jerarquica, sino que se reproducen y consolidan a través de reglas, rutinas y
normas institucionalizadas que definen quién puede actuar, como y con qué recursos. Como
plantean Lowndes y Roberts: “el poder institucional se ejerce mediante la construccion de
significados compartidos, la distribucion de recursos y la definicion de reglas de juego, lo que
hace del analisis institucional un medio privilegiado para comprender las tensiones y resultados
de la accion publica” (2013, p. 77).

Esta perspectiva permite entender como los actores estatales, limitados por estructuras
formales e informales, toman decisiones, negocian intereses y dan forma a la implementacion de
las politicas publicas en funcion de sus capacidades, incentivos y trayectorias institucionales. En
esta investigacion, este marco se aplica para rastrear como dichas relaciones inciden en la
ejecucion de la politica publica de juventudes, y como condicionan su capacidad para producir
transformaciones efectivas en la vida de los jovenes en Cali. Este enfoque permite desplazar la
mirada desde los documentos normativos hacia las dinamicas reales de ejecucion, reconociendo
que las politicas publicas no determinan su existencia al estar formuladas, sino por su grado de
realizacion efectiva en contextos especificos.

Desde un modelo de anélisis operativo de politica publica (Knoepfel et al., 2007),
argumenta que el analisis de politicas debe centrarse en como los actores institucionales y los
grupos afectados (beneficiarios y participantes sociales) movilizan recursos e interpretan reglas
en el “arena de accién” donde se implementa la politica, lo que permite identificar cuellos de
botella, conflictos institucionales y desviaciones entre intencion y practica esta investigacion
entiende la politica publica de juventudes en Cali como un proceso complejo que articula normas,

programas, actores y decisiones orientadas a transformar la situacion de esta poblacion.
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Este enfoque resulta crucial ya que permite desplazar el analisis de los planos abstractos
del disefio institucional hacia las formas concretas en que se materializan las decisiones estatales
en el territorio. Esta perspectiva subraya que una politica publica no existe inicamente porque ha
sido formulada o incorporada en un documento oficial, sino porque es efectivamente ejecutada
mediante practicas institucionales, asignacion de recursos, relaciones entre multiples actores. En
este sentido, la herramienta metodoldgica que propone el autor sugiere una aproximacion al
analisis empirico de una politica a la luz de la operativizacion de varios elementos que la
integran, obligando a preguntarse no solo qué pretende transformar la politica ptblica, sino
también como, con qué medios, con qué actores, con qué recursos y en qué condiciones
institucionales. Al hacerlo, se introduce una perspectiva analitica indispensable para identificar
los desajustes entre los propoésitos declarados y los resultados observados, asi como para
evidenciar las tensiones que emergen cuando la politica entra en contacto con estructuras
estatales fragmentadas.

Ampliando el reconocimiento de que lo que estd en juego no es solo la coherencia del
marco legal o la existencia de una estructura programatica, sino la forma en que dichas
estructuras son apropiadas o reinterpretadas por los actores involucrados en su implementacion.
Por esto, esta dimension situada de la politica publica donde confluyen intenciones, capacidades
institucionales y relaciones de poder, donde adquiere sentido dar prioridad a una lectura operativa
del fendbmeno. Esta aproximacion permite desplazar el analisis desde los planos declarativos
hacia los mecanismos concretos mediante los cuales las politicas se traducen, o no, en
transformaciones efectivas para los sujetos a quienes estan dirigidas. La combinacion de estas
categorias permite una lectura articulada del caso de la Politica Publica de Juventudes en

Santiago de Cali.
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2.1.El estudio de las brechas de implementacion en las politicas publicas

La literatura ha sido generosa en sefialar que la brecha entre disefio e implementacion de
politica no se debe inicamente a la falta de recursos o a problemas de planificacion, sino que
responde a factores institucionales mas complejos, como la débil articulacion entre niveles de
gobierno, la coexistencia de reglas formales e informales contradictorias, o las dindmicas
clientelares que minan la legitimidad y eficacia de las politicas. Pressman y Wildavsky (1973), en
su estudio clasico, Implementation: How great expectations in Washington are dashed in
Oakland, advertian que implementar una politica no es simplemente ejecutar un plan, sino
coordinar multiples decisiones y actores en una cadena de acciones interdependientes, su estudio
indicaba que la implementacion no era automatica y que el numero de actores y decisiones
intermedias reducia la probabilidad de éxito. Su estudio indicaba que la implementacion no era
automatica y que el namero de actores y decisiones intermedias reducia la probabilidad de éxito:
“Each link in the chain of implementation is a point at which the program can go wrong. The
more links, the greater the chance of failure” (Pressman, Wildavsky, 1973, p. 94).

El campo de estudios de la implementacion de politicas publicas ha evolucionado desde
una mirada lineal hacia perspectivas mas complejas que reconocen la importancia del contexto
institucional y la interaccion entre multiples actores. Smith y Larimer (2018) explican que, a
pesar de su surgimiento en los afios setenta, los estudios de implementacion siguen enfrentando el
reto de definir claramente qué se estd implementando y en qué condiciones puede considerarse
una politica como efectivamente implementada. En su revision, destacan que el enfoque clésico
top-down, representado por autores como Pressman y Wildavsky, considera la implementacion
como una cadena de mando en la cual la fidelidad a los objetivos originales es crucial. No

obstante, también reconocen que “los objetivos de una politica rara vez son claros o no son objeto
18



de disputa, y a menudo evolucionan con el tiempo” (Smith & Larimer, 2018, p. 166), lo cual
desafia los supuestos normativos de dicho enfoque.

En contraste, los enfoques bottom-up y adaptativos han ganado terreno, al enfocarse en la
capacidad de los actores locales y de calle (street-level bureaucrats) para reinterpretar o incluso
redefinir las politicas en su proceso de ejecucion. Desde esta perspectiva, “la implementacién no
es un proceso lineal, sino una negociacioén continua entre actores, instituciones y condiciones
contextuales” (Smith & Larimer, 2018, p. 168). Asi mismo, definen que los estudios de
implementacion deben superar la falsa dicotomia entre disefio y ejecucion, incorporando marcos
tedricos como el institucionalismo y el andlisis de redes para capturar las complejidades reales
del proceso. En este sentido, la literatura reciente sugiere que comprender la implementacion
requiere observar tanto las reglas formales como las practicas informales, asi como los recursos,
incentivos y restricciones que enfrentan los actores implicados. Estas ideas refuerzan la
pertinencia de adoptar un enfoque neoinstitucional en investigaciones como esta, que buscan
explicar por qué existen brechas entre el disefio normativo y los resultados concretos de una
politica publica.

En contextos como el colombiano, donde las practicas institucionales informales tienen
un peso significativo, esta advertencia se vuelve aun mas pertinente. Entendiendo que la brecha
de implementacion no es solo un problema de gestion, sino el sintoma de una desconexién mas
profunda entre disefio institucional, capacidad operativa y participacion efectiva. La brecha de
implementacion constituye una categoria clave para analizar el desfase persistente entre el disefio
normativo de las politicas publicas y los efectos reales que estas generan en los territorios.

En esta investigacion, la brecha de implementacion opera como un eje articulador del

marco conceptual, pues permite vincular analiticamente los conceptos de arquitectura y
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desempefio institucional. En efecto, la persistencia de brechas no solo evidencia problemas de
ejecucion, sino que remite a déficits estructurales en el disefio organizativo del Estado, asi como
a fallas en la forma en que las instituciones gestionan, priorizan y rinden cuentas. De este modo,
la brecha no es solo un sintoma, sino también una ventana analitica para comprender coémo
operan las capacidades institucionales en contextos concretos.

Metodoldgicamente, esta categoria orientara tanto el analisis documental como el trabajo
empirico. Por un lado, permitira contrastar los objetivos, metas e indicadores formulados en los
documentos oficiales (planes de accidon, acuerdos municipales, informes de seguimiento) con los
resultados reportados y las percepciones de los actores juveniles. Por otro lado, facilitara
identificar patrones de disonancia entre lo establecido en la arquitectura institucional y el
desempefio observado, revelando asi los factores que explican por qué, pese a la existencia de un
marco normativo robusto, los efectos esperados no se concretan. Esta estrategia analitica se
alinea con el enfoque empirico y operativo de la tesis, que busca comprender la politica publica
mas all4 de sus formulaciones ideales, atendiendo a sus condiciones reales de funcionamiento y a
las tensiones que emergen en su implementacion.

Desde una perspectiva operativa, entonces, esta categoria se convierte en una herramienta
critica para analizar los vacios entre el discurso institucional sobre juventudes en Cali y las
transformaciones reales experimentadas por esta poblacion. En lugar de asumir una postura
normativa que evalliie unicamente el cumplimiento de metas o indicadores, se propone indagar
por los mecanismos formales e informales que producen esta distancia. Esto implica examinar no
solo la suficiencia de recursos o la eficiencia administrativa, sino también los modos de relacion
entre Estado y ciudadania, la legitimidad de las politicas y la manera en que los jovenes son

incorporados (o excluidos) de los procesos de implementacion. Asi, la brecha de implementacion
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permite interrogar el modo en que se produce y se reproduce la distancia entre lo que el Estado
promete y lo que logra realizar, iluminando con ello los limites y posibilidades de transformaciéon

efectiva de las politicas ptblicas en contextos institucionalmente fragiles.

2.2.El desempeiio institucional como dimension de analisis

El analisis del desempefio institucional constituye un componente central para
comprender los alcances y limitaciones del aparato estatal en la implementacion de politicas
publicas. En el caso especifico de la politica de juventudes en Cali, este concepto permite
desbordar los analisis centrados unicamente en el cumplimiento formal de metas para dar paso a
una evaluacion mas sustantiva sobre la forma en que operan las instituciones responsables. El
desempefio institucional no se reduce a un listado de resultados obtenidos, sino que abarca la
manera en que las entidades organizan sus procesos, activan mecanismos de respuesta ante las
demandas ciudadanas, articulan con otros actores del sistema publico y privado, y generan
legitimidad ante sus publicos objetivos. Es decir, implica una mirada compleja que vincula
capacidades técnicas, eficiencia en la gestion, niveles de coordinacion interinstitucional, calidad
en la atencion y mecanismos de rendicion de cuentas.

La relevancia de esta categoria radica en su capacidad para poner en evidencia como las
dinamicas internas de las instituciones pueden potenciar o restringir la implementacion efectiva
de una politica. En contextos como el de Santiago de Cali, donde las juventudes enfrentan
profundas desigualdades estructurales, niveles altos de desconfianza hacia el Estado y multiples
formas de exclusion territorial, el desempefio institucional adquiere un carécter estratégico.

Evaluarlo permite identificar no solo qué tanto avanza la politica ptiblica en sus objetivos
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programaticos, sino también en qué medida las instituciones se han adaptado, reformado o
resistido a los cambios requeridos para hacer efectiva la intervencion estatal. Asi, el desempefio
institucional actiia como un termometro que revela la coherencia, o su ausencia entre los fines
que el Estado declara y las practicas que efectivamente despliega.

A su vez, esta categoria habilita la identificacion de patrones de funcionamiento
institucional que, aunque no siempre visibles en los diagndsticos técnicos, inciden directamente
en la calidad de los servicios ofrecidos, en la legitimidad del proceso y en la posibilidad de que
los jovenes vean en el Estado un aliado y no un obstaculo. Por ello, evaluar el desempefio
institucional no implica unicamente medir eficiencia administrativa o eficacia programatica, sino
entender como el entorno institucional condiciona la agencia del Estado y de los actores
juveniles, y como este entorno puede transformarse o reproducirse en el tiempo. Esta perspectiva
es especialmente util para indagar por las causas profundas de las brechas de implementacion,
pues permite ir mas alla de la falta de recursos o de voluntad politica, para examinar el
funcionamiento real de las estructuras responsables.

Esta dimension del analisis se articula con la nocion de arquitectura institucional, la cual
permite examinar el disefio estructural del aparato estatal en un campo especifico. En este caso,
se refiere a la forma en que el Estado ha configurado, organizado y distribuido competencias,
recursos y responsabilidades en torno a la politica publica de juventudes. La arquitectura
institucional comprende normas juridicas, arreglos organizacionales, dispositivos técnicos y
canales de coordinacion interinstitucional que, en conjunto, dan forma a la intervencion publica.
Sin embargo, su valor analitico no reside inicamente en la descripcion de estas estructuras, sino
en la capacidad de problematizar su funcionamiento: hasta qué punto estan articuladas, si existe

duplicidad de funciones, si las competencias son claras o se encuentran fragmentadas, si hay

22



estabilidad organizativa o cambios frecuentes que impiden la consolidacion de procesos, y si las
capacidades instaladas son acordes con las necesidades del campo.

En la practica, muchas politicas publicas fracasan no porque estén mal disefiadas, sino
porque carecen de una arquitectura institucional solida que las respalde y garantice su
sostenibilidad. Una estructura organizativa débil, con recursos limitados, alta rotacién de personal
o0 escasa coordinacion intersectorial tiende a traducirse en acciones dispersas, falta de
seguimiento, baja capacidad de respuesta y pérdida de legitimidad frente a la ciudadania. En el
caso de Cali, este analisis permitira identificar si el disefio institucional que sustenta la politica de
juventudes ofrece condiciones propicias para su implementacion, o si, por el contrario, reproduce
las mismas limitaciones que pretende resolver.

Ambas categorias, desempefio y arquitectura institucional, se convierten en herramientas
fundamentales para explicar la brecha entre lo normativamente establecido y lo efectivamente
realizado. Se trata de dimensiones interdependientes que configuran el entramado a través del
cual se materializa o no la accion estatal. Una politica puede contar con objetivos ambiciosos,
enfoques diferenciales y mecanismos de participacion formalmente establecidos, pero si opera en
medio de estructuras inestables, con baja capacidad técnica y débil articulacion institucional,
dificilmente podra cumplir sus fines transformadores. Por ello, el analisis propuesto en esta tesis
buscara cruzar ambas categorias para identificar como se relacionan en la practica, qué dindmicas
generan, y como inciden en los resultados percibidos por las juventudes.

Esta aproximacion resulta especialmente pertinente en el momento actual, dado que la
politica publica de juventudes en Cali se encuentra en la mitad de periodo de su vigencia formal
(2019-2025), lo que ofrece un escenario privilegiado para evaluar su trayectoria, identificar

ajustes necesarios y generar aprendizajes para futuras intervenciones. Este momento intermedio
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permite observar tanto los avances en la fase de implementacién como las tensiones no resueltas
en el proceso, en un punto en el que altin es posible generar recomendaciones oportunas sin que el
ciclo politico-institucional haya culminado. Evaluar en este punto facilita una lectura dindmica de
la politica, ya no anclada inicamente a sus proyecciones normativas, sino al contraste entre lo
formulado y lo efectivamente ejecutado. Ademas, permite recoger las percepciones de los actores
clave directamente involucrados en su implementacion, por una parte, los funcionarios del
organismo responsable (Secretaria de Bienestar Social) y, por otra, los consejeros del Consejo
Municipal de Juventud (CMJ) quienes, al estar inmersos en el proceso, proporcionan evidencia
vital sobre los mecanismos, facilitadores y obstaculos de la ejecucion. Este contraste de
perspectivas enriquece la validez del andlisis y aporta insumos oportunos para la mejora

institucional.

2.3.Una vision desde el Neoinstitucionalismo

La comprension de los factores que inciden en la implementacién de la politica publica de
juventudes en Cali exige una mirada tedrica que permita ir mas alla del disefio normativo de los
instrumentos y de las declaraciones politicas. Esta investigacion se inscribe dentro del enfoque
neoinstitucional, en tanto permite examinar la politica ptiblica no s6lo como un conjunto de
normas o decisiones técnicas, sino como el resultado de arreglos institucionales y dindmicas de
poder que inciden en su formulacion e implementacion (North, 1990; Peters, 2019).

Este marco ofrece herramientas analiticas para estudiar como la estructura de incentivos,
las reglas formales e informales, asi como la historia organizacional de las entidades, impactan la
implementacion de politicas publicas, permitiendo problematizar su distancia con respecto a los

objetivos normativos y a los resultados esperados. En el caso de la politica publica de juventudes
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en Cali, este enfoque resulta particularmente pertinente para examinar la relacion entre los
marcos legales que reconocen derechos juveniles y las condiciones institucionales que
determinan su ejercicio efectivo.

Desde esta perspectiva, las politicas publicas no son simplemente lineas de accidn escritas
en planes de desarrollo o documentos oficiales; constituyen, ante todo, practicas institucionales
que implican decisiones, omisiones, conflictos y acuerdos entre actores diversos, en contextos
marcados por desigualdades estructurales, trayectorias historicas y configuraciones
organizacionales especificas (Subirats ef al., 2008; Peters, 2019). Asi, el anélisis que aqui se
propone parte de entender las politicas como procesos que involucran multiples dimensiones, que
interactiian no siempre de forma coherente, y cuya implementacion depende tanto de reglas
formales como de relaciones de poder, capacidades institucionales y contextos sociopoliticos
especificos.

Una de las principales fortalezas del enfoque neoinstitucional que se adopta en esta
investigacion radica en su capacidad para visibilizar como las normas informales, las trayectorias
institucionales y las configuraciones que inciden en la implementacion de politicas, mas alla de lo
que prescribe la normatividad. En este sentido, North (1990) subraya que las instituciones no se
componen Unicamente de reglas formales, sino también de convenciones, hdbitos e incentivos
que estructuran las decisiones de los actores. Esta mirada permite interpretar por qué ciertas
politicas, a pesar de contar con marcos legales y planes de accion, fracasan o se distorsionan en la
practica. La debilidad, sin embargo, de este enfoque es que tiende a centrarse en las estructuras y
procesos organizacionales, a veces dejando en segundo plano el papel de la agencia individual o

las dinamicas socioecondmicas mas amplias que también condicionan la accion estatal.
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No obstante, su capacidad para explicar como las instituciones moldean comportamientos,
distribuyen recursos y establecen limites a la accion publica lo convierte en una herramienta
fundamental para el anélisis de los factores que perpetian la brecha entre disefio e
implementacion. Al centrarse en los marcos institucionales, el enfoque permite comprender la
reproduccion de practicas ineficaces o excluyentes, asi como la persistencia de cuellos de botella
en procesos clave como la articulacion intersectorial, la gestion administrativa o la participacion
ciudadana.

Ahora bien, las politicas de juventud exigen también considerar las formas especificas en
que se configura la participacion ciudadana de los jovenes como parte del disefio e
implementacion. Lejos de ser un elemento accesorio, la participacion juvenil es uno de los
criterios centrales para valorar el caracter democréatico y transformador de estas politicas. Fung y
Wright (2003) insisten en que los espacios participativos solo pueden ser considerados
democraticos si estan acompafiados de mecanismos reales de deliberacion y rendicion de cuentas,
lo cual obliga a observar como estan disefiados los canales de interaccion entre instituciones y
jovenes, pero también cudl es su capacidad para incidir efectivamente en las decisiones. En este
sentido, la interaccion con los consejeros de juventud se vuelve un indicador clave del tipo de
gobernanza que se esta construyendo en torno a las politicas publicas locales.

Desde la Optica neoinstitucional, dicha participacion debe analizarse no solo como un
componente normativo, sino como una practica institucional condicionada por estructuras
historicas, distribuciones de poder y trayectorias institucionales. Esto implica prestar atencion a la
manera en que se estructuran los espacios participativos, qué actores los dominan, como se
definen las agendas de discusion y qué mecanismos existen para transformar esa participacion en

decisiones vinculantes.
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Desde esta perspectiva, las preguntas que orientan esta investigacion se traducen en
([ Como las trayectorias institucionales, las reglas no escritas y las dinamicas de las entidades
responsables condicionan la implementacion de la politica publica de juventudes en Cali? ;Qué
papel juegan las relaciones entre actores institucionales y juveniles en la persistencia de brechas
entre el disefio y la ejecucion? ;Hasta qué punto la arquitectura institucional vigente permite
alcanzar los objetivos declarados de la politica? Estas preguntas buscan comprender la politica no
como un mandato técnico, sino como un proceso institucionalizado, cargado de tensiones,

inercias y disputas.
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3. Objetivos del estudio

3.1. Objetivo central

Comprender los factores institucionales que explican las brechas entre el disefio
normativo y la implementacion efectiva de la politica publica de juventudes en Santiago de Cali
durante el periodo 2019-2025, contrastando su disefio institucional y desempeiio con las

percepciones de los consejeros de juventud sobre su funcionamiento.

3.2. Objetivos especificos

1. Caracterizar la arquitectura/disefo institucional de la politica publica de juventudes en
Santiago de Cali, identificando su estructura normativa, los actores involucrados y los
instrumentos de planeacion utilizados entre 2019 y 2025.

2. Analizar las principales debilidades en el desempefio institucional que han limitado la
implementacion efectiva de dicha politica, enfocandose en la articulacion
interinstitucional, la capacidad operativa y los mecanismos de participacion.

3. Contrastar los hallazgos institucionales con las percepciones de los consejeros de
juventud sobre la implementacion de la politica publica, con el fin de identificar puntos de

convergencia o disonancia entre el disefio técnico y la experiencia juvenil.
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4. Metodologia

La presente investigacion se situa en un enfoque cualitativo, orientado a la comprension
profunda de los fendmenos sociales a partir de las voces de los actores y de la interpretacion
situada de las dinamicas institucionales que configuran la accion publica. En este sentido, el
interés del estudio no se limita a describir los eventos asociados a la politica publica de
juventudes en Santiago de Cali, sino que se centra en un analisis critico que permita comprender
cémo y por qué emergen brechas entre el disefio normativo de dicha politica y su implementacion
efectiva en el periodo 2019-2025. Este enfoque posibilita indagar en los sentidos, narrativas y
tensiones que atraviesan la gestion publica en materia de juventudes, tradicionalmente situadas en
posiciones de limitada incidencia dentro de los procesos de decision estatal, ya sea como actores
secundarios en la definicién de politicas o como figuras convocadas principalmente en funcion de
intereses institucionales o politicos coyunturales.

De este modo, la investigacion adopta un disefio descriptivo-interpretativo, que permite
examinar la coherencia entre la formulacion normativa, las estructuras institucionales y las
practicas ejecutivas desplegadas en el marco de la politica. Asimismo, se busca recuperar y
analizar la percepcion de los Consejos Municipales de Juventud como actores clave, a fin de
valorar la eficacia, legitimidad y pertinencia de las acciones implementadas. Con ello, se pretende
evidenciar las limitaciones institucionales y organizacionales que afectan la ejecucion de la
politica.

La estrategia metodologica articula la revision documental y bibliografica con la
realizacion de entrevistas semiestructuradas (ver anexo no.1). La revision documental constituye
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un insumo central para comprender el marco normativo, institucional y programatico de la
politica publica de juventudes en Santiago de Cali. En este sentido, se incluyen fuentes oficiales
de caracter publico, tales como el Plan de Desarrollo Distrital 2020-2023 “Cali Unida por la
Vida” y Plan de Desarrollo 2024-2027: Cali, Capital Pacifica de Colombia, los informes de
gestion y seguimiento elaborados por la Alcaldia, las actas del Comité Interinstitucional de
Juventud y los diagndsticos producidos por la Secretaria de Bienestar Social y el Departamento
Administrativo de Planeacion.

También se consideran los informes del Observatorio de Politicas Sociales, del
Observatorio de Juventud, de la Personeria Distrital y de la Contraloria de Santiago de Cali, que
aportan perspectivas de control y vigilancia institucional. A estas fuentes se suman documentos
normativos como el Acuerdo Municipal que adopta la politica de juventud y sus actualizaciones,
asi como referentes nacionales el CONPES 173 de Juventud y el Estatuto de Ciudadania Juvenil
(Ley 1622 de 2013 y Ley 1885 de 2018), que permiten situar el caso local dentro de los
lineamientos de la politica publica colombiana. Finalmente, la literatura académica especializada
en politicas publicas, participacion juvenil y enfoques neoinstitucionales complementa el analisis,
ofreciendo un marco conceptual para contrastar los hallazgos empiricos.

Entendiendo que la unidad de anélisis corresponde a la politica publica de juventudes
implementada en Santiago de Cali entre 2019 y 2025, comprendida como un objeto complejo
conformado por dimensiones normativas, organizativas, discursivas y operativas. Desde esta
perspectiva, el estudio busca identificar las brechas que surgen entre el disefo institucional y la
ejecucion de las acciones, analizando no solo la existencia de estas diferencias sino sus causas
profundas. Se examina como funcionan en la practica las reglas establecidas, los recursos

disponibles y la coordinacion entre entidades, para determinar los factores que obstaculizan la
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materializacion efectiva de los objetivos planteados. De igual forma, se investiga el papel real de
los mecanismos de participacion juvenil, evaluando si estos espacios permiten a los jovenes
influir realmente en las decisiones o si se limitan a cumplir un requisito formal sin impacto
sustancial en los resultados de la politica.

En este marco, se plantea como hipotesis conceptual que las brechas entre el disefio
normativo y la implementacion efectiva de la politica publica de juventudes se explican por
deficiencias en el desempeio institucional, manifestadas en la débil articulacion entre entidades,
la limitada capacidad técnica, la baja operatividad de los mecanismos de participaciéon y la
ausencia de sistemas eficaces de seguimiento y monitoreo, lo cual se refleja en percepciones
criticas de los Consejeros de Juventud.

Para su contrastacion empirica, esta hipotesis sera operacionalizada mediante la
identificacion de evidencias concretas a partir de las fuentes de informacion definidas. La
variable de articulacion interinstitucional se medira a través del andlisis de la frecuencia y
efectividad percibida de los comités y convenios de coordinacion, para lo cual se utilizara la
evidencia recogida en las entrevistas a funcionarios y consejeros, complementada con la revision
documental que permita identificar indicadores de fragmentacion como la duplicidad de
funciones y la alta rotacion de personal en el organismo rector.

En consonancia con este enfoque metodologico, la capacidad técnica y administrativa sera
evaluada mediante el examen de la asignacidn y ejecucion presupuestal especifica para juventud,
contrastando los datos documentales con las percepciones sobre la suficiencia de recursos y la
estabilidad del personal técnico, obtenidas de las entrevistas. En lo que respecta a los mecanismos
de participacion, su operatividad sera analizada determinando, a partir de las narrativas de los

consejeros de juventud, el grado de incidencia sustantiva de sus propuestas y la existencia de
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obstaculos estructurales, lo que permitird contrastar el disefio formal de estos espacios con la
experiencia concreta de los actores juveniles. Finalmente, la variable de seguimiento y monitoreo
sera valorada mediante el andlisis critico de los sistemas de indicadores reportados en los
documentos oficiales, clasificdndolos segtin su enfoque en cobertura, producto o resultado e
impacto, a la par que se recogen las percepciones de ambos tipos de actores sobre la
transparencia, accesibilidad y utilidad real de estos sistemas para la rendicion de cuentas y la
mejora de la politica.

El analisis se apoya en una matriz cualitativa que vincula sistematicamente estas
categorias con sus respectivos indicadores, fuentes de informacion y técnicas analiticas. La
arquitectura institucional se examina mediante la existencia de comités, convenios y protocolos
de coordinacion; el desempenio institucional a través de la asignacion de recursos, la capacidad
técnica y el cumplimiento de objetivos; los mecanismos de participacion segin su operatividad y
nivel de involucramiento juvenil; el seguimiento y monitoreo con base en indicadores,
retroalimentacion e informes de avance; y la percepcion de los actores mediante narrativas
obtenidas en entrevistas. La triangulacion entre estas dimensiones refuerza la consistencia del
analisis y la validez de los hallazgos.

Finalmente, el estudio garantiza el cumplimiento de los estandares éticos de la
investigacion cualitativa mediante la implementacion de un consentimiento informado, que
asegura la voluntariedad de la participacion, la confidencialidad, el anonimato (en los casos
especificamente solicitados) y el derecho al retiro en cualquier momento. De esta manera, el
bloque metodoldgico articula de forma integral el enfoque, las unidades de analisis y

observacion, la operacionalizacion de la hipotesis y los instrumentos de recoleccion, generando
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un marco s6lido para el estudio empirico de las brechas de implementacion de la politica ptblica

de juventudes en Santiago de Cali.

Tabla 1. Matriz cualitativa de andlisis propuesta / entrevistas semiestructuradas presidentes Consejo de Juventudes Cali

Categoria
principal

Pregunta guia

Fragmento
o cita
textual

Cédigo

Interpretaciéon
preliminar

Observaciones /
temas
emergentes

A. Conocimiento y

(Conoces los principales componentes de

politicas publicas?

apropiacion de la o i . . Al
prop la politica publica de juventudes en Cali?
politica
A. Conocimiento y | Sientes que la politica refleja realmente
apropiacion de la las necesidades e intereses de los A2
politica jovenes?
A. Conocimiento A . . .y
. J (Qué tan accesible es la informacion
apropiacion de la e A3
o sobre esta politica?
politica
BRI Qué espacio.srinstitucion.al.es existen
. . para que los jovenes participen en la B1
juvenil . . e
implementacion de la politica?
L, (Coémo evaltias la efectividad de esos
B. Participacion 9 .
. . espacios? ¢ Te sientes escuchado o B2
juvenil .
influyente?
B. Participacion ({Qué obstaculos has encontrado para B3
juvenil ejercer una participacion efectiva?
~ (Coémo percibes el trabajo de las
C. Desempefio . .
N entidades responsables de ejecutar la Cl1
institucional L
politica?
C. Desempefio (Existe articulacion entre las distintas
in.s " tucior?al instituciones (Subsecretaria, Secretaria de C2
Educacion, Bienestar Social, etc.)?
~ , Consideras que hay seguimiento
C. Desempefio N - que nay segul y
N evaluacion clara de las acciones que C3
institucional .
implementan?
,Qué fi ti 1
51, Sty ‘GQ.ue grado de confianza tienes en las
o instituciones responsables de la politica D1
legitimidad 1 .
publica de juventudes?
;Sientes que la institucionalidad apoya a
D. Confianza y o qu ! POy
o los Consejos de Juventud de forma real o D2
legitimidad S
simbolica?
;, Qué cambios propondrias para mejorar
E. Propuestas «Q . propo para ] El
la implementacion de la politica?
(Como fortalecerias la participacion
E. Propuestas juvenil en el disefio y monitoreo de las E2

Fuente: elaboracion propia

33




Tabla 2. Matriz cualitativa de andlisis propuesta / entrevistas semiestructuradas funcionarios publicos de la Alcaldia de Cali

Categoria principal

Pregunta guia

Fragmento
o cita
textual

Codigo

Interpretacion
preliminar

Observaciones
/ temas
emergentes

A. Marco normativo y

(Como describiria el marco

brechas

dificultades?

. . normativo actual de la politica Al
planificacion . .
publica de juventudes?
. M R [,Ciue 1ns§r.umentos de ple}neaglon
lanificacién se han utilizado durante el periodo A2
P 2019-2025?
A. Marco normativo y ( Existen metas e indicadores A3
planificacion definidos y operativos?
(Qué tan frecuente y efectiva ha
B. Coordinacion institucional sido la articulacion entre las B1
distintas entidades involucradas?
(Existen instancias 0 mecanismos
B. Coordinacion institucional  |de coordinacién interinstitucional? B2
(Funcionan?
(Considera que su entidad cuenta
. Y con el personal, recursos y tiempo
C. Capacidades institucionales P > reed y P Cl1
suficientes para implementar la
politica?
(Qué fortalezas y debilidades
C. Capacidades institucionales identifica en la capacidad C2
operativa institucional?
(Como ha sido la vinculacion de
D. Participacion juvenil los Consejos de Juventud en la D1
implementacion de la politica?
(Qué mecanismos institucionales
D. Participacion juvenil existen para recoger las propuestas D2
de los jovenes?
(Qué herramientas o metodologias
E. Evaluacion y seguimiento usan para evaluar el avance de la El
politica ptblica?
(Hay informes, indicadores o
E. Evaluacion y seguimiento procesos de retroalimentacion E2
documentados?
. ;,Cuédles han sido | incipal
F. Percepcion sobre logros y ¢Cudles han Sld(,) ;05 prineipa‘es
logros de la politica publica de F1
brechas h .
juventudes en este periodo?
F. Percepcion sobre logros y LY las principales brechas o "

Fuente: elaboracion propia
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5. Caracterizacion de la Politica Publica de Juventud

La Politica Publica de Juventud del municipio de Santiago de Cali, adoptada mediante el
Acuerdo Municipal 0493 de 2019, constituye una apuesta institucional por transformar las
condiciones estructurales que afectan a las personas jovenes. Esta politica fue concebida con una
vigencia de diez afos, comprendida entre 2019 y 2029, lo que implica su aplicacion a lo largo de
al menos tres administraciones municipales. Surge como respuesta a una problematica central: la
exclusion sistematica que enfrentan las juventudes en las dimensiones social, politica y
economica. Esta exclusion se manifiesta en barreras persistentes para el acceso a una educacion
pertinente y de calidad, a un empleo digno, a mecanismos efectivos de participacion e incidencia,
a una salud integral con enfoque diferencial, y a oportunidades culturales, recreativas y
deportivas. Todo ello limita su desarrollo integral y restringe su capacidad de ejercer plenamente
la ciudadania.

En coherencia con los lineamientos del documento CONPES 173 de 2014, que orienta la
politica nacional de juventud, la politica calefa se estructura a partir de principios de inclusion,
equidad, participacion y enfoque diferencial, y se operacionaliza mediante planes de accion
cuatrienales que permiten su implementacion progresiva a lo largo del tiempo. Asi, la Politica
Publica de Juventud no solo representa un marco normativo, sino también un instrumento técnico
y politico de planificacion fundamental para la gestion y desarrollo de acciones dirigidas a las
juventudes.

Como instrumento técnico, permite la formulacioén de planes de accidn cuatrienales,

donde se establecen lineas estratégicas, acciones concretas, indicadores de seguimiento, lineas
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base y metas especificas, facilitando la medicion, evaluacion y ajuste de las intervenciones a lo
largo del tiempo. Esto asegura que las estrategias sean coherentes, fundamentadas en evidencia y
orientadas a resultados precisos. En su dimension politica, la politica actia como una herramienta
para fortalecer la participacion activa de diferentes actores sociales y politicos, promover la
concertacion interinstitucional y articular esfuerzos en torno a prioridades comunes. Ademas,
facilita la gestion de recursos, la decision sobre las acciones a implementar y la rendicion de
cuentas, garantizando la continuidad y sostenibilidad de las acciones en el tiempo. De esta
manera, la politica no solo regula el actuar institucional, sino que también impulsa una gestion
democratica, participativa y orientada a la garantia de derechos, permitiendo una planificacion
estratégica que responde a las necesidades y potencialidades de las juventudes en el territorio

En este marco, la politica parte del reconocimiento de las juventudes como un grupo
social estratégico para el desarrollo local, no solo por su peso demografico, sino por su potencial
transformador en contextos marcados por desigualdades. Este enfoque implica comprender que
las juventudes no son un sector homogéneo ni pasivo, sino un actor diverso, con trayectorias
diferenciadas segun su pertenencia étnica, territorial, de género, y clase social, lo que exige
respuestas institucionales diferenciadas, participativas e interseccionales. Para ello, la politica se

articula en seis lineas estratégicas:

1. Educacion pertinente y de calidad, que busca garantizar el acceso y la permanencia en todos
los niveles educativos, con énfasis en la educacion superior y técnica, y en la construccion de

trayectorias educativas integrales.
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2. Trabajo digno y emprendimiento juvenil, orientada a facilitar el ingreso de los jovenes al
empleo formal, al fortalecimiento de emprendimientos productivos y al desarrollo de
competencias laborales.

3. Participacion e incidencia juvenil, que apunta al fortalecimiento de los mecanismos de
participacion autonoma y vinculante de las juventudes en las decisiones publicas, mas alla de
la mera consulta.

4. Salud integral y bienestar, enfocada en asegurar el acceso a servicios diferenciados,
incluyendo salud mental, salud sexual y reproductiva, y prevencion de violencias.

5. Cultura, recreacion y deporte, que fomenta la apropiacion y produccion cultural juvenil, asi
como el ejercicio de derechos culturales y deportivos.

6. Entornos protectores y seguros, cuyo objetivo es reducir los factores de riesgo asociados a

violencias, fortalecer el tejido comunitario y garantizar condiciones dignas de vida.

Las seis lineas estratégicas que estructuran la Politica Publica de Juventud de Santiago de

Cali (2019-2025) educacion pertinente y de calidad, trabajo digno y emprendimiento juvenil,

participacion e incidencia juvenil, salud integral y bienestar, cultura, recreacion y deporte, y

entornos protectores y seguros guardan una estrecha correspondencia con los ejes definidos por el

documento CONPES 173 de 2014, que orienta la politica publica de juventud a nivel nacional.
Este documento establece como prioridades la educacion, el empleo, la participacion, la salud, la
cultura y la proteccion, delineando un marco integral para la garantia de derechos juveniles. La
politica local adapta estos ejes al contexto de la ciudad de Cali, formulando estrategias que

responden a las problemadticas identificadas en el diagndstico territorial y buscando articular los

principios nacionales con las dindmicas institucionales y sociales de la ciudad.



La poblacion objetivo de esta politica corresponde a las personas entre 14 y 28 afios, en
concordancia con la Ley 1622 de 2013, con la que guarda correspondencia y resulta coherente
con los lineamientos establecidos, conocida como el Estatuto de Ciudadania Juvenil. Ambos
instrumentos comparten una definicion comun de juventud (14 a 28 afos) y reconocen a esta
poblacion como sujeto de derechos, no como objeto de atencidn. La politica local retoma los ejes
estratégicos planteados en la ley como la participacion, el acceso a la educacion, la inclusion
laboral y el bienestar integral, y los traduce en lineas de accion adaptadas al contexto municipal.
Esta alineacion normativa evidencia un esfuerzo institucional por responder a los marcos legales
nacionales, aunque su coherencia formal no garantiza una implementacion efectiva.

Segln las proyecciones del DANE para el afio 2025, la ciudad de Santiago de Cali cuenta
con aproximadamente 627.000 jovenes dentro de esta franja etaria, lo que representa cerca del
21,8 % de la poblacion total del municipio. Esta cifra no solo da cuenta de su importancia
demografica, sino de su centralidad para el disefio e implementacion de politicas publicas que
apunten a la transformacion estructural del territorio. Esto implica reconocer que atender las
problemadticas juveniles como el desempleo, la exclusion educativa, la violencia, la falta de
participacion efectiva y el deterioro del tejido social no es un asunto sectorial ni aislado, sino una
via para intervenir directamente en las condiciones que sostienen las desigualdades
poblacionales.

La caracterizacion de las juventudes calefas, a partir de los informes de Cali Como
Vamos (2022, 2023), permite profundizar en los desafios estructurales que enfrenta esta
poblacion. A pesar de avances en cobertura educativa basica y media, persisten barreras
significativas en el acceso a la educacion superior, particularmente para jovenes de estratos 1 a 3.

Segtin el informe de 2023, solo el 24,6 % de los jovenes entre 17 y 21 afios ingresaron a algun
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programa técnico, tecnoldgico o universitario, una de las cifras mas bajas en la ultima década. En
el ambito laboral, la tasa de desempleo juvenil en Cali alcanzo el 23,9 % en 2022, superando el
promedio nacional (19,5 %) y evidenciando una especial afectacion sobre las mujeres jovenes,
cuya tasa de desempleo fue del 27,7 %. Asi mismo, uno de cada tres jovenes reporta sentirse
inseguro en su propio barrio, y la persistente estigmatizacion territorial limita sus oportunidades y
restringe su participacion en escenarios publicos y comunitarios (Cali Como Vamos, 2023).

En cuanto a la participacion juvenil, si bien existen mecanismos institucionales como los
Consejos de Juventud, estos enfrentan problemas de legitimidad, baja incidencia real y escasa
articulacion con otros niveles del Estado. A pesar de que el Consejo Municipal de Juventud
(CMJ) de Cali fue concebido como un mecanismo autdnomo de concertacion y vigilancia
ciudadana, enfrenta serias limitaciones estructurales. En las elecciones de 2021 se inscribieron 59
listas con 391 (candidatos Alcaldia de Cali, 2021), pero el proceso estuvo marcado por
una participacion electoral de apenas el 13.8% junto con una escasa pedagogia institucional y
denuncias de irregularidades, lo que afectd la legitimidad del mecanismo.

En cuanto a la incidencia, los consejeros juveniles han reclamado que sus propuestas no
son vinculantes ni incorporadas en los planes de desarrollo. La falta de recursos, la desercion de
miembros, y la ausencia de sedes o medios logisticos para sesionar han sido obstaculos
persistentes. La articulacion con otros niveles del Estado también es débil. Aunque se han
realizado sesiones conjuntas con el Concejo Distrital, los mecanismos de interlocucion
establecidos por la Ley 1885 de 2018 no se cumplen de forma sistematica, y la evaluacion de la
politica publica de juventud atn no ha sido contratada, a pesar de estar prevista para 2024.

Ademas, la baja incidencia de los Consejos se explica por la limitada articulacion con

otras instancias del Estado, la ausencia de recursos logisticos y financieros, y la falta de
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formacion técnica de sus integrantes. Aunque formalmente se les reconoce como interlocutores
validos en la planeacion territorial, sus propuestas carecen de caracter vinculante y rara vez son
incorporadas en los planes de desarrollo local (DNP, 2022). Esta situacion se ve agravada en
contextos de violencia o exclusion territorial, donde el ejercicio de liderazgo juvenil se enfrenta a
riesgos adicionales. En conjunto, estos elementos revelan que la participacion juvenil
institucionalizada requiere no solo de mecanismos formales, sino de condiciones materiales,
pedagdbgicas y politicas que garanticen su efectividad.

La participacion, muchas veces, se reduce a escenarios formales sin capacidad de
transformacion efectiva de las decisiones publicas. Sin embargo, las juventudes han desarrollado
formas de organizacién y movilizacién autdnoma que desbordan los marcos institucionales.
Ejemplo de ello fue la participacion masiva, en el estallido social de 2021, donde los jovenes
jugaron un papel protagénico en la disputa por derechos y justicia social. Segun el Informe de
participacion juvenil del Foro Nacional por Colombia (2023), el 72 % de las personas que
participaron en las protestas tenian entre 18 y 28 afios, y en ciudades como Cali la presencia
juvenil alcanz6 el 80 % en ese rango de edad. Ademas, el 65 % de los jovenes encuestados
declar6 haber participado en al menos una actividad de protesta o manifestacion durante el paro
nacional, motivados principalmente por la defensa de derechos fundamentales, la denuncia de la
desigualdad y el rechazo a los abusos de autoridad. Estos datos muestran que las movilizaciones
no solo fueron un escenario de protesta, sino también un espacio de construccion politica juvenil
y de cuestionamiento a las formas tradicionales de relacion entre Estado y ciudadania.

Estas dinamicas evidencian una tension estructural entre el disefio normativo de la politica
publica y las condiciones reales de vida de los jovenes. La promesa institucional de garantizar

derechos se enfrenta frecuentemente con los limites de la implementacion, lo que pone en
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cuestion la efectividad real de las acciones afirmativas propuestas. La caracterizacion, entonces,
no puede limitarse a una descripcion técnica, sino que debe permitir visibilizar estas brechas y
contradicciones como punto de partida para el analisis de los factores institucionales.

De un lado, el disefio normativo plantea una arquitectura institucional ambiciosa que
reconoce a los jévenes como sujetos de derechos, promueve su participacion democratica y
establece mecanismos de interlocucion con el Estado. La Ley 1885 de 2018 modifica el Estatuto
de Ciudadania Juvenil (Ley 1622 de 2013) y define la ciudadania juvenil en tres dimensiones:
civil, social y publica. Ademas, reconoce espacios de participacion como los Consejos de
Juventud, mesas, cabildos y redes juveniles, con el objetivo de garantizar el ejercicio pleno de los
derechos en condiciones de igualdad (Congreso de Colombia, 2018). En el ambito local, el
Acuerdo 0464 de 2019 establece la Politica Publica de Juventud de Cali con ocho ejes
estratégicos que incluyen participacion ciudadana, empleabilidad, educacion, salud, cultura,
medio ambiente y autocuidado, con una vigencia de diez afios y metas articuladas al Plan de
Desarrollo Distrital (Alcaldia de Cali, 2024).

De otro lado, las condiciones reales de los jévenes en Cali refieren a contextos de
precariedad, exclusion territorial y desconfianza institucional que limitan el ejercicio efectivo de
sus derechos. Segun el informe de Foro Nacional por Colombia (2024), los jovenes enfrentan
barreras estructurales como el desempleo, la desercion escolar, la falta de acceso a educacion
superior y la estigmatizacidon en espacios institucionales. Véase seccion "Situacion socio
econdmica de las y los jovenes en Colombia (2018 — 2022). Una mirada desde los tres distritos"
(péginas 17-27), donde se profundiza en el analisis del desempefio institucional de la politica.

Esta tension se manifiesta en la brecha entre lo que la politica promete y lo que realmente

transforma. La falta de evaluacion contratada, la débil articulacion interinstitucional y la ausencia
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de mecanismos de seguimiento efectivos refuerzan la percepcion de que la participacion juvenil
es simbolica mas que sustantiva. Por ello, como sefiala el informe de Foro, la caracterizacion de
la politica publica no puede limitarse a una descripcion técnica, sino que debe visibilizar las
contradicciones entre el disefio y la implementacion como punto de partida para el andlisis
institucional.

En este sentido, interpretar a las juventudes de Cali exige ir més all4 de una recopilacion
técnica o normativa. Sus condiciones materiales de existencia revelan profundas desigualdades
estructurales: el 28.6% de las personas entre 14 y 28 afios en la ciudad se encontraba en situacion
de pobreza monetaria (DANE, 2022) y el desempleo en este grupo poblacional alcanzaba el
23.9% (Cali Como Vamos, 2022). La marginalizacion territorial es igualmente critica, ya
que mas del 40% de la poblacion joven reside en comunas con altos indices de homicidios y baja
cobertura de servicios publicos (Observatorio de Seguridad y Convivencia de Cali, 2022).

Ademas, las trayectorias juveniles son profundamente diferenciadas. Mientras algunos
jovenes acceden a educacion superior y redes institucionales, otros enfrentan desercion escolar,
informalidad laboral y estigmatizacion territorial. El Mandato Juvenil al Plan de Desarrollo
2024-2027 identifica que el 35% de los jovenes no tiene acceso a educacion técnica o
universitaria, y que el desempleo juvenil supera el 23% en zonas como la comuna 18. Esta
segmentacion no solo limita el ejercicio de derechos, sino que reproduce brechas
intergeneracionales y territoriales que la politica publica aun no logra cerrar.

Frente a estas limitaciones, las juventudes calefias han desarrollado formas diversas de
organizacion y resistencia, que tensionan el enfoque institucional. Colectivos como ASOJEM
(Asociacion de Jovenes en Marcha por Colombia), surgidos en el contexto del Paro Nacional

2021, promueven agroecologia urbana, economias solidarias y corredores de paz en comunas
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vulnerables como la 12 y la 21. Estas iniciativas no solo responden a necesidades bésicas, sino
que reconfiguran el territorio desde abajo, desafiando la estigmatizacion y generando espacios de
convivencia. En paralelo, plataformas como el Consejo Distrital de Juventudes y la Biblioteca
Popular Puerto Resistencia han articulado agendas ciudadanas juveniles que exigen mayor
incidencia en el disefo del Plan de Desarrollo Distrital.

Por tanto, reconocer quiénes son, como viven, qué demandan y desde donde inciden no es
un ejercicio anecdotico, sino una condicion para evaluar el alcance real de la politica publica.
Solo desde esta lectura critica que articula condiciones materiales, trayectorias diferenciadas y
formas de resistencia es posible avanzar hacia politicas mas justas, eficaces y verdaderamente

transformadoras del horizonte juvenil en la ciudad.
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6. Debilidades en el desempeiio institucional

Con el proposito de analizar los factores institucionales que inciden en la implementacion
de la Politica Publica de Juventudes en Santiago de Cali, se elabord una matriz de analisis
cualitativo a partir de entrevistas realizadas a integrantes del Consejo Municipal de Juventud
(CMJ) y a personal administrativo vinculado a su ejecucion (Ver anexos). Este instrumento
permiti6 contrastar sistematicamente las percepciones de ambos grupos, utilizando como
categorias analiticas las dimensiones de capacidades institucionales, articulacion
interinstitucional, participacion efectiva y brechas de implementacion definidas en el marco
teorico desde la perspectiva neoinstitucional.

El analisis cualitativo se fundamenta en el principio de que las politicas publicas deben
comprenderse no solo desde su disefio formal, sino desde las practicas institucionales que median
su ejecucion (Subirats et al., 2008). Como sefiala Peters (2019), el enfoque neoinstitucional
permite examinar como los arreglos organizativos y las dindmicas de poder inciden en la
implementacion de las politicas. Esta aproximacion resulta particularmente pertinente para
analizar la politica de juventudes en Cali, donde se evidencia una distancia significativa entre el

marco normativo y su materializacion practica.

6.1.Arquitectura institucional y rigidez normativa
El desarrollo de esta seccion requiere en primer lugar, reconstruir la arquitectura
institucional que sostiene la Politica Publica de Juventudes, pues es en ese entramado de actores,

reglas formales y mecanismos de coordinacion donde se definen las capacidades reales del
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gobierno distrital para ejecutar lo que la politica propone. Antes de examinar como operan la
comunicacion interna, el flujo de informacion, la articulacion intersectorial o los espacios de
participacion juvenil, es necesario presentar el panorama institucional dispuesto en el Acuerdo
0464 de 2019, que establece quién dirige la politica, cudles organismos intervienen y como se
distribuyen sus funciones.

La responsabilidad general de la politica recae en el alcalde de Santiago de Cali (Art. 8),
mientras que la Secretaria de Bienestar Social por medio de la Subsecretaria de Poblaciones y
Etnias actia como organismo coordinador del proceso de implementacion, seguimiento y
evaluacion, ejerciendo la secretaria técnica y la articulacion intersectorial e interinstitucional.
Esta Subsecretaria, junto con la Mesa Interinstitucional de Juventudes, conforma el Subsistema
Institucional de Juventudes (Arts. 11-13), encargado de orientar y evaluar la politica. De manera
paralela, el Acuerdo también define el Subsistema de Participacion, que incorpora a los procesos
y practicas organizativas, las Plataformas de Juventudes, el Consejo de Juventudes y la
Asamblea de Juventudes (Art. 14), asi como la Comision de Concertacion y Decision, instancia
que articula ambos subsistemas y constituye el principal espacio de encuentro entre la
administracion y las juventudes (Art. 15).

A esta estructura se aflade un plan de accidon compuesto por ocho ejes estratégicos y
sesenta y dos acciones, cada una con responsables y corresponsables distribuidos entre multiples
organismos de la Alcaldia lo que muestra el caracter transversal y la amplia red de actores
involucrados en la implementacion. Este disefio implica que, aunque la Secretaria de Bienestar
Social concentra la coordinacion general, la ejecucion efectiva depende de la concurrencia de
organismos tan diversos como la Secretaria de Desarrollo Econdmico, la Secretaria de Salud

Publica, la Secretaria de Educacion, el DAGMA, la Secretaria de Seguridad y Justicia, la
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Secretaria de Cultura, la Secretaria de Desarrollo Territorial y Participacion Ciudadana, entre
otros, que actuan como corresponsables segun el tipo de accion. La politica, por tanto, no se
materializa desde un Gnico organismo técnico sino a través de la articulacion entre dependencias
con mandatos, capacidades institucionales y prioridades diferentes, que deben alinear su
planificacion, recursos y oferta sectorial para cumplir metas comunes. Esta multiplicidad de
corresponsables refuerza el caracter intersectorial de la politica, pero al mismo tiempo introduce
una complejidad significativa en términos de coordinacion, seguimiento y coherencia
programatica, elementos que son centrales para comprender como se producen o profundizan las
brechas de implementacion.

El analisis revela una disociacion fundamental entre el disefio normativo de la politica y
las realidades juveniles contemporaneas. Los CMJ manifiestan un conocimiento técnico del
instrumento de politica, pero cuestionan profundamente su vigencia practica. Como expresa un
consejero. "Un rotundo no, se formulo en unas condiciones distintas de la ciudad, con una
Jjuventud distinta a la de hoy" (Entrevistado CMJ 1, 2025). Esta percepcion de obsolescencia
refleja lo que North (1990) identifica como la rigidez institucional, donde las normas formales
pierden capacidad de respuesta frente a contextos sociales cambiantes.

En este sentido, la critica juvenil no solo evidencia un desfase temporal entre disefio e
implementacion, sino que revela un problema mas profundo: la ausencia de mecanismos
institucionales capaces de traducir las transformaciones sociales en ajustes oportunos de la
politica. Desde la perspectiva neoinstitucional, esta falta de adaptabilidad indica que las reglas
formales no han logrado incorporar canales efectivos de retroalimentacion que permitan
reconfigurar la politica en funcion de las nuevas dindmicas juveniles. En consecuencia, el

desajuste sefialado por los CMJ no es simplemente un problema de actualizacion normativa, sino
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un sintoma del carécter poco responsivo del subsistema institucional, que permanece anclado en
estructuras heredadas y poco permeables al cambio.

La problematica se agrava por serias limitaciones en la accesibilidad informativa. Los
jovenes caracterizan el acceso a la informacién como "Cero accesible” (Entrevistado CMJ 2,
2025), mientras que reconocen que "S7 es accesible pero no hay una socializacion al respecto”
(Entrevistado CMJ 1, 2025). Esta contradiccion aparente revela una falla en los mecanismos de
difusion y apropiacion social de la politica, lo que Pressman y Wildavsky (1973) identifican
como el primer eslabon critico en la cadena de implementacion: la incapacidad de comunicar
efectivamente los objetivos y mecanismos de la politica a sus destinatarios.

Esta falla de comunicacion no es un problema accesorio, sino estructural: constituye una
ruptura entre el Estado y su poblacion objetivo que impide la construccion de legitimidad,
apropiacion y cooperacion. En términos de implementacion, la politica pierde anclaje social
cuando los jovenes desconocen sus instrumentos, lo cual compromete la eficacia de cualquier
accion posterior. Ademas, desde la logica de la accion publica, la ausencia de informacion
oportuna deteriora la relacion entre actores institucionales y sociales, alimentando un ciclo de
desconfianza que limita la posibilidad de corregir fallas o introducir innovaciones.

Desde la administracion, se reconoce estas limitaciones, pero se atribuyen a factores
operativos y a la distribucion de competencias técnicas. Un funcionario sefiala: "no puedo decir
que lo conozca, (...) mas bien hay equipos que son los competentes para comprender y tener
experticia en el tema" (Entrevistado ADMIN 1, 2025). Esta declaracion evidencia una
fragmentacion en el conocimiento institucional que contradice los principios de gestion integral

propuestos por Knoepfel ef al. (2007), para quienes la efectividad de las politicas depende de la
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capacidad de los actores para movilizar recursos e interpretar reglas en la "arena de accion”
donde se implementa la politica.

La admision de desconocimiento técnico por parte de funcionarios responsables sugiere
que la politica opera sobre una arquitectura institucional fragil, donde la distribucion de
responsabilidades no estd acompanada de capacidades equivalentes. Desde un enfoque
neoinstitucional, este fendmeno puede interpretarse como un desalineamiento entre reglas
formales y competencias reales, lo que genera microprocesos de implementacion dependientes
de actores especificos y no de rutinas estables. En este escenario, la politica queda expuesta a la
discrecionalidad, la improvisacion y la pérdida de continuidad administrativa.

La tension entre las perspectivas se manifiesta claramente en la evaluacion de los
espacios de participacion. Mientras los jovenes perciben que existen "muchos espacios, poca
vinculacion"y que "la agenda publica no es clara, muchos de los compromisos se quedan en
agenda" (Entrevistado CMJ 2, 2025), la administracion enfatiza la existencia de instrumentos
formales como el "plan de accion de la politica” y los "anexos normativos" (Entrevistado
ADMIN 1, 2025). Esta divergencia ilustra lo que Lowndes y Roberts (2013) caracterizan como
la brecha entre las "reglas en uso" y las "reglas formales" en los sistemas institucionales.

La distancia entre lo formal y lo practico demuestra que la institucionalidad participativa
opera mas como un marco declarativo que como un mecanismo funcional de corresponsabilidad.
Esto sugiere que, aunque los espacios existen en el disefio, no han logrado consolidarse como
arenas de decision efectiva. En términos de gobernanza, la participacion aparece como un ritual
politico antes que como un componente sustantivo del proceso de implementacion, lo que

debilita su capacidad para incidir en la priorizacion, ejecucion y seguimiento de las acciones.
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La evidencia empirica demuestra consistentemente que la arquitectura institucional actia
mas como barrera que como facilitador de la accion publica coordinada. Los CMJ identifican
una "desarticulacion institucional brutal” (Entrevistado CMJ 1, 2025), diagnosticando un "error
de arquitectura que no permite que pueda adelantarse una mejor gestion" (Entrevistado CMJ 2,
2025). Estas percepciones encuentran eco en el reconocimiento por parte de la administracion de
una "debil articulacion de los diferentes instrumentos de planificacion” (Entrevistado ADMIN 1,
2025).

Estas afirmaciones, leidas desde las perspectivas de Peters (2019), sugieren que la
estructura organizacional de la politica no ha sido disefiada para facilitar la gobernanza
intersectorial que exige su cardcter transversal. Mas que un fallo operativo, se trata de un
problema de disefio institucional: la politica delega funciones en una red amplia de actores sin
garantizar los mecanismos de coordinacion, incentivos y autoridad necesarios para producir
acciones conjuntas. Esto genera lo que Peters denomina “fallas de integracion”, donde cada
dependencia opera de manera aislada, reforzando la fragmentacion ya diagnosticada tanto por
jovenes como por funcionarios.

Esta fragmentacion conduce a una gestion publica segmentada donde "cada organismo
trabaja por su lado, no comparten esa corresponsabilidad” (Entrevistado ADMIN 2, 2025). La
situacion descrita confirma los postulados de Peters (2019) sobre como las estructuras
organizacionales determinan la capacidad de implementacion efectiva, particularmente en
contextos de alta complejidad institucional como el analizado. En este escenario, la falta de
corresponsabilidad efectiva no solo limita la implementacion, sino que altera la naturaleza misma
de la politica publica, que deja de ser un esfuerzo colectivo para convertirse en un conjunto de

acciones desarticuladas. Desde un enfoque de gobernanza multinivel, esto implica que la politica

49



pierde su caracter sistémico, pues no existe una unidad estratégica capaz de orientar, integrar y
evaluar el conjunto de intervenciones.

El problema se ve agravado por la alta rotacion de personal, identificada como un factor
critico por ambos actores. La administracion reconoce que "la alta rotacion que hay en la
administracion esto hace dificil que se mantengan estos procesos"” (Observaciones, ADMIN 1,
2025). Esta inestabilidad genera una pérdida de memoria organizacional que impide la
consolidacion de relaciones estables y la acumulacion de aprendizajes institucionales, tal como
lo documenta Grindle (1997) en contextos de gestion publica en desarrollo.

La rotacion, ademas, interrumpe los procesos de institucionalizacion de rutinas, lo que
impide consolidar equipos técnicos con experiencia acumulada y capacidad para sostener la
implementacion en el tiempo. Desde esta perspectiva, las brechas de implementacion no pueden
comprenderse sin considerar como la precariedad laboral, la discontinuidad administrativa y la
falta de profesionalizacion del servicio publico profundizan la fragilidad del sistema

institucional.

6.2.Participacion simbdlica y limites de la evaluacion institucional
Las percepciones sobre la participacion revelan un marcado contraste entre la formalidad
institucional y la experiencia concreta de los jovenes. Los CMJ caracterizan unanimemente su
relacion con la institucionalidad como "100% simbolica"” (Entrevistado CMJ 2, 2025), donde
existen "muchos espacios, poca vinculacion" (Entrevistado CMJ 2, 2025). Esta caracterizacion
refleja lo que Fung y Wright (2003) identifican como "participacion de fachada", donde los

mecanismos formales carecen de capacidad real de incidencia en las decisiones publicas.
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Este hallazgo permite afirmar que la politica puiblica reproduce un modelo de
participacion que privilegia el cumplimiento procedimental sobre la redistribucion efectiva del
poder decisorio. Se evidencia que los mecanismos institucionales de participacion vinculados a la
Politica Publica de Juventudes operan en niveles muy restringidos de incidencia real. Aunque en
el discurso formal se presentan como canales para fortalecer la gobernanza y retroalimentar la
implementacion, en la practica funcionan principalmente como espacios de validacion
procedimental, donde las y los jovenes son convocados para acompanar procesos ya definidos y
no para incidir en las decisiones estratégicas. Esta configuracion reduce la participacion a un
componente simbolico dentro del ciclo de politica publica, limitando su capacidad para corregir
fallas, orientar la asignacion de recursos o modificar el rumbo de las acciones. En consecuencia,
persiste una brecha entre la participacion prevista normativamente y su efectividad como
herramienta sustantiva de gestion y seguimiento de la PPJ.

La administracioén, mientras valora nominalmente la "vinculacion activa y pertinente"
(Entrevistado ADMIN 1, 2025) de los CMJ, manifiesta una percepcion critica sobre el enfoque
de los jovenes, sefialando que "siempre enfatizan mas en lo malo que en lo bueno” (Entrevistado
ADMIN 2, 2025). Esta expectativa de validacion acritica contradice los principios deliberativos
de la participacion sustantiva que autores como Fung y Wright (2003) consideran esenciales para
una democracia participativa efectiva.

Esta reaccion institucional denota una comprension minimalista de la participacion, en la
que se espera que los jovenes actiien como aliados confirmatorios de las acciones de gobierno y
no como contrapesos criticos. Ello revela una tension estructural entre la participacion concebida
como control social y la participacion concebida como cooperacion critica, categoria central en

los modelos deliberativos. La resistencia administrativa frente a las observaciones de los CMJ

51



evidencia, asi, una cultura institucional poco habituada a la confrontacion argumentada y al
escrutinio ciudadano, condiciones indispensables para la innovacion y el aprendizaje
institucional.

Los obstéaculos para una participacion efectiva son multiples y estructurales. Los jovenes
identifican la falta de "rutas de incidencia" claras y la ausencia de "condiciones habilitantes"
para su participacion (Entrevistado CMJ 2, 2025). Estas carencias reflejan lo que Pressman y
Wildavsky (1973) caracterizan como "eslabones perdidos" en la cadena de implementacion,
donde la ausencia de mecanismos especificos impide la materializacion de los principios
generales de participacion.

A partir de esta lectura, puede sostenerse que la politica publica carece de un “disefio de
gobernanza” que articule los espacios de participacion con los procesos de decision. La politica
no logra transformar la participacion en un recurso operativo, lo que genera un vacio entre las
expectativas de incidencia y las capacidades institucionales para absorber y traducir dichas
demandas en acciones. Esta desconexion produce un modelo de participacion consultiva que,
aunque normativamente robusto, es operacionalmente inocuo.

En este escenario, la brecha entre el disefio participativo y su traduccion operativa se
expresa no solo en la ausencia de rutas formales de incidencia, sino en la forma en que las
dependencias incorporan o no las demandas juveniles en sus procesos cotidianos de decision. Las
voces de los entrevistados muestran que la participacion es recibida como insumo “informativo”,
pero rara vez como un criterio que reoriente prioridades, modifique programaciones o ajuste el
uso de los recursos. Esta distancia evidencia que el sistema institucional opera bajo una logica de
participacion no vinculante, donde la escucha se institucionaliza, pero la respuesta no. En la

practica, las interacciones entre jovenes y Estado se mantienen encapsuladas en espacios que
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funcionan mas como canales de comunicacién que como mecanismos de gobernanza, lo que
erosiona la expectativa de incidencia y reafirma la percepcion de que la participacion no altera el
curso de las decisiones. Esta dinamica revela un problema estructural: mientras la PPJ reconoce
normativamente a los jovenes como actores estratégicos, las reglas de operacion formales e
informales no han sido adaptadas para que sus aportes tengan efectos reales sobre la
implementacion, reproduciendo asi un modelo de participacion que se agota en el procedimiento
y no en los resultados.

La evaluacion de la efectividad de los espacios participativos evidencia su dependencia de
factores contingentes. Como sefiala una consejera, "Efectividad 50/50, depende del gobernante
que este ahi, eso determina la presion que se necesita para que todo se implemente"
(Entrevistado CM1J 3, 2025). Esta dependencia de la voluntad politica circunstancial contradice el
principio de institucionalizacion que Lowndes y Roberts (2013) consideran fundamental para la
sostenibilidad de los mecanismos participativos.

En este escenario, la efectividad de los espacios participativos queda supeditada a un
conjunto de factores contingentes que no dependen del disefio institucional, sino de dinamicas
coyunturales propias de cada administracion. Entre estos factores destacan la voluntad politica
del gobernante de turno, los estilos de gestion de los funcionarios responsables y la estabilidad o
inestabilidad del equipo técnico encargado de la politica, elementos que condicionan la apertura,
continuidad y receptividad de los escenarios de participacion. En consecuencia, la incidencia
juvenil no se garantiza a través de reglas estables, sino que fluctia segiin preferencias
individuales, prioridades politicas cambiantes y la disponibilidad operativa del personal, lo que
impide consolidar procesos sostenidos de dialogo, seguimiento y toma de decisiones

compartidas. Esta dependencia de circunstancias externas confirma que los espacios
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participativos operan mas como practicas politicamente negociadas que como mecanismos
institucionalizados, limitando su capacidad para convertirse en instrumentos efectivos de
transformacion publica.

Este elemento permite comprender que la participacion juvenil no opera como un
mecanismo garantizado por las reglas, sino como un privilegio condicionado a la disposicion
politica del actor gubernamental de turno. Esta volatilidad confirma la existencia de
“instituciones débiles” donde la accion publica depende mas de preferencias individuales que de
marcos normativos estables. En este contexto, los espacios participativos pierden continuidad, se
desactivan con cada cambio administrativo y se convierten en escenarios intermitentes sin
capacidad real de incidencia estructural.

El analisis del sistema de seguimiento y evaluacion evidencia una brecha significativa
entre los procedimientos formales y su impacto sustantivo. La administracion reporta procesos de
monitoreo aparentemente estructurados: "Se solicitan unos informes cualitativos y cuantitativos
del avance por organismo, semestralmente” (Entrevistado ADMIN 2, 2025), pero reconoce que
la articulacion es "frecuente si, efectiva no tanto" (Entrevistado ADMIN 1, 2025). Los CMJ
perciben esta dindmica como una burocratizacion de la participacion, donde "nos escuchan, pero
las decisiones se toman sin nosotros" (Entrevistado CMJ 3, 2025).

La evidencia permite afirmar que los procesos de seguimiento operan como rituales
administrativos que no se conectan con la correccion de desviaciones, ni alimentan decisiones de
politica. La estructura de evaluacion existente se limita a la produccion de reportes descriptivos
sin mecanismos robustos de retroalimentacion, ajuste o sancion. Esta disociacion entre monitoreo
y accion publica impide que la evaluacion funcione como un instrumento de aprendizaje

institucional y contribuye a la reproduccion de brechas en la implementacion.
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La rigidez normativa emerge como un factor adicional que limita la efectividad de la
politica. Una funcionaria sefala que "a veces no podemos hacer cosas porque el acuerdo no nos
deja" (Entrevistado ADMIN 2, 2025), evidenciando cémo el marco normativo puede
transformarse de habilitante en restrictivo. Esta situacion ilustra lo que North (1990) caracteriza
como la paradoja de la rigidez institucional, donde las normas disefiadas para garantizar
predictibilidad terminan impidiendo la adaptacion necesaria para la efectividad.

Esta tension demuestra que el disefio normativo no incorpora mecanismos de flexibilidad
o adaptacion, indispensables en politicas dirigidas a poblaciones dindmicas como la juventud. La
falta de clausulas de ajuste, revisiones periddicas o instrumentos de innovacion publica congela la
politica en un contexto estatico, volviéndola incapaz de responder a transformaciones sociales y
territoriales. En perspectiva neoinstitucional, esta rigidez impide que la politica opere como
institucion viva y adaptable.

La rigidez normativa no solo opera como un limite formal, sino que también revela un
problema mas profundo de disefio institucional: la incapacidad del marco vigente para
acompaiiar los ciclos reales de la accion publica. En la practica, la politica queda anclada en un
conjunto de disposiciones que priorizan la estabilidad normativa por encima de la adaptabilidad
operativa, produciendo una brecha entre lo que la norma prescribe y lo que las dependencias
necesitan para responder a situaciones emergentes del territorio. Esta desconexion genera una
gestion publica que actiia mas en funcion del cumplimiento procedimental que de la pertinencia
de las intervenciones, lo que termina por desincentivar la innovacion, limitar la discrecionalidad
técnica y restar capacidad de maniobra a quienes ejecutan la politica. En lltima instancia, esta

rigidez transforma la PPJ en un instrumento dificil de actualizar, poco sensible a cambios
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contextuales y distante de las dindmicas juveniles que pretende abordar, reproduciendo asi un
patron de inmovilidad institucional que se traduce en rezagos de implementacion.

La percepcion de los jovenes sobre la transparencia y accesibilidad de la informacién de
seguimiento es particularmente critica: "la informacion sobre su implementacion y cumplimiento
es supremamente enredada" (Entrevistado CMJ 1, 2025). Esta opacidad informativa contradice
los principios de rendicion de cuentas que Fung y Wright (2003) consideran esenciales para la
legitimidad de los procesos participativos. Esta falta de transparencia configura un entorno de
baja confianza y dificulta la construccion de relaciones colaborativas entre jovenes y
administracion. En clave de gobernanza, la circulacion limitada de informacion reduce la
capacidad de los actores sociales para monitorear, exigir y coproducir decisiones, reforzando
patrones de asimetria institucional que obstaculizan el control ciudadano efectivo.

El andlisis cualitativo desarrollado permite establecer que las brechas en la
implementacion de la Politica Publica de Juventud en Santiago de Cali obedecen a deficiencias
estructurales en el desempefio institucional, las cuales se manifiestan en dimensiones
interdependientes que configuran un escenario de gobernanza fragmentada. Se identifica una
arquitectura institucional caracterizada por la fragmentacion, lo que genera duplicidad de
funciones, vacios en la coordinacion y competencias poco delimitadas que obstaculizan una
accion publica coherente. Esta configuracion organizacional, lejos de facilitar la implementacion,
opera como una barrera estructural, confirmando la premisa de Peters (2019) respecto a la
influencia determinante del disefio institucional en la efectividad de las politicas.

En este sentido, el analisis confirma que la arquitectura institucional no solo presenta
deficiencias estructurales, sino que produce efectos acumulativos en términos de ineficiencia,

pérdida de coherencia y reduccion de capacidades de respuesta. Las brechas identificadas no son
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fallas aisladas, sino sintomas de un modelo institucional que no ha logrado articular
adecuadamente su disefio normativo con los procesos operativos y las dinamicas territoriales.

De manera complementaria, se observa la primacia de reglas informales sobre los
procedimientos formalmente establecidos, lo que deriva en la sustitucion de los mecanismos de
coordinacion formal por redes de influencia personal que reproducen asimetrias en el acceso y la
participacion. Esta dinamica, descrita por North (1990) como parte del funcionamiento de las
instituciones informales, consolida un sistema paralelo de operacion que erosiona la
predictibilidad y la equidad propias de los marcos normativos oficiales. A ello se suma la
inestabilidad en las capacidades técnicas y la alta rotacion de personal, factores que impiden la
consolidacion de una memoria organizacional y limitan la sostenibilidad de los procesos de
implementacion, en linea con lo sefialado por Grindle (1997) respecto al papel fundamental de las
capacidades técnicas estables en la efectividad de las politicas publicas.

Estas condiciones permiten afirmar que la politica opera en un entorno donde la
informalidad se ha normalizado como mecanismo de gestion, debilitando la gobernanza formal y
reduciendo la sostenibilidad institucional. La falta de continuidad administrativa y la fragilidad
de las capacidades técnicas impiden la acumulacion de aprendizajes y refuerzan un ciclo de
improvisacion que afecta la coherencia de la politica.

Finalmente, se constata que la participacion juvenil opera predominantemente en el
ambito simbolico, sin mecanismos institucionales que permitan traducirla en incidencia
sustantiva, lo que contradice los principios de gobernanza colaborativa planteados por Fung y
Wright (2003). En consecuencia, la brecha entre disefio y ejecucion refleja un patron estructural
en la gestion institucional de la politica de juventud en Cali, confirmando la advertencia de

Pressman y Wildavsky (1973) acerca de la importancia critica de coordinar multiples actores e
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instituciones en una cadena coherente de acciones interdependientes, capacidad que la actual
arquitectura institucional no logra garantizar.

Este escenario permite concluir que las brechas de implementacion no son producto de
fallas operativas coyunturales, sino la manifestacion de un modelo de gobernanza inconcluso, que
no ha logrado estabilizar mecanismos de coordinacion, participacion e informacion. La politica
publica, aunque formalmente robusta, carece de las condiciones institucionales y operativas para
convertirse en una herramienta efectiva de transformacion social.

En este sentido, las brechas identificadas no solo evidencian un problema de disefio
normativo o de articulacion operativa, sino una limitacion mas profunda en la capacidad del
aparato institucional para sostener un modelo de gobernanza que reconozca la especificidad de
las transiciones juveniles y la complejidad territorial de la ciudad. La ausencia de mecanismos
estables para procesar la informacion, coordinar actores y garantizar continuidad entre
administraciones produce un escenario en el que la politica funciona mas como un marco
declarativo que como un instrumento de gestion publica. Esta condicién genera un desfase
constante entre las expectativas depositadas en la politica y su capacidad real de intervenir los
factores estructurales que afectan a la juventud, consolidando un patron de implementacion
intermitente, vulnerable a los cambios de gobierno y dependiente de esfuerzos individuales mas
que de capacidades institucionales consolidadas. En consecuencia, la PPJ opera en un estado de
fragilidad estructural que limita su potencial transformador y reproduce, en lugar de superar, los

problemas que busca atender.
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6.3. Seguimiento y monitoreo: Avances de los indicadores de la Politica Publica de
Juventudes

Con el fin de robustecer el analisis de seguimiento y monitoreo, se construyd una matriz
comparativa que integra los 68 indicadores de la Politica Publica de Juventudes (PPJ) y permite
rastrear su nivel real de articulacion con los instrumentos de planeacion y ejecucion del Distrito
(Ver Anexos). Para cada indicador se identificd, en primer lugar, el area funcional, entendida
como la categoria presupuestal que organiza y agrupa los recursos asociados a una meta del Plan
de Desarrollo. Las areas funcionales permiten aproximarse a la dimension operativa de la
planeacion, pues revelan qué dependencias intervienen en una meta, cuanto presupuesto agregan
y bajo qué programas o proyectos se canalizan los recursos.

En segundo lugar, se determiné el cédigo BP (Banco de proyectos) asociado a cada
accion que segln su narrativa estaria vinculada con los indicadores de juventud. Estos codigos
representan las unidades basicas de ejecucion del gasto de inversion y constituyen la referencia
formal para identificar actividades especificas, contratos, ejecuciones fisicas y presupuestales.
Sin embargo, su uso y reporte no es homogéneo entre dependencias, lo que introduce dificultades
para reconstruir la relacion entre lo que se planea, lo que se ejecuta y lo que puede atribuirse con
certeza a la PPJ.

El tercer componente del ejercicio fue la armonizacion programatica, entendida como la
verificacion de correspondencia real entre el BP ejecutado y el indicador de la PPJ al cual las
actividades del proyecto dicen contribuir. Esta fase implica efectuar un anélisis de trazabilidad y
coherencia que permita verificar si la naturaleza de la actividad, su contenido técnico, la
poblacion efectivamente atendida y los resultados obtenidos guardan una correspondencia

demostrable y consistente con el indicador que se presume estar aportando a la Politica Piblica.
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Entendiendo que la armonizacioén programatica exige demostrar que el presupuesto
ejecutado no solo estd asignado a un codigo BP, sino que efectivamente corresponde en su
totalidad al proposito del indicador de juventud asociado, resultd ser un procedimiento
especialmente relevante debido al alto nivel de fragmentacion y dispersion de la informacion
oficial disponible. Los informes institucionales presentan inconsistencias entre dependencias,
diferencias entre los BP reportados en documentos internos y los registrados en las bases del
Observatorio de Politicas Sociales, y una ausencia generalizada de informacion sobre poblacion
beneficiaria. Esta falta de estandarizacion dificulta reconstruir la trazabilidad presupuestal de la
PPJ y obliga a realizar una verificacion cruzada y minuciosa para identificar, mas alla de las
declaraciones formales de la administracion, qué recursos pueden atribuirse como vinculados con
la implementacion de la politica.

Gracias a esta metodologia fue posible identificar, con un mayor nivel de precision, los
presupuestos efectivamente vinculados con los indicadores de juventud y detectar las brechas
entre la planeacion sectorial, la ejecucion presupuestal y el cumplimiento material de la politica.
No obstante, el proceso reveld obstaculos sustantivos. La formulacion general de varios
indicadores estructurados como metas amplias con alto margen de interpretacion dificulta
establecer con precision qué proporcion del gasto ejecutado se orientd especificamente a la
poblacion joven. Esta falta de especificidad limita la posibilidad de identificar el presupuesto
efectivamente armonizado con la PPJ, debido a que multiples acciones institucionales pueden
reportarse como cumplimiento, sin que exista evidencia clara del impacto directo sobre el grupo
poblacional objetivo.

Asimismo, la identificacion de las areas funcionales y de los codigos BP presentd un

desafio metodoloégico considerable. En los informes de seguimiento disponibles, varias
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dependencias reportaban codigos presupuestales asociados a contratos particulares, mientras que
las bases de datos del Observatorio de Politicas Sociales registraban codigos distintos. Esta
inconsistencia documental, sumada a la fragmentacion de la informacion dentro del propio
organismo responsable, la Secretaria de Bienestar Social, evidencia la ausencia de un sistema
consolidado y ordenado de registro y seguimiento presupuestal. En consecuencia, la trazabilidad
plena de los recursos destinados a la PPJ resulta compleja y, en algunos casos, imposible de
establecer con precision.

Asi mismo, esta metodologia permiti6 visibilizar que las proyecciones a diez afios
formuladas en la Politica Publica de Juventudes carecian de informacion diagnostica suficiente,
particularmente en lo referente a asignacion de lineas base que permitieran dimensionar con rigor
la situacion real de la poblacion joven. Esta ausencia de insumos técnicos condujo a la adopcion
de metas que, si bien formalmente viables, resultan conservadoras respecto a la magnitud y
complejidad de las necesidades juveniles del distrito. En consecuencia, las metas definidas
terminan siendo poco desafiantes y con escasa capacidad transformadora, lo que limita su
potencial para orientar intervenciones sustantivas y para reducir de manera efectiva las brechas
identificadas en materia de derechos, oportunidades y participacion juvenil.

Para efectos de este analisis, el seguimiento y monitoreo de la Politica Publica de
Juventudes (PPJ) se organiza en dos periodos diferenciados 2020-2023 y 2024-2025 corte junio,
correspondientes a los dos gobiernos distritales que han operado durante la vigencia reciente de
la PPJ. Esto permite revisar la implementacion bajo las 16gicas del Plan de Desarrollo 2020—
2023 "Cali, unida por la vida" y del Plan de Desarrollo 2024-2027 "Cali, Capital Pacifica de
Colombia", entendiendo que cada administracion redefine prioridades, introduce variaciones en

las formas de reportar avances y dispone capacidades institucionales distintas para ejecutar la
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PPJ. Esta distincion temporal y administrativa ofrece un marco adecuado para evaluar
comparativamente el grado de articulacion entre los instrumentos de planeacion distrital y las

acciones concretas dirigidas a la juventud.

6.3.1. Analisis presupuestal 2020—2023: articulacion entre instrumentos de planeacion y la
Politica Publica de Juventudes.

El periodo 2020-2023 corresponde a la fase inicial de implementacion del Plan de
Accion de la Politica Publica de Juventudes (PPJ) y se desarroll6 en un contexto institucional
caracterizado por altos niveles de fragmentacion, limitaciones técnicas y una débil articulacion
intersectorial. A ello se sumo el impacto de la emergencia sanitaria por COVID-19, que obligo6 a
redistribuir recursos y alterar prioridades programaticas, afectando tanto la capacidad operativa
de las dependencias como el despliegue de intervenciones dirigidas a jovenes. En conjunto, estos
factores configuraron una etapa de puesta en marcha institucional marcada por ajustes constantes
y por la imposibilidad de consolidar un sistema estable de seguimiento y ejecucion.

El analisis presupuestal evidencia la magnitud de estas tensiones. Entre 2020 y 2023, las
metas y areas funcionales del plan de desarrollo registraron alrededor de $7 billones en inversion
asociada a sectores que, de manera amplia, incluyen acciones relacionadas con la atencion de
poblaciones, entre muchas otras, la de juventudes. Un ejemplo-tipo especifico de esto lo
podemos evidenciar en el Eje 3. Jovenes implementando practicas saludables y de autocuidado
para su bienestar integral de la PPJ, cuya accion de politica es “3.5 Fortalecer el proceso de
aseguramiento de los y las jovenes susceptibles de afiliacion a la salud”, accidon que se
operacionaliza en la meta del plan de desarrollo del periodo 2020-2023 “personas identificadas

sin seguridad social afiliadas a salud” que ejecutd una inversion durante esos cuatro afos de $4

62



billones. Sin embargo, al avanzar hacia un nivel de lectura mas especifico —los codigos de
Banco de Proyectos (BP)— la relacion presupuestal con la PPJ se reduce drasticamente:
$53.968.440.386 fueron declarados por las dependencias como proyectos relacionados con
juventud. Esta disminucion muestra que apenas una fraccion marginal de la inversion global tuvo
un anclaje explicito en proyectos orientados a esta poblacion. Ademas, revela un desafio central
para la evaluacion de la politica publica: determinar en qué medida la inversion sectorial —
mucho mas amplia y general— llega efectivamente a las y los jovenes. Para ello es necesario
segmentar y rastrear el uso del recurso, de modo que se pueda identificar su aporte real a una
politica publica que, por naturaleza, es multisectorial y depende de la articulacion entre sectores
de inversion y dependencias al interior de la Administracion.

La depuracion final, que tuvo como base el criterio de armonizacion programatica, esto
es, de buscar la coincidencia entre el eje de la politica, la accion de politica, las metas de un plan
de desarrollo y sus proyectos de inversion, evidencia una contraccion aun mayor: unicamente
$27.972 millones pudieron establecerse como recursos efectivamente trazables a indicadores o
acciones del Plan de Accién de Juventudes durante el periodo 2020-2023. En otros términos,
menos del 0,4 % de la inversion distrital del cuatrienio puede vincularse al cumplimiento de la
PPJ. Esta brecha refleja no solo un problema de priorizacion presupuestal, sino también un
déficit estructural en los mecanismos de identificacion, registro y seguimiento de la inversion
destinada a juventudes.

El panorama se complejiza al revisar el comportamiento de los indicadores. De los 68
establecidos por la PPJ, solo 17 presentaron informacion presupuestal o programatica vinculada
a codigos BP durante 2020-2023. Estos se distribuyen asi: Secretaria de Cultura (1), Secretaria

de Paz y Cultura Ciudadana (1), Secretaria de Desarrollo Territorial y Participacion Ciudadana,

63



(2) Secretaria de Deporte y la Recreacion (3), Secretaria de Salud Publica (4) y Secretaria de
Bienestar Social (6). La mayor presencia de esta ultima es coherente con su rol como entidad
rectora de la politica y responsable del Programa de Juventudes y del acompafiamiento técnico a
las dependencias, lo que sugiere que concentr6é buena parte de los esfuerzos operativos del
periodo.

Sin embargo, el predominio de una sola entidad y la escasa participacion del resto del
aparato institucional evidencian que la implementacion se desarrolld de manera parcial,
sectorizada y sin una articulacion robusta. En consecuencia, la capacidad de construir una lectura
integral del avance de la politica ptblica resultd limitada, reproduciendo las brechas de
informacion y coordinacion que caracterizaron esta primera fase de ejecucion.

La discontinuidad en los reportes y la falta de un sistema estandarizado entre
dependencias dificultaron la reconstruccion de la trazabilidad presupuestal. En varios casos, los
BP reportados en los informes institucionales no coincidian con los registros del Observatorio de
Politicas Sociales, lo que evidencia debilidades en la calidad documental y en la coordinacién
administrativa. Desde una perspectiva neoinstitucional, estas inconsistencias reflejan una
desalineacion entre reglas formales de indicadores, metas, lineamientos de reporte y practicas
informales de gestion, criterios internos de clasificacion, metodologias diversas de registro,
decisiones discrecionales de reporte, generando brechas de implementacion persistentes.

El periodo 20202023 se caracteriza por un sistema de monitoreo fragmentado y de baja
trazabilidad presupuestal, lo que impidi6 consolidar una evaluacion coherente de la
implementacion. Aunque existe inversion en sectores potencialmente relevantes, la capacidad

institucional para identificar, registrar y demostrar su aporte a los indicadores de la PPJ fue
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limitada ya que la falta de desagregacion etaria en los reportes sectoriales impide determinar qué

proporcion de los recursos beneficio realmente a la poblacion joven.

6.3.2. Periodo 2024-2025: consolidacion técnica y mejoras en la trazabilidad de la
informacion

El periodo 2024-2025 corresponde a la segunda fase de implementacion analizada, ahora
bajo el Plan de Desarrollo Distrital “Cali, Capital Pacifica de Colombia” (2024-2027). A
diferencia del periodo previo, esta etapa muestra avances sustantivos en la organizacion,
disponibilidad y coherencia del sistema de informacion requerido para el seguimiento de la
Politica Publica de Juventudes. La administracion actual adoptd un enfoque mas técnico en
materia de reporte, estandarizacion documental y armonizacion presupuestal, lo que facilité de
manera significativa la reconstruccion de la trazabilidad financiera y programética asociada a los
indicadores de juventud. En términos operativos, los documentos institucionales coincidian entre
si, empleaban categorias homogéneas y contenian mayor detalle sobre la correspondencia entre
BP -el codigo asignado a cada proyecto de inversion en Cali-, sus actividades y las metas de
politica, lo que redujo las barreras identificadas en el periodo 2020-2023.

Desde la lectura presupuestal, las areas funcionales que se articulan sectorialmente con
las acciones de la PPJ acumularon $2 billones en recursos de inversion (corte a junio de 2025), lo
que constituye el marco global dentro del cual se localizan los esfuerzos institucionales
vinculados a juventudes. En este caso, se realizd la valoracion de la inversion sobre 1 afno y
medio de ejecucion presupuestal de inversion del gobierno calefio, y, precisamente, sobre el
mismo ejemplo-tipo con el que se presentd la convergencia entre Eje-Accion de Politica-Meta

del Plan de Desarrollo (ver: apartado 7.3.1), para el actual periodo de gobierno es la meta del

65



Plan de Desarrollo “personas afiliadas al régimen subsidiado” la que converge con el Eje 3.
Jovenes implementando practicas saludables y de autocuidado para su bienestar integral de la
PPJ, y con la accion de politica es “3.5 Fortalecer el proceso de aseguramiento de los y las
jovenes susceptibles de afiliacion a la salud”; esta meta ha tenido una ejecucion de inversion
durante el afio y medio evaluado de $1.9 Billones. Esto permite sostener no solamente la
dificultad ya mencionada respecto de la posibilidad de segmentar y hacer trazabilidad especifica
del gasto publico vinculado a la implementacion de una politica publica, sino que a su vez da
cuenta de un hallazgo no esperado y es la inflexibilidad presupuestal y el inercialismo
programatico de los planes de desarrollo.

Al descender al nivel de los cddigos BP, el presupuesto declarado como asociado a la PPJ
asciende a $963.451 millones, una cifra considerablemente mayor a la reportada en el periodo
anterior, lo que sugiere una clasificacion mas sistematica de los proyectos con potencial impacto
en poblacion joven. No obstante, el valor mas relevante para el analisis corresponde al
presupuesto efectivamente armonizado con los indicadores de la PPJ, es decir, aquellos recursos
cuya relacion con metas y acciones del Plan de Accion de la politica puede ser verificada con
evidencia documental. Para este periodo, dicho monto asciende a $57.634 millones, lo que
refleja un incremento significativo en la capacidad institucional para demostrar correspondencia
entre ejecucion presupuestal y objetivos de politica.

En materia de indicadores, la cobertura informativa también experimentd mejoras
sustanciales. De los 68 indicadores establecidos en la PPJ, en este periodo fue posible reconstruir
informacion para 65 de ellos, lo que representa una ampliacion notable frente a los 17
identificados en 2020-2023. Solo cuatro indicadores no contaron con informacion verificable:

dos adscritos a la Secretaria de Desarrollo Econdmico, uno a la Secretaria de Bienestar Social y
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uno a la Secretaria de Educacion. En todos estos casos, se trata de indicadores de tipo contable
(expresados en “numero de...”), cuya ausencia se relaciona mas con rezagos administrativos de
reporte puntual que con deficiencias estructurales de trazabilidad. La amplia disponibilidad y
coherencia de la documentacion institucional sugiere que estos vacios son excepcionales y no
representan fallas sistémicas.

El contraste con el periodo anterior permite observar que la mejora no radica inicamente
en mayores niveles de ejecucion o asignacion presupuestal, sino en la consolidacion de una
infraestructura administrativa mas robusta para el seguimiento de la PPJ. La existencia de
documentos concordantes, bases de datos actualizadas, metodologias homogéneas de
clasificacién de BP y una mayor claridad sobre las dependencias responsables facilité construir
una lectura integral y menos fragmentada de la implementacion. Desde un enfoque
neoinstitucional, estos avances indican una mayor alineacion entre reglas formales
(procedimientos de reporte, lineamientos de clasificacion presupuestal, esquemas de
seguimiento) y practicas administrativas efectivas, lo que reduce la discrecionalidad y fortalece
las capacidades de monitoreo.

En conjunto, el periodo 2024-2025 muestra un sistema de seguimiento mas consolidado,
con mejores condiciones para atribuir, analizar y evaluar el aporte real de los recursos publicos a
los indicadores de juventud. Este escenario no elimina los desafios persistentes especialmente en
dependencias con menor capacidad técnica o con indicadores de naturaleza contable, pero
evidencia un cambio sustantivo respecto a la fase anterior, en la que la fragmentacion y la
escasez de informacion limitaron severamente la evaluacion de la implementacion.

El ejercicio de reconstruccion de la trazabilidad permitié identificar que los avances de la

Politica Publica de Juventudes presentan un comportamiento altamente desigual entre acciones,
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lineas estratégicas y periodos de gobierno. Mientras 2020—2023 estuvo marcado por una débil
capacidad institucional para registrar, clasificar y armonizar la informacion, lo que derivo en
brechas significativas entre el volumen global de inversion y los recursos efectivamente trazables
a los indicadores, el periodo 2024-2025 muestra mejoras sustantivas en la disponibilidad,
coherencia y consistencia documental, facilitadas por ajustes administrativos en los sistemas de
reporte sectorial. Esta comparacion evidencia que la implementacion de la PPJ no solo depende
de los recursos asignados, sino de la arquitectura institucional que soporta su seguimiento:
cuando los mecanismos son fragmentados, los presupuestos asociados a juventud permanecen en
una zona gris; cuando la informacion es estandarizada y accesible, se vuelve posible reconstruir
la relacion entre la inversion publica y los avances reales de la politica. Asi, la trazabilidad no es
un atributo técnico aislado, sino un indicador de la capacidad estatal para monitorear la politica
publica, coordinar a sus actores y reducir las brechas de implementacion que histéricamente han

limitado el alcance de la Politica Publica de Juventudes en Santiago de Cali.
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Conclusiones

El analisis cualitativo y documental realizado sobre la implementacion de la Politica
Publica de Juventudes (PPJ) en Santiago de Cali (2019-2025) confirma la hip6tesis central de
esta investigacion: las brechas entre el disefio normativo y la ejecucion efectiva de la politica se
explican por deficiencias estructurales en el desempefio institucional. Estas deficiencias se
manifiestan en una arquitectura organizativa fragmentada, capacidad técnica limitada,
mecanismos de participacion predominantemente simbodlicos y sistemas de seguimiento
insuficientes, configurando un déficit de gobernanza institucional que trasciende las limitaciones
técnicas o presupuestales.

Desde la perspectiva neoinstitucional adoptada, se identifican tres tensiones
fundamentales que explican la persistencia de estas brechas. En primer lugar, la disonancia entre
reglas formales ambiciosas y practicas informales fragmentadoras: aunque el Acuerdo 0464 de
2019 establece una arquitectura institucional integral y transversal, en la practica priman reglas
informales que reproducen la segmentacion sectorial, la discrecionalidad en la coordinacion y la
resistencia administrativa a la participacion vinculante. Esto confirma la premisa de Peters
(2019) sobre como el disefio organizativo condiciona la efectividad de politicas que requieren
concurrencia intersectorial.

En segundo lugar, la participacion como ritual simbdlico versus herramienta de
corresponsabilidad: los espacios institucionales de participacion juvenil, particularmente el
Consejo Municipal de Juventud, operan como mecanismos de validacion procedimental mas que

como arenas de deliberacion e incidencia sustantiva. Esta "participacion de fachada" (Fung &
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Wright, 2003) no redistribuye poder decisorio y genera desconfianza entre las juventudes,
erosionando la legitimidad misma de la politica.

Finalmente, la rigidez normativa frente a dindmicas juveniles dindmicas y
territorialmente diferenciadas, la politica evidencia una incapacidad estructural para adaptarse a
las transformaciones sociales, generacionales y territoriales que caracterizan a las juventudes
calefias. La ausencia de mecanismos flexibles de revision y actualizacion normativa la vuelve
rapidamente obsoleta en la percepcion de sus destinatarios, quienes cuestionan su pertinencia
frente a realidades locales complejas y cambiantes.

Los avances en el sistema de seguimiento durante el periodo 2024-2025 demuestran que
la mejora en capacidades técnicas de registro y armonizacion presupuestal es un factor clave para
reducir brechas de implementacion. Sin embargo, esta mejora no se ha traducido atin en mayor
transparencia, acceso a la informacion ni utilidad social de los datos, limitando su potencial
como herramienta de rendicion de cuentas.

En sintesis, la PPJ enfrenta un desafio de institucionalizacion efectiva: requiere
transformar no solo sus mecanismos operativos, sino también las culturas organizativas que
sostienen la fragmentacion, la participacion simbolica y la rigidez adaptativa. Sin esta
transformacion, la politica corre el riesgo de perpetuarse como un marco declarativo con escasa

capacidad para alterar las condiciones estructurales que afectan a las juventudes en Santiago de

Cali.
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Recomendaciones

A partir de los hallazgos y conclusiones, se formulan las siguientes recomendaciones
dirigidas a fortalecer la implementacién de la Politica Publica de Juventudes y reducir las
brechas identificadas.

Para el fortalecimiento de la arquitectura de gobernanza, se recomienda establecer un
sistema de coordinacidn intersectorial con autoridad y recursos definidos, formalizando una
instancia de decision operativa presidida por la Secretaria de Bienestar Social, pero con
representacion vinculante de todas las secretarias corresponsables, dotada de presupuesto
especifico y facultades para articular la planificacion, ejecucion y seguimiento de las acciones de
la PPJ. Complementariamente, se sugiere crear una unidad técnica especializada en juventudes
con estabilidad laboral garantizada, adscrita a la Subsecretaria de Juventud, que cuente con
profesionales de distintas disciplinas para brindar acompafiamiento técnico a las dependencias en
la formulacion, ejecucion y reporte de acciones dirigidas a jovenes.

En cuanto a la profundizacion democratica de los mecanismos de participacion, es
imperativo transformar el Consejo Municipal de Juventud en un 6rgano con capacidad
deliberativa y decisoria, lo que implica reformar su reglamento interno para garantizar que sus
propuestas sean vinculantes en la formulacion del Plan de Desarrollo, la asignacioén presupuestal
y la evaluacion de la politica, estableciendo rutas claras de incidencia y mecanismos de respuesta
formal por parte de la administracion. Paralelamente, se debe institucionalizar espacios

territoriales de participacion juvenil en todas las comunas, articulados al CMJ pero con
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autonomia para identificar prioridades locales y proponer acciones especificas, garantizando que
estos espacios cuenten con recursos logisticos minimos y acompafiamiento técnico permanente.

Para la modernizacion del sistema de seguimiento y evaluacion, se propone desarrollar
una plataforma digital integrada de monitoreo de la PPJ, de acceso publico, que permita
visualizar en tiempo real la ejecucion presupuestal por indicador, los avances fisicos, la
poblacién beneficiaria desagregada y los reportes de gestion, asegurando que esta herramienta
sea amigable y accesible tanto para funcionarios como para jovenes y ciudadania en general.
Adicionalmente, se recomienda implementar evaluaciones periddicas de impacto con
participacion juvenil, realizando cada dos afios una evaluacion cualitativa de los efectos de la
politica en las condiciones de vida de los jovenes, utilizando metodologias participativas que
incluyan a los consejeros juveniles como coinvestigadores.

Respecto a la flexibilizacion y actualizacion del marco normativo, se sugiere introducir
clausulas de revision y ajuste periodico en el Acuerdo Municipal de la PPJ, estableciendo la
obligatoriedad de una evaluacion intermedia (a los 5 afios) que derive en ajustes normativos para
adaptar la politica a nuevos contextos y evidencias, garantizando que esta evaluacion sea
participativa e incida directamente en la actualizacion del plan de accién. Asimismo, se debe
promover la armonizacion de los instrumentos de planeacion distrital (Plan de Desarrollo, planes
sectoriales) con los objetivos de la PPJ, mediante directrices claras que obliguen a todas las
secretarias a demostrar como sus programas contribuyen especificamente a las metas de
juventud.

Finalmente, para el fortalecimiento de capacidades y cultura institucional, se recomienda
disefiar e implementar un programa de formacion permanente para funcionarios publicos de

todas las dependencias vinculadas a la PPJ, enfocado en enfoques diferenciales de juventud,
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participacion significativa, gestion intersectorial y uso de sistemas de seguimiento.
Complementariamente, se deben generar incentivos institucionales para la coordinacion y la
innovacion en politicas de juventud, como reconocimientos presupuestarios o en evaluacion del
desempefio para equipos y dependencias que demuestren avances significativos en la
implementacion articulada de la PPJ.

Estas recomendaciones buscan trascender el ajuste técnico para promover una
transformacion de la gobernanza juvenil en Santiago de Cali, orientada a construir una
institucionalidad mas articulada, democratica, transparente y adaptativa, capaz de convertir el
potencial normativo de la politica publica en transformaciones reales para las juventudes de la

ciudad.
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Anexos

Anexo 1. Guia para entrevista semiestructurada con consejeros de juventud de Santiago de Cali

Objetivo del instrumento: Recoger las percepciones de los consejeros de juventud sobre la
implementacion de la politica publica de juventudes en Santiago de Cali, para contrastarlas con la
arquitectura y desempefio institucional.

Bloques tematicos y preguntas sugeridas

A. Conocimiento y apropiacién de la politica
e Conoces los principales componentes de la politica publica de juventudes en Cali?
e (Sientes que la politica refleja realmente las necesidades e intereses de los jovenes?
e (iQué tan accesible es la informacion sobre esta politica?

B. Participacion juvenil

e (Qué espacios institucionales existen para que los jovenes participen en la implementacion de la
politica?

e (Cdodmo evaluas la efectividad de esos espacios? ¢ Te sientes escuchado o influyente?
e (:Qué obstaculos has encontrado para ejercer una participacion efectiva?

C. Desempefio institucional
e (Cdédmo percibes el trabajo de las entidades responsables de ejecutar la politica?

e (Existe articulacion entre las distintas instituciones (Subsecretaria, Secretaria de Educacion,
Bienestar Social, etc.)?

e (Consideras que hay seguimiento y evaluacion clara de las acciones que implementan?
D. Confianza y legitimidad

e Qué grado de confianza tienes en las instituciones responsables de la politica publica de
juventudes?

e (Sientes que la institucionalidad apoya a los Consejos de Juventud de forma real o simbdlica?
E. Propuestas
e (Qué cambios propondrias para mejorar la implementacion de la politica?

e (iCémo fortalecerias la participacién juvenil en el disefio y monitoreo de las politicas publicas?
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Anexo 2. . Guia de entrevista semiestructurada para funcionarios/as publicos/as

Objetivo del instrumento: Comprender las capacidades, limitaciones y dindmicas institucionales que
inciden en la implementacion de la politica publica de juventudes.

Blogues tematicos y preguntas sugeridas
A. Marco normativo y planificacion
e (Cdobmo describiria el marco normativo actual de la politica publica de juventudes?
e (Quéinstrumentos de planeacidn se han utilizado durante el periodo 2019-20257
e (Existen metas e indicadores definidos y operativos?
B. Coordinacion institucional
e (¢Qué tan frecuente y efectiva ha sido la articulacién entre las distintas entidades involucradas?
e (Existen instancias o mecanismos de coordinacidn interinstitucional? ¢ Funcionan?
C. Capacidades institucionales

e (Considera que su entidad cuenta con el personal, recursos y tiempo suficientes para
implementar la politica?

e (:Qué fortalezas y debilidades identifica en la capacidad operativa institucional?
D. Participacion juvenil
e (Cémo ha sido la vinculacion de los Consejos de Juventud en la implementacién de la politica?
e (:Qué mecanismos institucionales existen para recoger las propuestas de los jévenes?
E. Evaluacion y seguimiento
e (Qué herramientas o metodologias usan para evaluar el avance de la politica publica?
e (Hayinformes, indicadores o procesos de retroalimentacion documentados?
F. Percepcion sobre logros y brechas
e (Cudles han sido los principales logros de la politica publica de juventudes en este periodo?

¢Y las principales brechas o dificultades?
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Anexo 3. Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPACION EN ENTREVISTA

Investigadora:

Nombre: Valentina Guerrero Espinosa.

Programa académico: Ciencia Politica.
Universidad: Pontificia Universidad Javeriana Cali.

Objetivo de la investigacidn: El propdsito de esta investigacion es analizar los factores institucionales que influyen
en la aparicion de brechas en la implementacién de la politica publica de juventudes en Santiago de Cali entre 2019
y 2025 a partir del contraste de percepciones entre agentes en diferentes esferas participes de la misma.

Participacion: Usted ha sido invitado(a) a participar voluntariamente en una entrevista semiestructurada, en la que
se le haran preguntas relacionadas con la implementacion de la politica publica de juventudes en Santiago de Cali
y los factores institucionales que inciden en la aparicion de brechas dentro de dicho proceso. Su participacion
consiste en una conversacion de aproximadamente 45 minutos, la cual serd grabada (audio y/o video) Unicamente
con fines de analisis académico.

Uso de la informacién y atribucién: La informacién recolectada podrd ser citada de forma textual o referenciada en
el trabajo de grado y en sus posibles publicaciones académicas, incluyendo el nombre y demas datos que
identifiquen al participante, de acuerdo con lo expresamente autorizado en este documento. El participante
reconoce y acepta que su identidad sera asociada a las ideas, opiniones o experiencias expresadas durante la
entrevista.

Proteccidn de datos personales: De conformidad con la Ley 1581 de 2012 y demds normas concordantes sobre
proteccién de datos personales en Colombia, usted tiene derecho a conocer, actualizar, rectificar y eliminar sus
datos personales en cualquier momento. Su autorizacion para el tratamiento de esta informacién es voluntaria y
puede revocarla en cualguier momento mediante solicitud escrita.

Derechos del participante:

¢ Su participacion es completamente voluntaria.

e Puede negarse a responder cualquier pregunta.

e Puede retirarse de la entrevista o del estudio en cualquier momento, sin necesidad de justificacion y sin
consecuencias negativas.

¢ Tiene derecho a recibir una copia de este consentimiento informado.

Consentimiento: Declaro que he leido y comprendido la informaciéon anterior. Se me ha ofrecido la posibilidad de
hacer preguntas y mis dudas han sido resueltas. Autorizo voluntariamente a la investigadora para que utilice la
informacién proporcionada durante la entrevista en el trabajo de grado mencionado, incluyendo mi nombre y otros
datos identificables, de acuerdo con lo indicado anteriormente.

Nombre y firma del entrevistado:

Documento de identidad:

Fecha: 00 /00 /2025

Firma del investigador/a:

Fecha: 00 / 00/ 2025
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Anexo 4. Matriz Entrevista - CMJ 1

Habla con propiedad del tema, estd familiarizado con el plan de la

A. Conocimiento y <4 Conoces los principales componentes de la politica publica de juventudes en Cali? “Los 8 ejes y las 68 acciones” Al politica pubblica
ropiacién de la politica P
. N N N . R "Un rotunde no, se formulo en unas condiciones distintas de la ciudad, con una Seevidencia q_“ la politica piblica no resp?nde alas "e“s‘d‘d_es N N o
éSientes que la politica refleja realmente las necesidades e intereses de los jévenes? " wud dtinta 5 ke de hov® A2 actuales de la juventud calefia, lo que refleja una falta de actualizacién | Necesidad de actualizacién
A. Conocimiento y Juventud distinta a la de hoy y contextualizacion frente a los cambios sociales recientes.
apropiacion de la politica
A. Conocimiento y £Qué tan accesible es |a informacién sobre esta politica? "Si es accesible pero no hay una socializacion al respecto” A3 :\:r::sldada de creacidn de espacios de socializacion y aproplacién del
apropiacién de la politica
f:ui;:p;::;r;:n;mm::::xisten para que los jovenes participen en la "Las comisiones de concertacié y decision” Bl Reconoce los espacios de participacidn insititucional
B. Participacién juvenil P s
4C6mo evaldias la efectividad de esos espacios? ¢Te sientes escuchado o influyente? D':Ii:';“:"‘;’:z‘:“‘:’s' I"‘“’;;': :::s'i::’:es(dls’::‘::‘?' Seir U poci de vom tad B2  |Apreciacion del alcance del mecanismo, atin con sus barreras politicas i‘;‘:.':':’“ci::' més provecho si tuvieran una agenda joven
B. Participacion juvenil o8
£Qué obstaculos has encontrado para ejercer una participacién efectiva? "Nos ha faltado mucho una ruta de incidencia” B3 se evidencia la R de rytas carsda 'Pf'dfnﬂa Juvenil, lo que Se debe asumir la corresponsabilidad
Mo e T restringe la par activay la delos p
B. Participacion juvenil
"El desconocimiento no los permite avanzar” ( tiene inconvenientes en la Se identifica un bajo nivel de coordinacion interinstitucional, Personas que corresponden a otros programas, inexpertas en
B
£Cémo percibes el trabajo de las entidades responsables de ejecutar la politica? parte de la implementacién” "Fortalecer la arquitectura institucional en clave de c1 afectando la eficacia de las acciones y la consolidacién de una politica | el tema de juventud dan a parar por conveniencias
C. Desempefio pe ) P ) P P q y pol I parar p
institucional juventud" de juventud articulada. cotractuales
¢Existe articulacién entre las distintas instituciones (Subsecretaria, Secretaria de "Hay una desarticulacion institucional brutal” [...) "les cuesta muchisimo" {...) @ E:s:::::l::?:::::::I:r?e::i:n:c::::xI:Z:Ta‘:’:::::izacién Desde el ejercicio de las secretarias reconoce una falencia en
3 . 5 . : i A x4
C. Desernpefs Educacion, Bienestar Social, etc.)? ‘hay un error en la caracterizacion poblacional incompleta de la poblacién joven. la caracterizacion de la poblacion joven
institucional
C. Desempefio 4Consideras que hay seguimiento y evaluacidn clara de las acciones que implementan? |"no" "nos hablan de un ajuste, ajusten los indicadores” a
institucional
D. Confianza y ‘Q‘,“‘ grado de.conflanza tienes en las instituciones responsables de la polkica pdblica “de 1a 10, un 7" (...) "pienso mucha en la cualificacion de los equipos” D1
de juventudes?
legitimidad
éSientes que la institucionalidad apoya a los Consejos de Juventud de forma real o "100% simbolisme" (...) "hay que buscar otras formas de atender mejor a los Ide.a de asignar proyectos por comuna, con ?’ o Ee vl
simbalica? jovenes” D2 mejor los recursos. E de que la de
D. Confianza y ¥ social estd sobrecargada.
legitimidad
"Debe haber un ajuste a los indicadores de la Politica publica, debe haber una
instancia de seguimiento con el fin de emitir alertas de incumplimiento” (...) “en Se plantea la necesidad de fortalecer los mecanismos de seguimiento,
£Qué cambios propondrias para mejorar la implementacion de la politica? terminos operativos necesitamos cualificar al personal, y debe haber un El ajustar los indicadores y reforzar las capacidades institucionales para
fortal dela i ai | donde estd ubicado el programa garantizar una gestion mds eficiente y sostenida.
de juventud”
E_Propuestas ju
24C6mo fortalecerias Ia participacion juveni] en el disefia y monitoreo de las politicas Deb_e haber mas fom-atl'on subr_e la Formu\a_ugn, evelua_c!on ¥ dls_eiio de politica Se r:)foporte '_ortalecf_r los prcces_os formativos y de soculu_acu?t! dela o
Gblicas? publica, hay que crear mas espacios para socializar la politica publica, y debe E2 politica pablica, n espacios perr de cap. ¥ Escuelas de participacion
P haber mds accesibilidad a los espacios de participacion” participacion que faciliten la apropiacién juvenil.
E. Propuestas
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Anexo 5. Matriz Entrevista - CMJ 2

A. Conocimiento y

¢Conoces los principales componentes de |a politica publica de juventudes en

Cali? "Si, y todos los ejes" Al
apropiacion de la politica| “@"" Demuestra amplio conocimiento y manejo del tema
"Si me preguntas por si cubre bastante los temas si, creo :
éSientes que la politica refleja realmente las necesidades e intereses de los que aborda aunque no sin decir que los temas que se A2 Reconoce que la PP tiene una amplia agenda de temas
. jovenes? trabajan y que estan actualmente plasmados ya hayan relacionadas con la poblacion a tratar, sin embargo,
A. Conocimiento y perdido vigencia" destaca que estos temas pueden haber perdido vigencia
apropiacion de la politica en el tiempo
. . . - . S— Se evidencia una brecha en el acceso a la informacion
¢Qué tan accesible es la informacién sobre esta politica? Cero accesible A3 P B 752 %
publica, lo cual limita el conocimiento ciudadano sobre la
A. Conocimiento y implementacion de la politica y afecta la transparencia
apropiacion de la politica institucional.
¢Qué espacios institucionales existen para que los jovenes participen en la "CMYJ, plataforma de juventud, comisién de concertacion B1
implementacion de la politica? y decisién, concejo de politica social" Se mencionan diversos espacios de participacion, ademas
B. Participacién juvenil de reconocer su importancia
< - z " "Muchos espacios, poca vinculacién” (...) "La agenda
¢Como evaluas la efectividad de esos espacios? ¢Te sientes escuchado o bl B fara P hos de o ( )ro isg 82
influyente? pu dca A d :.muc ool compromBonse Reconoce que pese a la existencia de multiples espacios
B. Participacion juvenil quedanien agenca de participacion, su vinculacion es limitante.
i i A i i Los ediles tienen una tarjeta habilitada
“Las condiciones habilitantes de participacion es un error Se reconoce una debilidad estructural en las condiciones )
. L . . B ——— s . para el uso del transporte MIO, dan
¢Qué obstaculos has encontrado para ejercer una participacion efectiva? de arquitectura que no permite que pueda adelantarse B3 institucionales para la participacion, ya que el disefio <
. S i ; P : : garantias de transporte por voluntad
una mejor gestion actual no facilita una gestion auténoma ni sostenida por liti
B. Participacion juvenil parte de los jovenes. politica
2 B z _ s "Falta de coordinacion,en la secretaria de Bienestar Simulan cumplimiento con metas
C. Desempefio ¢Cémo percibes el trabajo de las entidades responsables de ejecutar la politica? 22 c1 B4 il P
Institucional Social 'sombrilla
C. Desempefio ¢Existe art_iculac_ién entre Ias_ distintas instituciones (Subsecretaria, Secretaria "NO" o)
institucional de Educacion, Bienestar Social, etc.)?
C. Desempefio gConsideras que hay seguimiento y evaluacion clara de las acciones que "NO" 3
institucional implementan?
¢ r nfianza tienes en las instituciones r nsabl I liti
D. Confianzay c(’luég adq de confial 7za tienes en las instituciones responsables de la politica "Del 1-10 un 5" o1 Mal ejercico de focalizacon de oferta
legitimidad publica de juventudes?
iSientes que la institucionalidad apoya a los Consejos de Juventud de forma : s
D. Confianzay & A POy J ""100% simbolica" D2
legitimidad real o simbélica?
Se deben reconocer nuevas necesidades,
¢Qué cambios propondrias para mejorar la implementacion de la politica? "Actualizacion urgente!!l" E1l enfocados en el mercado laboral y violecia
E. Prop juvenil, etc.
Se propone fortalecer la participacion a través de
{Cqmo for?algcer[as la participacion juvenil en el disefio y monitoreo de las :hay que cualificar alos que‘q.uiera'n pa“rticipar" (<) 62 mecanismos permanentes de formacion, seguimiento y Vinculacion perm?nen(e dt?l seguimiento
politicas publicas? adoptar herramientas administrativas control ciudadano, orientados a garantizar la incidencia de la PP,y veeduria de la misma.
E. Propuestas juvenil real.
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Anexo 6. Matriz Entrevista - CMJ 3

éConoces los principales componentes de la

"sl, en algin momento he tenido que estudiarlos todos y trabajar en torno a

El consejo de juventudes actual organizd su estructura en torno a los

AC — politica publica de juventudes en Cali? todos’ _Porque al momento que lrl\c.llj el Cun“selu de juventudes, lo Al | Demuestra conocimiento del marco normativo de la politica componentes de |a politica publica de juventudes
apropiacién de la politica entendimos como nuestro mareo orientador
e . La politica publica de juventudes presenta un desfase entre el disefio y las realidades A . i
. . "Es muy dificil lograr que realmente refleje todas las problematicas o todo lo 2P P ¥ P v Requiere una actualizacién, si bien recoge las necesidades generales en los
dSientes que la politica refleja realmente las L. " . o N juveniles. Aungue busca atender necesidades generales, no logra recoger las N P
. . - que los jovenes piensan o quieren™ "Consideor que no se le da tanta A2 N . e . . ejes, en el momento de aterrizarlo en los indicadores es donde no se
necesidades e intereses de los jovenes? . B N preocupaciones cotidianas de los jovenes, lo que sugiere una falta de actualizacién y )
A Conacimiento y profundidad a la salud mental como deberia darse’ K alcanza a recoger las necesidades de los jovenes.
cién de la politica de conexién con el contexto actual.
La informacién sobre la politica es poco accesible, condicionada en algunas ocasiones
. . . "No lo suficiente” "la informacién sobre su implentacion y cumplimiento es a las solicitudes de los CMJ, Se evidencia una brecha en la comunicacién y acceso a la . .
4Qué tan accesible es la informacién sobre esta o . N . . N . . B Han tenido reuniones con planeacion para que les expliquen los informes,
olitica? supremamente enredada"” "la informacié sigue siendo muy limitada, a pesarde | A3 |informacién. Aunque existen esfuerzos institucionales, la informacion sobre la NO es accesible, deben i a pedirio
p que Cali tiene unos esfuerzos mayores que otros municipios” implementacién de la politica es confusa y limitada, lo que restringe la apropiacién ’ p :
A. Canacimiento y iuvenil v la rendicién
cltn e lo poltics juvenil y la rendicién de cuentas.
+Qué espacios institucionales existen para que "Esta el consejo de juventudes, las plataformas de juventudes. Que yo creo Los espacios de participacion, aunque reconocidos, funcionan principalmente por Comeo concejero reconoce que estos espacios son para pedir cumplimiento
los .n.we:e; articinen e Ia Iemenr:acié: e |aueson los dos espacios fundamentales para hacer una veeduria efectiva de - exigencia normativa y no por una dindmica sostenida, Se perciben como escenarios | de la PP y revisar los avances. Ademds que se reconoce que estos espacios
8 joll'tica? P P! P! las politicas publicas” "las dos sesiones anuales con el alcalde, con el concejo limitades en alcance e impacto, con poca capacidad de incidencia real sobre la son creados por la ley nacional, no porque la alcaldia disponga espacios
B. Participacién juvenl P de Cali" implementacién de la politica. adicionales para la participacion
"Efectividad 50/50, depende el gobernante que esté ahi, eso depende de La efectividad de los espacios de participacién depende de la voluntad politica de las . . . .
. . L . PR . 3 . ) - I A El anterior alcalde decia a todo si, pero no hacia nada. En el momento que
£Cémo evaluas la efectividad de esos espacios? | voluntad politica” "El Consejo de juventud y la plataforma de juventudes son autoridades de turno. La falta de continuidad en los procesos institucionales impide dmndt " p
. . . . N N B2 . . . N . funciond fue porque habia una persona en el medio que tenia una buena
¢Te sientes escuchado o influyente? insuficientes para lo lograr generar la la presion que se necesita para que todo consolidar relaciones duraderas entre los jévenes y las entidades, reduciendo la o
. " e e relacion con el alcalde, entonces es 100% voluntad politica.
B. Participacin juvenil se implemente’ sostenibilidad de la participacion.
No tienen garantias para ejercer como su labor como consejera de
N . . "Porque por mas de que exista la politica piblica, son muchos ejes, los Los obstaculos mds recurrentes para la participacion juvenil estdn asociados a la falta | juventudes.
£Qué obstaculos has encontrado para ejercer N N N o T o -
una participacion efectiva? consejeros de juventud no tenemos tiempo y no tenemos plata” "no tenemos B3 | de garantias institucionales y recursos. Esto refuerza |a percepcion de una Donde esto le metan plata, se desdibuja. En gran parte de |a figura por la
P pa [garantias y el tiempo también es un recurso” participacién simbolica mds que efectiva dentro del proceso de implementacién, politica tradicional colombiana. Que | rente es una realidad, pero
B. Participacién juvenil deberian tener lo minimo
Las entidades responsables muestran debilidades estructurales en la gestién de la
¢Cémo percibes el trabajo de las entidades "Un trabajo insuficiente” "Pienso que todavia al interior de las entidades hace ¢1 | politica, especialmente en la articulacién interna y en la capacidad de escucha hacia | En algunos casos, asi esté comprobado que la metodologia no es eficiente,
responsables de ejecutar la politica? falta escuchar, hace falta construir en conjunto” los jovenes. Predomina un cumplimiento formal de las tareas sin un co iso real | siguen Il do las siguen llevando a cabo "por cumplir”
C Desempefio institucional con los objetivos participativos.
Reconoe que manejar una alcaldia como Cali es una cosa absolutamente
N . . el " " : ; . p TP S dificil, por la "tramitologia". "Que te togue pasar por un plan de desarrollo
¢Existe articulacion entre las distintas "No, realmente no" "las cosas se hacen a medias porque estan creadas con Se evidencia una débil coordinacidn interinstitucional y una arquitectura institucional or Pu:i etc. etc. que lzn as a e tene‘:q n l?anco :e . nectos esiel
instituciones (Subsecretaria, Secretaria de muchas dificultades" "se articulan para temas de jovenes, no para cumplir con €2 |fragmentada. Las entidades operan de forma aislada, lo que genera duplicidad de p » etc. etc. qu Bas que u € proy! au
o . B, B . ; L . . I o proyecto se te aterriza, no, que si el proyecto no existe, pues entonces no lo
Educacién, Bienestar Social, etc.)? lo que significa una politica publica” "es una cosa de arquitectura institucional funciones y dificulta |a ejecucion coherente de la politica pablica. N N N
puedes ejecutar y te toca crear un proyecto y el tiempo no te da y el dinero,
C. Dy te tienes que gastar”.
«Consideras que hay seguimiento y evaluacion Aungque existen acciones de seguimiento, ne hay una evaluacion clara ni sistematica.
Que hay segul ¥ evalui "Seguimiento si hay, evaluacion clara no la hay" €3 |Larendicidn de cuentas es mas procedimental que analitica, lo que impide identificar
clara de las acciones que implementan? . o
C. Desampalio stituck avances o dreas criticas de mejora.
¢Qué grado de confianza tienes en las " . . . La confianza en las instituciones responsables es baja. Los jévenes perciben una
. " . un 5/10" "creo que lo intentan, pero no creo que vayan a cumplir ni lo hacen ) . . R . . - .
instituciones responsables de la politica publica bien” D1 |distancia entre el discurso institucional y el cumplimiento real de los compromises Si cumplen con las obligaciones pere ne lo hacen bien
miridad de juventudes? asumidos, lo que afecta la legitimidad de las entidades.
éSientes que la institucionalidad apoya a los La relacion institucional con los Censejos de Juventud es predominantemente
Consejos de Juventud de forma real o "Simbolica" "intentan apoyar de manera real, pero no es suficiente” D2 |simbdlica. Se Ia exi: ia de pero sin otorgarles poder efectivo Dicen que si, pero realmente no cumplen con lo gque prometen
D. Conflanza y simbdlica? de decisién ni mecanismos de incidencia reales.
N _ N N "Los indicadores deben quedar mucho mads aterrizades, pero eso es un Las propuestas de mejora se orientan a fortalecer los indicadores y generar Siempre, en las PP se crean los indicadores de forma general, pero eso ya
éQué cambios propondrias para mejorar la - E 1ot B . . : flexi e : to et
implementacion de Ia politica? problema estructural® "Hay que inculir temas con mas relevancia” "Se tiene E1 | metodologias més contextualizadas, Esto evidencia una reflexién critica de los estd demostrado que no funciona, hay que pensar una estrategia distinta a
El Proerstes que construir de una manera distinta" jovenes frente a la necesidad de adaptar la politica a las realidades locales. nivel Colombia
"Yendo a los territorios, yendo a los lugares donde estan, a los colegios, yendo . . . L .
. o ’ 3 o Se plantea la necesidad de ampliar los mecanismos de participacion y descentralizar . .
4Como fortalecerias la participacién juvenil en | a las universidades, haciendolo por medio de metodologias distintas' " N R . . Implementar nuevas metodologias para mejorar el acercamiento a jovenes,
- . . P . o o . < . E2 |los espacios hacia los territorios y entornos juveniles. Los jévenes buscan una . - . . :
el disefio y monitoreo de |as politicas publicas? | "También es mostrar la participacién juvenil come algo mas chévere, eso es un A e g " - - buscar seleccionar actividades de interés para el grupo poblacional.
E e pamnpacmn mas plBIKICB, diversa ¥ conectada con sus experiencias coti

. jo"
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Anexo 7. Matriz Entrevista - Admin 1

Categoria principal Pregunta guia Fragmento o cita textual Cédigo Interpretacion preliminar ‘Observaciones / temas emergentes
'no puedo decir que Ip c??oxca, () mi rolno es muestra un conocimiento limitado del marco normativo, lo que El apoyo del Qbseryalorvo es de.sde la perspectiva de que se aplique
. 3 o especificamente tecnico” "para eso existe una 4 A cumplanlos lineamientos, que tienen tanto el departamento
A Marco normativo y planificacion | ¢COmo describiria el marco normativo actual de la politica publica de juventudes? . Al sugiere que su comprension y aplicacién dependen de otros 2 . .
subsecretaria y un programa, que es el competente para ¥ ? nacional de planeacion como el distrital durante el periodo de la
S - niveles técnicos de la administracion. i ”
comprender y tener experticie en el tema' politica publica
: . : : . Lo mas complicado de articular con estos ejercicios de
- ™ S g Se que existen instr de planeacion claros, 2 2 ol
‘el plan de accion de la politica es el principal” "para la ro 50 ot e a s £ « los cambios de implementacion de politica y del plan de desarrollo , como las
A Marco ¥ &Qué instr de planeacién se han utilizado durante el periodo 2019-2025? |implementacion entra en el juego los proyectos de A2 i 1a falta de 3 e pori odow de on s politicas tienen vigencia de 10 afios, estas traspasan 3
inversion y los planes de trabajo en los programas” iy ES v pe administraciones, por eso no es tan sencillo que esa articulacion se
administracion. %
i s oy 2Existen metas e indi es definidos y - SI,.V. esta.n c.on:emdos en el anexo 1 de el acuerdo de la A3
politica publica
Hay un conjunto de dificultades en el reporte de la informacion, esto
La articulacion entre entidades ocurre con frecuencia, perono | esta asociado al desconocimiento de los equipos que son
B. Coordinacién institucional ¢Qué tan frecuente y efectiva ha sido la articulacion entre las distintas entidades in| “Frecuente si, efectiva no tanto" B1 siempre es efectiva, principalmente por la rotacion del personal |rsesponsables de reportar las acciones, a esto se suma la alta
y la falta de claridad en los procesos de reporte. rotacién que hay en la administracion esto hace dificil que se
mantengan estos procesos.
— oy Los mecanismos de coordinacion existen, pero no cuentan con | No es facil de general, son muchas politicas las que se deben
: . . — : 5 ‘debil ar de los de % s 2 - % s .
B. Coordinacion institucional ¢Existen instancias o mec; dec inter! ional? ¢Funcionan? t SR B2 claros para su func lo que genera una , no hay un especifico que indique como
planificacion’ £ & N R = .
articulacién débil entre los actores involucrados. hacer la articulacion.
- . ’ . beo Tiempo: si, las herrramientas no tan optimas, respecto al La‘enndaf cuenfa con tiempo pa»ra desarroltac las acclonss, pero
GG G que su entidad cuenta con el personal, recursos y tiempo suficientes pal 22 ca en her y del personal,
personal la rotacion afecta la consolidacion G
lo que afecta la consolidacién de los procesos.
“el observatorio es un espacio que se reconoce como El Observatorio y las mesas de trabajo se reconocen como
C. Capacidades institucionales ¢Qué fortalezas y debilidades identifica en la capacidad operativa institucional? fortaleza" "la creacion de mesas como mecanismo formal Q fortalezas, aunque la falta de articulacién entre dependencias
es una fortaleza" "falta articulacion” reduce su impacto en la implementacion.
Los Consejos de Juventud participan de manera activa y
D. Participacion juvenil ¢Como ha sido la vinculacién de los Consejos de Juventud en la implementacion de| "vinculacién activa y pertinente” D1 pertinente, lo que . 'mue.s y op sunquesu. | [Ampliny bu,“an constyu, ssban y re@nxen s necesaces ool
alcance depende del apoyo institucional y los recursos grupo ademds de ser un grupo muy activo
disponibles.
Existen espacios formales para recoger las propuestas juveniles,
D. Participacion juvenil ¢Qué mecanismos institucionales existen para recoger las propuestas de los jovene| “la comisién de concertacién y decision" D2 pero su fi i estd d do por los recursos Todo esto ds de la d pr |
financieros y administrativos.
La evaluacién estd a cargo de Planeacion, lo que garantiza un
E % ¢Qué herrami o dol usan para evaluar el avance de la politica pablid "Planeacién determina la metologia® E1l control técnico, pero limita la autonomia de las dependencias
para ajustar sus propios procesos.
E. Evaluacion y seguimiento ¢&Hay informes, indicadores o procesos de r li ion d ? "si, dos en la pagina de la alcaldia" E2 El despacho de la secretaria de bienestar social solicita reportes.
"Hoy con corte a junio del 2025 el cumplimiento subié al
Y. » J R p. Esto se debe por la centralidad que se ha tomado para los demas
71%" "se puede decir que en afio y medio que llevamos el 5 &
. = S o e g 3 s % El aumento en el nivel de cumplimiento muestra avances implementadores, el Observatorio ha cumplido un rol fundamental
F. Percepcion sobre logros y brechas | ¢Cudles han sido los principales logros de la politica publica de j; en este de esta politica ha subido y es F1 - 5 Y
z . aad e concretos. en esto ya que hemos sido "intensos” esto ha facilitado que se
cuantificable” "Adn con las dificultades contractuales se icione mas
esta llevando a cabo el contrato de la evaluacion" i .
" . " " Persiste una brecha entre la planeacion y la ejecucion, lo que
F. Percepcion sobre logros y brechas | ¢Y las principales brechas o dificultades? ay une detiliiad Gatre la articuiackin del plan de F2 refleja dificultades de coordinacion entre los distintos niveles de

desarrollo y la ejecucion de la politica pablica”

la administracion.
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Anexo 8. Matriz Entrevista - Admin 2

al Pregunta guia Fragmento o cita textual Codigo Interpretacson preliminas ‘Observaciones / temas emergentes
"Yendonos al acuerdo, hay muchas cosas que tienen que mejorar, no Se identifica un marco normativo que requiere actualizacion y ajustes, ya . .
wificacién| 4 Cémo describiria el marco normativo actual de la politica piblica de juventudes? he visto ningin documentn que haga la majora® " avecesnopodemos | A1 | que sus restricciones limitan la implementacidn de accionesy nase han | o Socumento estd tal cual, no ha tenido modificaciones y las
. . ; . necesita
hacer cosas porgque el acuerdo no nos deja hecho las modificaciones necesarias desde su aprobacion.
. . N Los informes semestrales reflejan una planeacion estructurada, aunque la . .
“ licitan inform I n n " : Al final del obse ri n: n infor
4Qué i de pl: ion se han utilizado durante el periodo 2019-20257 se so citan unos informes c-ua itativos y cuantitativos del avance po A2 dependencia de los reportes de cada organismo puede generar demoras y nal del semestr.e el N.‘w 1o consolida en u .I forme
organismo, semestralmente’ N . i lo que los 14 organismos relacionados con la PP envian,
diferencias en la calidad de la informacién.
wnificacion| ¢ Existen metas e indicadores definidos y operativos? "Todos se ejecutan” A3
"Super i “hay org que responsabilidades La coordinacién entre entidades es limitada y poco efectiva; cada Este afio se ha hecho un esfuerzo por hacer reuniones meses
ucional | ¢Qué tan frecuente y efectiva ha sido la articulacién entre las distintas entidades involucrd y no se conversan entre ellos, cada uno apunta al objetivo de manera B1 dependencia actia de forma aislada, lo que dificulta alcanzar objetivos de trabajo, pero la realidad es que cada organismo trabaja
diferente, con sus propios recursos” comunes y evidencia una baja corresponsabilidad institucional. por su lado, no comparten esa co-responsabilidad
- Existen mecanismos de coordinacién como el Observatorio y Planeacion, Hacemos un gran esfuerzo para mejorar todos los temas de
) e . . L R 'Si pues, la instancia que conozco es el observatorio de politicas R consolidacion de informacion y de meses de trabajo entre los
ucional | ¢Existen instancias o mecanismos de coordinacion interinstitucional? ¢Funcionan? ; o B2 pero su to dep del esfuerzo de las entidades . .
sociales, y planeacién organismos validacién de los datos validacién del
y no de una estructura articulada y permanente.
presupuesto.
Actualmente |a entidad percibe contar con los recursos y personal
sionales | ¢ Considera que su entidad cuenta con el personal, recursos y tiempo suficientes para impl "pienso que si" "como estamos en este momento si" c1 necesarios, aunque esta suficiencia podria responder a una evaluacién
ynoaunac en el tiempo.
N . L " . "la capacidad la tiene, lo que no tiene es orden” "no le dan la seriedad La principal debilidad rad"“ enla 1,"“,“ orden y seriedad en Ios‘ Se identifica como un factor fundamental en esta carencia la
cionales | ;Qué fortalezas y debilidades identifica en la capacidad operativa institucional? N Q procesos, vinculada a la baja cualificacion del personal, lo que limita la ) .
que requiere’ - P cualificacion del personal
capacidad operativa y la eficiencia institucional.
"Esos espacios me parecen importantes, aunque ellos siempre Los Consejos de Juventud participan activamente y con interés, pero Es bueno que las personas jovenes tengan esas iniciativas
vend ¢{Cémo ha sido la vinculacién de los Consejos de Juventud en la implementacién de la poli pac pa port: N :‘ qu P D1 persiste una ia a centrar la di 6n en los gativos, lo . qu pel H e y
enfatizan mas en lo malo que en lo buenc' . toda la preocupacion por el bien de su comunidad
que puede afectar la construccién conjunta de soluciones.
Aungue existen varias instancias de participacion juvenil, el
wend ¢Qué mecanismos institucionales existen para recoger las propuestas de los jovenes? "Tienen varias instancias, 4, pero no se si las 4 estén funcionando” D2 d sobre su fi i revela una brecha entre los
os formales y su apli i6n practica.
" ili los inf li donde ellos mencionan
cudles han sido esos avances en implementacion de la politica cudles El proceso de evaluacion ina inf 5 C y cuar , lo
. S han sido sus logros, debilidades, conclusiones y aparte de eso se pide que permite un andlisis integral; sin embargo, sigue dependiendo de la: Las directrices de metodologia las da planeacién, asi como se
ienta odolog!
&Qué herramientas o mat fas usan para evaluar el avance de la politica piblica? un informe cuantitativo que nos muestra el avance fisico por semestre £ directrices de Planeacion, lo que limita la autonomia técnica de las establece en el acuerdo
y el acumulado al afio de politica de implementacién y con esos datos entidades ejecutoras.
se 5aca un porcentaje”
La existencia de indicadores por accién demuestra un esfuerzo de
miente | ¢Hay informes, indicadores o procesos de retroalimentacion documentados? "Si, cada accién tiene un indicador y se mide semestralmente” E2 seguimiento sistemdtico, aunque no se evidencia si los resultados se
utilizan para mejorar la gestion o retroalimentar decisiones
“Loslogros s Importankes son ko expecos que e drentan s os Soventad ancoltr, deporte 1 partcipacion 1o que et svances en | Sobr todo dare I mportancia que merece, un espaci
s ybrechad ; Cudles han sido los principales logros de la politica pablica de juventudes en este periodd jovenes, todas las actividades relacionadas con cultura, deporte, F1 ! : ¥ particip o g o q oy P
L " visibilidad y reconocimiento, aunque no necesariamente en impacto adecuado para ellos. Se le ha dado mucha visibilidad
participacién ciudadana
estructural.
"
Al hacer los informes hay muchos que no cumplfr: los lineamientos, La discontinuidad contractual y las dificultades en la entrega de informes La alta rotac!dn de los contratistas dificulta el proceso, no se
R . N todo esto dificulta entregar un informe a tiempo" "Este es el momento . . . puede trabajar continuamente. Debe ser mas estricto el
beechad /Y |as principales brechas o dificultades? . - F2 evidencian en la gestion rativa y o X
que no hemos consolidado el informe de junio” "esto se ve afectado . " . segumiento a las politicas, y esta seriedad la deben poner los
B ) . afectando la continuidad de la politica y la calidad de su evaluacion. N
porque la contratacién ha sido muy discontinua’ lideres y los ordenadores del gasto.
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Anexo 9. Avance 2019 — 2024
Cuatrenio Cuatrenip BeniHeta
Unidadde | MetaTotal Meta2019- | Epecucin | Meta2024- | MetaREAL | Ejcucion AREA FUNCIONAL O META DEL d
Lirea o eje estratégico Accion Organismo Responsable Organismos Carresponsables Indicador de la Poltica Piblca Wedda | 2012020 | LMeabase an | o pros 024 2 JIIII-N.I'! PLAN DEDESARROLLO BP
(informe) (informe) [nform)
. T
1.1 Cualicar Salud Pibica Nimera §5000 NS §z000 §500 $500 BP26004680 (2024) (ARMONIZADO
(ARMONIZADO CON LAACCION
CONLAACCION 34) ")
54030010001 ($11938M2020-2023)
54030010002 (§8,159 231463 2020- BP26002765
20z23) BP26002752
Be1 - Seaetaria de Desarrobo Terriorial yParidpacdn 63010010001 (6912356916) BP26002788
e Cistagana Nimera | 000 s e o i 63010010005 (341018000) 526002637 (2022)
63010010007 (0) BP26003724 (2024)
63010010010 (64044000) BP26005396 (2025)
12 Realzr poliicy alosylas formaddn ¥ 41020040003 {201820) EP26001428 (2020)
Bl 560 de pianes, ?;:::‘::‘ Desancl TeroralyFarkpatn Secrtaria e Bsnestr Socs pa 8 programasy | Nimera 0 NS 4 1 ‘ ' 1 2 54030010002 (20202023) BP26002837 (2020)
undonamiento del Esbido y Policas plblkas projedos, Esadoy 62010040011 (2024-2027) BP26005352 (2024)
1 1.3 Posidonar |a legislacién de ks dudadania nend ls pollca i : 41010020007 (2013220 M;ﬁ?gg;ﬁ:;gﬂg:sﬁ?ﬂg
i (blca da inamicas} egpatos Seqretari de Bienesar Sodal lagidacin de la Gudadania inen la palica pdbica de rentudesy Nimera 100 NS 4 L 4 10 1 0 52020030001 (20202023) ‘IUZS;
nsiudonales siaiesycomuntarios inamicas] SN 61010020004 {2025) {
BP26002652 (2020)
et ARealzr la prevendon delos la prevengdn de BP26002652 (2022 (Las
i iy Secetrh de Benesar Sodal poony Nimera 10 NS ) i 4 1 1 2 52020030001(20202023) achiadesde ese BP
orresponden al indicador 13)
FCCION DEPOLTICASMLAR Y
et 5 Organia, poyar et Seqeari de Benessr Sodal Nimero 5 H 5 ¢ 5 1 z 5 |ACCONDEPOLTCASMLARALAT3 e
de paripacd juveniudesorganizados, apoyadosyorialeddos m_nzss; (2022) (Las
achidadesde ese BP
alindicador 131
{ . |16 Visbilzar yhorialecer las dferenesprackasyprocesss 8l ACCION DEPOLITICASMLAR A
& 2 mienis de susi Benadar Sodal Nerit de Nimera 0 NS 100 90 100 20 L] 4 ACCION DEPOLMCASMLAR ALA1 3 LA13
dndmicaserrinriales raleddos EP26002648 (2022)
BP26005396 (MISMO BP
Ee. 7 Promaver la Desarrok
§ Cudadans danda svane nen deegacos Nimera 100% NS L] B5% L 0% B% 90 Sn hbrmadin ASOCHDO ;ﬁ;lz.;:‘:clﬁm.!
&1 BP26002652 (2022) (Las
e Bienadar Sodal Nimera 17 2 3 2 § 1 2 7 i i BP
corresponden al indicador 13)
54030020005
B iady{19 Consru yopera Sooi de D 4swrolo Terorely $1010020011 (1430528135) BPZGODZEH/2020)
. L . L . Paridpacdn Cludadana, Secreteria de . BP26002561 (2020)
manera PazyCulura Ciudadana y 3 Mesa munidpal de cullurasurbanasconsiiuida yoperanda Nimera 1 0 1 [] 1 1 1 1 £1010020013 (2149778316)
. Sequridad yusida y Secretaria de Blenesar BP26002561 (2024)
ransiersal de acuerdo a k2 oleria insiuconal oda 61010020015 (4312385883) 26005444 (2025)
REVSAR TODAS
Secelaria del Turiswo, Sexrelaria BP26005441
el sglo 2.1 Apoyar, acompafiar  sbikzar de Culura, Secetariade Berokigeas mnerdales it 61020030033 BP26003896
XXlpara la generadn d Ba0ibgcas, Bd Benesar apodas Nimeto %0 NS 94 33 B4 L 103 4n 61020020005 (8327488703) BP26004742 (2024) MISMO BP
emprendimienio juenl comerciales, arfsicas sodalesyLirkdeasjuenies Adminisraba de Temalogiasde la ASOCKDOALAACCION 29
i 26005357 Q2 1
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RECURSOSDENVERSON | Ejecucion 2020 (TOTAL Ejecucion 2021 (TOTAL Ejecucion 2022 (TOTAL Ejecucion 2023 (TOTAL Ejecucion 2025 (CORTE
RECURSOSDENVERSION 2020-2023 Ejecucion
) | vt | Gl SEGUN BP o BPs) SEGUN BP o BPs) SEGUN BP o BPs) SEGUN BP 0 BPs) - JuNo)
(PRESUPUESTO (PRESUPUESTO
$2500 1 $8031797507 $478837904 $182598594 ARMONIZADO CON LA | ARMONIZADO CON LA §4.630.183.467 $2577.190.421
ACCION 34) ACCION34)
3564 % $21007850877 $7317418916 $858.167732 $6940595¢ $3.198.526.688 §2.750.464.688 $3893672999 $3893672100 $4.215539.002 $3.115.807.482
L] 80% $2312320481 $287.043848 $75978566 $ 179.054.000 $0 545852553 $545852553
4% 6% $2398286607 §621978500 $366.102113 $363102113 $435556000 $435556000 $1598363576 §1598363576 §898.002.023 $896.002.023
MISMO BP ASOCIADO | MISMO BP ASOCIADO
$ b s ALAACCION 1.3 ALAACCION 1.3
5 120% | ACCONDEPOLICASMLARALALS ACCION DEPOLITICA ACCIONDEPOLITCA ACCIONDEPOLTCA ACCION DEPOLITICA ACCION DEPOLITICA ACCIONDEPOLITICA ACCION DEPOLITICA ACCION DEPOLITCA ACCIONDEPOLITCA ACCIONDEPOLITCA ACCIONDEPOLICA | MISMO BP ASOCIADO | MISMO BP ASOCIADO
SMUARALATA SMLARALALS SMLARALA13 SMUARALA1S SMLARALA13 SMLARALALS SMUARALALY SMLARALA13 SMLARALALY SMLARALATY SMUARALA13 ALAACCION 1.3 ALAACCION 1.3
1% s | ACONDEPOLTCASMURALATS | ACCONDEPOLTCA [ ACCONDEFOLEA |  ACCONDEPOLTCA | ACCKNDEPOLTCA [  ACCKNDEFOLTICA |  ACCONDEPOLTCA |  ACCONDEPOLTCA |  ACCKNDEPOLTGA [  ACCONDEPOLIEA | ACCONDEPOLIICA | ACCIONDEPOLITCA MISMO BP ASOCIADO
SMURALATA SMLARALA13 SMLARALALY SMUARALA13 SMLARALA13 SMLARALALS SMUARALA13 SMLARALA13 SMLARALAT3 SMURALATY SMUARALA13 ALAACCION 1.3
9% 3% $1.922.010.414 $1.922010414
4 5T%
1 100%
446 19% $ 8.333.600.000

$ 706.085.591

$706.085.591
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Cuatrenio Cuatrenio Blnbets
Unidadde | MetaTotal Meta2019- | Ecucion | Meta2024- | MetaREAL | Eecuckin AREA FUNCIONAL O META DEL
Organisr Plblca
Lhesosp esttigeo Aeckn e eadorela Poltca Medcs | 20t92020 | PO ooy | aotgaons | ar | anme | aes | PZEE L pnpepessrroiio &
(Informe)
(Informe) (informe)
Bel. y 210 0 . " [Nimera de programasde omenin esonGmico medianie huerias,pago
Xpara la g s pago por D;::T‘"lmwmmmu Gt et por e (] Nimero 1 NS 1 1] 1 1 1 1 61020020001 26005364
emorendiment penl abona de carbono en i pobladin penl pobiacdn uend desarrolado
Be. 211 i ¥ las Banco de
Xlpara la Nimera 1 0 1 0 1 1 0 1 61020020005 26005357
emprendment peni i o donadosp
B 22 alo riesgo (NUmero de i ]
mnuaI.agenelamndenpommdmsunnrabsy estaegia de sosenbikdad de uniadesproduches | Secretaria de Desarrola Eondmics ssenibiad e uncadesproducie Nimera 1000 NS 400 185 400 400 0 200 S nbrmaddn S0 nbrmaddn
emprandimient eni
Fe2 61020020009 (0)
y . 2.3 Fortalecer un programa de apoyo para 2 inserdin de losylas. . Mimera de 61020020018 (2681859990)
XX para la generaddn de oporunidadeslaboralesy enesen eimercato bora Secretaria de Desarrolo Econdmico briieodo Numera 1 1 1 1 1 1 0 1 1020020017 (0) 26005359
emprendimient nenl REVISAR TODAS
61020020004 (0)

e 24 Fortalecer un proge
Olpars l generacing e o de Nimera | 200 NS w0 s m w00 0 g | S1CEDCOT6 (1447ERSZSH) 26005288

Vi REVISAR TODOS
emprendment peni Bsgenes
fe2 26005298 |MISMO BP ASOCIADO
Xdparala 25C d o ienes [ Seretaria de Desarmola Exandmien Red de empresariosjbwenesconbrmada Nimesa 1 1] 1 1 1 1 ] 1 Sin hibrmaddn N.E\.’CCION 24)
emprandimient nenl
Bel. y o . ) 26005298 |MISMO B ASOCIADO
XX para a generadén de aporkinidadesiaboralesy if::':':‘ s ’ Secretaria e Desarroka Exontimicn N:)n:meﬂ:n:ﬂl:ﬂ’mhsna:imanmenhsemamsparah Nimero 360 0 10 1 104 19 17 n 1020050007 ALAACCION 24)
emprendimient penl M P p 4 26005382
Ep2 N [NUmero de evenbspara vishiizar ideasceaivasde negodo de bsylas
Xpara la g 27 Visbikzar 0K Secelar ienes MNumera 10 0 4 3 4 4 0 2 S hbrmaddn Sn hiormacon
emprendmen peni
Xpata a generagdn de oportridades boraesy 28 Crear un programa de brmaddn para jSvenesen innovaddn Saretaria e Desarrolo Econmicn (NGmero de programasde formadon para jdvenesen nnovacdn sodal yo| Nimeto ' 0 1 1 1 1 0 1 Shhbrmadén Sn hbradén

- 5002l yo empresarial empresarial meados
emprendimient eni
Ee. 2.9 Paricpacn de & Numero de en
Xilparala ¥ |Secrelaria de Turismo ygeneradin de rulasiur MNimera 00 0 80 256 260 1] mn mn 61020030033 x:g;;;::igg‘;;
emprendiment ueni urbanasyruraiesde Santego de Cai ruralesde Saniago de Cail
EBe3. 1.1 Forialecer wda yproecion . [NUmero de esraiegiasde promoodn de ka wda yproleoodn de la sslud 52030010001
suDaiitado para s benesar megral [T om—— Severa e St itk el adpeseniesynenes Nimera ! NS ' : ! : t z §1020040013 (4038928815) SR 2G0ET
Be3. 32 mpi g i, aiendiin, reducdtn de N Nmero d atendn, reducadn de riesgosy 52030010013
aubaidado para sy bengsar ngral e enestene alconumo ge SpA | #0208 8¢ Soud Piblaa t e SPh Nimera ' NS ! i ! ? ! ! $1020040007 (2483300060) BP-26002868 (2024)
" 4 i & Niimero d dela

B3 o i hasadaen gneroenbsylss [Secetride S Piblcs st Nimers |2 NS 2 2 2 2 2 2 SI0100z0008 BPRR00ZTOR (200)
subaiidado para s bienesar negral iﬁ\!n!: esrotadas g ’ 61020040013 (YASESUMO)
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peuciin 2023 TOTAL

) Fiai " Eptuckn 2020 (TOTAL SE0N | Becucin 2021 (TOTALSEGON | | Bicucitn 2022 (TOTAL SEGON n Eecucin 2024 (TOTALSEGON Epcuckn 2025 TOTALSEGUN
hoancafsos delamee e PP . . uckin 2020 (TOTAL cucion 2021 (TOTALSEGUN cuciin 2022 (TOTAL SEGUN BP uciin 2023 (TOTAL SEGUN . 5
;"'.I:"W; i"";m;“ GosdePP|  RECURSCS DE NVERSEN ) RECURSOS 0E VERSON v ﬂ"m"mﬁj A CTVDAD ARONZADA CON| BPn[BPsI ACTNDAD ARMONZADACON | nlam ACTNDAD ARMONZADACON | amﬁm m‘:’:ﬁm’& Becuciin 2024 ACTMDAD ARMONZADACON | Eicucién 2025(CORTEJUNIC) | ACTVDAD ARMONEADA CON
djreniud) POLPUB JUVENTUDESEN BF) POLPUB JUVENTUDESEN BR) POLPUB JUVENTUDESENBP) POLPUB JUVENTUDESEN BF) IPOLPUE JUVENTUDESENBP)
POLPUB JUVENTUDES|

1 0% Snttmasin SUETE Sihimasn Snhimasin Sithimecin Sarimasn St Sitimiin S iamacin Siiomasin Siimezn 5nHamaiin 213225000 50

1 L] Sntmasin S AREAFINCONAL Siimesn Snhimasin Snbimein Sarimasn Snbfmin Sinrimain S tfmecin Sniomegin $ 158214000 $158214000 $AREI SELEL

% . Snkimasin Sinimain Siimesin Snhimasin Snbimecin Sarimasin Sinbimin Sinimasin Sinbimecin Sibiamsin Siimezin Snlimein S rimin Snrimezn

1 % Snkimasin S2EE Si i Snbimasin Sinhimecin Se i Sinbiamin S Sinbimagin Sbiomasin $1103943000 $1103543000 §578.965.000 §578.965.000

o .3 Snimasin Suoums Siimesin Snhimasin Snbimecin Sarimasin Sibimasin Sibimiin Siimagin Sinkiomadin SA341916564 4941916584 $375150 ST

) - S —— MISMOBPASOCIDOALA | MSMOSPASOCUADOALA | MSUOBPASOCHDOALA | MSWOEPASOCHOOALA | MSWOEPASOCKDOALAACCON | MSMOEPASOCIDOALAACCION | MSWORPASOCADOALA [ MSUOEPASOCIDOA | MEMO BPASCCHDOALAACCION | MEMOEPASOCHDOALAACCION [MISHO B ASOCIDOALAACCION |MEMO BPASOCIDO ALAACCION

e o Fim ACCIONZ4 ACCONZ4 AGCON 24 ACCONZA 4 4 ACCONZA LAACCION 24 4 24 5 5

] @ Snkimasin s Sibimasin Snhimasin Sinhimesin Sibimasin Sinbimain S Sinbiamasin Sinbiamsin S25E98000 $0100 Sl Hi

3 £ Snkimasin Sinrimasin Sibimasin Snhimasin Sinhimesin Sibimasin Sinbimain S Sinbiamasin Sinbiamsin Snimsin Snbimasin Snbmesin Snmasin

1 1] Sinkimaiin Sinimasin Siimasin Sinhimasin Sinhimecin So i Sinbimain S Sinbiamegin Sinbiamsin Sl Snbimasin Sinbmesin Smasin

- - A S AREAFINCONAL Si i Snbimasin Sinhimecin Se i Sinbiamin S Sinbimagin Sbiomasin R T TR 120812

H % TN SURRAS Si i Snbimasin Sinhimecin Se i Sinbiamin S Sinbimagin Sbiomasin $IMEIE SUREE Sinbmesin Sinbmasin

H [ §ITHESE S2EE Sibimasin Snbimasin Sinbimegin Sabimasin Sinbiamain Sankimaiin S iomagin Sibiamesin $1.919.744.960 $1.919.744.560 Snbimain Simesin

H 0% UMD S AREAFINCONAL Sihimasn Snhimasin Sithimecin Sarimasn St Sinrimain Sintimecin Siiomasin $mERs fretctd Sibimain Snmesn
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Cuatrenio

Bienio Meta
Unidadde | MetaTotal Meta2018- | Eecuckdn | Meta2024- | MetaREAL | Eecucitn AREA FUNCIONAL O META DEL
O ED B w A e T Medds | 20192028 | U | oy foptenesy | mmr | a2 1{m~m]n PLANDEDESARROLLO L7
(nforme) (informe)
Ee3. 34 F parala kosderechos Nimero ' i ' | 1 f ' f 52020030006 BP 26003277
|aubauidado para u bienesar inegral. ylasi e)ualesyreprodudhosce lsylaspenes 61020040001 (8085729268 BP26004680 (2024)
Be3. 35F d N e 52030020001
‘aubauidado para su benesar niegral. susepiblesde aliaotn a la salud (v e e |de afiaoon a la saiud forleado Nésm ! ! ! ! ! ! ! ! 61020040006 (19287682893797) BEREN
Be3. 35F . " [ 52030010017
aubaiidado para u bienesar inegral. salidable para losylasidwenes (Swowtr e e e yiasjenesbriaieoda Nimn ! ! ! ! ! 1 ! ! 61020040001 [YASE SUMO) P
BP26002652 (2022) (Las
e 37 Reakzar anodn yapoyoa osylasiowenesen iosCentosde " skncon yaporp enksCentosc - mdesdeeerm
aunaiitado para s benesar egral : : u:irEOF-wlhmhmlhmnumyh! | Seqetaria de Bienestar Sodal Familar COF-gara b s onbenda y Nimera 2000 NS 1200 2574 1200 300 0 600 BP26M2760 (v0 guardareiaaon
nem@s Bntares N la achvdad del )
4.1 Realzr achidadespara a promoodn o mplementadin de
Eed. ala d ruasde aienodn a . . aenodn dond [T s
ondave de darethoshumanas. Seaetaria de Seguridad yusida Secetaria de PazyCulura Ciudadana R Nimera 500 NS 00 200 200 50 m 100 61010030002 BP26005253
insrumentikzacdn aiminal ydesaparidon) | desaparidn) reakzadas
53040050009
. N N _ 62010030015 (380043500) BP26003046{2024) (NO
e sl ey e de 2 Seqears de oiitag seqetri g Educactn :‘“:":“’;1‘;:’";;5“““"“'““"‘”""‘“"""M‘ Nimers |91 0 * @ 1 1 [ 3l 5200030018 (1125493327) | CORRESPONDEALAACCION)
Propch pedag 62010030026 {90734000) 26005473 (2025)
BP26003046 (2024) (MISMO BP
ASOCADOALAACCION
Eed. ala d 4.1 Realzar . 53040050009 4.10)(NOCORRESPONDEALA
endae de derethoshumanas. narmasde ransio ysegurdad sl Soavara do Mosldad uad Nimero | 15000 NG L L L a0 wn o £2010030018 [YASE SUMG) ACCON)
26005473 (MISMO BP ASOC DO/
ALAACCION 4.10)
ed st 12:Foricer elmadelo e peenchn saca e Vol [ 1 ol B sencinde BPIGO0S253 (NSO 8P
I
en dawe de derechos humanas. :::::T;: i v - 1a poblaoon uvend aledada por dichosendmenasbrialeado Nism ! ! ! ! ! ! ! ! i ASOCKDOALAACCION A1)
4.13, Realzar BP26O05454 (MISMO BP
Bed. ala . R . NUmero de venesen riesgo con acompafiamienio pscosocaly
on e de derechoshumangs. %0 d » gesbresde pazywiura ilura Ciudadana rmacen come gesbres de pazyeuiura cudadans Nimera 500 659 200 200 200 0 & 100 Snhbrmagtn MW;?;;;;?QNM
4.2.Ganerar wnar a los|
Bed. ala culura d 52010010005 BP26002631
endaie e deredhoshunancs. mwlrfra bspwusmademﬁmw lh_m]?a Seetaria de PazyCulura Ciudadana I . ’ Nimero 20 N5 ] 9 B B 2 4 1020060025 BP28005441 (2025)
" inegractn. & reconcliadion yla convienda
Eed. alaaulura d 4.3. Realzar procesosde o 54030020004 BP26003868 (2024)
&N dawe de derechos humanos. o Glmidony Emasde aullira de paz comienda yderadoshumanos. Némm " " » A A a3 " " 61010030003 BP26005454 (2025)
4.4 Realizar encuentosde formaodn a losivenes perenecenies ormacon 8 BR26002561 (2024, B
Ed. - 4 ura Cudadana urapergecta en oiura witrage | Nimew | 20 2 l 1 8 8 3 ' 4030020005 ASOCHDOALAACCION 1)
n dave de derechoshumangs. wrade saz ! ! . per ! BP26005454 (2025) MSMO BP
b pa; ASOCIADOALAACCION 43
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o Ejecucidn 2020 (TOTAL Ejecucién 2021 EJecucién 2022 (TOTAL Ejecucion 2023 (TOTAL Ejecucion 2024 (TOTAL Ejecucion 2025 (TOTAL
| Avance fisico de la meta de PP RECURSOSDENVERSON | Ejecucién 2020 (TOTAL |  SEGUN ACTIVIDAD |Ejecucion 2021 (TOTAL (TOTAL SEGUN  |Ejecucion 2022 (TOTAL| SEGUN ACTIVIDAD |Ejecucion 2023 (TOTAL | SEGUN ACTIVIDAD SEGUN AGTIVIDAD  [Ejecucién 2025 (CORTE| SEGUN ACTIVIDAD
T afios da la PP | RECURSOSDENVERSION 2020-2023 024200 . . , . Ejecucion 2024

[t Iertid) | g vertud) - SEGUNBP o BPs] | ARMONIZADA CONPOL | SEGUN BP o BPs) ACTIVIDAD SEGUNBP 0 BPs) | ARMONIZADA CONPOL | SEGUNBP o BPs) | ARMONIZADA CON POL ARMONIZADA CON POL JuNig) ARMONIZADA CON POL
PUR JIVENTIINES EN ARMONIZANA CON BOL PUR JIVENTLINES FN PUR JIVENTIINES EN PUR JIVENTIINES FN PUR JIVENTIINES FN

1 100% 8031797587 §B065729268 S nbrmadén b § 1636089363 §1636089368 S informadén Sn nformadén §2354299083 §2354 289053 S hbrmacn Sin hibrmacén

1 100% 4039891568002 §1928752893797 S nbrmadén Sn hiormactn Snniormadon S nbrmadin Sin nbrmadén §751380580273 5214272586 S hiormacn Sin hibrmacén

1 100% §1512236250 MISVA AREAFUNCIONAL S nbrmadén Sn hormactn Snnibrmadon S nbrmadén Sn nbrmadén §18255693 §19255693 S hibrmacon Sn hibrmacén

2574 120% S hibrmadén §4230586.974 Sin hbrmadén [ $ 448.911.230 50 S nformadén Sin hormadén Snhbrmadén Sn hbrmadén S hibrmacén Sin hbrmadén

a1 194% S hbrmadén §2801493791 S nbrmadén Snhbrmagén S hbrmadén S brmadin S0 hrmactn Sninkrmaddn S nfrmadén Sn nbrmadén § 180.283.000 § 180.283.000 §567450000 $0
50 55% 3071256715 §2208670827 Sn nbrmadén Sn hbrmagén Snhbrmadén S nkrmadin Sn hiormacén Sninkrmadon Sninfarmacén Sn nformadén (NO CORRESPONDE A 50 $904203500 §757583000
MISMOBPASOCKDOALA | MISMOBPASOCHDOALA

ACCION 4 10(NO M:CDNUB[ND MISMO BPASOCIDOALA MISMO BPASOCIADO ALA

9314 62% MSUAPREAFUNCIONAL MISVAAREAFUNCIONAL Sn nbrmadén Snhbrmagén Snhibrmadén S hibrmadén Sn hormactn Sninkrmaddn SnInformagén Sn hformadén CORRESPONDEALA CORREFONDEALA ACCON410 ACCONAT0

ACCION) ACCION)
. % —r MEVAMREAFUNCIONA, | MISMO BP ASOCIADO | MISMO BP ASOCIADO | MISMO BP ASOCIADO | MISMO BP ASOCIADO | MISMO BP ASOCIADO | MISMO BP ASOCIADO. | MISMO BF ASOCIADO | MISMO BP ASOGIADO | MISMO BP ASOCIADO | MISMO BP ASOCIADO. | MISMO BP ASOCIADO | MISMO BP ASOCIADO
: A LA ACCION 4.1 ALAACCION 4.1 A LA ACCION 4.1 ALAACCION 4.1 ALAACCION A1 A LA ACCION 4.1 A LAACCION 4.1 A LA ACCION 4.1 A LA ACCION 4.1 A LA ACCION 4.1 A LA ACCION 4.1 A LA ACCION 4.1
b 56% Sin hibrmadén Sinnbrmacén S brmadn Sn hiormadén Sninibrmaddn SnInformadén Sin hbormadén § 758723500 § 756.724.500 Sin hibrmacin Sin hbrmacén
[l 55% §753646886 $3110831984 Sin brmadén Sn hiormadén Sninkbrmadén Sninformadén Sn hbrmadén $223878284 $223878284 $1383273000 $0

] 4% §26.050405389 §12209198% S nfbrmadén Snhbrmagén Sn hbrmadén S nbrmadin Sin hbrmagdn Sninkrmaddn Sninfarmadén Sin nformadén $353246043 $353246043 $1692508.000 $15692508000

1 0% MSMAAREAFUNCIONAL N Sn hibrmaén S0 hormagin Snbrmagin S inbrmain Sn hibrmasén Snhibrmacsn S hirmastn MO zésg:‘ugom o zfg,fffo ALk
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Cuatrenio Cuatrenio Blerioeta
Unidadde | Meta Total Meta2019- | Eecucin | Meta2024- | MetaREAL | Ejecucion 7 AREA FUNCIONAL O META DEL
Linea o efe estratégico Accion ‘Organismo Responsable ‘Organismos Corresponsables Indicador de [a Poltica Piblica i 2019-2029 Linea base 21 2019-2023 2021 a4 2024 Il.:l 2029 PLAN DEDESARROLLO
(nforme) (nforma) hoid)
Be 4. enesaposandole a a aulra de paz la vida yla legaldad |4.5. Apoyar yhrialecer ‘omoal Nimero de | o .
n dae de derechoshumancs. omeni de aulira dudadana h de PazyCullra Cuudadana oulura dudadana Namero “ b 8 18 18 e ¢ £ I
Nimera de jivenesvinculados a procesosde formaddn para el
4 6. Realoar procesosde brmaddn para osylasjvenesen "
e 4. Dienesapasandole 312 aiura de paz a wdayalegadad lavilenda, s 5 de PazyCullra Ciudadana Secretariade Sequridad y sk " B iilena, Namero | 6000 NS 400 2550 2400 240 1300 1200 54030020003
& dae e derechoshumancs. yderehos
pedagogia de pazyderechoshumanos N
umanos
Be 4. Heenesaposindole a a aulura de paz i3 vida ylalegaidad |4.7.Vincular 2 kosylasivenesde lsinsiudoneseducaiasa Numero de jo d .
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$2.016.163.206.198

$2812471280

$281287T1280

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 10. Consentimientos informados para participacion en la entrevista

Investigadora:

Nombre: ValentinaGuerrero Espinosa.

Programa académico: Ciencia Politica.
Universidad: Pontificia Universidad Javeriana Cali.

Objetivo de la investigacion:

El proposito deestainvestigacion es analizar los factores institucionales que influyen en la aparicion de brechas
en la implementacion de la politica pablica de juventudes en Santiago de Cali entre 2019 y 2025 a partir del
contraste de percepciones entre agentes en diferentes esferas participes de la misma.

Participacion:

Ustedha sidoinvitado(a) a participar voluntariamente en una entrevista semiestructurada, en la que se le haran
preguntas relacionadas con la implementacion de la politica pablica de juventudes en Santiago de Cali y los
factores institucionales que inciden en la aparicion de brechas dentro de dicho proceso. Su participacion consiste
en una conversacion de aproximadamente 45 minutos, la cual sera grabada (audio y/o video) Gnicamente con
fines de analisis académico.

Uso de la informacion y atribucion:

Lainformacion recolectada podra sercitada de forma textual o referenciada en el trabajo de grado y en sus
posibles publicaciones académicas, incluyendo el nombre y demas datos que identifiquen al participante, de
acuerdo con lo expresamente autorizado en este documento. El participante reconoce y acepta que su identidad
serd asociada a las ideas, opiniones o experiencias expresadas durante la entrevista.

Proteccion de datos personales:

Deconformidad con la Ley 1581 de 2012 y demas normas concordantes sobre proteccion de datos personales en
Colombia, usted tiene derecho a conocer, actualizar, rectificar y eliminar sus datos personales en cualquier
momento. Su autorizacion para el tratamiento de esta informacion es voluntaria y puede revocarla en cualquier
momento mediante solicitud escrita.

Derechos del participante:

*  Su participacion es completamente voluntaria.
*  Puede negarse a responder cualquier pregunta.

*  Puede retirarse de la entrevista o del estudio en cualquier momento, sin necesidad de justificacion y sin
consecuencias negativas.
*  Tiene derecho a recibir una copia de este consentimiento informado.
Consentimiento:
Declaroque he leido y comprendido la informacion anterior. Se me ha ofrecido la posibilidad de hacer preguntas
y mis dudas han sido resueltas. Autorizo voluntariamente a la investigadora para que utilice la informacion
proporcionada durante la entrevista en el trabajo de grado mencionado, incluyendo mi nombre y otros datos

identificables, de acuerdo con lo indicado anteriormente.
Nombre del entrevistado: EDWARD MAURICIO CABEZAS

=
Firma del entrevistado: ( <
Documento de identidad: CC 1007734638
Fecha: 29 /10 /2025

Firma del investigador/a:

Fecha: 29/10/2025
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Investigadora:

Nombre: Valentina Guerrero Espinosa.

Programa académico: Ciencia Politica.
Universidad: Pontificia Universidad Javeriana Cali.

Objetivo de la investigacion:

El propésito de esta investigacion es analizar los factores institucionales que influyen en la aparicion de brechas
en la implementacion de la politica pablica de juventudes en Santiago de Cali entre 2019 y 2025 a partir del
contraste de percepciones entre agentes en diferentes esferas participes de la misma.

Participacion:

Usted ha sido invitado(a) a participar voluntariamente en una entrevista semiestructurada, en la que se le hardn
preguntas relacionadas con la implementacion de la politica pablica de juventudes en Santiago de Ca!{ ylos
factores institucionales que inciden en la aparicion de brechas dentro de dicho proceso. Su participacion consisie
en una conversacion de aproximadamente 45 minutos, la cual serd grabada (audio y/o video) Gnicamente con
fines de analisis académico.

Uso de la informacién y atribucion:

La informacion recolectada podré ser citada de forma textual o referenciada en el trabajo de grado y en sus
posibles publicaciones académicas, incluyendo el nombre y demas datos que identifiquen al participante, de
acuerdo con lo expresamente autorizado en este documento. El participante reconoce y acepla que su identidad
serd asociada a las ideas, opiniones o experiencias expresadas durante la entrevista.

Proteccion de datos personales:

De conformidad con la Ley 1581 de 2012 y demés normas concordantes sobre proteccion de datos personales en
Colombia, usted tiene derecho a conocer, actualizar, rectificar y eliminar sus datos personales en cualquier
momento. Su autorizacion para el tratamiento de esta informacion es voluntaria y puede revocarla en cualquier
momento mediante solicitud escrita.

Derechos del participante:
e Su participacion es completamente voluntaria.
e Puede negarse a responder cualquier pregunta.

e Puede retirarse de la entrevista o del estudio en cualquier momento, sin necesidad de justificacion y sin
consecuencias negativas.

e Tiene derecho a recibir una copia de este consentimiento informado.

Consentimiento:

Declaro que he leido y comprendido la informacion anterior. Se me ha ofrecido la posibilidad de hacer preguntas
y mis dudas han sido resueltas. Autorizo voluntariamente a la investigadora para que utilice la informacion
proporcionada durante la entrevista en el trabajo de grado mencionado, incluyendo mi nombre y otros datos

identificables, de acuerdo con lo indicado anteriormente.
—_—

Nombre del entrevistado: )

Firma del entrevistado:

Documento de identidad: /0% O73. 068
Fecha: %) / 1072025

Firma del investigador/a: M!é

Fecha: 29/10/2025
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Investigadora:

Nombre: ValentinaGuerrero Espinosa.

Programa académico: Ciencia Politica.
Universidad: Pontificia Universidad Javeriana Cali.

Objetivo de la investigacion:

El propdsito deestainvestigacion es analizar los factores institucionales que influyen en la aparicion de brechas
en la implementacion de la politica pablica de juventudes en Santiago de Cali entre 2019 y 2025 a partir del
contraste de percepciones entre agentes en diferentes esferas participes de la misma.

Participacion:

Ustedha sidoinvitado(a) a participar voluntariamente en una entrevista semiestructurada, en la que se le haran
preguntas relacionadas con la implementacién de la politica piblica de juventudes en Santiago de Cali y los
factores institucionales que inciden en la aparicion de brechas dentro de dicho proceso. Su participacion consiste
en una conversacion de aproximadamente 45 minutos, la cual sera grabada (audio y/o video) unicamente con
fines de andlisis académico.

Uso de la informacion y atribucion:

Lainformacion recolectadapodrisercitada de forma textual o referenciada en el trabajo de grado y en sus
posibles publicacionesacadémicas,incluyendo el nombre y demas datos que identifiquen al participante, de
acuerdo con lo expresamenteautorizado en este documento. El participante reconoce y acepta que su identidad
sera asociada a las ideas,opinionesoexperiencias expresadas durante la entrevista.

Proteccion de datos personales:

Deconformidad con la Ley1581de2012 y demas normas concordantes sobre proteccion de datos personales en
Colombia, usted tiene derechoaconocer, actualizar, rectificar y eliminar sus datos personales en cualquier
momento. Su autorizacionparaeltratamiento de esta informacion es voluntaria y puede revocarla en cualquier
momento mediante solicitudescrita.

Derechos del participante:
*  Su participacidnescompletamente voluntaria.
*  Puede negarsearespondercualquier pregunta.

*  Puede retirarsedelaentrevista o del estudio en cualquier momento, sin necesidad de justificacion y sin
consecuencias negativas.

*  Tiene derechoarecibirunacopia de este consentimiento informado.

Consentimiento:

Declaroque heleido y comprendido la informacion anterior. Se me ha ofrecido la posibilidad de hacer preguntas
y mis dudas hansido resueltas. Autorizo voluntariamente a la investigadora para que utilice la informacion
proporcionadadurante la entrevista en el trabajo de grado mencionado, incluyendo mi nombre y otros datos
identificables,deacuerdo con lo indicado anteriormente.

Nombre del entrevistado:

\

Firma del entrevistado; [Va~| Giwn (-<h feren

Documento de identidad:

Fecha:  / /2025

Firma del investigador/a:

Fecha: 29/ 10/ 2025



CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPACION EN ENTREVISTA

Investigadora:

Wombre: Falenting Guerrers Erpinosa.

Programa académico: Ciencia Politica.
Unmversidad: Pontjficia Universidad Jm-eriana Cali.

Objefivo de la investizacion:
en la implementacion de la politica piblica de juventudes en Santiago de Cali entre 2019 v 2025 a partir del
coniraste de percepoiones entre agentes en diferentes asferas participes de la nusma.

Participacion:

Usted ha sido mvitado{z) a paricipar volumtariamente en una entrevista semiestmuctorada, en la que se le haran
preguntas relacionadas con la implementacion de la politica publica de juventodes en Santiago de Cali v los
factores instifucionales que meiden en la apanicion de brechas dentro de dicho proceso. Su participacion consiste
en una conversacion de aproxmmadamente 45 munutos, 1a cual sera grabada (audio ve video) tmucamentes comn
fines de analisis académico.

Uszo de la informacidn y atribucion:

La mformacion recolectada podra ser cifada de forma texinal o referenciada en el trabajo de grado v en sus
poatbles publicaciones academmeas, mehuyendo el nombre v demas datos gue 1dentifiquen al participante, de
acuerdo con lo expresamente autorizado en este documento. El participante reconoce v acepta que su identidad
sera asociada a las ideas, opimicnes o expenencias expresadas durante la entrevista,

Proteccion de datos personales:

Dea conformidad com 1a Lev 1581 de 2012 v demas normas concordantes sobre proteceion de datos personales en
Celombia, usted tiene derecho a conocer, actualizar, rectificar y eliminar sus datos personales en cualquier
momento. SumWaﬂmmﬁmMEmTMMhmmﬂm
momento mediante solieitud escrita.

Derechos del participante:
*  Suparticipacion es completamente voluntaria.
*  Puede negarse a responder cualquier pregunta.

*  Puede retirarse de la enfrevista o del estudic en cualgmer momente, sin necesidad de ustificacion ¥ sin
CcOnSecuencias negativas.

*  Tiene derecho a recibir una copia de este consentinmento mformado.

Consentimiento:
Daclaro que he leido v comprendido la mformacion anterior. Se me ha ofrecido la posibibidad de hacer pregumntas
v mis dudas han sido resweltas. Autonzo voluntariamente a la mrestizadora para que utilice la mformacion

proporcionada durante la entrevista en el trabajo de grado mencionado, meluyendo ma nombre v ofros datos
1dentificables, da acusrdo con lo indicado antenicrmente.

Nombre del entrevistado: ie Paola Arango Cuartas

Firma del entrevistado:
Documento de identidad: 1.144.084.857
Fecha: 28/ 10,3025

s

| a g
[}
Firma del investigador/a: ﬂ*’rﬂrﬁ)
Fecha: 25/ 10/ 2025
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CONSENTIMIENTO INFORMADOQ PARA PARTICIPACION EN ENTREVISTA

Investigadora:

Nombre: Falentnag Guerrere Expinoza.

Programa académice: Ciencia Politica
Unrversidad: Pomtjficia Univerzidad Javeriana Cali.

Objetive de la investizacion:

El proposito de esta Investizacion es anabizar los factores institucionales que mfhoyen en 1a apancion de brechas
en la moplementacion de la poliica pubhica de poventudes en Sanhiago de Cah entre 2019 v 2025 a partr del
contraste de percepolones entre agentes en diferentes esferas partcipes de s musma.

Participacion:

Usted ha side myvitado(a) a participar velntanamente en una entrevista senmestucturada, en la que se le haran
preguntas relacionadas con la inplementacion de la polifica publica de prventudes en Sanfiago de Cali v los
factores institucionales que inciden en la apanicion de brechas dentro de dicho proceso. Su participacion consiste
en una conversacion de aproximzdamente 45 rmutos, la enal sera grabada (audio v'o vides) inicaments con
fines de analisis académuco.

Uso de la informacion v atribucion:

La mformacion recolectada podra ser citada de forma tecdual o referenciada en el tabayo de grado v en sus
postbles publicaciones acadénuicas, mehryendo el nombre v demas datos que wdentifiquen al participants, de
acuﬂdnmlumameammuadnmmdxum El participante reconoce ¥ acepta que su identidad

sera asociada a las 1deas, oplmones o experiencias expresadas durante [a entrevista.

Proteccion de datos personales:

Die conformidad con la Ley 1581 de 2012 v demas normmas concordantes sobre protecoion de datos personales en
Colombia, usted tiene devecho a conocer, actualizar, rectificar v eliminar sus datos personales en cuzlqmer
momento. Su autonzacion para el ratamiento de esta informacion es voluntana v puede revocarla en cualqumer
momento mediante solictted esenta.

Drerechos del participante:
*  Suparicipacion es completamente voluntaria.
*  Puede negarse a responder cualquier pregunta.

*#  Puede retwrarse de Lz entrevista o del estudio en cnalquer momento, sin necesidad de justificacion v sin
CONSecUencias Negavas.

*  Tiene derecho a recibir 1ma copia de este consenfimento informado.

Conzentimisnto:

Deeclaro que be leido v conprendido la informacion anterior. Se me ha ofrecido la posibihidad de hacer preguntas
v mas dudas han sido resueltas. Autonze voluntanamente a la imeshzadora para que whlice 1la mformacion
proporcionads durante la entrevista en el trabajo de grado mencionado, inchrvendo mi nombre v ofros datos
identficables. de acuerdo con lo indicado antenommente.

Nombre del entrevistado:
Firma del emtrevistado: |
Documento de identdad:
Fecha: 29 710 /2025

Firma del investizadoria: _

Fecha: 29/ 10/ 2025
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