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Sobre el Proyecto

Este proyecto se enfoca en la visibilización de la identidad de 
Colombo Farmacéutica S.A.S., en procura de su reposicionamiento a 

través de su rebranding y la experiencia con el cliente.
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Planteamiento del problema

La empresa enfrenta dificultades en su identidad visual para comunicar su nuevo 
enfoque empresarial. Su logo actual no refleja adecuadamente su pertenencia al 
sector salud, lo que genera confusión entre sus clientes y limita su capacidad de 

diferenciación en el mercado. Esta falta de coherencia visual afecta su 
posicionamiento y reconocimiento dentro de la industria farmacéutica.
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Objetivos
General

Específicos

Diseñar una estrategia bajo un enfoque experiencial para la visibilización de la 
identidad de Colombo Farmacéutica S.A.S., en procura de su reposicionamiento.

Analizar la identidad visual actual de Colombo Farmacéutica S.A.S., con el fin 
de identificar las fortalezas, debilidades y áreas de mejora para su 
reposicionamiento en el sector salud.

Evaluar la identidad visual y las estrategias de branding de la competencia en 
la industria farmacéutica, para garantizar una propuesta alineada y coherente 
con el servicio, marcando un diseño diferenciador dentro del mercado.

Desarrollar una propuesta de rediseño del logo y elementos gráficos que 
refleje los valores y la esencia de Colombo Farmacéutica S.A.S., mejorando su 
reconocimiento en el sector.

Estrategia

Visibilización de la Identidad 

Reposicionamiento de marca 
Marco teórico



Usuario

Persona o entidad que utiliza directamente los medicamentos 
o insumos adquiridos, ya sea para consumo personal o para 
garantizar la atención de terceros.

Colombo Farmacéutica S.A.S. es una 
empresa familiar con más de 10 años 

de experiencia en el mercado. Está 
ubicada en la ciudad de Tuluá y se 

enfoca en la dispensación de insumos 
médicos y hospitalarios a entidades 

públicas o privadas.

¿a quien me dirijo?
Aliado

¿Quien me ayuda? 
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Metodología
Desing thinking

Empatía

Definición

Ideación

Prototipado

Testeo

Análisis PESTEL, Benchmarking, Investigación de referencia.

Insights, ¿Cómo podríamos?, Moodboard.

Brainstorming, Phillips 6/6.

Casos de uso, evaluación controlada, evaluación del contexto.

Pruebas de usabilidad, diario.
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Requerimientos de Diseño

Empatía

Empatía

Definición

Definición

Definición

Definición

Definición

Aumentar visibilidad en el
 mercado y en el punto físico de venta..

Implementación de nueva identidad
en la parte interna de la empresa.

Uso de tecnologías como experiencia 
de mejora del servicio.

Prueba piloto punto de venta .

Estrategias de lanzamiento en punto 
físico(prueba en droguería a pequeña 

escala de la feria anual de promoción). 

Rebranding (rediseñar el 
logo teniendo en cuenta que 

no se puede cambiar su
 estructura por completo)

Unificar línea gráfica de los 
productos de marca propia 
(mantener los mismos envases, 
rediseñar etiquetas).
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Rediseño de identidad de marca 

Estrategia interna de la empresa

Empaques 

Estrategia en el punto de venta 
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Sistema Estratégico

Logo.

Catálogo ( impreso y digital ). 

Papelería corporativa ( Tarjetas – Carpetas – Hojas con membrete, sello ).

Rediseño de etiquetas ( Unificar la imagen de los productos ).

Incorporación tecnológica ( página web ).

Crear estrategia de redes sociales ( creación de post redes ). 
Identidad dentro de las instalaciones ( señalética ).

Estrategias para llegar a nuevos mercados ( técnica de enganche ). 
Diseño de rompe tráficos para anaqueles. 
Flyers ( informativos con productos propios – promocionales ).

COLOMBO
FARMACEUTICA 

S.A.S.
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Proceso de Creación
Bocetos Análogos.

Bocetos Digitales.

Bocetos Análogos Página web. Boceto Análogo Tarjeta. Boceto Análogo Carpeta.

COLOMBO
FARMACEUTICA S.A.S

Se hacen pruebas para saber que 
elementos del logo anterior se simplifican.

Paleta de color de los productos de la competencia.

Paleta de color de los productos de la marca.



1

Logo antiguo

Nuevo Logo
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Poppins
ABCDEFGHIJKLMNÑO

PQRSTWXYZ
abcdefghijklmnño

pqrstwxyz
1234567890!"#$%&/()=?

Open Sans
ABCDEFGHIJKLMNÑO

PQRSTWXYZ
abcdefghijklmnño

pqrstwxyz
1234567890!"#$%&/()=?

Principal.

secundaria.

Estrategia Interna

óvalo = Comunidad C = Colombo

pastilla = farmacéutica

Versiones del Logo

Representa la calidez , entusiasmo,vitalidad.

Asociado con el color de la sangre, simboliza vida.

= 
= 

+ + = 

COLOMBO
FARMACEUTICA 

S.A.S.

COLOMBO
FARMACEUTICA 

S.A.S.

COLOMBO
FARMACEUTICA 

S.A.S.
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Diseño tarjetas

Diseño hoja membrete

Sello

Diseño Carpetas

Señalética

Diseño Grid Instagram.

Estrategia Interna

ExtintorSalida

Ruta de Evacuación

CUARENTENA DESPACHO 
DE PEDIDOS

ALTO VOLUMEN

DESNATURALIZACIÓN

EMBALAJE

RECEPCIÓN
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Diseño etiquetas productos propios.

Diseño Flyers promocionales. Feed instagram.

Estrategia Interna

Extrategia Externa
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Diseño Página Web. ( https://web-paz-piwu.vercel.app/labs )

Diseño Rompe Tráficos
Anaqueles.

Qr Página Web

Extrategia Externa

Escanea y visita nuestra página 
web.
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Validación

Se hacen pruebas en el anaquel y muy 
pocos productos cuentan con 
rompetráficos. Esto capta más rápido la 
atención del usuario.

El producto resalta sobre los demás 
debido al uso de la ilustración, que da 
contexto rápidamente.

"Ubicar los flyers junto a la caja 
registradora es una estrategia efectiva, ya 
que permite que los clientes los vean 
mientras esperan para pagar."



Validación
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Los colaboradores obtienen la 
charla sobre los productos de 
Colombo Farmacéutica S.A.S. 
para ofrecer un buen servicio a 
los usuarios.



Cumplimiento de los Objetivos Implemetación Estrategias.

Oportunidades de mejora

Conclusiones
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Unificación línea Gráfica productos.

La unificación de la línea gráfica permitió que, aunque los 
productos sean diferentes entre sí, compartan una misma 
estructura visual y sigan lineamientos de diseño comunes. 
Esto facilita su reconocimiento y contribuye al 
reposicionamiento de la marca, proyectando una imagen 
más clara y consistente.

Se cumplieron los objetivos. El proyecto logró, por 
medio de su rebranding, comunicar de manera clara la 
identidad visual de Colombo Farmacéutica S.A.S., 
dándole un aspecto coherente en su entorno del sector 
salud. Además, por medio de la implementación de las 
estrategias internas y externas, los clientes pudieron 
participar de la experiencia sobre el reposicionamiento 
de la marca.

La implementación de las estrategias fue positiva, ya que 
permitió que los clientes conocieran la nueva identidad de 
Colombo Farmacéutica S.A.S. por medio de una prueba 
piloto realizada en un punto físico como modelo a escala de 
la implementación de la identidad visual, donde pudieron 
adquirir los productos de marca propia, acompañados de un 
obsequio como estrategia de enganche.

Se pueden añadir cambios en los obsequios ofrecidos en 
la estrategia de enganche, crear otro tipo de piezas 
visuales para los anaqueles para mejorar la experiencia 
del usuario dentro de los puntos físicos, además de 
culminar la página web.
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"Ubicar los flyers junto a la caja 
registradora es una estrategia efectiva, ya 
que permite que los clientes los vean 
mientras esperan para pagar."

COLOMBO
FARMACEUTICA 

S.A.S.


