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Abstract 

El presente trabajo, tiene como propósito analizar el fenómeno migratorio de 

los migrantes del pacifico hacia Chile, teniendo en cuenta la transformación 

del capital social.  

 

Bajo la información obtenida se busca generar una continuación en el debate 

sobre la migración desde esta visión. Por tal razón, resulta un aporte 

significativo para la Ciencia Política el análisis de estas motivaciones a la luz 

de la migración y los impactos que han traído la implementación de las 

decisiones que han tomado ambos Estados para los migrantes, en este caso 

particular de lo migrantes del pacifico colombiano.  Se abarca el periodo 

estimado entre 2010 y 2018, en primer lugar, porque el 2010 representa un 

hito en el crecimiento de la población colombiana en Chile; y en segundo 

lugar, se toma el primer periodo de 2018 porque se da un cambio en la política 

migratoria en el país.  
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INTRODUCCION  

 

Las dinámicas migratorias son un fenómeno social, y, por ende, más colectivo 

que individual (Massey 1987). Cuando un nuevo inmigrante arriba a una 

sociedad de destino lleva consigo no sólo un cúmulo de intereses y 

expectativas individuales, sino también un conjunto de diversas expectativas e 

intereses comunes a las redes sociales de las que hace parte, dentro de las 

cuales existen grados de solidaridad importantes (Vidal y Martínez 2008). 

Igualmente, al llegar a una sociedad de destino el inmigrante está en la 

capacidad de insertarse y crear nuevas redes. Lo anterior es importante, pues 

permite relevar, en el análisis y la práctica social, el papel de un recurso para 

la acción proveniente de las relaciones entre personas, el capital social. 

Precisamente, “la idea central de la teoría del capital social es que las redes 

sociales poseen un valor […] el capital social guarda relación con los vínculos 

entre individuos, las redes sociales y las normas de reciprocidad y confianza 

derivadas de ellas” (Putnam 2002, 14). Entonces, es posible plantear que la 

migración y el capital social tienen un elemento bisagra: las redes sociales en 

general y las redes migratorias en particular (Malgesini et al. 2007). 

 

La migración hacia Chile se ha incrementado desde los noventa (Martínez, 

2003; Schiappacasse, 2008), y en especial desde el año 1995 (Godoy, 2007; 

Santander, 2006; Stefoni, 2005). No obstante, el año 2001 representa un hito, 

con procesos internacionales que posicionan a Chile como uno de los 

principales países de destino de la migración en el concierto sudamericano: 

por un lado, la secularización de las fronteras en el primer mundo por la 

amenaza terrorista del 11-S y, por otro, la profunda crisis económica y política 

del principal destino migratorio del Cono sur, Argentina. Siguiendo la 
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tendencia internacional al alza de la migración sur-sur, la migración 

latinoamericana a Chile se ha cuadriplicado en números absolutos desde el fin 

de la dictadura cívico-militar hasta hoy (INE, 2015); pero desde el año 2001 se 

enfatizan ciertas particularidades, como una fuerte presencia femenina, 

indígena y, más recientemente, afro descendiente.  

 

Si bien estos flujos estarían marcados por motivaciones laborales, en muchos 

casos se trata hoy de una migración forzada por contextos de origen, 

golpeados por la violencia social y estructural, que busca en Chile cierta 

estabilidad política y económica. Sin duda, acoger de manera inclusiva a esta 

nueva migración representa un desafío cultural, pero sobre todo institucional y 

político.  

 

Chile ha pasado de ser un país eminentemente generador de emigrantes a 

recibir, en las últimas dos décadas, una cada vez mayor cantidad de 

ciudadanos extranjeros que eligen a Chile como el lugar en donde 

emprenderán su proyecto de vida. Desde el último año, el  Gobierno de Chile 

ha encabezado un proceso de consultas para la elaboración de un nuevo 

proyecto de Ley Migratoria, anunciando su ingreso al Parlamento durante el 

primer semestre del año 2016, sin que, hasta dicha fecha, se haya aún 

aprobado la ley. Mientras las organizaciones civiles y los propios inmigrantes 

esperan la instauración de un nuevo marco legal, el Departamento de 

Extranjería y Migraciones ha desplegado ciertas medidas administrativas 

provisorias que facilitan la regularidad de los visados en la población 

inmigrante (Rojas et al, 2015: 218). Cabe mencionar que la mayoría de los 

migrantes que ingresan a Chile lo hacian como turistas, y una vez en el país 

podían solicitar permiso de residencia, según sus diferentes fines, de acuerdo a 
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lo que indica la ley 1094 de 1975 en su artículo N°491. A partir del 2015, la 

legislación chilena permitía a los migrantes que se encuentraban como turistas 

en Chile cambiar su estatus migratorio al interior del país, por sólo el hecho de 

encontrar un trabajo con contrato, invocando para ello la visa temporal por 

motivos laborales, solicitándola en el departamento de extranjería y 

migración, teniendo una extensión de 1 año, permitiendo trabajar con uno o 

más empleadores mientras estaba vigente la visa, sin ningún costo para la 

persona, el cambio de registro del empleador .  

 

Pudiendo solicitar la permanencia definitiva después de 1 año de trabajo 

continuo. Esta visa difiere de su antecesora ya que elimina la cláusula de viaje 

(el pago por parte del empleador de los pasajes de ida y vuelta del inmigrante 

y su familia a su país a origen) que su predecesora tenía, por tal motivo la 

persona puede ser contratada en las mismas condiciones que a un chileno. 

Pero el 9 de abril del 2018 el presidente Sebastián Piñera presenta un nuevo 

proyecto de migración. Está ley no había sido actualizada desde 1975. Lo más 

importante de esta ley para los emigrantes es la eliminación de la posibilidad 

de cambiar de estatus de turista a residente estando dentro de Chile, es decir, 

que las visas de residencia se tendrán que tramitar desde el país de origen y se 

acaba la posibilidad de trabajar que tenía una persona en calidad de turista 

hasta este año. 

 

Esta investigación busca darle respuesta a la siguiente pregunta problema: 

¿Como es la transformación del capital social que persiguen las 

organizaciones comunitarias que conforman los migrantes del pacifico al 

migrar?; teniendo como objetivo general identificar y comprender como es la 

transformación del capital social de los migrantes del pacifico; y finalmente, 
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como objetivo especifico, busca describir el fenómeno migratorio en torno a 

los migrantes del pacifico y su capital social.  

 

Este trabajo de investigación que se presenta para la obtención del grado de 

Politóloga se ha estructurado en cinco partes: en primer lugar, en el marco 

teórico desarrollamos los diferentes enfoques teóricos que explican las 

dinámicas de la migración y los enfoques que desarrollan la idea de capital 

social; en segundo lugar, explicamos el sistema de medición del capital social 

BARCAS, el cual, se empleara como herramienta metodológica en la 

medición del capital social de dos familias migrantes; en tercer lugar, se 

propone un modelo teórico para la medición del capital social en relación a 

este tema en particular; por otro lado, en tercer lugar, se hace un análisis de 

entrevistas por medio del modelo propuesto; en cuarto lugar, se hace una 

revisión de las organizaciones e instituciones en Chile y como estas actúan  

frente a la problemática; y finalmente, se desarrollan las conclusiones de la 

investigación.  
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HIPÓTESIS DE INVESTIGACIÓN 

 

La migración colombiana, tiende a cumplir con las expectativas y los 

objetivos que tienen migrantes del pacifico colombiano; lo anterior, se debe a 

lo que Woolcock (1998) trata de explicar cuando converge los conceptos de 

capital social,  planteando que la familia, los amigos y las asociaciones 

constituyen un activo para utilizarlo en beneficio propio, superar una crisis u 

obtener beneficios económicos. Esta idea básica puede ampliarse a grupos y 

comunidades integradas por diversas organizaciones cívicas y sociales que 

tienen una posición más fuerte para enfrentar la pobreza y vulnerabilidad 

(Moser, 1996). 
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MARCO TEÓRICO  

 

Enfoques Teóricos Sobre Migración  

 

En las exposiciones de los clásicos se encuentran ciertos pasajes que hacen 

alusión a la movilidad de personas sobre los siguientes aspectos, así: 1. Como 

un nexo necesario para el desarrollo de la producción a través de la libre 

movilidad de factores (Smith), 2. Como parte de la elección del individuo en 

el ejercicio de sus libertades individuales (Smith), 3. Motivado por las 

diferencias salariales (Smith, Marx, Malthus), 4. Por crecimiento poblacional, 

entendida para este caso como superpoblación (Malthus), 5. Por sustitución de 

actividades económicas (Marx), 6. Como búsqueda de bienestar (Smith, 

Malthus). 

 

Tanto Smith (1958, pp. 131, 137) como Malthus (1951) se oponían a que los 

gobiernos ejercieran impedimentos a la movilidad de las personas o trataran 

de penalizar su acción, ya que las personas en su proceso migratorio solo 

buscan el bienestar. 

 

Por otro lado, el individualismo metodológico con autores como Hayek 

(1997), pide tolerancia con el forastero, exalta la diversidad de los individuos 

en una sociedad porque beneficia la productividad, busca la eliminación de los 

límites fronterizos entre naciones, reivindica el comercio y la competencia, ve 

importantes aciertos sobre el crecimiento poblacional. 

 

Desde el positivismo, autores como Ravestein (1889) el cual, es un autor 

fundamental en este tema, debido a que es el primero en plantear con 
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argumentos teóricos y un enfoque práctico la teoría de la migración. En su 

explicación argumenta razones sobre el fenómeno migratorio tanto de origen 

como destino, es decir, que describe las principales causas de la expulsión y 

razones de atracción en el sitio de acogida o de llegada. 

 

Este autor en su enfoque explica bajo leyes algunos principios, así: 

1.Migración y distancia. Existe una relación inversa entre migración y 

distancia. De igual manera relaciona que los emigrantes de grandes distancias 

tienen una alta preferencia por los lugares donde se establecen los grandes 

centros industriales y comerciales; 2. Migración por etapas. Este 

procedimiento consiste en moverse del campo a la ciudad y de la ciudad 

pequeña a la de mayor crecimiento económico y bienestar dentro de un país; 

3. Corriente y contracorriente del flujo migratorio. Se explica en el sentido de 

que cada flujo migratorio es compensado con otro en sentido contrario; 4. Las 

diferencias urbano-rurales en la propensión a migrar. Los habitantes de las 

zonas rurales tienen una mayor propensión a emigrar que los nativos de las 

grandes ciudades; 5. Tecnología y comunicaciones. En la medida que avanza 

la tecnología y comunicaciones se facilitan los procesos de la migración y se 

acelera el volumen de emigrados en la unidad de tiempo; y 6. Predominio del 

motivo económico sobre los demás motivos. Este argumento es retomado por 

los neoclásicos. Ravestein (1889, p.286) afirma que:  

 

• Las leyes malas u opresivas, los impuestos elevados, un clima poco 

atractivo, un entorno social desagradable e incluso la coacción 

(comercio de esclavos, deportación) han producido y siguen 

produciendo corrientes de migración, pero ninguna de estas corrientes 
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se puede comparar en volumen con las que surgen del deseo inherente 

de la mayoría de los hombres de prosperar en el aspecto material. 

 

Para los autores de la escuela neoclásica en principio, el origen de la 

migración internacional es de carácter económico y han de buscarse sus 

causas en la diferencia salarial entre países, viéndose reflejados en el nivel de 

ingresos como también en las disparidades de bienestar social. La decisión de 

emigrar está basada en la llamada, “elección racional”, con el objetivo de 

maximizar una función de utilidad con unos determinados rendimientos netos 

esperados; el movimiento migratorio es, entonces, la manifestación de la 

movilidad de factores para hacer el mejor uso alternativo de estos, en donde en 

el plano macro se le considera una teoría de la llamada redistribución espacial 

de los factores de producción en respuesta a precios relativos diferentes. 

 

Teoría de desarrollo económico 

 Según Lewis (1954), los trabajadores migran del sector primario al industrial 

motivados por las diferencias salariales. Esta explicación se hace extensible al 

campo de migración internacional. 

 

Teoría decisión individual 

Según Todaro (1969) se basa en la decisión individual a emigrar dentro de una 

elección de “racionalidad económica”, estableciendo de esta manera una 

búsqueda en la mejora del bienestar individual en donde se propone un 

balance entre ingresos y costos y se hace basado en las diferencias 

estructurales entre regiones o de un país a otro. Según Bartel (1979), 

recomienda que los estudios sobre las decisiones individuales sobre migración 

deben estar en consonancia con la movilidad laboral, ya que se debe tener en 
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cuenta el vínculo establecido entre la decisión de emigrar y la probabilidad de 

separación, encontrar o cambiar de trabajo. 

 

Teoría de la familia 

Autores que tratan el debate académico sobre el enfoque de la estrategia 

familiar se encuentran los realizados por Sandell (1975), Mincer (1978), 

Borjas y Bronars (1991), entre otros. 

 

La familia, así como los vínculos que se establecen alrededor de ella son 

factores determinantes de las decisiones de emigrar, ya que la emigración es 

una estrategia en la obtención de ingresos para cubrir los gastos de la familia y 

poder garantizarles una mejor calidad de vida, bienestar 

 

En relación a los demás enfoques esta teoría llega a explicar no solo la 

motivación emocional que genera en los migrantes el tomar la decisión de 

partir hacia otro país, sino también que introduce la idea de que estos 

individuos se movilizan bajo una estrategia racional de corte económico sino 

también presupone la idea de redes familiares que posibilitan que se logre la 

migración.  

 

 

Enfoques Sobre El Capital Social  

 

El Capital social ha sido un tema muy debatido y definido por diferentes 

teóricos de las ciencias sociales y económicas; Bourdieu (1985) define el 

capital social como un valor de recursos perteneciente a las relaciones entre 

ciudadanos y miembros de una sociedad más o menos institucionalizada. Esta 
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teoría refuerza la expansión del capital en los ámbitos económico y 

sociológico. A su vez el autor presenta tres tipos de capitales: el económico 

relacionado con el dinero; el cultural relacionado con la formación y 

capacitación de los ciudadanos y también convertible en dinero a través de la 

relación educación y trabajo; y el capital social que relaciona a las personas 

con las instituciones y orienta al logro de objetivos socioeconómicos comunes.  

 

Por otro lado, Coleman (1988), se apoyó en la sociología y la economía para 

aplicar el concepto de capital social y demostrar que las acciones conjuntas de 

los individuos afectan el desarrollo de las organizaciones. Desarrolló, al igual 

que Bourdieu, tres tipos de capital: a) capital físico en su relación con la 

producción; b) capital humano en función de capacidades y habilidades de las 

personas; y c) capital social subdividido en tres formas: 1) obligaciones, 

expectativas y estructuras de confianza haciendo referencia al ámbito 

individual; 2) redes de información referido a la interacción del individuo y las 

instituciones; y 3) normas y sanciones efectivas con referencia al papel de las 

instituciones estatales y medios de información para la generación de 

condiciones de un mejor capital social. 

 

Woolcock (1998) trata de hacer converger los conceptos de capital social 

planteando que la familia, los amigos y las asociaciones constituyen un activo 

para utilizarlo en beneficio propio, superar una crisis u obtener beneficios 

económicos. Esta idea básica puede ampliarse a grupos y comunidades 

integradas por diversas organizaciones cívicas y sociales que tienen una 

posición más fuerte para enfrentar la pobreza y vulnerabilidad (Moser, 1996). 
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Más adelante, Putnam (1995), asocia el capital social con el desarrollo 

económico, en una relación funcional y con aplicación de los enfoques 

teóricos de Bourdieu, Coleman y Woolcock en diferentes países y regiones. 

De esta forma configura un nuevo paradigma del capital social en el campo de 

la investigación socioeconómico en las últimas tres décadas. 

 

De las diferencias encontradas, Bourdieu vincula el análisis individual y las 

obligaciones del individuo con la sociedad, considerando que cualquier tipo de 

capital social es convertible a lo económico. Para Coleman, el análisis del 

capital social es multidimensional por las relaciones entre individuos, 

comunidades, organizaciones y el Estado. Por su parte, Putnam concentra su 

visión en la inter funcionalidad pragmática de los individuos, las 

organizaciones, el contexto y el Estado para mejorar el desarrollo. Woolcock 

considera que los individuos y los grupos comunitarios realizan en su interior 

la génesis principal de su desarrollo pero requieren ampliar sus relaciones con 

otros grupos para lograrlo. 

 

El enfoque de Woolcock nos permite asociar la teoría familiar de la migración 

y fundamentar que la estrategia económica no solo se funda en la familia, sino 

también que el aumento del Capital Social dentro de los grupos comunitarios 

que forman estas familias es fuente del desarrollo que persiguen los migrantes, 

es decir, en el deseo de aumentar su capital social los individuos por medio de 

redes familiares y comunitarias migran hacia diferentes países, ya estando ahí, 

por medio de relaciones comunitarias dentro de su núcleo y otros grupos 

aumentan dicho capital.  
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Medición del capital social  

 

El capital social se mide de diferentes maneras, aunque no es posible ni 

deseable lograr una única y "verdadera" medida porque siempre habrá 

contradictores de una u otra forma. 

 

Como se observó anteriormente las definiciones más amplias del capital social 

son multidimensionales e incorporan distintos niveles y unidades de análisis. 

Cualquier intento de medir las propiedades de conceptos inherentemente 

ambiguos, como comunidades, redes y organizaciones es problemático. 

Además se han diseñado pocas encuestas a largo plazo con el objetivo de 

medir el capital social, lo que ha llevado a investigadores contemporáneos a 

reunir índices con elementos aproximados, como la medida de confianza en el 

gobierno, los índices de intención de voto, el índice de participación en 

organizaciones cívicas y el número de horas de voluntariado.  

 

Medir el capital social puede resultar difícil pero es posible. Numerosos 

estudios han identificado útiles variables numéricas de capital social mediante 

el uso de distintos tipos y combinaciones de metodologías de investigación 

cualitativa, comparativa y cuantitativa.  

 

Dentro de las investigaciones cualitativas se encuentran autores como Knack y 

Keefer (1997) usan indicadores de confianza y normas cívicas empleados en 

la Encuesta Mundial de Valores, que incluye una muestra de 29 economías de 

mercado. Narayan y Pritchett (1997) elaboran una medida del capital social en 

el sector rural de Tanzania utilizando cifras de la Encuesta sobre Capital 

Social y Pobreza de Tanzania (SCPS - Social Capital and Poverty Survey). 
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Temple y Johnson (1998) ampliaron los trabajos previos de Adelman y Morris 

(1967) usando la diversidad étnica, la movilidad social y la extensión de los 

servicios telefónicos en varios países del África subsahariana como ejemplos 

de densidad de las redes sociales. 

 

Por otro lado, en los estudios comparativos Putnam (1993) examina el capital 

social en términos del grado de participación de la sociedad civil como medida 

del número de votantes, lectores de periódicos, miembros de grupos corales y 

clubes de fútbol, y confianza en las instituciones públicas. Putnam (1995, 

1998) utiliza un enfoque similar, combinando información de fuentes 

académicas y comerciales para demostrar la caída persistente en el largo plazo 

de las reservas de capital social en Estados Unidos.  Portes (1995),  

Karageorgis y  Light  (1994) examinan bienestar el económico de 

comunidades distintas de inmigrantes de Estados Unidos. Massey y Espinosa 

(1970) examinan la inmigración mexicana a los Estados Unidos. 

 

Finalmente, en los estudios cualitativos Portes y Sensenbrenner (1993) 

estudiaron los sucesos de comunidades de inmigrantes cuando uno de sus 

miembros tiene éxito económico y desea abandonar la comunidad. Gold 

(1995) provee información sobre cómo las comunidades judías en Los 

Ángeles mantiene la integridad de la estructura comunitaria al tiempo que 

participan activamente en la vida económica. Ferná ndez-Kelley (1996) 

entrevista a muchachas en las comunidades de barrios marginales en 

Baltimore y descubre lo fuerte que son las presiones normativas para 

abandonar la escuela. Anderson (1995) estudió el papel de los ancianos de las 

comunidades pobres urbanas de la comunidad Afroamericana. Heller (1996) 

estudió el caso del estado sureño de Kerala (India), donde el analfabetismo, 



	 17	

longevidad y mortalidad infantil han sido las más favorables del 

subcontinente.  

 

La mayoría de estudios realizados hasta ahora sobre el tema del capital social 

tienen un enfoque teórico vistos desde la sociología, Hemenway et al (2001), 

La economía, Putnam (1994), Fukuyama (1995) y la psicología entre otras. En 

Colombia se ha realizado trabajos académicos en capital social como lo 

plantea Sánchez de Roldan (1994), de acuerdo a ella son pioneros los trabajos 

de Sudarsky (1996 y 1998) Y los de María Mercedes Cuellar (2000). Ambos 

acuden a estrategias de orden cuantitativo para "medir" los niveles de capital 

social en el país. Sudarsky genera un instrumento de medición llamado el 

BARCAS - Barómetro para la Medición de Capital Social, este consiste en 

una encuesta a nivel nacional donde hace operativa la noción de capital social. 

 

El estudio de Sudarsky' plantea que "la Varianza total explicada por los dos 

factores llega a un 50% del total, 37.2% el Factor 1, 12.8% el Factor 2" 

(Sudarsky 1996). El cual desde la estadística presenta una pérdida alta de 

información del 50%. 

 

Este estudio tiene en cuenta los supuestos teóricos que hay sobre el capital 

social, fundamentalmente que los seres humanos son el resultado de la 

confluencia de una gran diversidad de relaciones sociales y la fusión de todos 

los procesos que reciben del entorno desde muy temprana edad a través de las 

instituciones por donde transita su formación, como la familia, las 

instituciones educativas, los clubes deportivos y los grupos de amigos entre 

otros. 
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La confianza puede definirse como el grado de fe, credibilidad y hasta 

complicidad que puede existir entre dos o más individuos. La confianza 

genera capital social y este a su vez genera desarrollo económico. Esta 

afirmación puede explicarse porque quien confía es consiente de las 

capacidades, actitudes y aptitudes de la persona en quien deposita su 

confianza, por esta razón dirige estos elementos de la mejor forma para 

conseguir un objetivo común, ya sea delegando funciones o trabajando en 

equipos homogéneos o heterogéneos, donde cada uno hace su mejor esfuerzo 

para lograrlo. 

 

El resultado de estas mediciones conduce a la necesidad de fortalecer la 

sociedad civil en su participación política, nivel educativo y confianza en el 

Estado. Asimismo, se dan explicaciones a la baja confianza interpersonal, la 

alta inequidad social, la brecha persistente entre lo urbano y lo rural, la baja 

credibilidad en los medios de comunicación, el atomismo sociopolítico, el alto 

clientelismo y la baja confianza ciudadana en las instituciones del Estado. 

Todas las mediciones en nuestro país registran bajo capital social 

caracterizado por baja articulación entre ciudadanos y entre éstos y las 

instituciones del Estado. 

 

¿Qué es el BARCAS? 

El barómetro del Capital Social – BARCAS- establece el estado del capital 

social (ksocial) para eventualmente sugerir y evaluar las políticas publicas 

dirigidas a generar tal capital. 

 

Se calcula a través de: tres factores, 10 dimensiones y 50 variables y 325 ítems 
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(Grafica nº1)  PROCEDIMIENTO  

 

 

 

Dimensiones:  

1. Solidaridad y mutualidad  

2. Relaciones Horizontales  

3. Jerarquía o Articulación Vertical  

4. Confianza Institucional  

5. Control Social  

6. Participación Cívica  

7. Participación Política  

8. Información y Transparencia 

9. Republicanismo Cívico  

10. Medios 

Los factores del BARCAS (Grafica nº1) 

K-SOCIAL (Capital social) 
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CONFIE (Confianza institucional y Control indirecto del Estado) 

FENOVAL (Fe en Fuentes de información no Validadas) 

 

(Grafica nª2) 
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MODELO PROPUESTO 

En esta investigación hemos diseñado un modelo que nos permitirá reducir 

variables teniendo en cuenta que nos centraremos en unas entrevistas a 

núcleos familiares, también considerando que el modelo propuesto por 

Sudarsky se ha utilizado mayormente para medir la participación ciudadana. 

 

En este modelo direccionamos las preguntas de las entrevistas a tres variables: 

a. Ingresos: b. Seguridad:, c. Profesionalización y c. Edad con estas variables 

podremos medir el Ksocial, teniendo en cuenta la referencia de aumento o 

disminución propuesto por el autor.  

(Grafica nº3) 

 
 

Este modelo propuesto toma la estructura del BARCAS, pero es mas breve a 

la hora de sintetizar las variables que pueden permitirnos medir el KSOCIAL 

de los migrantes del pacifico hacia Chile. Estas tres variables son las 

siguientes:  
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Los ingresos son definidos, en el Marco Conceptual para la Preparación y 

Presentación de Estados Financieros, como incrementos en los beneficios 

económicos, producidos a lo largo del período contable, en forma de entradas 

o incrementos de valor de los activos, o bien como disminuciones de los 

pasivos, que dan como resultado aumentos del patrimonio neto y no están 

relacionados con las aportaciones de los propietarios de la entidad.  No 

obstante lo anterior, existen opiniones de algunos juristas en donde establecen 

un concepto para el ingreso, tal es el caso de Enrique Calvo Nicolau, que en su 

obra “Tratado del Impuesto sobre la Renta”, lo define como “toda cantidad 

que modifique de manera positiva el haber patrimonial de una persona”. En 

este caso, todas estas cantidades que ingresen a la red familiar migrante 

pueden aumentar o disminuir la solidaridad y mutualidad como vemos en el 

cuadro 1.   Por otro lado, la seguridad desde una visión más integral es el 

concepto de aportado PNUD en el Reporte de Desarrollo Humano de 1994, 

define a la Seguridad Humana en el sentido de protección de los individuos 

frente a amenazas como riesgos medioambientales, violencia, enfermedades, 

desempleo, hambre, conflictos sociales y represión política. Este concepto es, 

entonces, presentado por el informe de la ONU como universal, dado que hay 

amenazas que son comunes a todos los individuos (como por ejemplo drogas, 

violación a los derechos humanos, crimen organizado y contaminación), aun 

cuando pueda variar la intensidad de una región a otra, o de un país a otro 

(Favier; 2007:10).  

 

En este caso la seguridad es una variable bidireccional en el sentido de que el 

generar aumento en los ingresos permite garantizar en las redes familiares 

dicha seguridad, y al ser un problema de índole colectivo cuando esta 
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involucra a los miembros de la red aumenta la solidaridad y mutualidad 

generando un aumento el en KSOCIAL. 

 

Por otro lado, la variable profesionalización y edad también están relacionadas 

en el sentido de que, esta primera al ser un proceso en donde se busca 

convertir una actividad o una afición en una profesión, la edad de estas 

personas puede darnos muchos datos en términos de, primero que tan 

profesionalizados están antes de migrar, y por otro lado, si estando en otros 

países se profesionalizan o no.  Estas variables no solo influyen en la 

relaciones horizontales de la red, sino también, en la jerarquización del grupo, 

porque le otorga legitimidad y un valor intelectual. 

 

(Tabla nº1) 

AUMENTA DISMINUYE 

Solidaridad y Mutualidad Solidaridad y mutualidad 

Solidaridad  Oportunismo 

Relaciones Horizontales Relaciones Horizontales 

• Actividades sociales (Reunirse 

con vecinos y con las personas 

del trabajo) 

• Solución de problemas 

colectivos entre todos los 

miembros de la comunidad.  

Necesidad agente externo en 

solución a problemas comunes.  

Jerarquía 

Solución problemas colectivos 

(nombrando un representante) 
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Análisis De Entrevistas  

 

Se realizaron unas series de entrevistas como se presenta en el modelo 

propuesto, en el cuál se realizaron un estimado de 20 a 30 preguntas (las 

cuales se encuentran en los anexos con mayor descripción), estos testimonios 

nos permiten, no solo aplicar el BARCAS del modelo propuesto para medir el 

KSOCIAL, sino también nos posibilita identificar y comprender las 

principales motivaciones de estos migrantes, además de entender toda la 

logística detrás de una migración que parecería ser, como se mencionó en la 

hipótesis, estar entretejida por redes familiares, que les permiten a estos 

migrantes viajar a otros países, en este caso puntual, Chile.  

 

Para esta investigación se tomaron dos sujetos una mujer de 56 años, que 

realizo sus estudios de básica secundaria y que ejerce la profesión de ayudante 

domestica; y por otro lado, un hombre de 58 años, que realizo sus estudios de 

básica secundaria y profesionalización en el ámbito de la belleza y estética.  

Estos dos individuos como se vera más adelante, con más detalle, comparten 

una característica y es que, en ambos casos, estos migrantes integran una red 

familiar que sugiere, como es propuesto por Sandell (1975), Mincer (1978), 

Borjas y Bronars (1991) la idea de redes familiares que posibilitan que se 

logre la migración.  
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Sujeto 1. 

 

Como mencionábamos anteriormente Julia Raquel Mórelo es una mujer de 56 

años de nacionalidad colombiana, nacida en Puerto Tejada, Cauca, la cual 

realizaba su profesión de ayudante domestica para una familia en la ciudad de 

Cali, Colombia, antes de migrar a Chile. 

 

Antes de aplicar el modelo propuesto para determinar el ksocial del sujeto. 1, 

analizaremos la red familiar y el proceso que vivió esta persona para migrar, 

en razón de esto en la grafica 1, esta estipulado del orden en el que empezaron 

a migrar a Chile: 

 

En relación a las preguntas CODS16 

Y CODS17 del primero cuestionario 

el sujeto nº1 Julia Raquel Mórelo 

respondió: “Primero se vino Jonatán 

y después se vino Roberto Carlos…. 

Ellos llegaron acá Antofagasta a 

donde una prima, la prima de ellos 

se vino primero, ella hace aseos 

acá”   

 

                                                                                              (Grafica nº3) 

Ordenando esta información podemos ver el la grafica nº3 , que la primera en 

migrar fue la prima del sujeto nº1, la cuál, ya establecida pudo recibir a sus 

otros dos primos, en este caso Jonatán el hijo menor y después al hijo mayor 
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Roberto Carlos junto con su esposa y un hijo.  Ya establecidos los dos hijos 

pudieron traer a Julia Raquel Mórelo junto con su esposo.  Esto es un claro 

ejemplo de una red migratoria familiar, puesto que, en un principio solo había 

un individuo y este paulatinamente fue trayendo a parte de su núcleo familiar.  

 

Esta red familiar se compone de lazos interpersonales que conectan a los 

migrantes, los migrantes anteriores, y los no migrantes en áreas de origen y 

destino a través de lazos de parentesco, de amistad, o por pertenencia a la 

misma comunidad de origen. (Massey, 1987) 
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Medición del Capital Social Sujeto 1 

Ingresos 

Las redes incrementan las posibilidades del flujo internacional al disminuir los 

costes y riesgos del desplazamiento e incrementan los deseados beneficios 

económicos de la migración. En la entrevista en las preguntas CODS14 y 

CODS22 se cuestiono sobre los ingresos en los distintos países desarrollando 

la misma profesión, Julia Raquel Mórelo nos conto en la entrevista que sus 

ingresos en Colombia por desarrollar su profesión de ayudante domestica eran 

de “Bueno, por lo menos unos 700.000 pesos”, que al año serian 8.400.000 

pesos colombianos.  Por otro lado, en Chile gana unos 300.000 pesos chilenos 

que al cambio es 1.398.000, es decir, que ella al año estaría ganando 

16.800.000 de pesos colombianos aproximadamente, Este aumento se ve 

reflejado en la solidaridad y mutualidad porque como ella misma nos decía 

cuando le preguntábamos sobre las oportunidades que le ha brindado Chile, 

ella respondía que : “Me ha brindado la oportunidad de trabajar.  Bueno, yo 

creo que acá. Le digo que acá, porque yo trabajo acá y yo mando dinero para 

Colombia y me parece excelente.” El mandar dinero para el país de origen es 

característico de estas redes familiares y suponen un aumento en la solidaridad 

lo cual es reflejo de que el ksocial aumento.  

 

Las conexiones en red constituyen una forma de capital social al que la gente 

puede recurrir para conseguir acceder a un empleo en el extranjero. La 

expansión de las redes reduce el coste y los riesgos del desplazamiento, lo que 

causa el aumento de la probabilidad de emigrar, lo cual, provoca 

desplazamientos adicionales, y en consecuencia se expande la red. (Massey, 

1987) 
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Seguridad 

Esta variable en relación con la anterior, en la que claramente hemos visto un 

aumento en los ingresos de un integrante de la familia, lo cual, como 

explicábamos anteriormente es garante de seguridad; también lo es la salud, en 

este caso frente a la pregunta CODS30 sobre ¿Cómo compararías la salud en 

Colombia y Chile?  Julia Raquel Mórelo respondió:  

 

• Bueno a mi me pareció mejor acá, porque yo me enferme acá pero no 

podía ir al medico porque no tenia todavía el documento para ir, no 

estaba registrada para ir, bueno hicimos el mismo día que hicimos las 

vueltas, me registre en el hospital, como estaba así mal me atendieron 

de una vez, eso hubiese sido en Colombia hubiera tenido que pedir una 

cita, esperar yo no se cuanto, acá me atendieron de una. 

 

Siendo una mujer de 56 años la inmediatez y el servicio en salud resulta 

siendo un incentivo que junto con el aumento de ingresos posibilita el 

crecimiento de las dimisiones de solidaridad y mutualidad y por consiguiente 

el aumento en el Ksocial. 

 

Profesionalización  

En el caso de Julia Raquel Mórelo la profesionalización no ha sido una opción 

en parte porque nos contaba que tenia un trabajo estable del cual no veía la 

necesidad, por otro lado, sus hijos, Roberto Carlos que en Colombia trabajaba 

en un Ingenio de caña y Jonatán que trabajaba en una empresa de seguridad. 

Hoy en día trabajan en Chile en diferentes profesiones, Roberto Carlos trabaja 

en un restaurante y Jonatán en una mina. Este ultimo según nos contaba la 
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entrevistada, esta buscando profesionalizarse en ingeniería lo cual, le 

permitiría acceder a mejores salarios. 

 

Edad 

Los rangos de edad de esta red familiar han sido variables Julia Raquel 

Mórelo de 56, Roberto Carlos de 39 y Jonatán de 29, por lo que nos conto en 

la entrevista muchas de  las decisiones familiares son tomadas por los hijos 

mayores pues tienen un  mayor conocimiento del país, por ser lo primeros en 

probar suerte en Chile. Esto establece una jerarquía a la hora de tomar 

decisiones que no tiene mucho que ver con la edad, al parecer tiene que ver 

con la experiencia que se tiene del país.  

 

En este caso no vemos un aumento en las relaciones horizontales pues no 

evidenciamos la presencia de problemas que supongan o generen un acción 

colectiva de la red familiar determinada, pero si podemos observar que a la 

hora de enviar por un familiar para que viaje a Chile la red familiar participa 

de la organización y la planeación. También es claro que el envió de dinero de 

Chile a Colombia es una forma de solucionar algún tipo de problemáticas, 

pero en este caso no es muy claro que de que tipo.  
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Sujeto 2. 

La segunda persona que entrevistamos es Víctor Hugo Velazco Solano un 

hombres de 58 años de edad, de nacionalidad colombiana, nacido en Santiago 

de Cali, Valle del Cauca, casado, con tres hijos y dos nietos.  De profesión 

estilista con estudios universitarios. Al igual que en el primer sujeto primero 

describiremos su red familiar para poder medir su ksocial, esta se encuentra 

ilustrada en la grafica 2:  

 

(Grafica nº4) 

 

 

En este caso el orden de migración fue el siguiente, primero se estableció un 

primo, el cual en palabras de sujeto nº2: 

 

• Acá él tuvo la posibilidad que tuvo un primo que le dijo: “ Mira acá es 

muy bueno, yo trabajo de garzón y me dan propina y es muy bueno, 

esto y lo otro”; y entonces mi hijo se entusiasmo a venir.  

 

Después se vino su hijo mayor de 37 años junto con su esposa, en palabras de 

Víctor su estabilidad fue uno de los garantes para viajar: “Nosotros vinimos a 
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Chile porque mi hijo mayor estaba más o menos aquí hace 5 años”. Después 

su hija del medio de 34 años viajo con su esposo e hijo, y posteriormente 

Víctor y su esposa llegaron a Chile con la idea de que fuera momentáneo pero:  

 

• En general, nosotros digamos estábamos muy entusiasmados. Nos 

vinimos con la idea de mirar, mija él nieto era la adoración de mi 

esposa, me dijo Víctor tenemos que ayudarlos cuidábamos él niño le 

poníamos atención, empezamos como a tratar de ordenarles la vida. 

 

En este caso al igual que el anterior la lógica de que primero se establece un 

familiar y ahí van llegando los otros integrantes de la familia vuelve a 

presentarse, porque tal y como lo menciona Víctor en una parte de la 

entrevista, los lazos son importantes a la hora de migrar a otro país:  

 

• Si. Nosotros hemos querido que viniera, mi hermano vino esta aquí el 

se quedo y ha tenido muchas posibilidades y trabajo porque en todo se 

consigue trabajo. Vino un amigo se estuvo acá y todo pero se regreso. 

Lo que pasa es que uno tiene que tener lazos que lo ayuden, por lo 

menos en el caso de nosotros estamos todos unidos y a veces estábamos 

tristes pero estábamos juntos, entonces al estar juntos nos apoyábamos y 

se nos pasaba la tristeza de estar juntos entonces ahí la familia lo hace 

todo. 

  

Los primeros emigrantes que partieron en busca de un nuevo destino no tenían 

lazos sociales a los que aferrarse, y para ello la emigración era muy costosa, 

especialmente si ello suponía la entrada en otro país sin documentación que en 

la mayoría de estos casos se presenta esta situación. Una vez que el primer 
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emigrante parte, sin embargo, el coste potencial de la emigración se reduce 

sustancialmente para los amigos y parientes que parten tras el. Debido a las 

relaciones y a las estructuras de parentesco y la amistad, cada nuevo emigrante 

crea un grupo de personas unidas por lazos sociales en el área de destino.  De 

esta manera tienen la posibilidad de acceder a un empleo y para asistirse en el 

punto de destino.  

 

Woolcock (1998)  trata de hacer converger los conceptos de capital social 

planteando que la familia, los amigos y las asociaciones constituyen un activo 

para utilizarlo en beneficio propio, superar una crisis u obtener beneficios 

económicos. En este caso los lazos familiares han posibilitado que esta familia 

de migrantes supere las crisis y se hayan establecido en Chile.  

 

Medición del Capital Social Sujeto 2 

 

Ingresos 

En el caso del sujeto nº2  este posee titulo universitario en peluquería la cual 

empleaba cuando vivía en Colombia,  en términos monetarios su ganancia 

mensual era de un poco más del mínimo establecido:  

 

• Bueno en general cuando yo era empleado, yo me hacia di tu 800.000 

pesos para mi al mes, eso quería decir que me hacia 1.600.000 pero a 

mi me pagaban la mitad de lo que me ganaba 

 

Nuestro sujeto noº2 continuo ejerciendo la misma profesión de la que se 

desempeñaba en su país de origen en Chile, en donde su ganancia según nos 

comentaba es igual a multiplicar su ganancia por 4:  



	 33	

 

• Entonces aquí en Chile es como todo yo haberlo multiplicado por 4, 

cuando me iba bien en Colombia yo me hacia 1.000.000 o un 1.500.000 

y cuando me iba así normal 800.000 y con eso yo cumplía mis 

compromisos, la renta, esto lo otro.  

 ( 800.000 x 4 : 3785947,20) 

 

Lo anterior es descrito por la escuela neoclásica, en donde en principio, para 

esta el origen de la migración internacional es de carácter económico y han de 

buscarse sus causas en la diferencia salarial entre países, viéndose reflejados 

en el nivel de ingresos como también en las disparidades de bienestar social. 

La decisión de emigrar está basada en la llamada, “elección racional”, con el 

objetivo de maximizar una función de utilidad con unos determinados 

rendimientos netos esperados; el movimiento migratorio es, entonces, la 

manifestación de la movilidad de factores para hacer el mejor uso alternativo 

de estos. En este caso ganar cuatro veces más y en una moneda de mayor valor 

resulta ser un ingreso mayor y por ende una mejora en el bienestar social no 

solo del individuos sino también de todo el núcleo familiar. 

• Víctor Manuel cuando llego aquí yo tenia mucho susto porque llegar 

aquí con un joven de 15 años casi, y con sus amiguitos haberlos dejado 

allá en Cali. Entonces le conseguimos estudio en un colegio muy cerca 

de aquí, y el colegio. Pues yo en Cali lo tenia en el Coomeva, era un 

colegio muy bueno pagaba su transporte y eso.  Y acá conseguimos un 

colegio solamente le toca pasar un puente y al otro lado de la autopista 

quedaba el colegio, yo en Colombia pagaba 300.000 pesos más o menos 

de estudio y acá pague 13.000 pesos chilenos por todo el año (61.457.07 

col), le daban almuerzo, desayuno y si podían le daban los cuaderno. Él 
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dentro, digamos allá en Colombia es de primero, perdón de noveno 

hasta once, y acá se dice de primero medio a cuarto medio y ahí 

termina. Y entonces él empezó a estudiar lo mandamos a Colombia a 

que el se despidiera de sus amigos y todo eso, y bueno se regreso y 

siguió estudiando y ya empezó a estudiar y todo, entonces le sobrara 

tiempo en las tarde y todo, entro a estudiar ingles, estudio su estudio de 

ingles, y termino ya él estudio de ingles y ya entro a natación y hoy en 

día solo estudia su natación y eso. 

 

Seguridad 

 

Las redes también hacen de la migración internacional algo extremadamente 

atractivo como estrategia para la diversificación de riesgos. Cuando las redes 

de migración están bien desarrolladas, ponen los trabajos de destino 

fácilmente al alcance de muchos de los miembros de la comunidad y hacen de 

la emigración una fuente de ingresos segura y fidedigna. 

 

Como es desarrollado por el sujeto nº2 en una de las preguntas sobre sus 

motivaciones para migrar a Chile, este nos respondió:  

 

• Una de las razones personales que te digo es que yo veía mucha 

violencia en Cali, yo tenia mucho miedo ya con mis hijos, mi hijo 

menor era muy grande, muy alto y yo veía que el era un niño de 11 años 

y ya lo veían que era un hombre, porque era más alto que yo y todo, y 

entonces yo siempre pensaba de pronto me lo van a atracar me lo van a 

estropear, entonces yo tenia la peluquería ahí al lado del san andresito 

del sur, y te digo en la semana hacia uno dos atracos, cosas así y 
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entonces yo no estaba conforme todo el tiempo tenia nervios, todo el 

tiempo estaba a la defensiva, estaba triste por esa situación. 

 

En este caso la seguridad es una variable bidireccional en el sentido de que el 

generar aumento en los ingresos permite garantizar en las redes familiares 

dicha seguridad, y al ser un problema de índole colectivo cuando esta 

involucra a los miembros de la red aumenta la solidaridad y mutualidad 

generando un aumento el en KSOCIAL: 

 

• Si, si realmente. Yo me siento seguro a pesar de que obviamente yo se 

que en toda parte existe delincuencia, pero hay mucha diferencia en que 

alguien te venga robar, que te meta la mano al bolsillo por ejemplo, por 

decir algo, a que te pongan un pistola en frente.  

 

 

Profesionalización  

 

En el caso del núcleo familiar del sujeto nº2 el crecimiento profesional de sus 

tres hijos es significativo en relación al aporte no solo económico sino también 

de estabilidad que aporta a la red pues fortalece el atractivo de éxito al migrar 

a dicho país.  

 

Su hijo mayor de nombre Fred Antoni Velasco Lugo, de 37 años, en Colombia 

se dedicaba a trabajar en un almacén.  En chile tuvo la oportunidad de 

aprender un oficio totalmente diferente:  
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• ÉL se retito de la empresa, a él siempre le ha gustado mucho lo de la 

aviación, y entonces yo le pagaba que hiciera un poquito de cursos de 

aviación y como pilotear una avioneta y cositas así, hasta que se 

consiguió un trabajo en el aeropuerto en Sky, él trabaja en este 

momento en Sky.  El se encarga de ordenar el peso del avión, dice 

Marta que se llama piloto tierra.  

 

Su hija del medio de nombre Jessica Velasco Lugo, de 34 años, contaba con 

estudios universitarios en estética y empezó trabajando en Colombia estética 

la cuál, pudo desempeñar y emprender su propio negocio:  

 

• Jessica se consigue trabajo en una peluquería como esteticista, porque 

ella sabe hacer la cera, sabe depilar, sabe maquillar, sabe lo de los 

masajes  postquirúrgico. Entonces ella se consiguió un trabajo en una 

peluquería era muy lejos de donde ella vivía casi hora y media ida y 

venida en un bus y de todas maneras pues era su trabajo, pero ella había 

llevado su niño de dos añitos. Ella se fue con su esposo y su niño….. 

ella se ha establecido más ya hoy en día tiene una sociedad con una niña 

que colocaron un spa, tienen sus clientas. Tiene más posibilidades. 

 

 

Por otro lado, su hijo menor de nombre Víctor Manuel Velasco Lugo, de 19 

años, estudiante universitario, el cual goza de diferentes auxilios y 

oportunidades en su desarrollo profesional:  

 

• Lo de mi hijo, él estudio de mi hijo me ha parecido maravilloso, vivo 

tan agradecido de este país del estudio de mi hijo. De la beca que le 
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dieron, él se lo ha ganado igual el ha sido juicioso, ha estudiado de todo, 

y él es un joven estable, pero este país lo ha valorado, inclusive le dan 

mensualmente, le dan un bono de dinero para que el pueda almorzar y 

transportarse de todo, eso es una parte, Marta, mi esposa, esta 

accediendo a un subsidio de vivienda, si claro, entonces son 

posibilidades muy grandes que nosotros no las teníamos, nunca las 

teníamos en Colombia. 

. 
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Organizaciones e instituciones que fomentaron las relaciones horizontales 

de la comunidad Colombiana en Chile durante el periodo de 2010 -2018 

 

Durante mi practica académica realizada en la ciudad de Santiago de Chile 

durante el primer periodo de 2018, pude elaborar un informe de Gestión en 

Asistencia Social.    

 

En las siguientes paginas recopilo los aspectos más importantes e influyentes 

en el aumento del ksocial por parte de organizaciones e instituciones a las 

redes familiares antes expuestas:  

 

A continuación, comparto cifras del reporte migratorio presentado en 

septiembre de 2017 por el Departamento de Extranjería y Migración, lo que 

nos ayuda a revisar cómo se encuentra nuestra comunidad estadísticamente. 

(Cohen, Cristina, 2017) 
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Grafica N 5. Numero De Personas Con Permanencia Definitiva Otorgada 

Entre 2010 Y 2016 Según Cinco Principales Nacionalidades.  (Fuente: 

Duque. S (2018). PP. 8-10) 

 
Por otro parte, si se observan las tendencias de los cinco países principales en 

términos de la cantidad de personas que obtuvieron un PD en los distintos 

años de este reporte, entre los años 2010 y 2016 se observa un importante 

crecimiento de Colombia, Venezuela y Haití, que para el año 2010 contaban 

con 1.081, 333 y 81 PD, pero que para el año 2016 alcanzaron los 12.155, 

3.699 y 3.646 personas, respectivamente. En el caso de Colombia este 

crecimiento le permite consolidarse como segunda comunidad con mayor 

cantidad de PD otorgadas en años recientes.  (Duque. S (2018). pp. 8-10) 

 

Para el Período 2010-2016 Permanencias Definitivas otorgadas a las (5) 

principales nacionalidades. Colombia que se encuentra identificada en la 
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gráfica con el color verde y se consolida como la segunda comunidad con 

mayor cantidad de PD (Permanencias Definitivas) otorgadas en años recientes. 

Para el año 2016 alcanzaron la cifra de 12.155 PD otorgadas. 

 

Tabla No. 2: Número Y Porcentaje De Personas Con Permanencia 

Definitiva Otorgada Entre 2005 Y 2016, Según País De Origen.  (Fuente: 

Duque. S (2018). pp 8-10) 

País Número de PD Porcentaje 

Perú 122.808 38.0% 

Bolivia 43.708 13.5% 

Colombia 42.063 13.0% 

Argentina  19.920 6.2% 

Ecuador  12.892 4.0% 

España 8.995 2.8% 

Venezuela 8.524 2.6% 

China 7.536 2.3% 

Haití 6.435 2.0% 

Brasil 6.120 1.9% 

Otro Países  44.324 13.7% 

Total general  323.325 100% 

 

Migración de corto plazo. Permisos Temporales otorgados entre los años 

2010-2016. Colombia se encuentra en segundo lugar con un 17,8% luego de 

Perú con un 27,5% 
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Tabla No. 3: Visas Temporales Otorgadas Periodo 2010-2016 Según País 

De Origen: (Fuente: Duque. S (2018). pop 8-10) 

País Número de personas  Porcentaje 

Perú 168.177 27.5% 

Colombia 109.261 17.8% 

Bolivia 104.464 17.1% 

Haití 35.353 5.8% 

Venezuela 35.115 5.7% 

Argentina 29.588 4.8% 

Ecuador  19.257 3.1% 

España 16.027 2.6% 

Estados Unidos  15.411 2.5% 

Brasil 10.136 1.7% 

Otros países  69.685 11.4% 

Total general 612.474 100% 
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Tabla No. 4: Número Y Porcentaje De Personas Que Solicitaron Visa 

Temporaria Y Definitiva En El Periodo 2015-2016: (Fuente: Duque. S 

(2018). pop 8-10) 

País 2015 Porcentaje 

de 

personas 

2016 Porcentaje 

de 

personas 

Total 

Perú 28.558 26,1% 29.890 18,0% 58.448 

Colombia 20.145 18,4% 28.361 17,1% 48.506 

Haití 8.419 7,7% 35.277 21,3% 43.696 

Venezuela 9.501 8,7% 30.751 18,6% 40.252 

Bolivia 19.485 17,8% 17.459 10.5% 36.944 

Argentina 5.309 4.9% 4.967 3.0% 10.276 

Ecuador  3.054 2,8% 5.251 3,2% 8.305 

España  2.257 2,1% 1.704 1,0% 3.961 

Brasil 1.777 1,6% 2.131 1.3% 3.908 

Estados 

Unidos  

1.736 1,6% 1.473 0,9% 3.199 

Otros países  9.203 8,4% 8.392 5,1% 17.595 

Total  109.434 100% 165.656 100% 275.090 
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Comunidad Atendida  

A continuación se hará mención del numero de connacionales atendidos a lo 

largo de 2017:  

  

o (449) durante la actividad Miércoles de Emprendimiento 

o (7.000) asistentes a la Conmemoración de nuestra independencia, 

“Colombia Invita a Santiago, en Paz” realizado el 16 de julio de 

2017 

o (800) asistentes a la Feria de Emprendimiento, realizada en el 

marco de los Miércoles de Emprendimiento el 21 de octubre de 

2017  

o (6.730) asistentes a la II Feria de Servicios para colombianos en 

Santiago de Chile, 25 y 26 de noviembre de 2017 

o (8.000) asistentes a la tradicional Noche de Velitas, 07 de 

diciembre de 2017 

o (34) atenciones registradas en forma personalizada en el 

Consulado para afiliación al Fondo Nacional del Ahorro. 

o (146) atendidos informados para temas del Fondo Nacional del 

Ahorro en forma personalizada vigencia marzo-diciembre de 

2017. 
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Temas En Los Cuales Se Orientó A Ciudadanos Colombianos En El 

Marco Del Programa Colombia Nos Une:  

 

Pensiones 

El Convenio de Seguridad Social Colombia-Chile: este es uno de los temas 

que fue mayormente consultado. En Chile existe la Ley 18.156 (año) de 

exenciones que establece exención de cotizaciones previsionales a los técnicos 

extranjeros y a las empresas que los contraten bajo las condiciones que se 

indican y deroga la ley N° 9.705 para extranjeros que ostenten títulos 

profesionales o técnicos. En su artículo 7 indica que pueden retirar sus fondos 

de pensión siempre y cuando demuestren estar cotizando en Colombia.  Esto 

fue un motivo de consulta reiterado en el Consulado, ya que esto les dio una 

alta motivación a realizar estos retiros de dinero obviando la alternativa de la 

existencia del Convenio existente entre ambos países por medio del cual 

pueden sumar las semanas cotizadas al momento del lleno de los requisitos 

para jubilarse ya sea en Colombia o en Chile.  

 

Sin embargo, buscaron apoyarse del Consulado en muchos casos porque 

algunas AFPs (Las Administradoras de Fondos de Pensiones son sociedades 

anónimas que tienen por objetivo administrar un fondo de pensiones y otorgar 

a sus afiliados las prestaciones que establece la ley) estaban restringiendo la 

devolución de los dineros y solicitan que el Consulado intervenga para esto 

(por vacíos en procedimiento). Las AFPs en Chile son organismos privados y 

son reguladas por la Superintendencia de Pensiones. 

 

De otra parte, los ciudadanos consultaban con relación a cómo podían seguir 

realizando sus aportes a pensión en Colpensiones desde Chile, en su mayoría 



	 45	

personas que llevan más de 700 semanas cotizadas. En este sentido se les 

oriento en su mayoría en el diligenciamiento del formato que exige 

Colpensiones para realizar dicho trámite a los colombianos en el extranjero, ya 

que en su mayoría no contaban con las capacidades informáticas para 

diligenciar los formatos.   

 

Ley  1565 De 2012 

Por medio de la cual se dictan disposiciones y se fijan incentivos para el 

retorno de los colombianos residentes en el extranjero. Los connacionales 

buscaban orientación de cómo se podían ver beneficiados con esta Ley. 

Consultas en relación con el menaje doméstico y la exención en el pago de 

impuestos, importación de vehículos, información sobre cómo se hacia el 

registro para ser acreditado como beneficiario de la Ley, entre otras. 

 

Cultura 

Se acercaban a dar a conocer propuestas concernientes folclore en música, 

baile, cine, arte y deporte.  

 

Emprendimiento  

Deseaban dar conocer qué opciones brindaba el país en financiamiento y 

cómo podían lograr posicionar su negocio en la comunidad colombiana que 

reside en Chile.  

 

Empleo  

Fue  uno de los motivos por los que se acercaban comúnmente los 

colombianos a dar a conocer sus necesidades de consecución de empleo, se 

presentaban con sus currículums.  
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Capacitación  

Deseaban conocer la oferta de capacitaciones gratuitas que ofrecía el 

Consulado y el Gobierno chileno. 

 

FNA 

Se acercaban a consultar mientras esperaban su atención de trámites 

consulares sobre el programa de Ahorro Voluntario Contractual que ofrecía la 

entidad a los colombianos que residen en el exterior. Se realizaba la atención 

personalizada y se desarrollaban (dos) días del ahorro por mes. 

 

Cabe desatacar que además se brindaba la información sobre las entidades 

locales que atendían temas migratorios, tributación, salud y homologación de 

títulos un tema comúnmente consultado. 

 

Principales Resultados Y Proyección: 

“Colombia Invita A Santiago, En Paz” 

Fue un Proyecto presentado por la gestora cultural colombiana, Martha L. 

Rocha Gutiérrez (Red de Apoyo Kolombia Kultura Itinerante) donde la 

inclusión social y la integración con el país de acogida fueron sus principales 

objetivos en la ejecución de este proyecto que por segunda vez fue apoyado 

por el Consulado y el Programa Colombia Nos Une. Para  el  2017 el Cónsul 

General propuso incluir al nombre de la actividad, EN PAZ, a propósito del 

momento histórico que se estaba viviendo en Colombia con la firma del 

acuerdo de paz con las FARC.  

Dentro de los objetivos del proyecto se encontraron:  
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Consolidar espacios de diversidad cultural que promovieran y fomentaran las 

expresiones artísticas de colombianos en Chile, a fin de favorecer la 

integración y participación de artistas, gestores y colectividades en forma 

itinerante; fortalecer la integración de colombianos que residen en Chile con el 

fin de canalizarlos; promover el intercambio cultural entre Colombia y Chile; 

visibilizar a los emprendedores colombianos en un espacio dedicado 

exclusivamente a ellos; difundir la diversidad cultural colombiana a los 

ciudadanos migrantes y chilenos en forma recíproca; vincular a segundas y 

terceras generaciones de migrantes para que conozcan sus raíces y se conecten 

a través de la cultura, el baile, la música y la gastronomía. 

 

Resultados 

• Masiva asistencia: Cerca de 7000 visitas. 

• Fortalecimiento de vínculos colaborativos con la Municipalidad de 

Santiago, comuna donde viven o se concentran mayormente los 

colombianos. Alrededor del 60% de nuestros connacionales residen 

aquí.  

• 38 emprendedores (as) colombianos pudieron dar a conocer sus 

servicios y productos. 

• A través de la cultura, música, bailes y emprendimientos se dio a 

conocer el aporte positivo de la comunidad. 

• En la preproducción y producción de este evento se vincularon las 

distintas organizaciones de migrantes como: Asociación Colombia 

Unida en Chile, Fundación de Damas Colombianas, Asociación 

Cultural Lastarria Mistral, Red de Apoyo Kolombia Kultura Itinerante y 

líderes de grupos de Facebook como la Voz Colombiana en Chile. 
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Feria De Emprendimiento Manos A La Obra 

 

Este evento fue realizado en el marco de los Miércoles de Emprendimiento 

desarrollados de marzo a noviembre con la colaboración de la Fundación de 

Damas Colombianas. Dentro de los objetivos de este evento en particular cito: 

 

El Miércoles de emprendimiento buscaba realizar una actividad de 

emprendimiento que permitiera a los colombianos que se encontraban al inicio 

de un proyecto productivo socio económico ofrecer, promocionar y vender; 

integrar a la comunidad a través de redes de conexión con el ánimo de mejorar 

las oportunidades de desarrollo personal, social y económico de nuestros 

connacionales; aprovechar este espacio para desarrollar talleres de 

capacitación en áreas manuales específicas. (Duque. S (2018). pp. 13-14) 

 

Resultados 

 

-Asistieron alrededor de 800 personas a la actividad realizada el sábado 21 de 

octubre. 

-Participación de 43 expositores que dieron a conocer sus emprendimientos y 

generaron lazos de comercialización, redes de colaboración, alianzas para 

potenciar sus negocios. 

-Emprendedores colombianos más capacitados para sostener en el largo plazo 

sus negocios. 
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Curso De Alfabetización Digital 

En alianza con universidad Católica Silva Henríquez, organismo técnico de 

capacitación madicap y la empresa privada de telecomunicaciones claro chile. 

Los días 11, 12 y 13 de (dos jornadas) octubre primer curso. Segundo curso, 

23, 24 y 25 de octubre de 2017. 

Como principal objetivo se encontraba entregar herramientas de aprendizaje 

en el uso de office, internet y redes sociales a nivel intermedio con el fin de 

tener mayores oportunidades de inserción laboral. 

 

Resultados 

• Masiva postulación e interés para realizar el curso. 

• De 82 pre inscritos se organizaron dos cursos. Cada uno con 25 

personas. 

• El certificado del curso con sello SENCE les aporta valor al momento 

de postular a un trabajo. 

• Se realizaron clases magistrales donde la profesora complementaba con 

ejercicios prácticos. 

• La graduación se celebró el 26 de noviembre en el cierre de la II Feria 

de Servicios para colombianos en Santiago de Chile. 34 de género 

femenino y 16 de género masculino. Total de 50 capacitados. 

 

Semana Binacional De La Salud, 30 De Octubre De 2017 

En una jornada de atención en salud a población colombiana residente en 

Chile, de género femenino en su gran mayoría, con la colaboración de los 

Padres Scalabrinianos, el CIAMI (centro Integrado de Atención al Migrante) y 

la Universidad Andrés Bello se realizó esta actividad en el marco de la 

Semana Binacional de la Salud donde se logró atender a más de 150 mujeres y 
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se capacitaron en temas de prevención de cáncer de mama y prevención de 

VIH/Sida. A través de un taller práctico lograron realizarse el autoexamen de 

seno. 

 

Ii Feria De Servicios Para Colombianos En Santiago De Chile, 25 Y 26 De 

Noviembre De 2017 

 

Como objetivo principal, las Ferias de Servicios buscaba brindar a un espacio 

abierto e informativo en el que podía acceder a una amplia oferta de servicios 

sociales y de protección brindada por entidades públicas y privadas de 

Colombia, así como del país de acogida, Chile. 

 

Resultados 

• La II Feria de Servicios para colombianos en Santiago de Chile contó 

con la asistencia de 6.730 personas en total por ambos días siendo un 

68,25% más que el año 2016 en términos de asistencia. 

• El sábado 25 de noviembre ingresaron 2.015 personas. 

• El domingo 26 de noviembre ingresaron 4.715 personas. 

• En cuanto a REGISTRO CONSULAR: sábado 25 de noviembre se 

realizaron 189 registros y el domingo 26 de noviembre un total de 267 

registros para un TOTAL de (456) Registros. 

• En inscripción de cedulas, ambos días  679 registros de cédula de 

ciudadanía. 
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Total De Connacionales Atendidos En El Stand Del Consulado General 

De Colombia: 

(1.135) PERSONAS ATENDIDAS 

      

Actualización De Datos 

Fueron atendidos por el Cónsul de Primera, Jon W. Gómez, encargado del 

tema en el Consulado: 42 CIUDADANOS dado que en su mayoría ya se 

encontraban previamente con actualización de información. 

Participación De Entidades 

La Feria contó con la participación de (18) entidades colombianas y (19) 

entidades chilenas tanto del orden público como sin ánimo de lucro que 

atendieron la invitación a participar de esta actividad para brindar información 

y ofrecer asistencia en diversas áreas como:  Atención y asistencia a víctimas, 

pensión, educación, financiera, vivienda, salud, migración y regularización, 

retorno, seguridad social, tributación, ahorro, protección de derechos de los 

menores de edad, entre otros. 

Salud 

En coordinación con la Universidad Andrés Bello y sus profesionales en el 

área de la salud, se lograron realizar distintos exámenes preventivos gratuitos 

como: glucosa, presión arterial, colesterol, asistencia kinesiológica, exámenes 

dentales. 

También en forma constante, se realizó la atención a consultas sobre el cáncer 

de mama, cómo prevenirlo, qué hacer en caso de padecer o detectar la 
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enfermedad, protocolo sobre qué centros de atención en salud dirigirse en el 

sistema público.  

 

Se ofreció orientación sobre planes de salud, categorías que brinda el sistema 

de salud público chileno ya que contamos con la participación de Fonasa 

(Fondo Nacional de Salud) que es la entidad del gobierno local. 

 

Actividad Cultural 

Contamos con una nutrida agenda cultural para ambos días de la Feria. Fueron 

(13) las representaciones musicales y de danza que se presentaron al público 

asistente. 

 

Actividad Infantil 

Se contó con un área específica para los más pequeños, “El Rincón de los 

Colombianitos” donde se incorporó dentro de las distintas actividades. 

Voluntarios 

• De la Universidad Andrés Bello se conto con (10) voluntarios 

estudiantes de carreras universitarias.  

• Voluntarios Scouts Pompeya (12). 

• De la Fundación de Damas Colombianas (FDC) fueron (11) 

voluntarias. 

• De la Asociación de Profesionales Colombianos en Chile 

(ASOPROCOL) estuvieron apoyando (12) voluntarios. 

• De Asociación Colombia Unida en Chile (2) 
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• Otros (33) 

• TOTAL, Voluntarios (80) 

 

Noche De Velitas, 07 De Diciembre De 2017 

El objetivo principal de llevar a cabo esta actividad fue exaltar la tradición 

religiosa donde los asistentes colombianos pudieran realizar esta celebración 

tradicional. Como objetivos específicos se encuentran: Fomentar la 

integración a través de esta actividad familiar con el público de otras 

nacionalidades; vincular a segundas y terceras generaciones de migrantes 

colombianos que han nacido en Chile para que conozcan sus raíces; establecer 

un espacio de encuentro entre la comunidad colombiana y los vecinos de la 

comuna, que en este caso fue Santiago Centro. 

 

Resultados:  

Unas 8.000 personas asistieron a este encuentro en la Plaza de Armas de 

Santiago Centro, en su mayoría colombianos. Se contó también con público de 

otras nacionalidades ya que el escenario queda en pleno centro de la ciudad, 

lugar de encuentro de muchos migrantes y además se encuentra la catedral. 

 

Esta actividad se logra con el apoyo y colaboración de la Ilustre 

Municipalidad de Santiago, la congregación Scalabriniana, contamos con la 

asistencia del Cardenal Ezzati y distintos colectivos culturales y asociaciones 

de colombianos como: Kolombia Kultura Itinerante, Asociación Colombia 

Unida en Chile, Fundación de Damas Colombinas. 
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Colombianos Privados De La Libertad 

 

Dentro del marco de asistencia consular se atiende población que se encuentra 

privada de su libertad con el fin de preservar el debido proceso, en donde la 

persona tiene derecho a ciertas garantías mínimas, tendientes a asegurar un 

resultado justo y equitativo dentro del proceso, a permitirle tener oportunidad 

de ser oído y a hacer valer sus pretensiones legitimas frente al juez. 

 

Las visitas Consulares realizadas a los ciudadanos colombianos privados de 

libertad, que se encuentran en calidad de imputados o condenados en los 

diferentes recintos penitenciarios de Chile, período 2017-2013 

 

AÑO TOTAL DE 

VISITAS 

2017 190 

2016 93 

2015 65 

2014 57 

2013 79 

  

(Fuente: Informe de gestión Cónsul General Christian Mauricio Rodríguez 

Anzola, 2018) 

  

Vale la pena resaltar, que entre los meses de octubre- diciembre de 2016, se 

visitaron los Centros Penitenciarios de Puerto Montt, X Región de Los Lagos 

y Punta Arenas, XII Región de Magallanes y de la Antártica. 
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Asimismo el año 2017, entre los meses de febrero-octubre, se visitaron Centro 

Detención Penitenciario La Serena, IV Región de Coquimbo; Centro 

Penitenciario Rancagua, VI Región Libertador Bernardo O’Higgins; Centro 

Penitenciario de Valdivia, XIV Región Los Ríos; Centro Penitenciario Punta 

Arenas, XII Región de Magallanes y de la Antártica; Centro Penitenciario Los 

Andes, V Región de Valparaíso y Centro Penitenciario de Puerto Montt, X 

Región de Los Lagos. 

 

Aplicación Ley De Victimas 

 

Ley de víctimas 

 

La Ley 1448 de 2011 creó en Colombia un completo sistema para proteger, 

asistir, atender y reparar integralmente a las víctimas del conflicto en el país. 

 

Bajo la directriz de la Unidad para la Atención y Reparación Integral a las 

Víctimas de Colombia la cual es una institución creada en enero de 2012, a 

partir de la Ley de Víctimas y Restitución de Tierras (Ley 1448)por la cual se 

dictan medidas de atención, asistencia y reparación integral a las víctimas del 

conflicto armado interno. En donde la reparación integral a las víctimas 

implica no sólo una indemnización monetaria, sino un acompañamiento del 

Estado en materia de educación, salud, vivienda, programas de empleo y 

generación de ingresos, entre otros, así como acciones para devolverles su 

dignidad, su memoria, recuperar la verdad y crear las condiciones para que 

hechos como los que sufrieron no vuelvan a repetirse. 
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 La Ley ampara no sólo a quienes sufrieron desplazamiento forzado, despojo o 

abandono forzado de tierras sino también homicidio, secuestro, tortura, 

desaparición forzada, reclutamiento de menores, minas antipersona y delitos 

contra la libertad sexual. 

 

Así mismo, tiene en cuenta un enfoque diferencial pues reconoce que las 

personas que por su edad, género, grupo étnico o situación de discapacidad 

han sufrido con mayor rigor los efectos del conflicto, deben recibir igualmente 

un tratamiento especial en materia de atención, asistencia y reparación. 

 

Las victimas que se encuentran en el extranjero tienen derecho a su 

reconocimiento de indemnización monetaria. Las víctimas en el exterior que 

se encuentren incluidas en el Registro Único de Víctimas accederán de forma 

gradual y progresiva a los montos correspondientes a la indemnización por vía 

administrativa de que trata el artículo 149 del Decreto 4800 de 2011, que 

oscilan entre 17 y 40 salarios mínimos mensuales legales vigentes, de acuerdo 

con el hecho victimizarte. 
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Actividades en materia de Asistencia y Victimas 2018-1 

 

- Conmemoración día de las Víctimas del Conflicto Armado 

Se realizo un evento para conmemorar el Día de la Memoria y Solidaridad con 

las Víctimas del Conflicto Armado, que este año lleva por lema: 

“#NoMeOlvides”, 

En el evento se realizó una presentación sobre la raíz histórica del conflicto en 

Colombia y mecanismos que permitan la reconciliación por parte de la 

conferencista colombiana, María Elisa Rugel, profesional en Ciencia Política, 

experta en derechos humanos e implementación de proyectos y programas con 

enfoque diferencial. La jornada finalizó con un acto simbólico por medio del 

cual los asistentes abrieron su corazón con sentidos mensajes de paz. (Duque. 

S (2018). pp. 20-26) 

Previo al acto conmemorativo, se llevó a cabo una jornada de actualización de 

datos a colombianos incluidos en el Registro Único de Víctimas, quienes han 

llegado en los últimos meses a Chile. De igual manera se brindó información 

sobre el estado del proceso a quienes ya se encuentran registrados a través de 

esta oficina consular. (Consulado de Colombia en Chile, 2015) 

 

 

- Brigada especial de atneción a víctimas del conflicto armado  

Los días sábado 5, domingo 6, lunes 7 y martes 8 de mayo de 2018 se llevó a 

cabo una gran jornada de atención a víctimas del conflicto armado, que 

incluyo la recepción de solicitudes de inclusión en el Registro Único de 

Víctimas en el exterior, divulgación de la Ley 1448 de 2011 y orientación en 
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los derechos, medidas de reparación y recursos a los cuales tienen acceso. 

(Consulado de Colombia en Chile, 2015)  
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Conclusiones  

Las diferentes teorías desarrolladas para la comprensión de los procesos de 

migración internacional proponen mecanismos causales que operan en niveles 

de análisis ampliamente divergentes. Dependiendo de qué modelo se sostenga 

y bajo qué circunstancias, la ciencia social podría recomendar a los 

encargados de realizar tales políticas que tratasen de regular la migración 

internacional a través de cambios en las condiciones salariales y de empleo de 

los países de destino; a través de la promoción del desarrollo económico en los 

países de origen; reduciendo la desigualdad de ingresos en los lugares de 

origen; mejorando los mercados de capital y los de futuros en las regiones en 

desarrollo; o a través de alguna combinación de estas actuaciones.  

 

En la actualidad el tema migratorio ha trascendido el debate académico y ha 

llamado el interés de la opinión publica de diferentes formas. En el caso de 

Colombia y Chile, el cual es muy interesante en relación al cambio que se da 

en su política migratoria en el 2018-1 por parte del nuevo gobierno que 

reconoce que su política no era la apropiada para afrontar los nuevos tiempos 

y los altos flujos migratorios, que se evidencian en las diferentes graficas 

expuestas en esta investigación, como consecuencia de una necesidad pasada 

en donde en resultado de una dictadura que genero una necesidad de mano de 

obra joven extranjera en la que los migrantes pudieran cambiar su estatus 

migratorio estando dentro del país, ahora deban realizarlo en su país de origen, 

teniendo en cuenta que la mayoría de los colombianos que migraban o migran 

a Chile lo hacen con una visa de turista, la cual, es mucho más sencilla de 

sacar, o en muchos casos sin papeles.  
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Sin embargo, resulta importante ver como las redes familiares, así como los 

vínculos que se establecen alrededor de ellas son factores determinantes de las 

decisiones de emigrar, ya que la emigración es una estrategia en la obtención 

de ingresos para cubrir los gastos de la familia y poder garantizarles una mejor 

calidad de vida, bienestar 

 

En relación a los demás enfoques esta teoría llega a explicar no solo la 

motivación emocional que genera en los migrantes el tomar la decisión de 

partir hacia otro país, sino también que introduce la idea de que estos 

individuos se movilizan bajo una estrategia racional de corte económico sino 

también presupone la idea de redes familiares que posibilitan que se logre la 

migración.  

 

Debe destacarse el papel que ha tenido el Consulado de Colombia en Chile en 

materia de asistencia y víctimas, no sólo debido al fenómeno de migración 

que, como mencionamos en un principio ha aumentado exponencialmente, 

sino también, por su estructurada organización y trabajo fundamentado en la 

promoción de herramientas, como vimos en diferentes eventos para que los 

colombianos puedan progresar en un país extranjero. Además de contar con 

diferentes ayudas de acuerdo con las situaciones que estos connacionales estén 

viviendo en determinado momento.  

 

Como pasante de este consulado pude ser testigo de la familiaridad y la 

cercanía como los diferentes funcionarios abordan los casos de las personas 

que se acercan en busca de ayuda. También resaltando el interés que muestran 

las directivas en realizar actividades que permitan que los connacionales se 
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acerquen a la comunidad chilena y se establezcan de la manera más sana y 

tranquila en dicho país.  

 

En materia de Victimas: sé realizaron en este periodo 727 trámites, 

comparados con 358 realizados durante los 4 años anteriores, es decir un 

103% más. Adicionalmente se organizó un encuentro al que asistieron 50 

víctimas. 

 

Resulta de gran importancia el papel que tienen las organizaciones e 

instituciones para consolidar estas redes, un caso muy puntual, fueron los 

miércoles de emprendimiento organizados bajo la lógica de general un puente 

entre los migrantes y la empresa Chilena, donde estos puedan adquirir no solo 

herramientas sino también involucrarse con la demanda laboral y la cultura del 

país receptor. 

 

La teoría de las redes nos acerca a una serie de proposiciones eminentemente 

evaluables. Según Piore, Massey y otros, una vez que alguien ha emigrado al 

extranjero, es muy probable que vuelva a hacerlo, conduciendo a 

desplazamientos repetitivos a lo largo del tiempo.  

 

Esta investigación permite mostrar no solo la lógica de la migración, o 

proponer un medidor de capital social, sino también poner bajo la lupa de los 

investigadores sociales el caso de la migración masiva de colombianos hacia 

suelos chilenos y como estas redes familiares se tejieron durante una política 

laxa, pero que frente al cambio sustancial de su política, hoy en día más dura, 

supone una serie de retos para estas redes y posibles futuros migrantes que 

buscan en ultimas aumentar su capital social. 
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ANEXOS  

 

 Grafica nº1)  PROCEDIMIENTO  
	
	

	  

(Grafica nª2) 
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(Grafica nº3) 

 
 

 

(Tabla nº1) 

AUMENTA DISMINUYE 

Solidaridad y Mutualidad Solidaridad y mutualidad 

Solidaridad  Oportunismo 

Relaciones Horizontales Relaciones Horizontales 

• Actividades sociales (Reunirse 

con vecinos y con las personas 

del trabajo) 

• Solución de problemas 

colectivos entre todos los 

miembros de la comunidad.  

Necesidad agente externo en 

solución a problemas comunes.  

Jerarquía 

Solución problemas colectivos 

(nombrando un representante) 
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(Grafica nº3) 

 

 

 

 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
(Grafica nº4) 

 

Grafica Nº 5 . Numero De Personas Con Permanencia Definitiva 

Otorgada Entre 2010 Y 2016 Según Cinco Principales Nacionalidades.  
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(Fuente: Duque. S (2018). PP. 8-10) 

 
Tabla No. 2: Número Y Porcentaje De Personas Con Permanencia 

Definitiva Otorgada Entre 2005 Y 2016, Según País De Origen.  (Fuente: 

Duque. S (2018). pp 8-10) 

País Número de PD Porcentaje 

Perú 122.808 38.0% 

Bolivia 43.708 13.5% 

Colombia 42.063 13.0% 

Argentina  19.920 6.2% 

Ecuador  12.892 4.0% 

España 8.995 2.8% 

Venezuela 8.524 2.6% 

China 7.536 2.3% 

Haití 6.435 2.0% 

Brasil 6.120 1.9% 
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Otro Países  44.324 13.7% 

Total general  323.325 100% 

 

 

Tabla No. 3: Visas Temporales Otorgadas Periodo 2010-2016 Según País 

De Origen: (Fuente: Duque. S (2018). pop 8-10) 

País Número de personas  Porcentaje 

Perú 168.177 27.5% 

Colombia 109.261 17.8% 

Bolivia 104.464 17.1% 

Haití 35.353 5.8% 

Venezuela 35.115 5.7% 

Argentina 29.588 4.8% 

Ecuador  19.257 3.1% 

España 16.027 2.6% 

Estados Unidos  15.411 2.5% 

Brasil 10.136 1.7% 

Otros países  69.685 11.4% 

Total general 612.474 100% 
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Tabla No. 4: Número Y Porcentaje De Personas Que Solicitaron Visa 

Temporaria Y Definitiva En El Periodo 2015-2016: (Fuente: Duque. S 

(2018). pop 8-10) 

País 2015 Porcentaje 

de 

personas 

2016 Porcentaje 

de 

personas 

Total 

Perú 28.558 26,1% 29.890 18,0% 58.448 

Colombia 20.145 18,4% 28.361 17,1% 48.506 

Haití 8.419 7,7% 35.277 21,3% 43.696 

Venezuela 9.501 8,7% 30.751 18,6% 40.252 

Bolivia 19.485 17,8% 17.459 10.5% 36.944 

Argentina 5.309 4.9% 4.967 3.0% 10.276 

Ecuador  3.054 2,8% 5.251 3,2% 8.305 

España  2.257 2,1% 1.704 1,0% 3.961 

Brasil 1.777 1,6% 2.131 1.3% 3.908 

Estados 

Unidos  

1.736 1,6% 1.473 0,9% 3.199 

Otros países  9.203 8,4% 8.392 5,1% 17.595 

Total  109.434 100% 165.656 100% 275.090 
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AÑO TOTAL DE 

VISITAS 

2017 190 

2016 93 

2015 65 

2014 57 

2013 79 

  

(Fuente: Informe de gestión Cónsul General Christian Mauricio Rodríguez 

Anzola, 2018) 
	
ENTREVISTAS  

Pregunta Respuesta 
CODS1¿Cuál es su nombre?  Julia Raquel Mórelo 
CODS2¿Cuántos años tiene? 56 años 
CODS3¿Nacionalidad? Colombiana  
CODS4¿En que parte de Colombia 
Nació?  

Puerto Tejada, Cauca 

CODS5¿Estado Civil? Unión Libre  
CODS6¿Tiene Hijos? Si, tiene 
cuantos son? 

Si tengo hijos, tengo dos.  

CODS7¿Cómo es el nombre de sus 
hijos?  

Roberto Carlos Córdoba Mórelo y Jonatán 
Alexy Córdoba Mórelo 

CODS8¿Cuántos años tienen sus 
hijos? 

Roberto tiene 39 y Jonatán tiene 29 

CODS9¿A que se dedicaban sus hijos 
en Colombia? 

Roberto Carlos trabajaba en un Ingenio en 
la caña y Jonatán en la seguridad en una 
empresa de seguridad.  

CODS10¿Antes de viajar a Chile, en 
Colombia en donde vivía?  

En Puerto Tejada, Cauca  

CODS11¿Vivía en una casa propia?  No, arrendada.  
CODS12¿Cómo estaba conformado 
su núcleo familiar en Colombia ?  

En Colombia vivía con los tres nietos, 
Viviana la mama de los niños y Eduardo mi 
esposo.  

CODS13¿Antes de viajar a Chile, 
cual era tu profesión?  

Trabajaba como empleada domestica  

CODS14¿Cuánto dinero en pesos 
colombianos ganaba con esa 

Bueno, por lo menos unos 700.000 pesos.  



	 73	

profesión? 
CODS15¿Antes de viajar a Chile 
tenia algún conocimiento de ese país?  

Lo poco que sabia por lo que mis hijos me 
decían 

CODS16¿Quienes fueron los 
primeros en viajar a Chile? 

Primero se vino Jonatán y después se vino 
Roberto Carlos. 

CODS17¿Cuándo se fueron a donde 
llegaron a Chile? 

Ellos llegaron acá Antofagasta a donde una 
prima, la prima de ellos se vino primero, 
ella hace aseos acá.  

CODS18¿Tus hijos te llevaron a 
Chile? 

Si ellos me trajeron acá. 

CODS19¿A que se dedican sus hijos 
en Chile? 

Roberto Carlos trabaja en un restaurante y 
Jonatán en una mina.  

CODS20¿A que se dedica usted en 
este momento? 

Yo trabajo en una casa como niñera.  

CODS21¿Cómo es su horario de 
trabajo? 

De lunes a viernes trabajo 

CODS22¿Cuánto dinero gana más o 
menos con esta profesión en Chile? 

Me hago 300.000 pesos Chilenos 

CODS23¿En Chile en donde vive?  En la casa de Jonatán, vivimos Jonatán la 
pareja del el, esta una amiga de la pareja de 
el y yo. Somos cuatro personas.  

CODS24¿Cómo fue el viaje de 
Colombia a Chile? 

Me pareció muy divertido, me vine en bus. 
Viaje 5 días, desde Cali. Fue divertido 
porque lo bajan a uno lo pasan pa otro, no 
tiene uno tiempo para nada. Viaje con una 
prima de Jonatán, ella ya se regreso para 
Colombia.  

CODS25¿Cuándo llegaste a Chile 
como te sentiste? 

Me sentí muy contenta y feliz, porque hace 5 
años no veía a Jonatán.  

CODS26¿Cómo fue dejar tu país 
para ir a otro?  

Me gusto el cambio por mis hijos, me sentí 
bien.  

CODS27¿Sus papeles están en regla? La temporaria esta en tramite, pero tengo 
permiso de trabajo. 

CODS28¿Cuenta con salud? Si ya cuento con salud. 
CODS29¿Cómo se fue con la salud? Me fue muy bien me atendieron muy bien 
CODS30¿Cómo compararías la salud 
en Colombia y Chile? 

Bueno a mi me pareció mejor acá, porque 
yo me enferme acá pero no podía ir al 
medico porque no tenia todavía el 
documento para ir, no estaba registrada 
para ir, bueno hicimos el mismo día que 
hicimos las vueltas, me registre en el 
hospital, como estaba así mal me atendieron 
de una vez, eso hubiese sido en Colombia 
hubiera tenido que pedir una cita, esperar 
yo no se cuanto, acá me atendieron de una.  

CODS31¿Ha tenido la posibilidad de Bueno Jonatán esta en eso para entrar a 
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acceder usted o alguien de su núcleo 
familiar a educación?  

estudiar (Ingeniería) 

CODS32¿Después de su llegada a 
Chile han llegado otros familiares? 

No de la familia no. 
 

CODS33¿Qué oportunidades siente 
que le ha brindado chile?  

Me ha brindado la oportunidad de trabajar.  
Bueno, yo creo que acá. Le digo que acá, 
porque yo trabajo acá y yo mando dinero 
para Colombia y me parece excelente.  
Estoy tranquila porque se que ellos no están 
cogiendo peligro.  

CODS34¿Dónde vive en chile siente 
que la población de colombianos es 
alta/baja o nula? 

Es alta, acá están todos los colombianos.  

CODS35¿En que parte de Chile vive? Antofagasta, Tengo 
CODS36¿Regresaría a Colombia? Mi plan es regresar pero devolverme para 

acá.  
	
	

Preguntas Respuestas	
CODS201¿Cuál es su nombre? Víctor Hugo Velazco Solano 
CODS202¿Cuántos años tiene? 58 años 
CODS203¿Nacionalidad? Colombiana 
CODS204¿En que parte de Colombia 
Nació? 

Santiago de Cali, Valle del Cauca 

CODS205¿Estado Civil? Casado 
CODS206¿Antes de viajar a Chile, en 
Colombia en donde vivía? 

Santiago de Cali, Valle del Cauca 

CODS207¿Cómo estaba conformado 
su núcleo familiar en Colombia ? 

Esposa, tres hijos y dos nietos.  

CODS208¿A que se dedicaba su 
esposa en Colombia? 

Cuando estábamos en Colombia, digamos 
mi esposa, yo  trabajaba en una peluquería 
y ella vendía ropa, hacia artesanías, cosas 
de cerámicas, para mantenerse ocupada y 
produciendo algo para ayudarme. 

CODS209¿Antes de viajar a Chile, 
cual era tu profesión? 

Toda la vida estudie peluquería, toda la 
vida me quede en la peluquería.  

CODS2010¿Tiene Hijos? Si, tiene 
cuantos son? 

Si tengo tres hijos 

CODS2011¿Cómo es el nombre de sus 
hijos? 

Mi hijo mayor se llama Fred Antoni Velasco 
Lugo, Fred tiene 37 años, en Colombia, 
cuando trabajo en Cali, en un almacén en 
Unicentro que se llamaba Winners.  
 
Mi hija del medio se llama Jessica Velasco 
Lugo, tiene 34 años y ella estudio estética y 
empezó trabajando en Colombia estética y 
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tenia un niño de dos anitos cuando se vino 
para Chile con su esposo.  
 
Mi hijo menor se llama Víctor Manuel 
Velasco Lugo, tiene 19 años y el estudia en 
la Universidad, pero esta realizando un año 
sin carrera, eso se llama un bachillerato. 

CODS2012¿Cuál fue una de las 
razones que los motivo a viajar a 
Chile? 

Una de las razones personales que te digo 
es que yo veía mucha violencia en Cali, yo 
tenia mucho miedo ya con mis hijos, mi hijo 
menor era muy grande, muy alto y yo veía 
que el era un niño de 11 años y ya lo veían 
que era un hombre, porque era mas alto que 
yo y todo, y entonces yo siempre pensaba de 
pronto me lo van a atracar me lo van a 
estropear, entonces yo tenia la peluquería 
ahí al lado del san Andresito del sur, y te 
digo en la semana hacia uno dos atracos, 
cosas así y entonces yo no estaba conforme 
todo el tiempo tenia nervios, todo el tiempo 
estaba a la defensiva, estaba triste por esa 
situación. 
 
Siempre pensé ir a otro país que tuviera un 
valor adquisitivo mejor, que se pudiera 
ganar mas, que yo con mi profesión pudiera 
ganar un poco más y salir adelante y todo.  

CODS2013¿Cuánto dinero en pesos 
colombianos ganaba con esa 
profesión? 

Bueno en general cuando yo era empleado, 
yo me hacia di tu 800.000 pesos para mi al 
mes, eso quería decir que me hacia 
1.600.000 pero a mi me pagaban la mitad 
de lo que me ganaba.  

CODS2014¿Cuánto dinero en pesos 
colombianos ganaba con esa profesión 
en Chile? 

Entonces aquí en Chile es como todo yo 
haberlo multiplicado por 4, cuando me iba 
bien en Colombia yo me hacia 1.000.000 o 
un 1.500.000 y cuando me iba así normal 
800.000 y con eso yo cumplía mis 
compromisos, la renta, esto lo otro.  ( 
800.000 x 4 : 3785947,20) 

CODS2015¿Antes de viajar a Chile ya 
estaba alguien conocido viviendo en 
ese país? 

Nosotros vinimos a Chile porque mi hijo 
mayor estaba más o menos aquí hace 5 
años. 

CODS2016¿Qué se encontraba 
haciendo su hijo mayor en Chile? 

Acá el tuvo la posibilidad que tuvo un primo 
que le dijo: “ Mira acá es muy bueno, yo 
trabajo de garzón y me dan propina y es 
muy bueno, esto y lo otro” ; y entonces mi 
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hijo se entusiasmo a venir. Pero cuando mi 
hijo llego acá no pudo trabajar como 
garzón y eso, no se como cada persona tiene 
sus habilidades, y el no pudo trabajar en 
eso. Entonces el se consiguió un empleo en 
una empresa que es de unas personas de 
Medellín, y esa empresa tenia muchos 
empleados y con ellas muchos colombianos. 
Hasta que nosotros llegamos el duro 5 años 
en esa empresa.  
 
El se retito de la empresa, a el siempre le ha 
gustado mucho lo de la aviación, y entonces 
yo le pagaba que hiciera un poquito de 
cursos de aviación y como pilotear una 
avioneta y cositas así, hasta que se 
consiguió un trabajo en el aeropuerto en 
Sky, el trabaja en este momento en Sky.  El 
se encarga de ordenar el peso del avión, 
dice marta que se llama piloto tierra.  
 
El tiene su esposa colombiana y su niño 
Chileno, ya tiene 3 añitos su niño. 

CODS2017¿Qué actividades realiza 
su hija Jessica? 

Jessica se consigue trabajo en una 
peluquería como esteticista, porque ella 
sabe hacer la cera, sabe depilar, sabe 
maquillar, sabe lo de los masajes  
postquirúrgico. Entonces ella se consiguió 
un trabajo en una peluquería era muy lejos 
de donde ella vivía casi hora y media ida y 
venida en un bus y de todas maneras pues 
era su trabajo, pero ella había llevado su 
niño de dos añitos. Ella se fue con su esposo 
y su niño. 
 
Ella ha estado durante esto 5 años que 
llevamos acá, ella se ha establecido mas ya 
hoy en día tiene una sociedad con una niña 
que colocaron un spa, tienen sus clientas. 
Tiene mas posibilidades. 

CODS2018¿Qué me puede contar de 
su hijo menor y su experiencia en 
Chile? 

Víctor Manuel cuando llego aquí yo tenia 
mucho susto porque llegar aquí con un 
joven de 15 años casi, y con sus amiguitos 
haberlos dejado allá en Cali. Entonces le 
conseguimos estudio en un colegio muy 
cerca de aquí, y el colegio. Pues yo en Cali 
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lo tenia en el Coomeva, era un colegio muy 
bueno pagaba su transporte y eso.  Y acá 
conseguimos un colegio solamente le toca 
pasar un puente y al otro lado de la 
autopista quedaba el colegio, yo en 
Colombia pagaba 300.000 pesos más o 
menos de estudio y acá pague 13.000 pesos 
chilenos por todo el año (61.457.07 col), le 
daban almuerzo, desayuno y si podían le 
daban los cuaderno. El dentro, digamos allá 
en Colombia es de primero, perdón de 
noveno hasta once, y acá se dice de primero 
medio a cuarto medio y ahí termina. Y 
entonces el empezó a estudiar lo mandamos 
a Colombia a que el se despidiera de sus 
amigos y todo eso, y bueno se regreso y 
siguió estudiando y ya empezó a estudiar y 
todo, entonces le sobrara tiempo en las 
tarde y todo, entro a estudiar ingles, estudio 
su estudio de ingles, y termino ya el estudio 
de ingles y ya entro a natación y hoy en día 
solo estudia su natación y eso. 
 
El esta en el equipo de la Universidad, ya 
desde que entro el estudia con la 
universidad. 
 
Universidad USACH. 
 

CODS2019¿Qué  me puede contar de 
su esposa y su experiencia en Chile? 

Es maravillo porque de llegar acá y como 
siempre marta se quedaba en la casa yo me 
iba a trabajar y llegaba yo de trabajar y ya 
ella tenia todo ordenado. Pero de repente 
nosotros empezamos a mirar que Chile es 
un país muy costoso, Santiago es una 
Ciudad muy costosa, entonces empezamos a 
equilibrar cuanto te ganaste no pues me 
gane tanto, entonces pagábamos la renta, 
pagábamos esto y no nos quedaba nada de 
plata. Entonces ella me dijo no Víctor yo 
tengo que trabajar,  pero resulta, que 
cuando nosotros tuvimos peluquería, ella 
estaba siempre en la caja, pero ella nunca 
se había dedicado hacer uñas hacer cabello, 
pero ella tiene nociones de todo, toda la 
vida al lado de esta profesión, entonces ella 
me dijo Víctor yo soy capaz de hacer uñas, y 
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resulta que a mi me habían dado trabajo 
por allá en una peluquería y yo le dije a la 
señora que si ella podía ir para hacerle 
uñas a las niñas, a las señora ralla, no la 
señora me dijo no encantado tráigala y 
marta fue pero sin saber y empezó ha 
hacerlo lo mejor de acuerdo a sus 
capacidades sin haber hecho un estudio y 
entonces ahí estuvimos en esa peluquería 
ella y yo, y duramos unos tres meses ahí 
hasta que a mi me salieron la cedula y a ella 
también, pero ya llevábamos 6 meses en 
chile, en Santiago. Pero al salirle la cedula 
podía yo acceder a trabajar en una 
peluquería, que es donde estoy yo ahora que 
es una empresa, y solamente te recibe si 
tienes tu documentación al pie de la letra. 
Entonces yo entre a la peluquería y marta 
también entro a la peluquería, pero a 
estudiar las uñas, porque a ella la iban a 
evaluar, ella tenia que aprender. Y dentro 
aprender el primer paso fue las uñas, 
después le enseñaron hacer la cera y 
después le enseñaron hacer ondulación de 
pestañas y digamos que en generar la 
profesión de las uñas lleva todo esto. Hoy 
en día ella es muy fuerte haciendo la 
depilación y uñas, y la ondulación y todo 
eso, pero ella es poli funcional en lo que 
hace. 
 
Yo te digo que me siento muy orgulloso de 
ella porque arrancar en cero es muy difícil y 
te cuento que las personas acá son muy 
difíciles.  
 
Hoy en día ella es la mejor producción en la 
peluquería.  

CODS2020¿Cómo fue el viaje de 
Colombia a Chile? 

En general, nosotros digamos estábamos 
muy entusiasmados. Nos vinimos con la idea 
de mirar, mija el nieto era la adoración de 
mi esposa, me dijo Víctor tenemos que 
ayudarlos cuidábamos el niño le poníamos 
atención, empezamos como a tratar de 
ordenarles la vida. 

CODS2021¿Cuándo llegaste a Chile Es muy duro, muy duro dejar tu cultura tu 
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como te sentiste? gente. De donde tu abres la puerta de una 
peluquería y te recibe una persona con una 
sonrisa hermosa, abrazarte, a besarte  que 
te pregunta como estas?, a llegar a una 
peluquería donde hay personas tan fuertes, 
que entran de malgenio, con una cultura 
totalmente diferente.   

CODS2022¿Han llegado otros 
familiares a Chile? 

Si. Nosotros hemos querido que viniere, mi 
hermano vino esta aquí el se quedo y ha 
tenido muchas posibilidades y trabajo 
porque en todo consigue trabajo. Vino un 
amigo se estuvo acá y todo pero se regreso. 
Lo que pasa es que uno tiene que tener lazos 
que lo ayuden, por lo menos en el caso de 
nosotros estamos todos unidos y a veces 
estábamos tristes pero estábamos juntos, 
entonces al estar juntos nos apoyábamos y 
se nos pasaba la tristeza de estar juntos 
entonces ahí la familia lo hace todo. 

CODS2023¿Qué oportunidades siente 
que le ha brindado chile? 

Si claro que si. 
 
Lo de mi hijo, el estudio de mi hijo me ha 
parecido maravilloso, vivo tan agradecido 
de este país del estudio de mi hijo. De la 
Beca que le dieron, el se lo ha ganado igual 
el ha sido juicioso, ha estudiado de todo, y 
el es un joven estable, pero este país lo ha 
valorado, inclusive le dan mensualmente le 
dan un bono de dinero para que el pueda 
almorzar y transportarse de todo, eso es una 
parte, Marte esta accediendo a un subsidio 
de vivienda, si claro, entonces son 
posibilidades muy grandes que nosotros no 
las teníamos, nunca las teníamos en 
Colombia.  

CODS2024¿Cree usted que Chile le 
ha brindado seguridad?  

Si, si realmente. Yo me siento seguro a 
pesar de que obviamente yo se que en toda 
parte existe delincuencia, pero hay mucha 
diferencia en que alguien te venga robar, 
que te meta la mano al bolsillo por ejemplo, 
por decir algo, a que te pongan un pistola 
en frente.  Pero no estas asustado de que si 
sacas el celular caminando digamos este km 
que yo me camino de aquí a mi trabajo que 
yo me voy con el celular en la mano, 
hablando por celular, oyendo cosas y nunca 
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estoy asustado de que vaya a pasar una 
moto y me lo vayan a quitar.  

CODS2025¿Dónde vive en chile siente 
que la población de colombianos es 
alta/baja o nula? 

Baja. Alta por el área central.  

CODS2026¿Regresaría a Colombia? Mi corazón esta Colombia, mi familia todo. 
Pero yo ya económicamente no puedo 
regresar a Colombia a trabajar, o sea yo no 
dejaría de trabajar en chile por trabajar en 
Colombia, económicamente no podría 
mantenerme.  

	
 


