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Tema

Definicion*de la identidad en perso-
nas del sexo masculino* a través de
encontrar el verdadero valor en sus
rasgos fisicos como el cabello riza-
do y sus cuidados.

(*Desde la perspectiva del proyec-
to, entiéndanse los términos de
definicion desde los conceptos de
certeza, exactitud, seguridad y ca-
racter y, sexo masculino desde la
clasificaciéon que la biologia da a
los seres humanos a partir de los
rasgos fisicos y genéticos pero que
incluye la condicion de género des-
de comprender que los “hombres”
puedan ser binarios o no binarios.)
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jMis rizos, Mi definicién

/

HO LA
M: Nomb(e es

INDRES RICO |

Ca((erp
DCV(DISEND)




Dedicaloria

Dedicado a mi abuela y mama, que aunque
nunca les ensefiaron a manejar su cabello y
por esto no les gusta su propio cabello riza-
do; de igual forma cuidaban, admiraban vy
peinaba el mio todas las mafiana antes de ir
al colegio, gracias por ayudarme a impactar

en la vida de tantas personas.

Agradecimientos

Agradezco profundamente a todos
los que apoyaron e interesaron por
mi proyecto desde un principio,
aunque fuera una idea loca y muy
poco tocada actualmente.

Agradezco a todas los hombres que
hicieron parte de este proyecto, por
interesarse en mi proyecto de gra-
do, por contestar los mensajesy las
encuestas, por ir a los lugares acor-
dados, por escuchar todas mis ex-
plicaciones y reflexiones, por hacer
parte de mis pruebas de usuario en
las que conocieron a personas como
ellos, gracias a todos ellos por todos
los conocimientos que pude dejar
en su vida y marcar su vida para in-
teresarse mas en su identidad, ca-
bello y cuidado personal.

A mi familia y a mi novio, por no
cansarse de que hable todo el dia
de cabello y que constantemente

piensen en personas que pueden
servir para mi proyecto.

Gracias a Maria Alejandra Zapata
Mateo Flaker, Alejandro Restre-
po, Juliana Leon, Diana Herrera
y Karol Otavo, por las noches de
trasnocho, video llamadas y can-
sancio sacando adelante nuestros
proyectos, por las opiniones sin-
ceras, la ayuda y el apoyo con el
poco tiempo que disponian.

Gracias a todos los que se intere-
saron en todo lo que mi proyecto
puede dejar en el género mascu-
lino, Angela Maria Sanchez y An-
drea Medina por apoyarme siem-
pre, centrarme cuando no sabia
gue hacer, dejarme ser y seguir
mis ideas locas.



Mis rizos, Mi definicidn
Tabla de conlenido

1.|ntrOdUCCién ©0000000000000000000000000000000000000000000000000000 00
Z_Objetivos: ©000000000000000000000000000000000000000000000000000000 00

2.1 GeNEral eeeeecccccccccccccccccccccsccccccscccccsccscscccsccscscsesce

2.2ESpeCfﬁCOSoooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
3.Justiﬁcadén ©00000000000000000000000000000000000000000000000000000 00
4_ PlanteamientOdE| prOblema 00000000000000000000000000000000000000000 00
5.AlIadO eeececcccccccscccscccsccscsscccscsscccssccsccscsscscscscsscsccscssssaee
6. Deﬂnidéndelusuarioooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
7. Marco de referencia

8‘ BenChmarking 00 0 0000000000000 000 0000000000000 000000000000000000 0900900900

9. Metodologia, técnicasy herramientas: ceeeeeecccccccccccccccccccccccccsse
9.1 Técnica Observador completo y observador como participante seeesecscsss
9.2 Mapane empatlla 0000000000000000000000000000000000000000000 00
9.3 Encuestas OO0 0000000000 0000000000000 0000000000000 0000000000 90 0 0
9.4 Entrevistas semiestructuradas eeeecececccccssccscccccccsssssscccccsee
10- Ha”azgos herramientasytécnicas 00 0 0000000000000 OOOO0OOOOCEOEOENOCOEOENOCEOEONOEOEOOEOOSOS O
11'Herramientasaplicadasalusuario..............O...................O...
12. Resultados investigacion
13. Requerimientos de disefo

1
11
12
13
16
19

23
25
30

38

40
42

45
46

48

49
50

13.1 Conclusiones Requerimientos de diSEMO 4 eeeeecccssssccccccccsssssos

14. MOOdboard OO0 000000000000 00000000 0000000000000 0000000000000 0 000 0 00
15. Sistema de ProdUCtO eeeeeccccccscccccscccccssscccsccccscssscccsccccsssoe
15.1 Experiencia Rizos FeliCeS. eeeesssesccccssssccscccscssscsssssssssssse

15.2 Campafia de expectativa y promociOn. eeeeeeeeccssssssssssssssssse
15.2.1 Encuesta identidad grafica y SOPOIrteS eeeeecececccccccccccccccce

1503Ap|icaCién- 00 0000000000000 0 0000000000000 000000000000000000 0000

15.3.1 Identidad grafiCa eeeeeeecscecscscescsccscsccsccscscsccccccsace
15-4Empaque-oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
15.4.1 Identidad grafiCa eeeeeececsceesscecssccscscessscocsscccsscease
15°5Manualdeusoaplicadényempaque°oooooooooooooooooooooooooooooo

16 Pruebadeusuarioooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
16.1 CondUSioneSEmpaque.....................................
16.2COﬂClUSioneSAplicaCién ©0000000000000000000000000000000000

16.3 RecOomendacioNeS eeeeececcecscsscocscsscsscecscsccosccssse

17. Muestra Final ©000000000000000000000000000000000000000000000000000 00
18. ReferenciaS eeececececccccccccccscscscscscsccsccsccsccsccsccsccscccccsccesaee
19.Webgraﬁa ©000000000000000000000000000000000000000000000000000000 00

ZO.AneXOS OO0 0000000000000 0000000000000 00000000000000000000000 00900900900

53
54
57

58
63
60
71

72
78
81

83
87

89
90

91

92
94
96
98

Mis rizos, Mi definicion



N

Mis rizos, Ml deflmc10n Mis rizos, Mi definicidn

Objelivos

General

Fomentar el reconocimiento de
la identidad en la comunidad
masculina binaria y no binaria
de la PUJ Cali, a través de un sis-
tema de comunicacion visual
para reforzar el bienestar y el
aprendizaje en el cuidado del
cabello rizado. MiC4g,

Introduccion T

Minombte es |

Este proyecto estd motivado por una vi- Jose bwip |
Minombiees (o - vencia personal, se orienta a la creacion ) ' CLL\Z -
MANUEL | de un sistema de comunicacién visual e
MEIANDRO & - gue motive al amor del cabello rizado :_g |
natural cémo identidad en el género

col(erp ) . -
DCV(DIGENO) ‘ masculino, por medio del autocuidado

y aprendizaje del manejo del mismo.
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Especificos

- Identificar la importancia
de la identidad dentro del
género masculino en re-
lacion con el cabello y su
interaccién social.

- Comprender los diferen-
tes casos, necesidades
y prioridades existentes
para demostrar la identi-
dad por medio del cabello
rizado y sus cuidados en la
M1 Normble €5 comunidad masculina.

_ 1 fonmingo ogma |

cCaffer
bOWGIA

- Desarrollar una herra-
mienta de comunicacion
visual que demuestre el
valor de la identidad de
cada persona a través de
la enseflanza de las dife-
rencias del debido cuidado
en el cabello rizado.

- Analizar el impacto en la
identidad y el bienestar
del género masculino al
cambiar la percepcién so-
bre su cabello rizado.

Juslificacion

Vivir en una sociedad que estigmati-
za la apariencia fisica como el cabe-
llo rizado en personas de piel negra
y mestiza, a través burlas, prejuicios
y discriminacién verbal y no verbal,
gue generan segregacion étnica y
racial, presentando desafios en la
poblacién afectada, pues el cuerpo
y la influencia social comparten una
relacion estrecha en el desarrollo
del subconsciente de cada individuo
(Salvador, 2015); como explica Klapp
(1973), en las sociedades modernas
se presenta un problema de identi-
dad porque se posee mucha infor-
macién (impresa y telecomunicati-
va), donde hay muy poco que pueda
llamarse “mio” o “nuestro”. Esto hace
deficiente la relacion de caracter per-
sonal con el “nosotros” y los conoci-
mientos son informativos y no iden-
tificativos, por tanto, no propician la
cohesién grupal.
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Dentro de los estereotipos de gé-
nero, Salvador (2015) argumenta
gue socialmente se ha dictado la
relacién de portar el cabello mas
largo en la mujer y en el caso de
los hombres como normativa
social se ha ligado con llevar el
cabello corto. Teniendo en cuen-
ta lo anteriormente dicho “es
importante entender que cada
persona nace con caracteristi-
cas propias y no las debe cam-
biar porque a otros no les guste
0 porgue no comprendan ciertas
cosas, hay muchos prejuicios y
estigmas hacia lo diferente” (Tre-
lles, 2020).

Las diferencias ayudan a forjar
una identidad dentro de la socie-
dad, que se refuerzan en carac-
teristicas fisicas cobmo lo son el
cabello rizado. En el género mas-
culino segun una encuesta rea-
lizada a 44 hombres, 35 (79,5%)
de ellos consideraron que este
rasgo aporta a su identidad. Por

el contrario, no se puede ne-
gar la evidencia de las modas y
tendencias que permite que las
personas encuentren un grupo
con el cual se identifican y en-
tienden que pueden pasar por
las mismas o similares situacio-
nes, en el 2021 vogue aseguro
gue volvieron las tendencias de
cabello rizado de los 90 (Coates
et al., 2021), demostrando que la
belleza solo es un estandar im-
puesto por la sociedad.

Mi interés fundamental para
centrarme en el género mascu-
lino binario y no binario, surgié
a raiz de la investigacion sobre
el cabello rizado, en la cual sor-
prendentemente solo encontré
un documento enfocado en el
papel del cabello rizado en los
hombres, toda la informacion
gue encontraba era en relacién
a las mujeres, llevandome a in-
ferir que en esta problematica el
género masculino esta ubicado

en segundo plano, disminuyendo
la importancia a un rasgo que es
parte de todos sin excepciones,
lo cual ha permitido en la actua-
lidad el surgimiento del concepto
de la nueva masculinidad, el cual
se centra en el deseo de muchos
varones de crear y vivir en una
sociedad igualitaria. Ellos piensan
que otras formas de ser hombre
son necesarias y, para ello, saben
que tienen que cambiar determi-
nados elementos de la mascu-
linidad tradicional; teniendo en
cuenta el concepto anterior com-
prendi que el solo acto de encasi-
llar las percepciones de los roles
de género es un problema de la
sociedad actual, en la que el gé-
nero masculino esta mal visto si
va a una peluqueria, pero por el
contrario si acude a una barberia
esta comunmente aceptado, este
argumento se puede evidenciar
en una encuesta realizada en an-
teproyecto en la cual el 27,9% del
género masculino respondieron

que tal vez irian a una peluqueria
especializada en rizos, esto debido
a aspectos economicos, falta de co-
nocimiento sobre sitios especializa-
dos y/o el autocuidado.

Por este motivo me quise centrar
en todo lo que puede pasar el gé-
nero masculino para tomar la de-
cision de aprender a cuidar y amar
este rasgo fisico tan importante
que fortalece la identidad de cada
persona, entendiendo identidad
como la expresion de un conjunto
de rasgos particulares que diferen-
cian a un ser de todos los demas.

Teniendo en cuenta lo anterior-
mente mencionado, este tema me
brinda motivacién y emocion para
promover el valor que tiene nacer
con el cabello rizado en el género
masculino, aprender a cuidarlo si-
guiendo rutinas segun tus necesi-
dades, hacerlo parte de tu cotidia-
nidad, dandole su lugar cdbmo un
rasgo valioso de la identidad.
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Planteamiento del

A través de la historia, las
normas sociales han dic-
tado que el género mas-
culino debe llevar corto el
cabello, dejando de lado
el interés por el cuida-
do personal y decidiendo
adaptarse a lo estipulado.
Salvador (2017) expone en
Su tesis que por norma
social los hombres de-
ciden llevar el cabello
corto porque el cabello
rizado carga con un es-
tigma que genera una
tendencia a disminuir-

lo, esconderlo o sim-

Ho LA plemente borrarlo,

Minombie es resumido en un voca-
JUAN ANDREC § blo: invisibilizarlo.
 ECCo0AR A raiz de esto, la fal-

calferp

COMUNICACION QOCIAL- ta de conocimiento

conlleva a utilizar pro-

problema

ductos de forma general
sin conocer el tipo de ca-
bello a nivel genético. El
cuero cabelludo del hom-
bre es mas graso que el
de la mujer, sobre todo en
épocas como la pubertad,
cuando, al aumentar las
hormonas sexuales, las
glandulas sebaceas pro-
ducen mas grasa. Otra de
sus desventajas es la falta
de elasticidad y resistencia
que tiene. La producciony
distribucion del pelo esta
regulada por hormonas
como los andrégenos, en-
tre los que estan la testos-
terona y la dihidrotestos-
terona (Gil, 2015).

Por esto, el mercado de
cosmeéticos ultimamente
se ha enfocado en el cui-

dado personal del género
masculino, esto debido
al interés de los hombres
de invertir mas en su apa-
riencia. El auge del mercado

Ser ama de casa Salir de casa y trabajar

Atender al hombre Hacer lo que quiera, pero

no tener cabello largo

Hacer todo lo que el Dar ordenes y
hombre permita hacerlas cumplir
No estudiar, ni Estudiar lo que quiera
ejercitarse y ser un profesional

masculino es fruto de un
proceso cultural muy fuer-
te, que comenzd hace mas
de medio siglo pero que
en la ultima década ha to-

Sociedad
{Entre los afios 6.000 y 3.000
A.C-Actualidad)

mado visos de revolucion,
transformando también el
mundo de la moda y hasta
el del lujo (Bejarano y Pau-
tassi, 2012). Segun Euromo-
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nitor, el valor del mercado
mundial de Productos de
Cuidado Personal para
Hombre sumoé USD 47.582

Miedo o inseguridad para
exteriorizar |a identidad

Fuente: Mapa mental sobre Patriarcado y sus consecuencias sociales. Elaboracién propia.
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millones en 2016 y repre-
sentd 10,7% del valor del
mercado mundial de Be-
lleza y Cuidado Personal
(USD 443.776 millones) en
ese ano (CDC, 2016).

Los estereotipos y roles
sociales asignados a la
masculinidad, consecuen-
cia del patriarcado, han
generado una serie de li-
mitaciones que cohiben
Sus emociones e interac-
ciones relacionadas con
el cuidado del cabello, los
cuales han venido afec-
tando la exteriorizacion
de su identidad debido a
los estigmas sociales. Aun-
que el pelo rizado resulta
muy llamativo, también es
mas complicado de cuidary
dominar, por eso la impor-
tancia de conocer las ca-
racteristicas de cada tipo
de cabello para cuidarlo.

Giraldo (2018) cred la me- ¢ES necesario dar a conocer informacion sobre el cuidado
del cabello rizado, para lograr impactar en la forma de ver

todologia PDOGT (porosi-
dad, densidad, oleosidad,
grosor, textura) la cual se
especializa en la seleccion
de productos especificos
dependiendo de las ca-
racteristicas del cabello.
Este tipo de metodologias
deben de ir acompafiada
de un interés personal y
el acceso a las diferentes
herramientas para poder
forjar su identidad a partir
del cuidado de su cabello.

su cabello en la comunidad masculina?

{epre ¢isp
d&mm naCon Mieds Q(/
qe diran
- nvaldacion :
hzﬁ-oes Fmo [ | hvistolldad

o\t & ecomciments ¢ AcePTACa
Spaal yeppetio al vlor ]
Cabello r¥ads tome ?aYJrEL 3 g
\Rntdogd del y.énefg mascdino

/
geleoohnS " . S
50((0165/ It \eatir arcado
Aes Cuido ﬁE ,
d y (6 gresen f,«{d"
0 ol con rSona CONGw
de \oj curdador J eséﬁéq
Yo\ cadello  mascylinidad
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Aliado

Mi aliado es la Marca Rizos Feli-
ces a traves de su creadora Delcy
Yuliana Giraldo Giraldo, la cual a
causa de la discriminacién labo-
ral que vivio por tener el cabello
rizado, empezo a investigar y ex-
perimentar, por lo cual a través
de los aflos ha desarrollado sus
propias técnicas para el manejo
del cabello texturizado, proban-
do cada una de ellas, no solo
en su propio cabello, sino en la
de miles de mujeres y hombres
gue han permitido que su labor
se realice; no por ello, ha sido la
primer mujer que ha abierto el
primer Salén Academia para im-
partir la ensefianza del manejoy
corte de los cabellos texturizados
en Colombia, e impartiendo en-
sefanzas, charlas y técnicas, bajo
su propia metodologia PDOGT, en
Latinoamérica y Europa.
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En Rizos Felices son espe-
cialistas en el manejo de
cabello texturizado y pro-
curan con especial dedi-
cacion que las personas
con el atributo del cabello
rizado, ondulado y afro se
sientan seguros, comodos
y selectos al momento de
lucir sus cabellos; para
ello cuentan con centros
capilares especializados
(cuentan con 7 salones en
Colombia), operados por
profesionales capacitados,
integros y entregados a
sus labores, ademas dis-
ponen de toda una linea
de productos especial-
mente desarrollados para
el cabello texturizado,
esta empresa se alinea a
mi proyecto por medio de
Sus conocimientos y expe-
riencia sobre el tema del
cabello texturizado ten-
dria las bases y el material

para llevar a cabo lo pro-
puesto, ademas en este
afio la marca lanzé al mer-
cado una linea de produc-
tos especializada en hom-
bres, la cual me permite
acercarme a la comunidad
especifica de rizados para
que se sientan comodos
con su cabello y luzcan su
cabello a la sociedad.

S

A L

o)

Linea de productos dirigidos a
la comunidad masculina.

R2ZOSS
L“CE 55

N-ACADEMI

Melodologia PDOGT

I@

Porosidad

&)

De nsidad

©

Oleosidad

@

Grosor

—]]

Textura
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ALTA MEDIA BAJA

Se recomienda el uso de proteinas tanto en alimentos
como en tratmientos capilares cada 15 dias.
Usar aceite para sellar cuticulas

Ideal evitar altas concentraciones de proteinas como
huevo y aguacate, recometable agua de coco y yogurt

Aplicar cremas espesas por
secciones y moldear,
complementar con gel para
controlar el volumen si desea

aplicar una base de crema
ligera y finalizar cada mechon
con gel. rompar el cast al secar

Aplicar 1 porcion de crema a
todo el cabello y retocar si es
necesario, por seccion

Lavar con
Acondicionador medios a puntas
y shampoo solo en raiz, repetir el acondicionador si el cabello es
delgado, pero si es medio o gureso, aplicar aceite para sellar cuticula.
TECNICA DE LAVADO: A-5-A

Lavar con
Acondicionador medios a puntas
y shampoo solo en raiz.
TECNICA DE LAVADO: CO-POO

S5i es medio:
Aplicar crema mezclada con
poca agua por mechones, si el
cabello es muy seco, agregar
gotas de aceite a la crema

Si es grueso:

Aplicar crema mezclada con aceite, y
finalizar cada mechon con Gel.
Dejar secar y romper el cast cuando
este seco

Si es delgado:
Aplicar crema NO GRASA mezclada con agua si el
cabello es muy seco, agregar 1 gota de aceite,
Aplicar gel por secciones y romper el cast al secar

Lanoso Ensortijado Laminado Acanalado

*** En caso de que la persona tenga alta decoloracion o el cabello muy dafiado, debera evitar el uso de geles y aplicar mucho
trataminto antes de la definicion
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A2 "B Definicidn del usuario

El usuario esta enfocado al género masculino bi-

nario y no binario, que estudien en la Pontificia

Universidad Javeriana Cali, en un rango de edad

entre los 16 a los 26 con el rasgo notorio por me-

dio de la observacion de portar cabello rizado u . i

ondulado, los cuales esten interesados en cuidar

o aprender a realzar la belleza natural de su ca-

bello, que les importe su aspecto personal pero

que entiendan que no a todas las personas les va

Hctey a agradar su cabello, por el contrario que tal solo
se validen a ellos mismos con la experimentacién ey Y
de descubrir a que quieren llegar con su cabello,
porgque se busca impactar no solo en la vida de Catiero
estas personas, sino tambien en la manera de ——
ver su cabello y cdmo quieren ellos que los vean N

: : LA )

o perciban en comunidad. n ?‘Qt

z JT}‘
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Marco de Referencia
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Perfiles de usuario

Consideran su cabello como parte de su identidad

No se lo cuida pero tiene interes en
hacer un cambio y pensar mas en el

Le agrada su cabello, intenta
cuidarselo con poco conocimiento

No le gusta su cabello, trata
de acomodarlo con trata-
mientos

l: 20 ANOS

SEMESTRE 6

19 ANOS
SEMESTRE 3

23 ANOS
SEMESTRE 10

Para comenzar se puede
introducir el término latino
capillus que llegd a nues-
tro idioma como cabello.
Para enfatizar, una cabe-
llera rizada es aquella que
presenta rizos (también
conocidos como bucles o
rulos) (Pérez. Merino, 2014).

También se puede utilizar
el término ulétrico, ya que
desde la biologia se esti-
pula la existencia de tres

puede aludir al conjunto
de pelos. El cabello se ori-
gina en una raiz y luego
se extiende en un tallo; su
funcion es la de mantener
el calor corporal en esa
zonay surge en un folicu-
lo piloso del cuero cabellu-
do y esta compuesto por
queratina. Gracias a las
sustancias aportadas por
los vasos sanguineos el ca-
bello puede crecer. Por lo
anteriormente comentado

mas alla de la funcién or-
ganica o fisica, el cabello
también cumple un rol so-
cial importante ya que tie-
ne una gran influencia en
la estética personal (Pérez.
Gardey, 2016).

tipos el lisotrico o liso, el
quimatrdético u ondulado y
el rizado o ulétrico; que en
el caso de este proyecto va
a ser el rasgo fisico en el
que se va a centrar la ex-
teriorizacion de la identi-
dad de la persona. La idea
de cabello, de este modo,
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factor muy importante a destacar, el cual es la
identidad; reconociéndose cédmo la expresion
de un conjunto de rasgos particulares que dife-
rencian a un ser de todos los demas, pero que
tiene diferentes dimensiones donde se resalta
siempre el papel de la interaccion del indivi-
duo con la sociedad y cémo estos estimulos
gue generan cambios en las personas, llegando
asi a esta definicion; “la identidad se entiende
en una dimensidn antropoldgica por estar en-
marcada en la atmdsfera cultural del medio so-
cial-global y en una dimensién socioldgica por
tratarse de una construccién que emerge de
las relaciones entre individuos y grupos” (Etking
y Schvarstein, 1992).

A raiz de esto pueden rescartarse dos con-
ceptos complementarios para entender las
barreras que ha creado la sociedad a lo largo
de la historia, el primer concepto es masculi-
nidad que “segun el diccionario, es la cualidad
de masculino, que incluye la virilidad y el ser
varonil, enérgico, fuerte y macho. Se observa
qgue la masculinidad se basa en valores fisicos
que posteriormente se transforman en valores
morales. Ademas, la masculinidad se ha sexua-
lizado y es tratada como sinénimo de virilidad”
(Barbosa, 1998), por el contrario un concepto re-
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lativamente nuevo en base a la identidad, es
el concepto de nueva masculinidad que tiene
que ver con el deseo de muchos varones de
crear y vivir en una sociedad igualitaria. Prin-
cipalmente porque se consideran necesarios
otras formas de ser hombre, y para ello, se
busca cambiar determinados elementos de la
masculinidad tradicional. Teniendo en cuenta
esto segun Cooper Thompson, en su articulo “De-
bemos rechazar la masculinidad tradicional”,
propone ir mas alla de lo que comunmente se
conoce como “loe masculino”, es decir, mas alla
de una figura con las actitudes ligadas a la ima-
gen hegemonica de la masculinidad definida
patriarcalmente.

Por su parte, Warren Farrel, acusa que en la ac-
tualidad no se ve ningun lado bueno a los varo-
nes. Sostiene que si bien el varén gana mucho
yendo mas alla de los limites establecidos por
su identidad, también es importante reconocer
la existencia de algunas cualidades valiosas en
la masculinidad tradicional que es necesario
conservar. Propone que algunos aspectos del
modelo tradicional de masculinidad no sean
rechazados en forma general y simplista, y que
pueden seguir siendo asumidos sin verguenza.
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Robert Bly aboga también por un rescate de las
caracteristicas positivas de la masculinidad, so-
bre todo de aquellas que le permitan mantener
la confianza y seguridad en si mismo, y aboga
porque ese cambio hacia una personalidad mas
pacifica, abierta y receptiva no anule o disminuya
su energia masculina. Sostiene que en los ulti-
mos veinte aflos muchos varones se han vuelto
mas considerados, mas amables, pero esto, sin
embargo, no ha traido una mayor felicidad a los
mismos(THOMPSON, C: 1993). Por el contrario, el
desarrollo de una actitud profeminista en mu-
chos varones los ha conducido a sentirse embar-
gados por profundos sentimientos de culpabili-
dad y de autocritica (Boscdn, 2008).

Teniendo en cuenta lo anterior, los conceptos
que refuerzan la relacion del sujeto con su entor-
no son: los roles y estereotipos de género, |os cuales
se comprenden como: los roles son conductas
estereotipadas por la cultura, por tanto, pueden
modificarse dado que son tareas o actividades
que se espera realice una persona por el sexo
al que pertenece. Por ejemplo, tradicionalmente
se ha asignado a los hombres roles de politicos,
mecanicos, jefes, etc., es decir, el rol productivo;
y a las mujeres, el rol de amas de casa, maestras,

enfermeras, etcétera (rol reproductivo) (INMU-
JERES, 2004); Por otro lado los estereotipos son
reflejos simples de las creencias sociales y cul-
turales sobre las actividades, los roles, rasgos,
caracteristicas o atributos que distinguen a las
mujeres y a los hombres. Los estereotipos son
concepciones preconcebidas acerca de cémo
son y como deben comportarse las mujeres y
los hombres (Delgado et al., 1998).

Por ultimo, se busca relacionar todos estos
conceptos con el cuidado personal, el cual com-
prende las habilidades relacionadas con el aseo,
la comida, el vestido, la higiene y el aspecto
(A.A.M.R. 1999). Esto depende del usuario y su
proceso de aprendizaje, debido a lo cual esta
ligado a la nocion de vinculo e interés perso-
nal, ya que el proceso de aprender implica una
relacion con otro. Aprender es contemplar de
manera dialéctica el sentir, el pensar y el hacer

como un todo articulado que opera simul-
taneamente. El sujeto en el proceso de
aprender se desestructura frente al nue-
Vo conocimiento y debe volver a estruc-
turarse en un proceso que lo interpelay
lo transforma.(PICHON RIVIERE: 2011)

Mis rizos, Mi definicidn
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Criterios

1. Canal de comunicacion
¢El proposito del mensaje es claro para el espectador?

2. Experiencias y sentimientos(conectividad)
¢Cdmo los hace sentir y es facil de acceder o poner en practica?

3. Disefio visual
¢Cdmo se ve y se comunica con el espectador?

4. Narrativa
¢Su narrativa en experiencias personales logra relacionar la
problematica con la cotidianidad?

5. Impacto
¢Deja una ensefianza para mi vida cotidiana con relacién a la
apariencia fisica de las personas?

2 Benchmarking

sectorial

La rizada realidad,
animacién. (Ecuador)

Proyecto audiovisual so-
bre la aceptacion del ca-
bello rizado, ondulado y
afro, por la discriminacién
capilar, se creo un perso-
naje animado mujer, ade-
mas cuenta con un video
donde explica la situacion
problema, reforzandolo
con un instagram y tiktok
con informacion sobre el
cabello rizado.

Presion social e invisibilidad del
cabello rizado en hombres y
mujeres de Limay Callao

Presion social e
invisibilidad del
cabello rizado en

hombres y mujeres.
(Limay Ccﬂlaoﬁ

Unicas tesis que hablan a
simples rasgos del cabello
rizado enfocado en hom-
bres, solo realizan la com-
paracion entre el hombre
y la mujer en la sociedad
con el cabello rizado vy
como la presion social del
color de piel con este ras-
go llega a la invisibilidad

de la importancia de es-
tas personas, ademas de
todo lo que pasan por
portar el cabello rizado
en una sociedad donde
la moda y las tendencias
juegan un papel impor-
tante en el desarrollo de
las personas.

Loop Cachos, saldn
para rizados.
(Minas Gerais,Brazil)

Loop Cachos es una pe-
luqueria dirigida por Lara
Begname, especializada
en cabello ondulado, ri-
zado y rizado. Ofrece un

servicio de alta calidad,
pero accesible, para un
pequefio pueblo de Mi-
nas Gerais, Brasil, don-
de se alienta mucho a
las personas a alisar-
se el cabello o reciben
un tratamiento que a
veces no las satisface.
Lara tuvo como objetivo
crear un espacio libera-
dor, donde las personas
encuentren la mejor
version de su cabello,
aportando autoestima
y aceptacion a los rizos.

ESPECIALISTA EM CACHOCS

Raizesse, salébn
para rizados.
(Brazil)

Es un salén especializado
en cabello ondulado, riza-
do y crespo, ofrecen tra-
tamientos y productos de
alta calidad, libres de qui-
micos, para que el cabello
luzca aun mas hermoso,
saludable y definido, jto-
dos los dias!

Quien coordina el salén
es la experta en rizos Ma-
bel Garcia, certificada por
Academy Deva Curl New
York City, Deva Inspired
Cutting Stylist y Advanced
Academy Toni&Guy Hair-
Dressing Brasil.

Mis rizos, Mi definicion

AMICRESPA

ONDAS - RIZOS - CRESPOS

Amicrespaq, saldn
para rizados.

(cali)

Es un salén especializado
en cabello Ondulado, Ri-
zado y Crespo-Afro, en el
que se preocupan por la
salud capilar, ya que su
enfoque es amar y sanar
el cabello natural, esta
dirigido para mujeres y
hombres.
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Andlisis de referentes sectoriales

Siendo:

1:Canal de comunicacion,
2:Experiencias y senti-
mientos(conectividad)
3:Disefio visual
4:Narrativa

5:mpacto

En la valoracion:

Siendo el 1 la expresion de
la minima satisfaccion y el
5 la maxima.

Referentes 1 2 3 4 5 Total
La rizada 4 5 5 5 5 24/25
realidad(Ecuador)
Presion social e 4 2 1 3 3 13/25
invisibilidad del cabello
rizado en hombres y
mujeres de Lima y
Callao
[

Loop Cachos(Brazil) 4 3 3 1 2 13/25
Amicrespa(Cali) 3 2 | 2 2 3 12/25
Raizesse (Brazil) 3 5 |3 4 5 20/25

Total 18/25 17125 14/25 15/25 18/25

Conclusiones Benchmarking

- El factor visual en rela-
cion con el mensaje que
se quiere dar es un punto
importante, ya que es lo
que atrae a las personas
y permite que el proyecto
sobresalga entre otros.

- Ser rigurosos con los da-
tos e informacion recogida
en la experiencia, tanto en
la selecciéon como en su
registro y analisis es muy
importante porque en ge-
neral son vivencias de un
determinado numero de
personas que puede lle-
gar a herir susceptibilida-
des, pero deja un mensaje
poderoso porque son per-
sonas hablandole a otras

personas, provocando un
cambio en sus mentali-
dades y logrando de esta
manera un posible cambio
a una problematica social
de muchos afios.

- Las comunidades riza-
das tiene un papel funda-
mental en los resultados
de estos procesos, por-
que estas personas ven
el mundo de una manera
diferente, no solo por su
fisico sino también por su
relacién con personas que
no tiene sus mismas opi-
niones o que han vivido
diferentes experiencias,
negativas o positivas, por
ende estas comunidades

Mis rizos, Mi definicion

han desarrollado
un gran mecanismo
de defensa en rela-
cion a las dificultades
sociales a las que se
han enfrentado, este
punto tiene peso en
el desarro-
llo de estos
proyectos.
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No seclorial

/1 -

Bad Bunny (estereo-
tipos de género)

Benito Antonio Martinez
Ocasio (Almirante Sur,
Vega Baja, 10 de marzo
de 1994), mas conocido
como Bad Bunny, es un
raperoy compositor puer-
torriquefio.Ejemplo claro
en un hombre de la nue-
va masculinidad donde su
cabello es un punto clave
en su identidad y medio
de comunicacioén, en sus

! ideales considera que

“en mi cléset yo no tengo
ropa de hombre, ni ropa
de mujer”

la prestigiosa marca fran-
cesa Jacquemus que el
‘conejo malo'(considerado
un icono) se enfundd en
un vestido rosa y se puso
unos espectaculares taco-
nes dandole un duro gol-
pe a los estereotipos de
género. También lo hizo
en el video de su cancién
Yo perreo sola (del album
YHLC MDLG) vistiéndose
de mujer.

$sAB.

i

'AESQUINA %

R4S

Sabor de esquina
a esquina
(pepsi, Colombia)

En las esquinas esta el sa-
bor de esta region; solo
hace falta salir para en-
contrar todo tipo de co-
mida, la mejor musica y
el arte de los graffitis que
hay en las calles, por eso,
tomamos las esquinas
como simbolo que invitd
a las personas a probar
el sabor en sus diferentes
formas junto a una pepsi.

Organic Man (Wars-
zawa, Poland)

Disefio de identidad de
los envases de linea de
cuidado facial dirigida a
hombres.

En medio de la crisis ge-
nerada por el covid-19,
miles de empresas na-
cionales se unieron para
decirles a todos los co-
lombianos que compre-
mos nuestros productos
y apoyemos a miles de
trabajadores y familias
que hacen parte de la
industria local.

Hagamos lo que
diga el corazén-
apoyemos |lo nuestro

(Colombia)

Descubriendo la ar-
tesania del Maule-

Balloon latam, arte-
sanos de la regidn
de maule (Chile)

Se generd un programa
compuesto por dos eta-
pas: aprendizaje experi-
mental entre artesanos y
exposicion colaborativa
donde se pueda represen-
tar la diversidad de la arte-
sania local.

Mis rizos, Mi definicidn
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Andlisis de referentes no secloriales

Siendo:

1:Canal de comunicacion,
2:Experiencias y senti-
mientos(conectividad)
3:Disefio visual
4:Narrativa

5:mpacto

En la valoracion:

Siendo el 1 la expresion de
la minima satisfaccién y el
5 la maxima.

Referentes

Sabor de esquina a
esquina(pepsi,
Colombia)

Organic man

Descubriendo la
artesania del Maule-
Balloon latam,
artesanos de la region
de maule , Chile

Hagamos lo que diga el
corazén-apoyemos lo
nuestro(Colombiana,
Colombia)

Bad Bunny (estereotipos
de género)

Total

22125

20/25

18125

15/25

5

20/25

15/25

18/25

19/25

22/25

23125

- Las campafias o proyec-
tos que comunican un
gran valor en cuanto a la
relacion narrativa de expe-
riencias humanas y senti-
mentales alineadas con su
problematica, logran una
mayor relacion estrecha a
la hora de dar un mensa-
je o aprendizaje claro, es-
tos son los referentes que
mas resaltan en este ben-
chmarking

- El valor agregado y dife-
renciador en cada una de
las propuestas es un fac-
tor muy importante para
los espectadores.

- La grafica con relacién
al mensaje que se debe
transmitir, tiene un peso
para el espectador, por-
que alinean colores y for-
mas al momento de rela-
cionar la problematica con
el resultado, lograr lo ante-
riormente mencionado sin
saturar la comunicacion
final es un factor que se
debe tomar en cuenta.
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Melodologia rizada

Para esta metodologia se tu-
vieron en cuenta dos meto-
dologias que estructuras de
disefio las cuales son: Bruno
Munari y Design Thinking, se
usaron por las relacién cons-
tante con el usuario, donde
todo va centrado en sus opi-
niones, necesidades y bien-
estar, por otro lado se desta-
co la técnica de observacién
completa y participante.

En la metodologia de Bruno
Munario se utilizaron las fases
de Definicion del problema,
recopilacién de datos, analisis
de datos, experimentacion,
verificacion; Por otro lado del
Design thinking se aplicaron
las fases empatizar, prototi-
par y evaluar, para terminar
en la técnica de observacion se
destaco el reconocer, interro-
gar, transformar.

La metodologia rizada se orga-
niz6 de la siguiente manera:

Etapa 1:
Definicién y contextualizacion

Fases

1. Reconocer al otro: Recono-
cer(observacion), Definicidn
del problema, Empatizar

2. Interiorizar: Recoleccién de
datos, Interrogar(Encuestas y
entrevistas), Andlisis de datos

Etapa 2:
Valoracidon y comprobacion

Fases

3. Me identifico y aprendo: Ex-
perimentacién (Benchmar-
king), Prototipar (Prueba de
usuario), verificar

4. Analizo y demuestro interés:
Transformar, Evaluar

Definicidn y contextualizacidn

. Reconozco al otro

A. Observador completo.
B. Reconocer el problema.
C. Definir problema.

D. Observador como participante.

E. Empatizar.

i ':‘.';.:t ; oA

Lk,

2. Interiorizo

A. Recolecciéon de datos
B. Interrogar(encuestay
entrevistas usuario)
C. Analisis de datos.

Valoracién y comprobacién

3. Me identifico y aprendo

A. Experimentar(Benchmarking y primer
acercamiento de usuario con aliado).

B. Prototipar.

C. Verificacion(Prueba de usuario)

Mis rizos, Mi definicidn

4. Analizo y
demuestro interés

A. Transformar
(Pensamientos cuidados
del cabello)

B. Evaluar.
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Observador como
participante

Té&cnicas y herramientas
Las herramientas empleadas fueron las encuestas, las
entrevistas semiestructuradas, ya que es necesario
saber las historias detras de la aceptacién propia de
este rasgo que hace parte del fisico de la personay
de como estas experiencias vividas contribuyeron en
su identidad, ademas permite el reconocimiento de
su desarrollo sobre el autoaprendizaje para sacarle el
mayor provecho a su cabello rizado, para que se des-
taque el cuidado personal y lo que quiere comunicar

por medio de su identidad a su entorno social.

Posteriormente se aproxi-
mo a ellos para hablarles
del proyecto, su interés en
él y pedir sus datos per-
sonales ademas de una
fotografia (La evidencia
de esta fase son las foto-
grafias que se encuentran
en el proyecto editadas y

Técnica Observador completo y
observador como participante

Observador completo
recordadas, ambientadas
con grafica para resaltar
el cabello rizado y lo que

Se observd la comunidad masculina existente con ca-
HoLA | bello rizado en la universidad PUJ, en primer lugar sin

Minombie es acercarse a ellos, solo evidenciando que hay muchas exteriorizan a través de
LIS ALFREDO | personas con este rasgo en las instalaciones educa- su identidad).
 (TRED0) . tivas, también que estas personas no cuidan mucho
calferp
NGEMERIA D CTENAG de su cabello o algunos lo llevan corto para no tener

gue preocuparse por él, se resalta que se evidencio
cabellos y pieles de todo tipo, hasta el cabello mas
espo al ondulado y de la piel mas negra a la clara.
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¢Qué piensas \
y sientes?

Yo considero que es
complicado por que tiene
muchos complicaciones a
la hora de peinarse o tan-
to el cuidado del cabello.

S—

1r"
¢Qué oyes? !

Mucha gente dice que les
gusta el pelo rizado pero
que es mas trabajo.

e

Muchos de los hombres que
tienen el pelo rizado de cier-
to modo tienen algun pro-
blema con el pelo y usual-
mente no se dejan crecer
casi el pelo por que eso trae  }

m
;—_

cQué ves? \

as complicaciones.

.

("

¢Cuales son tus
necesidades u

obstaculos?
Adaptarme a un estilo de pei-
nado por que muchas veces
simplemente no me siento cé6-
modo en como llevo el cabello,

asi por el estilo.

se enreda o no se acomoda a
como lo quiero llevar o cosas }

—sirma

¢Qué dices \
y haces?

Alizado el pelo por medio de

keratina o de alguna cre-

ma que me gustan, uso un

shampoo para el pelo rizado

y 2 veces a la semana me

hecho un producto para el !

&ldado del cabello. J

('

¢Cuales son tus miedos
y frustraciones?

Tener el pelo muy alborota-
do lo que suele pasar mucho
cuando después de mojarse el
pelo se seca y se vuelve dificil

volver a como lo quiero llevar.

—

cQué ves? \

AlUn no me siento a
gusto con mi cabello, no
he encontrado los pro-
ductos para su cuidado
y ademas de eso, no sé
cémo organizarlo.

S

('

N—

Nunca ha sido cémo tan
relevante mi cabello, quiero
el cabello largo pero nunca
encuentro formas de organi-
zarlo, siento que no me veo
bien, no me convence.

¢Cuales son tus
necesidades u
obstaculos?

F
-

¢Qué piensas y ‘

sientes?

Amor odio, algunos dias
se siente genial, es sim-
plemente maravilloso y
otros es complicado y no
se deja manejar. F

— -

r"
cQué dices

y haces?

La verdad... Lo Unico que
hago es lavarlo cada cier-
to tiempo, pero solo con
o sin shampoo.

F

-

|

r"

¢Cuales son tus miedosl

y frustraciones?

Verme fatal, que mi rostro se
vea mas redondo de lo que ya
es, mi cabello sea mas fragil
de lo que ya es, quedarme

calva y una frustracion, me
estresa su naturalidad.

Mis rizos, Mi definicidn

M 4
= ¢Qué oyes? \

Las personas me dicen que
seria genial tener mi cabe-
llo, que debo buscar nuevas
formas de organizarlo, que
deberia hacerle algo mas y

no solo cortarlo.

SAM R0PAS

cafferp

pey
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¢Qué piensas

Cémodo cuando mi cabello
esta mojado los rizos se for-
man muy facil, en cambio
cuando esta seco el cabello se
me ve “alborotado”.

M ngmbi(e es

CRISTHIAN CAILO ]' Y
RODRIGUE2

Qué oyes?

. - \ g ——— \
y sientes? ¢ '

A mi familia no le gusta tan-
to, pero cuando tengo el ca-
bello arreglado les llama la
atencion, pues se nota bas-
tante el cambio. A mis ami-
F gos les llama la atencién.

S J\.____

)

o

r “"\
cQué ves?

Vi en esto una forma de sentirme
comodo, pues sentia la necesi-
dad de cambiar de corte, queria
cambiar mi apariencia e inicie
con mi cabello. (despelucado)

!

necesidades u
obstaculos?

N

¢Cuales son tus \

El tiempo que toca dedicarle, las
personas se dedican a acomo-
dar rizo por rizo y me da mucha
pereza, no hay casi informacién
de productos para hombres.

L

—
1 cQué dices |

y haces?
Principalmente me lo man-
tengo mojando y me aplico
crema para peinar. Trato de
lavarmelo al menos 2 veces a
la semana y siempre pienso
que eso es suficiente.

("'

¢Cuales son tus miedos
y frustraciones?
Se me seca muy rapido el ca-

bello, y no puedo mantenerlo
mucho tiempo como me gus-

ta, el miedo es nunca poder

acostumbrarme a como se
me ve cuando esta seco.

. L

Encuestas

- Encuesta a 24 personas
10 hombres y 14 muje-
res, todos estudiantes en
el 2022, con la intecién
de saber la Percepcion
de la identidad personal,
teniendo en cuenta a los
hombres rizados.

5i fueras o mdividieg gque adinite al personal e una
|nrm-|.:| ines tan 5ol prnﬂn\r'.m"

Opeién |

B

I.Iiw.

4"5
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o
2

i

sl e uh bance, (Ol g estos
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N

- Encuesta a 44 hombres
realizado el semestre
2021-2, que recogid una
determina informacion
sobre el cuidado, la per-
cepcidony la identidad que
permite transmitir el cabe-
llo rizado.

69,8%

Compra producto para el
cuidado del cabello

38
encuestados

7

Cuidan de su cabello por
verse bien y por autoestima

7
i
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Cavferp
ClENeIA POLlﬂCA

entrevistas semiestructuradas

4 personas entrevistadas

OBJETIVOS

- Historias detras de la
aceptacion propia de este
rasgo.

- Como estas experiencias
vividas contribuyeron en
su identidad.

- El cabello rizado y sus
términos en las dindmicas
sociales.

- Descubriendo que hace
y conoce la persona sobre
el cuidado del cabello.

- Necesidades y rutinas.

¢Cuanto tiempo consi-
PREGUNTAS deras prudente para el
cuidado de tu cabello?

¢Qué tipo de cabello con-

sideras que tienes? ¢Qué necesidades tie-
nes con tu cabello?

¢Sabes por qué eres de Jost David CutlarLeén

cabello rizado?

¢Qué sabes de tu cabello
y como sientes su rela-
cidn en tu cotidianidad?

¢Como cuidas tu cabello?
¢Qué conceptos conoces
del mundo del cabello
rizado?

¢Quisieras conocer los
términos del mundo riza-
doy aprender a cuidar de
tu cabello?

Santiago Rodas Nieva

/

Alejandra Acosta Medina

i
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Hallazgos
Herramientas y [écnicas

En la cotidianidad es poco usual
hablar de cabello rizado

- En su mayoria consideran
que su cabello forma par-
te de su identidad, pero no
es su prioridad.

- Los hombres compran
sus propios productos de
cuidado capilar, pero por
desconocimiento no van
mas alla de los productos
basicos o el uso adecuado
de los mismos.

- La rutina capilar de un
hombre no debe ser su-
perior a 35 minutos y me-
nor a 10 minutos.

- El cabello rizado permite
resaltar en una comunidad
y lograr una identidad, re-
lacionado con el cuidado
personal.

- La falta de la creacién de
comunidad masculina en
relacion al cabello rizado
genera desmotivacion al
aprender e investigar so-
bre el tema.

- Los conocimientos del
cabello son autodidactas
(no a todos les funciona lo
mismo, tienen caracteristi-
cas diferentes).

Herramientas
aplicadas a
Usuarios:
Objetivos,
aplicacién y
andlisis

Entrevista semiestructurada

I Primera fase: técnica de
Herramienta  observacién completay

participacién

Evidenciar la existencia de comunidad

Objetivo masculina en la PUJ
Ndmero de

personas

(alcance) 20 hombres

Recoleccion de datos y fotografias a la
Aplicacion comunidad masculina en la universidad

Hay mucha diversidad en las personas
con este rasgo caracteristicos y que
Analisis consideran el cabello comao su identidad

Experiencia rizos felices(entrevistas, observacion completa y
participativa)

1. Comprender las necesidades y prioridades existentes para demostrar

Conocer las historias y experiencias de vivir con
cabello rizado y como se ha fortalecido los lazos

4 hombres

Exteriorizar vivencia, emociones y sentimientos de la
comunidad masculina, para visibilizar el
reconocimiento y su batalla a través de su vida con la
relacion de su cabello y la sociedad

Todos logran identificar que el cabello rizado hace
parte de su identidad pero que en su mayoria de
ocasiones lo dejan en segundo plano, y consideran
que el cabello con esta caracteristica es muy
complicado para cuidarlo

la identidad por medio del cabello rizado y sus cuidados en la
comunidad masculina.

2. Conocer las perspectivas, reacciones, sentimientos y emociones de
hombres al vivir par primera vez la experiencia de ir a un salén
especializado en rizos

2 hombres

Fotografias y videos de la experiencia vivida

Encuesta a comunidad masculina

rizada

Evidenciar la existencia y la importancia
del cabello rizado con sus cuidados y
rutinas de aseo personal

44 hombres

Recoleccion de cifras para justificar la
importancia del cabello rizado en esta
comunidad

La comunidad masculina si lo ve su
cabello como parte de su identidad y de
su diferenciador en comunidad

Grupo de enfoque (Focus group)

Mis rizos, Mi definicion

'Encuesta percepcidn de las personas
‘hacia la comunidad masculina rizada

Denotar la percepcion o estimulo de las
personas al ver a un hombre rizado en
comparacion a uno con el cabello liso.

24 personas, 10 hombres y 14 mujeres

Evidencia del impacto que puede lograr un
hombre con cabello rizado cuidado y que este
haga parte de su identidad, toméndolo como
un elemento de su cotidianidad

Personas que no hacen parte de la
comunidad rizada les llama la atencion los
hombres rizados en mayor medida que las
otras personas, pero no solo por su cabello
sino por el conjunto de todo lo que puede
exteriorizar una persona con su fisico

Comprobar la usabilidad y funcionalidad del producto

resultante

6 hombres

Retroalimentacién de mejoras para el producto

Les impacto el empague y dieron algunos consejos de
Muchos de los hombres no van a salén especializados en rizos por el mejora para este, la aplicacion les parecid intuitiva,
desconocimiento, pero cuando ven los resultades quieren seguir las reconociendo que el personaje le dio un enfoque mas
indicaciones y las rutinas para que en su vida cotidiana su cabello quede particular, siendo un guia en la experiencia de identidad
de la misma manera y cuidado el cabello rizado
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Resultados invesligacion

- Socialmente el cabello
rizado tiene una conno-
tacion negativa: ser desa-
linado, indicador de falta
de cuidado personal.

- Estereotipos en estilo de
cortes de cabello afectan
la relacién y aceptacion
del cabello rizado(no pre-
ocuparse por los rizos).

- Cuando no saben que
mas hacer con su cabello
para que se acomode a
sus necesidades, toman la
decision de cortar sus cres-
pos o recurrir a tratamien-
tos quimicos para no tener
que preocuparse de ellos.

- Informacién en internet
del cabello rizado es seg-

5o

mentada al publico feme-
nino, los hombres pierden
interés al querer aprender
y encontrar lugares espe-
cializados en este tipo de
cabello (Comunidad).

- El desconocimiento de tér-
minos a la hora de investi-

gar desmotiva y se quedan
con lo que ya saben, por

no tener a su alrededor a
quien hacerle estas con-

sultas.

- El cabello rizado es dis-
pendioso y complicado
de manejar, por falta
de los conocimientos
adecuados, aceptan
que hace parte de su
vida y su identidad.

Requerimienlos de diseno

Tabla de reconocimiento de necesidades

En la siguiente tabla se encuentraran los diferentes tipos que se localizaron en el analisis con un breve resumen que

facilitara la compresién de los mismos.

Tipos

E-C Estético Comunicativo

Son todos aquellos elementos senso-
riales que generan una comunicacion e
interaccion con el usuario, le permiten
entender y comprender lo que percibe.

Necesidad

F-O Funcional Operativo

Es una interaccion fisica con el pro-
ducto, objeto o servicio, por este tipo
podemos reconocer los usos permiti-
dos y el funcionamiento del sistema.

Reguerimiento

Mis rizos, Mi definicidn

T-P Tecno Productivo

Es la produccién y materializacién final
del producto, servicio o sistema. Son ele-
mentos necesarios como tecnologia, cos-
tos, materiales y proceso de fabricacion.

Descripcion

Sencilla de utilizar y entender sus
beneficios

Interaccién del usuario con el
producto,Facil uso

Accesible y visibilizacién

Generar comunidad

Aprendizaje de nuevos términos
del mundo rizado
Vivir y aprender de la experiencia

de aprender a manejar el cabello
rizado

Lenguaje intuitivo
Usabilidad, interaccion dinamica

e intuitiva

Transmedia, bajo costo
Compartir experiencias
Intuitivo, amigable con usuario

Diseno centrado en experiencia
de usuario

llustraciones-textos guiados

Prototipado, experiencia de usuario,
Prueba de usuario

Medios digitales- materiales fisicos
de bajo costo, pero con buena
calidad

Introduccién con figuras basicas,
imagenes confianza usuario

Explicaciones claras y breves-
imagenes

Journey map- interaccion
participativa
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Necesidad

Mejorar connotacion del cabello
rizado, estilizado y sencillo de
manejar

Dar a entender a usuario que debe
ser autodidacta en su relacién con
su cabello rizado

Demostrar que hay variedad de
cabellos y estilos de corte distintos

Mostrar el valor del cabello rizado
en su identidad y sus raices, sus
experiencias vividas con su cabello
Mostrar la existencia de los lugares
especializados en rizos

Orden,rutinas,tiempos y estructura
visual

Presentar un nuevo mundo donde
toda la experiencia debe ser
guiada y reconocer la familiaridad
(problema-solucion)

Crear una identidad visual acorde
al usuario

Aprendizaje efectivo

Requerimiento

Narrativa cercana y simplificada

Proceso pedagogico
Lenguaje formal y preciso

Narrativa de impacto y
reconocimiento

Informacién

Funcional - Orientacién intuitiva

Narrativa cercana al usuario
Identidad de marca

Aprender a utilizar productos o
hasta crear rutina de cuidado

E-C

E-C

E-C

F-O

E-C

E-C

F-O

Descripcion

llustraciones y frases que transmitan

la facilidad a la hora de crear rutina

Recordatorios- imagenes- infografia

Explicaciones y términos claros-
apoyo con imagenes

Historias-casos de la vida real-
imagenes

Datos y cifras- logos-direcciones-
imagenes

Bocetos- iconos-manual de uso

Creacion de personaje-video
tutoriales-iconos para reconocer
determinados términos- textos
cortos-ilustraciones

Definir paleta cromatica- tipografia-
linea grafica

Actividades presenciales,

acercamiento con productos
capilares

Mis rizos, Mi definicion

Conclusiones de requerimientos de disefo

Teniendo en cuenta todo
lo investigado sobre las ac-
ciones de una persona a la
hora de entender o introdu-
cirse al mundo de los rizos,
para conocer su cabello y
necesidades, reforzando su
identidad con este rasgo tan
caracteristico. Enfocandose
en la comunidad masculina
a la cual no le llega esta in-
formacién sobre el cabello
rizado de manera tan direc-
ta se concluye los siguientes
puntos para tomar la deci-
sion del sistema definitivo
del producto a realizar.

1. El producto debe ser orien-
tado a la comunidad masculina
qgue le llama la atencidn saber
sobre su cabello y no les cueste
llegar a solucionar esta necesi-
dad de aprender a manejar su
cabello, incluyéndolo a su iden-
tidad en el proceso.

2. Por ser un tema no muy co-
nocido o tocado en el género
masculino, es necesario generar
una comunidad o demostrar a
los hombres que hay mas per-
sonas que viven y piensan lo
mismo que ellos sobre la rela-
cidén con su cabello, no lo com-
parten porque creen gue son
los Unicos que lo estan viviendo.

3. Debe ser un producto muy
completo para introducir a la

persona en todo lo necesario
que debe saber sobre su cabe-
llo, como y con que debe cui-
darlo, también todo el factor
del aprendizaje autbnomo y
guiado(personaje para familia-
ridad) en todo momento.

4. Demostrar al publico objeti-
VO que cuidar y pensar en los
beneficios de saber sobre sus
cabellos y como esto se refleja
en su presentacion personal(-
cortés y cuidados del cabello ri-
zado ), no es aburrido, tedioso
o canson; Todo lo contrario, se
puede aprender jugando, divir-
tiéendose o tan solo reconocien-
do que caracteristicas tiene su
cabello, para cambiar acciones
negativas para el manejo del
cabello rizado.
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Moodboard

Para la busqueda de refe-
rentes e inspiracién se dis-
tribuye en 3 categorias, la
primera para la redes so-
ciales(perfil de instagram),
la segunda para la aplica-
cion y la tercera para el
empaque.

En el instagram se encon-
traron dos perfiles de dos
mujeres que comparten
Sus conocimientos sobre
el manejo del cabello ri-
zado, los otros son de un
proyecto de grado sobre
la discriminacion capilar
y el ultimo es un perfil de
un peluquero especiali-
zado en el cabello rizado
que comparte tutoriales
y videos de situaciones
cotidianas que le pueden
llegar a pasar a un rizado.

Campaia de expectativa y promocion

b
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Para la aplicacion mi inspire
en colores y las formas de
los productos para hom-
bres rizados, que son muy
pocCos pero sus colores son
muy similares, también

en la funcionalidad y esté-
tica de aplicaciones para
un publico en su mayoria
masculino, cdmo lo son
aplicaciones de videojue-
gos o de hacer ejercicio,
por ultimo tome de refe-
rente la aplicacion clue que
es directamente para un
grupo femenino pero sus
funciones e interfaz apor-
tan al producto final.

Para el empaque tome
inspiracion de empaque
que se pudieran transpor-
tar que fueran compactos,
plegables y que se abrieran
de forma innovadora para
contener muchos produc-
tos, permitiendo que se
puedan exhibir en géndola
pero también sea directo
Su uso.

Aplicacion

Empaque

Mis rizos, Mi definicion
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Moodboard

Colores, tipografias

o0
1 &

maalrounded
AQUM TWO
Open_sans V-
Poppins

Minombie es |

JUBN DIVID
VieELh
Dev

cafferp

Sistema de Producto

Teniendo en cuenta todo lo investigado en base a las acciones de una persona para
conocer o introducirse al mundo de los rizos, conocer su cabello y necesidades, en-
focandose en la comunidad masculina a la cual no le llega esta informacién sobre el
cabello rizado de manera tan directa y con el fin de reforzar su identidad con este
rasgo tan caracteristico, se llegd a la conclusidon de desarrollar y crear este sistema
estructurado y justificado, donde todos los elementos estan conectados.

2. Campaina de expectativa y promocion

1. Experiencia

. . Piezas Fisicas
Rizos Felices

Instagram

5. Manual de Uso
aplicacion y empaque

3. Aplicacion 4 Empaque

Mis rizos, Mi definicidn
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Experiencia Rizos Felices

Para asegurar la eficacia,
reconocimiento y difusion
del proyecto, se desarrollé
un sistema para llegar a re-
solver la necesidad latente
de manera efectiva. Para
empezar se llevé a dos
personas de la comunidad
masculina para vivir por
primera vez la experiencia
de Rizos Felices (aliado) el
cual es un salén - acade-
mia especializado en rizos,
para que aprendieran per-
sonalmente cédmo deben
cuidar su cabello y las di-
ferentes caracteristicas
que tienen estos, con el fin
de que las siguieran en su

Mis rizos, Mi definicidn

Pieza digital

Experiencia x
Rizos Felices
Procuran con especial dedicacién

a0t ey, que estas personas se sientan
] K sepuros y comodos al momento de
lucir sus cabellos.

 éQuées - .
Rizos Felices? ¢Qué se hizo?

Es un salén-academia Especializado
en cabello rizado,ondulado y afro.

Pieza Fisica

cQuienviviola \
cﬁ experiencia?

Se llevo a visitar una de las sedes en
Cali a dos hombres de la PUJ, para que
vivieran la experiencia completa de estar
@ por primera vez en un salén especializa-

do en rizos , mi aliada Delcy Yuliana
Giraldo Giraldo la creadora de Rizos
Felices les realizo un servicio completo:

vida cotidiana y vieran el
cambio tanto en su iden-

Jose David Cuellar d

! ) . lcue';tanéf)” 7 53d§5 Et‘“ ml‘}'a Corte+ Lavado+ Hidratacién+ Definicion+ Sergio Pefia
_ olombia y disponen ae tres lineas Secado+ Asesoria. 9 semestre 9 semestre
tldad como en su menta de productos desarrollados para el Biologia Biologia

cabello texturizado.

lidad de su cabello, brin-
dandoles rutinas segun
sus necesidades y mos-
trandoles el cambio que
tiene su cabello tratado de
una manera adecuada.

Jose David
Cuellar

uéir aun salén
ado en rizos?

Antes
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conocer IO mente del USUCII’iO Variables de logo con colores |deﬂt|dad GréFica

Encuestas de Validacion y comprobacion I"Iisi Z0S Gama de Colores Tipografia
Midefinicion

Filtro con 3 criterios:

Naming: Proyecto y Perfil de Instragram
J Y Y J Morabilidad, trasfondo y relacion con tema.

Una parte con trazos a
mano y la otra con la si-
guiente tipografia.

Se eligio Mis rizos, mi definicidon por el juego de pala- . : - "'l 2

bras de definicion en el mundo rizado, la decision de M_|5 | ZOS | [v!|5 IZOS G 46 6 352

darle la importancia al cabello y tomarlo como parte Midefinicion Midefinicion o o MaatRounded
Para empezar se saco el de su identidad. Y oo

naming del sistema en ge-

neral or ende del er- 1. Asi Soy Hexadecimal: 000000  Hexadecimal: 032e7a  Hexadecimal: Ffffff .o

fil de i%]ftagram, tenieFr)1do 2.So0y yo Primera Propuesta Propuesta Final Gdeeth”klmn‘
en cuenta e|| Otfjsltlvo del 355anarteusgrlldo mi identi- M]S R ZOS MiS R ZOS ) nopqul‘UV\J:f).(QZ"
proyecto y al publico que  Jad natural Midefinicion Wl Midefinicion 1234567890°¢?1"/.

va dirigido el mensaje, se
presentaron 5 nombres: 5. Mis rizos, mi identidad

MEF |%SO§, ’ M|S iZOS R 255 R o R s
\ SO Midefinicion MisRIZOS  Mis RIZOS o im ca

Midefinicion ~ Midefinicidn s o !

Hexadecimal: ff3e00  Hexadecimal: 0085d8 Hexadecimal: 10d805
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Elementos Graficos

Amor/odio hacia el cabello
Transformacién constan-
te, perseverancia.

Pasion, la euforia, la alegria
y la fuerza interior.

8
#
O

ldentidad Grafica

Rebeldia, alborotado. % % Estado de animo y clima.
Diferencias en las personas. /g Naturalidad del cabello.

Agua mantener aplaca- A\ [ /

do el cabello.

Felicidad y comodidad

~

Conocimiento profundo de
uno Mismo, esencia inefa-
ble de cada ser humano

Campana de expectativa y promocién

En segundo lugar, tenien-
do en cuenta estos puntos
de vista de la experiencia 'y
de los buenos resultados,
es necesario crear una co-
munidad y un interés en el
publico objetivo, demos-
trarles de lo que se estan
perdiendo y de los benefi-
cios que tiene interesarse
en el cuidado del cabello,
tanto en el interior como
en la presentacion perso-
nal. Se percibi6 pertinente
realizar una campafa de
expectativa para llegar a
esta comunidad, realizan-
dose a través de instagram
(virtualidad) esto debido al
rango de edades del pu-
blico objetivo, siendo una
plataforma que permite

llegar con mas rapidez y de
una manera filtrada en los
intereses de cada persona,
por medio de piezas de cu-
riosidades e informacion
sobre el cabello rizado. Tam-
bién se realizara de manera
presencial en la universidad
con otro tipo de piezas gra-
ficas, presentando lo que se
esta haciendo y el mensa-
je que se quiere dar con el
proyecto y la siguiente par-
te del sistema, estas piezas
seran carteles en la central
de la universidad javeriana
y volantes que se repartiran
a estas personas con esta
caracteristica evidente del
cabello rizado.

Mis rizos, Mi definicion § =
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: Piezas Fisicas en la PUJ
Post de instagram

¢Eres Rizado? . | Posters

¢Consideras tu cabello como

I\/]iS | ZO S ) parte de tu identidad? - . Pieza Fisica

627 @@ - Sam
iTodos los

Pieza digital

cabellos rizados

Mi d efi n %ri é n =lareap { A . son hermosos! S mis—rizos—mi—deﬁnidon s
e t a er lo Y v )

6 11 0

Publicacio... Seguidores  Seguidos

No ocultes tu identidad,
tus rizos te hacen especial

Miz Rizos, mi Definicidn

Proyecta de grado identidad masculina por medio del
cabello rizado

PUJ cali

Mo acultes tu identidad, tus rizo.. mds
www.figma.com/prote/Cgahtsh575Q0hKFOkmlgay/a...

Editar perfil +2
Descubre personas Ver todo
.
) 2 Mis RIZOS,
Miguel Tello José David Cu... Lu Midefinicion
Te sigue Te sigue Te:

Tu cabello hace parte de tu identidad

Nosotros le dimos la importancia que se merece,
te invitarmas a hacer parte del cambio

Antes Deapuis Antes Después |

T e

éQuieres aprender a cuidar tu
i ) : 7 Descubre tu nuevo estiloy
@) 3 : ddad) fortalece tuidentidad.

’ @

Pasate por nuestro Instraj
te invitamos a ser parte de la

i dQuieres aprender a cuidar lu cabello?
masculina que le apuesta a sertirse

Descubre tu nueve estilo y
fortalece tu identidad.

Escanea QR
@mis_rizos_mi_definicion

Pdsate por nuestro Instragram,
te Invitamos a ser parte de la comunidad
masculing que le ApULsLla 3 sertirse bien [OMIBO
misma y al cuidado de su imagen personal.

®

Escanea QR
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Posters en la Universidad

i

"

Pieza digital

i g,
Mis RIZOS,
Midefinicidon

iSi eres rizado, esto es para ti!

Mis RIZOS,
Midefinicion

iSi eres rizado, esto es para il
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Red social recibir la informacion

Conocer la mente del usuario

Soporte para recibir informacion
Encuestas de Validaciéon y comprobacion

Naming: Aplicacién y difusién de informacion

17_ hombres. para sacar na- RIZOCIOS, CUIDO MI LOOK, PA'RIZADOS,

ming de aplicacion y definir GUIA PARA RIZADOS, RIZOS LIBRES

gama crématica, importan-

cia de los elementos y por Criterios del filtro :

medio de que quieren reci-

bir la informacion. 1. Asociacién a hombres, 2. Llamativo o memorable, 3. Recordacion,

4. Suenay se pronuncia con mayor facilidad, 5. Sensanciones negativas

Importancia de los elementos:

Se eligio Rizocios por estas razones: Por el juego de palabras, de

tener mi “socio” o mi pana 94'1% 23,5% 1. Definicién o acomodar cabello.
que me ayuda con mi pelo. . . 2. Cortes de cabello

Virtual Fisico 3. Productos y lugares de cuidado del cabello
Por la mezcla de la jerga po- 4. Conceptos

pular que frecuentan utilizar
los hombres de Cali. Es lla-
mativo en ese sentido

5. Comunidad

Rizocios Pa’rizados

=
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Validacién de paleta cromatica

e
I 47.%
47 1%

88,2%

i 5,9%

D 41.2%

Pertinencia de un personaje
Guia ilustrado

Cuidado de los rizos no esta tan relacionado con el
hombre y seria mas ameno ver a un hombre interesado
por el cuidado de su cabello.

7 personas

Identificacion e inclusidon, mercado de cabello rizado

Personaje masculino o LT )
casi siempre esta dirigido a la mujer.

3 personas |3 personas

Personaje | Cuadro de
femenino texto

Didactico, personaje masculino ilustrado con esa carac-
teristica en comun (pelo rizado) es una buena idea.

Prototipo aplicacién

En tercer lugar, con el
objetivo de la rapidez y
de encontrar todo en un
mismo lugar, teniendo en
cuenta el interés de las
personas, se llegd a la con-
clusién de desarrollar un
aplicacién que contuvie-
ra todo lo necesario que
debe saber una persona
que tenga interés o curio-
sidad de cuidar su cabello
y reforzar su identidad, de
esta manera con la visibi-
lidad del lanzamiento por
instagram, puedan des-
cargar la aplicacién y des-
de ese momento vivir la
experiencia completa de
sumergirse en el conoci-
miento de cuidar el cabello

rizado, conociendo desde
cuantas personas del gé-
nero masculino estan in-
teresadas por su cabello
hasta cdmo y dénde pue-
den adquirir los produc-
tos para empezar a poner
en practica lo aprendido,
pasando por las partes
mas técnicas y en las que
se pueden divertir descu-
briendo todo los habitos
que pueden cambiar con
el adecuado conocimiento
del cabello rizado.

Pdsate por RIZOCIOS

— i — pizocios @

Bienvenido a

RIZ

OCi0S

¥ Mis rizs, mil dufiniclén

Perfil

PROGRESO

o Hivel 1 Comancemos

Mis rizos, Mi definicidn

COMUNIDAD E
IDENTIDAD

COMPRA

KITRIZOS MEN
Pradusts de: Hrsa Falizss
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Variables de logo con colores

f+ﬁ=

RiZOCi0S

RIZOC}0S

RIZOC}0S

Gama de Colores

Alegria, entusias- Confianza, credibi-

Autoridad, y . .
fortaleza y mo, qtracaon, lidad, tranqumad,
serenidad. creatlyldad, calmay cuidado de
el estimulo. los demaés.

R O R 255 R O

G 0 G 158 G 133

B O B 0 B 216

C 91% C 0% C 80%

M 79% M 46% M 40%

Y 62% Y 93% Y 0%

K 97% K 0% K 0%

Hexadecimal: 000000

Icono de la aplicacion

Hexadecimal: ff3e00 Hexadecimal: 0085d8

Usada en el desarrollo del logo

AQUM TWO CLASSIC

ABCDEFGHIJKLMN-
NOPQRSTUVWXYZ
1234567890'¢?""/().,

ldentidad GraFfica

Tipografia

Usadas en la interfaz de la
aplicacion, titulos Poppinsy
enunciados Open Sans.

Open Sans

ABCDEFGHIJKLM-
NOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmn-
nopgqrstuvwxyz
1234567890':?!"/().,

Poppins

ABCDEFGHIJKLM-
NOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmn-
nopqrstuvwxyz
12345678907¢?!"/().,

Flowchart o Diagrama de flujo

Fisico
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Mis rizos, Mi definicion

Asesoria con Daniel Rojas
Disefiador de medios in-
teractivos, experiencia del
usuario(Disefio UX) y usa-
bilidad, variables de herra-
mientas y gamificacion.

lconos, simplificar ele-
mentos.

Diseflar para hombres es
tener en cuenta siempre
el color negro.
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Desarrollo de Personaje(Lukas) . o . .
Variables Cabello, Posiciones y emociones personaje
Por ser el personaje para espacio reducido se simplifico y se dejo gruesa la linea

para que se pudiera ver en cualquier tamafo. El es Lukas y el personaje tiene este nombre porque el hace parte de los hombres

que estan en este proyecto que fue uno de los que cuando estaba empezando mi
Bocetos Moodboard Personqje proyecto y nadie creia en el futuro de el, se emociond y le interesé lo que yo que-
ria hacer,por esta razén tiene este nombre, también porque es pegadizo y corto.
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Empaque Kit

El empaque con sus productos tendria un costo
aproximado de $50.000 pesos Colombianos

En cuarto lugar, con la ne-
cesidad de demostrar la
adecuada aplicaciéon enfo-
cada a la Unica linea para
hombres rizados disponi-
ble en Colombia, la cual es
la de Rizos Felices, siendo
la marca con la cual se tra-
bajé en el primer punto de
la experiencia, se desarro-
16 el empaque para usary
aprovechar los beneficios
de los productos de la me-
jor manera, pero en la app
los usuarios pueden pedir
su kit personalizado con
los productos y accesorios
de sus preferencias.

En la experiencia se ten-
dran en cuenta los 5 sen-

tidos y la relacién que tie-
nen con la aplicacién en
el cabello, reforzando de
esta manera la identidad
y la concepcion de la com-
plejidad del cabello rizado.
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Pieza Fisica
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Pieza Fisica



Etiquetas envases
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Pieza Digital

RIZOSSE

Gama cromatica productos secundarios
u opcionales

it e 4 3 . .
| Tipografias
No ocultes tu identidad. o ¥ i
Tus rizes te hacen especial. =
KN, HONEITLT OTRE T - -
s u ey @i cn

ESTAS LISTO PARA \'I'U'III ESTA

@.: —— n o S—_— EXPERIENCIAY _
MENOS CHACHARA Y MAS ACCION

Gill Sans MT

- Productos en envases de via- . . : e 5% 3
je, para probar los productos. | T RIS RIZOSS _ o o RIZOSSEE ; i P iy
- Kit con todo lo que se necesi- ' I o ABCDEFGHIJKLM-

ta para el cabello rizado.
- Llamativo visualmente y
en estructura.

- Experiencia con los 5
sentidos.

Gama cromatica para los productos esenciales NOPQRSTUVWXYZ

- - abcdefghijklmnnop-
qrstuvwxyz

- Clasificacién e importancia i3 1234567890’ ;2!/().,
de los productos por colores. e

- Compactay plegable. Nidcuss  Wliwww hn

- Plegadiza sin ningun punto

de pegue.

Gill Sans MT Condensed

- Sencillo apilamiento.
- Etiquetas con qrr,
interaccion virtual.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUYWXYZ

- Complemento con app para T 1= e
uso, por medio de gr. - o = abcdefghukln:nn’(’}pqrstuvwxyz
- Productos de marca aliada = R 1234567890°;2""/()., /

Rizos Felices.
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Pieza Fisica

Manual de uso aplicacién y empaque

Para terminar, por ser una
aplicacién y un empaque
innovador, con funciones
relativamente nuevas, se
realizé un instructivo de
las funciones principales,
modo de usoy herramien-
tas con sus factores dife-
renciales que le permite
al usuario tener una expe-
riencia muy personalizada
a sus necesidad y gustos.

Mis rizos, Mi definicidn

Pieza Fisica
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. i itql Pieza Fisica Empaque protector
Pleza Digita de Manuales de uso

INSTRUCTIVO  Escanea este QR para vivir EMPAQUE 5% gl - Stickers y botones
cémo  lacKperiencs Completa i Mg ol mensale,  usark? = 8 8 E%gg o 33ilz y
lo escribimos # g E g 7] ‘E L -n-_% E% E
] A0 exclusivamente W E (o] g EE%E‘E E iaggié
Escanea QRy peEat Lee el mensaje y i g o g 8 fg‘*E 3 g § g
abre el empaque oA T saca los productos - £ = = §E§Ei > gggggg
: e 8
S
éCoémo abrir B 1 ) N L ' . J ¢Comosacar B .
elempaque? ' "~ los productos? - @ EEEE L85l
e 27 8 1O 8 i S
. : 23] @ =——e € §iiait :
! o N 'EE«!EE%"E N EE&S% 5;%»%%
. 5 Mis RiZoS, \ ilill 8§ g§ sl
2 — AEEt ) z X
E Mi defImCIOH ! g’é L %ig § (@) § § L Inicio
¢El porqué de AN ¢Como cerrar v \ Eéﬁi%%% 3 whe =~ 2
' el empaque? & L g O
Antes de cerrar tu empaque te § §° o m

®
/

quiero agradecerte por darle la

importancia que se merece a tu -
cabello, asi refuerzas tu identidad i
siendo parte del cambio.

mm

poOpPIUNWOD ||

Los 5 sentidos y

sigue el paso a

paso del uso de
los producto

[eEIGERTTE
productos y cierra
el empaque
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Pieza Digital

Bienvenido al proyecto
Mis Rizos, mi definicion

Aqui encontraras
la Experiencia Rizos Felices,
el Instructivo del
Empaque y modo de uso
de Aplicacion

No ocultes tu
identidad
Tus rizos te
hacen especial

86

¢Como se llevara a cabo?

Se reunié a 6 personas las
cuales tienen variedad de
texturas en el cabello para
ver la efectividad del sistema
en cuanto a la personaliza-
cion, a estas personas se les
entrego un kit de productos
y el manual de la aplicacion,
donde ellos interactuaron
con los elementos tanto vir-
tuales como fisicos, el objeti-
vo de la actividad es que ellos
puedan seguir una rutina de
definicion con los productos y
su guia con la aplicacion.

¢Cuando y donde?

Lunes 16 y martes 17 de
mayo en las instalaciones
de la Pontificia Universidad
Javeriana Cali.

w Prueba de usuario p—

Se validara la usabilidad,
funcionalidad, compren-
sidén, aprendizaje y con-
tribucion a la identidad.

Preguntas para después
del uso del sistema:
¢Qué te gustd mas de la
aplicacion?

¢Qué aprendiste?
(Entendiste cual era el
orden de los pasos para
hacer las cosas?

¢Qué no te gusté?

¢Qué le corregirias al
sistema?

Ver prueba de usuario esca-
neando o dando click en el QR

Mis rizos, Mi definicion
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Conclusiones empaque

- Por la forma del empa-
que piensan que se abre
por encima.

- Cuando van a cerrar el
empaque no saben como
hacerlo porque no con-
templan la existencia de
las pestaias.

- Por ser el empaque tan
compacto y “lindo” les da
miedo sacar - Los produc-
tos porque piensan que lo
van a dafar.

- La iconografia desde co-
lores, numeros y la expe-
riencia de los sentidos, a
algunos les parece dema-
siado.

- La eleccion de colores les
parecié pertinente y la ge-
neralidad del empaque lla-
mativa por los colores en
la parte superior.

- Empaque en gondolo lo
comprarian por lo llamati-

VO que se ve.

Mis rizos, Mi definicidn
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Conclusiones aplicacion

- La aplicacidn les parecio
muy completa y bien ma-
nejada, con todo lo que
necesitan y sencillo de en-
tender.

- les parece eficiente que
se les presente los patro-
nes o textura del cabello
con fotos de personas que
pueden ver en su cotidia-
nidad.

- les parece mejor las pre-
guntas diagndsticas por-
gue su experiencia en la
aplicacion va a ser perso-
nalizada a sus necesida-
des.

- El nombre de la aplica-
ciéon les gusto mucho por-
que consideran que es
algo muy colombiano, se
sienten identificados y en
una comunidad.

Recomendaciones

- Se debe indicar mejor por
donde se abre el empaque.
- Indicar cdmo se cierra el
empaque.

- Ayudarle a quitar el miedo
de sacar los productos di-
ciéndoles que va a soportar
el sacar y volver a meter los
productos..

- En las imagenes de los pa-
trones ponerles fondos de
colores para unificarlos vi-
sualmente.

- Realizar un instructivo
para guiar de mejor mane-
ra el sistema completo del
producto.

- Indicar mejor el QR que
tiene en el empaque para
llegar a la aplicacién y di-
rectamente a la explicacion.

Mis rizos, Mi definicidn
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Después de tener en cuen-
ta todos los aspectos in-
vestigados, desarrollados
y corregidos se reforzé
que el cabello es mas que
ese grupo de pelos que

Muestra final

él cdbmo queramos, en to-
das las maneras que lleves
tu cabello rizado podras
salir al mundo a lucirlo con
la mayor felicidad sin pen-
sar en los comentarios de

Mis rizos, Mi definicidn

-

Mis RLZOS

Midefinicion

OBJETIVOS
General

esta alli para proteger
nuestro cuero cabello y
vernos estéticamente me-
jor, va a otro de nivel que
tan solo eso, el cabello ri-
zado hace resaltar a una
persona en la sociedad,
nos da fuerza por nuestras
raices y por la lucha de los
antepasados para llegar
a donde estamos, cdémo
todos somos diferentes y
tenemos necesidades dife-
rentes podemos jugar con

los demas, si sabes lo que
tienes no lo escondas,

NO OCULTES TU IDENTIDAD,
TUS RIZOS TE HACEN ESPECIAL.

Mis RIZOS,

Midefinicion

Especificos

SISTEMA DE PRODUCTO
y promocion

¢

Experiencia
Rizos Felices

a Plezas fisi

N

Prototipe E
aplicacion

mpadque
= e Y
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ANEeXos

ENTREVISTA CRISTIAN MA-
MIAN

- Soy Cristian David Ma-
mian bedoya, tengo 17
afos y estoy en 1er semes-
tre de ciencias politicas.

+ Ok entonces, vamos a
empezar con la primera
pregunta, ;Qué sabes tu
sobre tu cabello?

- Pues que es bastante di-
ficil de manejar,

muy dificil de manejar de
hecho. Tengo que tener
mucho cuidado con el por-

que si

digamos que pasa mucho
tiempo en el que no me
corto el pelo se vuelve un
caos

completo

+ ;TU te consideras rizado
u ondulado? ;tu te

¢Has visto el cabello largo?
-Si

+¢Y atisete haceelcres-
po?

- no, completamente no

+ entonces estas en una
ondulacién crespa

-si, mas o menos

+ ¢y no te gusta dejarte
crecer el pelo?

-no

+ ¢por qué? ;por qué no lo
sabes manejar?

- exactamente

+ Por eso mismo, pero,
inunca has probado
aprender

a manejarlo?

- si he intentado, pero

pues no he podido, me
Veo rarisimo

+ ;Qué has intentado?

- me lo he dejado crecer,
me he cortado el

cabello dejando solo la
parte de arriba, pero como
mi pelo es bastante duro
por

asi decirlo, no cae como
una persona que tiene el
pelo liso, se queda estatico
como esta. por ejemplo,
yo no me puedo mover el
pelo aqui en la u mientras
tengo el pelo seco porque
de un momento a otro se
puede quedar como esta-
ticoy

para acomodarlo es un
dolor de cabeza, yo me lo
tengo que acomodar siem-
pre

cuando lo tengo muy mo-
jado porque de lo contra-
rio no puedo acomodarlo
porque

sencillamente no se mue-
ve.

+ Pero, ;por qué ves tu ca-
bello cémo un dolor

de cabeza?

- Por eso, porque me cues-
ta manejarlo, yo no

Ssoy cOmo muy preocupa-
do por las cuestiones es-
téticas, pero me preocupo
por como

me veo Yy no tener el con-
trol de mi cabeza es cdmo
gue me molesta

+ lo entiendo, se puede
manejar evidentemente

y es lo que trato de hacer
con mi proyecto porque
obviamente aprender a
manejar

el cabello rizado no es fa-
cil, no te voy a decir que
uf, la maravilla llegar a
esto no, no es, porque a
mi me ha costado eviden-
temente y encontrar que
métodos

L "-. -

te facilitan porque la idea
no es que tu cabello sea tu
dolor de cabeza. ;Para

tu cabello hace parte de tu
identidad o esta en segun-
do plano?

- Pienso que el cabello es
un factor muy

importante en la aparien-
cia de una persona, sobre
todo porque depende de
cOmo

me acomode el cabello,
me siento diferente.

+ Entiendo. En el mundo
rizado hay muchos térmi-
nos

que los hombres no cono-
cen por falta de informa-
cién o interés, ¢a ti te gus-
taria

conocer cOmMo son esos
términos del mundo riza-
do para aprender a sumer-
girte en esto?

- Si, de hecho, si, si eso sig-
nifica que voy

para poder manejar mejor

_ i) ; Ty 1 o i y " v

mi cabello.

+ Tu sabes tus herencias
de tu cabello, ¢por qué
eres rizado?

- No, me hago una suposi-
cién. Tengo una

pequefia descendencia de
familia afro, por parte de
mi abuela materna, supon-
g0

que es por ella.

+ O sea, /tu mama y papa
no son rizados?

- mi papa si es rizado

+ ¢spero la herencia viene
de tu mama?

- si, dirfa yo

+ 0 sea, ¢no sabes?

-no

+ ¢Y por eso lo ves como
un tormento?

- No, la verdad nunca le
habia puesto atencién

al porque soy rizado, si no
mas al hecho de que soy
rizado

+ Pero mira que siempre
que yo les pregunto

esto, llegd a la conclusion
de que ustedes vienen de
algo y ese algo forja ese
amor por el cabello. O sea,
tu le puedes preguntar a
tu familia cdmo se cuidan
el cabello. yo sé que no es
una conversacion normal
en la familia, pero podrias
acercarte a tu abuela y
preguntarle cdmo maneja
el cabello o a tu papa, él es
crespo. ¢El se deja crecer
el cabello?

- no, se lo deja rapado

+ Te entiendo el factor,
pero es lo que

buscamos. No necesitas
socialmente raparte o ver-
te cdmo una persona lisa
para

poder exteriorizar tus
crespos o tu cabello, por-
que empieza con el cabe-
llo y después

te van saliendo los cres-
pos. Obviamente en el es-
tado que lo temes, aqui

Mis rizos, Mi definicidn

tienes

crespos y cédmo tu dices,
tu cabello es pesado por
la herencia que tienes
entonces no se maneja
igual @ mi textura, por eso
tu ves el peso en tu cabe-
llo.

pero, si tu lo cuidas bien
eso mejora.

;Cémo te cuidas el cabe-
llo?

- no tengo una metodolo-
gia para cuidarlo, simple-
mente me echo shampoo
y cuando lo tengo muy lar-
go me lo corto

+ scada cuanto te echas
shampoo?

- todos los dias, o cuando
hay

+ 0 sea, ¢tu pides prestado
los productos del

cabello o compras?

- YO COMpro, pero usamos
el mismo todos en la
casa. Cuando llega fin de
mes y el shampoo se aca-

A
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b6 no me hecho.

+ Al menos te los lavas to-
dos los dias. ;Cuanto

¢Te demoras arreglandote
el cabello dado que solo te
lo manejas mojado?

- ni 30 segundos

+ 0 sea, te lavas el cabello,
medio acomodas

el cabelloy listo

- medio me lo seco porque
no lo manejo

empapado, me peinoy ya.
+ /peinar para ti es?

- primero me acomodo el
cabello hacia el

frente con un cepillo y se
me hace el rulo hacia ade-
lante, y esa parte me la
tiro hacia un lado

+y eso te ha funcionado?
- si, cuando no esta rebel-
de

+ otra pregunta, si te creo
una rutina para

el cuidado del cabello,
scuanto tiempo tu le inver-
tirias?

- Para acomodarlo, maxi-
mo le invertiria de

3-5 minutos, principalmen-
te porque vivo apresura-
do, entonces no haria una
rutina muy larga porque
Nno me conviene.

+ entiendo. ahora mi ulti-
ma pregunta. ;Qué necesi-
dades tu piensas que
;Qué tienes con tu cabe-
llo?

-Lo Unico que yo busco es
que no se me salgan peli-
tos levantados, que no se
me queden levantados.
Quiero que se me vea or-
ganizado, cosa que para el
tipo de cabello que yo ten-
g0 es muy complicado

+ ¢Pero tu lo estas compa-
rando con el pelo liso?

-Si, algo asi, no tanto como
ver a un liso porque tam-
bién hay lisos con el cabe-
llo desorganizado. Lo que
yo no quiero es tener peli-
tos por ahi salidos, por eso
tengo el cabello asi peina-
do.

+ el cabello rizado de por
si da frizz, por eso, ¢a que
te refieres con que se te
salgan los pelos?

-no tanto el frizz, me refie-
ro mas a los cachos que se
forman.

+ ¢Y tU quieres que se te
formen los crespos o te
parece un segundo plano?
-digamos que resignan-
dome a mi tipo de cabello
por asi decirlo y no batalla-
ra tanto con el, si.

+ ;Cuando tu estabas en el
colegio eraigual?

-Si

+0 sea, ¢mantenias rapado
porgue no sabias manejar-
lo?

-exactamente

+ ¢y nunca tuviste el in-
terés de decirle a alguien
como manejar tu cabello?
-si, pero no le daba mucha
importancia

+ me dices que no le das
mucha importancia, pero
si hace parte de tu identi-
dad

-si, es algo contradictorio.
Pero lo digo en el sentido
de como que no es algo
que me esté matando de
cdmo manejo mi pelo por-
que estoy ocupado con
otras cosas, pero cuando
me lo estoy acomodando
es cuando pienso le doy
importancia porque se me
dificulta.

ENTREVISTA LUKAS

- Mi nombre es Lukas Agu-
delo Ceballos, soy de Me-
dicina, estoy en tercer se-
mestre y tengo 17 afnos.

* Bueno, la primera pre-
gunta es, si sen algun
momento de tu vida has
sentido que no te gusta tu
cabello?

- No, la verdad nunca me
he sentido incémodo con
mi cabello, ni me ha mo-
lestado ni he sentido in-
conformidad al respecto
con él.

* Bueno, la siguiente pre-
gunta es, qué sabes acer-
ca de tu cabello o qué
conceptos tiene sobre tu
cabello?

- Lo que sé es que no es
tan comun ver el cabello
rizado y mas que todo en
hombres no suele ser tan
comun.

*;No los ves en tus com-
pafieros?

-No

*Pero tU sabes que tu eres
ondulado, ;no?

- si, pero en mi circulo so-
cial, nada mas, como dos
personas con el cabello ri-
zado.

*pero son de medicina

- no

*de tu circulo social?

- Si

Bueno, mi siguiente pre-
gunta es si te interesaria
saber mas o te gustaria
sobre el cuidado del cabe-
llo. -Si

*pero en qué sentido quie-

N/

res? O sea que quisieras
aprender obviamente te-
niendo en cuenta tus ne-
cesidades, porque obvio
para ti no es lo mismo que
para alguien que sea su-
per crespo, entonces tu
que quieres con tu cabello
aprender?

-Pues yo queria, pero no
tanto por necesidad, sino
mas como por interés.
Pues que tan comun suele
ser, En qué tipo de perso-
na se suele ver, Y yo creo
que hasta contexto histori-
co ha de tener, por decirlo
de una manera o mas bien
contexto genealdgico.

* ah, lo que te dije de que
venia. O sea, tu cabello
viene de tu mama, tu papa
y todo esto, lo has analiza-
do? desde que te pregun-
tes eso

- Si, pero casi nadie, pero
si hay gente de cabello
crespo pero rizado no
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*pero en si de cuidarlo, o
sea de que tu aprendas
como lo puedes cuidar
y mejorar. ¢Te gustaria
aprender o no?

- Si, saber cémo cuidarlo,
como tratarlo.

*Ultima pregunta, cuanto
tiempo le dedicas al cuida-
do del cabello

- muy poco la verdad, solo
cuando me bafio

*y cuanto crees que es
prudente aplicar al cuida-
do del cabello?

- 10 min cada 3 dias

* ;Cuando te lavas el cabe-
llo?

-todos los dias

* muchos me han dicho,
has implementado lo del
acondicionador?

- si, a veces lo he utilizado,
cuando me acordaba, me
funcionaba, me quedaba
mejor el cabello, de resto
no mas me hecho el sham-
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PO0 Yy Yya

*Pero o sea, si por decirte
algo yo te ensefio a como
manejar tu cabello, lo ves
y dices me gusta como me
queda. ¢TU seguirias ha-
ciendo esa rutina?

- si la seguiria haciendo,
pero no sé con cuanta fre-
cuencia. Porque también
depende del tiempo y del
costo.

* ¢;Tu compras productos
para el cabello?

- No, pero mi mama si ob-
viamente y por lo que he
visto no son nada baratos
* Por decirte algo hipotéti-
camente, una marca cual-
quiera lanza productos en
un envase personal no tan
grande como lo ves en el
supermercado, tu compra-
rias esos productos?

- Si

* 0 sea, estando al alcan-
ce econémico de un estu-
diante universitario?

- Si esta a mi alcance si
*;Tienes algo que agregar
sobre el cabello o qué te
parece como tal el impac-
to de hablarte del cabello
rizado en hombres?

- Pues no se puede gene-
rar Como una nueva pers-
pectiva con respecto a de
dénde viene, de ddénde
viene el cabello de uno,
del contexto genealdgico
y de qué tipo de personas
que tienen el cabello y la
perspectiva de saber que
mi cabello no es tan usual
y que lo podemos ver en
ese tipo de personas. Y
también como concienti-
zar de que puede tener el
mayor aprecio a algo que
puede que no sea tan co-
mun en muchas personas.
* tu le tienes aprecio?

-Si

*consideras que hace par-
te de tu identidad?

- Si, totalmente

* no te ves alisado o con
algun tratamiento?

- si me veo alisado, pero
no diria que me gustaria
del todo

* 0 sea, no digo que nun-
ca, pero que tal si lo prue-
bo

- si, de hecho una vez lo
probé y no me gusto

* ;como te fue con eso?
;Volveras con tu cabello
natural?

- 0 sea, cuando me corte
el pelo?

* aja

- 0 sea fue raro, llevaba 1
afio sin cortarme el cabello
y pues ya se me hacia raro
verme con el cabello corto
pero no significa que no
esté acostumbrado verme
con el cabello corto, si no
gue una vez intente plan-
charme el cabello y me
quedo esponjado y no me
gusto tanto como quede
con pelo liso

*si porque el anterior se-
mestre te vi con tu melena
- No se, queria un cam-
bio para intentar darle
otra forma al pelo, pero
pues tratar de peinarme
y no estar tan despeinado
siempre. que no significa
que no me guste pero uno
puede tratar de experi-
mentar

* si 0 sea,sUper respetable
tratar de experimentar y
también reconocer como
te ver mejor, también es
eso, diria yo

- hasta estaba pensando
cortarme el pelo otra vez.

ENTREVISTA JOSE DAVID

BUENO, PARA EMPEZAR,
TIENES QUE DECIR TU
NOMBRE, EDAD, CARRERA
Y EN QUE SEMESTRE VAS

- Vale, mi nombre es José
David Cuellar, tengo 21
afios, me encuentro en la
carrera de biologia y estoy
cursando 8vo semestre

- La primera pregunta es,
te has sentido discrimina-
do por la sociedad por tu
cabello

- Mas que por la sociedad,
es por el grupo de hom-
bres por el que me he ro-
deado debido a que ellos
consideran que el cabello
de un hombre debe ser
bien sea corto o tener cier-

tos de estilos como vayan
acomodados a la moda de
la época, entonces como
que si me lanzaban co-
mentarios de cértate el
pelo, pues suelo tenerlo
largo, y debido a esos co-
mentarios solia cortarme-
lo muy bajo para evitar
esos comentarios que me
hacian constantemente o
sentirme de alguna mane-
ra bien en ese grupo, en-
tonces si, si me he sentido
discriminado

- (/Ahora hablando de eso,
que sabes de tu cabello?
¢TU sabes que eres crespo
y sabes que esos crespos
vienen ya sea de tu papa
0 de tu mama, sabes de tu
herencia?

Un poco si, viene de
ambos. Aunque mas por
el lado de papa porque
todos mis miembros fami-
liares tanto mujeres como
hombres cuentan con ca-

bello crespo, por parte de
mi mama, si pues hay un
tipo de descendencia del
lado boyacense de Co-
lombia entonces tienden
a tener el cabello un poco
mas indio, pero también
hay miembros de la fami-
lia crespos, entonces ten-
go de ambos.

-¢Sabes que textura eres
de cabello?

- No, de textura no tengo
ni idea

- O sea, de esos concep-
tos no tienes ni idea, sa-
bes que eres rizado, que
te has acostumbrado a
lo largo del tiempo a de-
jartelo largo y que te has
apropiado y sabes como
controlarlo

- Si, ahora que lo mencio-
nabas, no sé muy bien los
términos. No sé si crespo,
rizado, chino, ondulado
0 esos son los mismos o
cada uno es distinto, el
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tema este de las texturas,
la verdad soy muy igno-
rante en la cuestion por-
que tampoco me he dedi-
cado a indagar sobre eso
- Eso te iba a preguntar,
nunca te ha dado la es-
pina de voy a ver videos
en YouTube o voy a mirar
como controlar mi cabello
- Si, pero muy poco y en
parte cuando googleaba,
eran como resultados de
mujer, le echaba un ojito,
pero terminaba quitan-
do los videos. Tampoco
es como que tenia mu-
cho amor por mi cabello,
entonces tampoco le he
dedicado el tiempo ni la
disposicion de cuidarlo,
aplicarme mascarillas o
cosas asi, lo he intenta-
do pero muy pocas veces
como para yo decir que he
cuidado mi cabello.

- Pero igual lo consideras
parte de tu identidad tu
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me dijiste que dia

- Si, hace parte de mi, la
gente me dice como el
crespo o algo asi, enton-
ces diria yo que es lo que
mas destaca

- Ok, entiendo. ;Ahora
entrando a eso que te
decia, que conceptos co-
noces del mundo rizado,
o es nulo?

- La verdad muy poco

- O sea, o solo Shampoo
yya

- Pues he ido a peluque-
rias y me dicen que lave
el cabello muy bien, usar
un acondicionador, apli-
car crema para peinar
y ya. YO sé que existen
ceras y gran cantidad
de cosas que se aplican,
porque muchas veces he
visto imagenes de mu-
jeres de que tener el ca-
bello crespo no es facil
y muestran como 20 mil
productos regados, yo sé

= R
i

e

que existen muchas cosas,
pero en si nombres y usos
no.

- Si existen muchas co-
sas, pero la idea en si de
mi proyecto es hacerles
entender que ustedes no
necesitan hacer la misma
rutina que nosotros. Te
lo digo como experiencia
propia, yo tengo 6 produc-
tos para echarme y entre
ellos esta el shampoo y
el acondicionador, yo me
hago una rutina muy exte-
nuante porque estoy acos-
tumbrada y mi cabello es
muy largo. Pero ustedes
no necesitan, es mas un
complique que lo que us-
tedes disfrutan tener el ca-
bello rizado. Yo por ejem-
plo no me defino todas las
veces, considero que no es
necesario, cuando voy a
salir o algo muy importan-
te, me tomé 1 hora para
definirme, pero si voy a la

u no necesito definirme,
pero si mantener una cal-
ma en el cabello, porque
obviamente esta ese en-
foque de que si uno tiene
el cabello alborotado se
ve como un loco

- También hay un proble-
ma con eso, ver los cres-
pos como algo informal, y
eso es hasta malo a nivel
laboral. Sé que las mu-
jeres suelen plancharse
el cabello porque se les
considera que el cabello
crespo es algo informal,
también hasta para no-
sotros. Yo también me
acomplejaba mucho,
llegue a tener el cabello
muy largo, pero entonces
pensaba que si lo tengo
largo tengo que cuidarlo
y aplicarme 700 mil cosas
y opte por mocharlo por
completo

- ;Pero cémo viviste la ex-
periencia de tenerlo asi

largo?

- Al principio me gustaba
muchisimo, luego llegué
un punto en el que mi ca-
bello estaba feo porque no
me lo cuidaba, entonces
decidi cortarlo

- ¢Y has optado por volver-
lo a dejarlo crecer, pero ya
cuidandolo?

- No, largo no, pero me
quiero cortar mis crespos,
pero no pienso tenerlo
muy largo.

- (Y hablando de eso, tu
ahora qué necesidades le
ves a tu cabello? Por ejem-
plo, me quiero cortar los
lados para mantener la
moda de ahora.

- Ese es el corte que me
hago. Dentro de mis pen-
samientos cuando me hice
el corte fue como quiero
el desvanecido a los la-
dos, pero que la esencia
de todo sean los crespos.
Y pues medio lo logré. Y

problemas que he tenido
es que no he encontrado
un shampoo amigable, yo
no sé si es muy seco, pero
cuando salgo del bafo
gqueda como maluco

- ¢Para ti que es maluco?

- No sale suavecito

- ¢Usas acondicionador?

- Suelo hacerlo, no
siempre.

- O sea, el acondicionador
hidrata, no es problema
del shampoo. He tenido
muchas personas alrede-
dor que me dicen cobmo
cuidarlo y siempre les digo
que usar solo shampoo no
basta. Ustedes los hom-
bres estan acostumbra-
dos a que el shampoo es
lo que les reseca el cabe-
llo, y a veces si porque tie-
ne muchos quimicos, pero
el shampoo solo limpio.
Es como si vos barrieras
el piso y no le echas nada
y obvio te va a quedar re

i
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seco porque te esta ba-
rriendo todos los aceites
naturales de tu cabello,
para eso existe el acondi-
cionador, para hidratar, es
muy vital para el cabello
crespo por si te los
quieres cuidar

- La idea es esa.

- ;/Ahora entramos a la ru-
tina, cada cuanto te lavas
el cabello?

-‘Ahora lo hago dia de por
medio, antes me lo lava-
ba todos los dias, inclusive
tengo la costumbre de si
voy a salir, bafiarme, eso
implica mojarme el cabe-
llo, entonces a veces como
que hacia 2 lavados de ca-
bello al dia. Y me decian
cdémo estas haciendo una
brutalidad, calmate. Aho-
ra opto dia de por medio,
aunque si el dia estuvo
con mucho movimiento,
me lavo el cabello asi no
sea el dia.

- Sé que esto no es comun
en los hombres, pero, tra-
ta de no mojarte el cabello
en los “duchazos”

- Otro problema que me
sacaste al aire, parte de
mi problema de no poder
controlar mis crespos, es
que la Unica soluciéon es
primero mojarlos para
que queden moldeablesy
asi puedo arreglarlos. Por
ejemplo, yo me acuesto a
dormir y me levanto con el
cabello de diferentes
formas.

- Mira que todos me dicen
eso, en el mapa de empa-
tia me decian que se moja-
ban el cabello para calmar-
lo, uno de los problemas
era que si se lo mojan se
seca muy rapido y siento
que estoy como un loco.
Y yo como que, es porque
no se echan nada. Te pre-
gunto, ¢utilizas crema para
peinar?
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- Utilizo muy poco

- ¢ T4 compras tus
productos?

+ Si, mi mama me los com-
pra, pero son mios. Enton-
ces si tengo una crema,
pero es como que siento
gque no me sirve, enton-
ces algunas veces la uso y
otras si.

- ¢Pero el dia que te conoci
tenias solo shampoo?

- Si, por lo general es sélo
shampoo

- Ustedes tienen tantas
cosas que aprovechar de
su cabello y por descono-
cimiento o pereza no los
aprovechan

- Yo creo que son ambas,
tanto desconocimiento
como pereza.

- Entiendo, tranquilo. La
idea de mi proyecto es
darles todas las oportuni-
dades para que ustedes
aprendan, ya depende de
ustedes porque es un pro-
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ceso que solo uno mis-
mo puede hacer.

- No si obvio, entiendo.
- Mi dltima pregunta
como tal, jcuanto tiem-
po le dedicas y cuanto le
dedicarias para cuidarte
el cabello?

- Yo suelo hacer un bafio
con 2 canciones, son 8
min de bafo, una peina-
dita rapida y ya, se me
van como 15 min com-
binando bafio y peinada.
Ya seria dedicarme 35
min como mucho, con-
siderando bastante

- ¢TU tienes algun cepillo
o algo para peinarte el
cabello?

- Si, una peineta de cer-
das anchas.

- Empezamos bien, cer-
das anchas

-Si, es que me ha ido
muy mal con las cerdas
angostas

-Es que las angostas te

alborotan mas el pelo. ¢Tu
tienes el vicio de tocarte
mucho el cabello?

‘No, no lo tengo.

- Bueno, sigamos. ;Qué te
interesaria aprender de tu
cabello?

- Pues primero el cuidado
de este, comprender mas
las rutinas, los productos
que me favorecen e in-
vertirle las ganas porque
me gustaria que se viera
bonito. Basicamente eso,
aprender el manejo de los
crespos y rutinas. Ademas,
pues también compren-
der, aunque ya lo sé, que
hace parte de mi

- ¢Para ti seria importante
aprender los términos que
se utilizan?

- Si claro, porque son muy
abiertos, en Espafia tie-
nen un nombre, aca otro,
entonces si la verdad hay
diferencias entre rizos y
crespos, me gustaria sa-

berlo.

- Entiendo, por eso te pre-
guntaba qué necesidad
tienes con tu cabello

- De pronto como evitar
pelitos locos y tratar de
mantener la figura del
crespito, buscar que sea
homogéneo.

-Si se puede, se puede lo-
grar, aunque eso es mu-
cha experimentacion.

- Inclusive una vez me des-
motivé porque vi un video
de un man que hace cui-
dado de los crespos como
con un secador con chuzi-
tos

- Es un difusor, se compra
el difusor, no viene con el
secador.

- No sabia, yo hasta guar-
dé el video. Se echaba una
cremita, usaba el difusory
listo.

- Eso es una ayuda, el difu-
sor ayuda a hacer diferen-
cia. Por ejemplo, te pue-

des hacer tu rutina y dejar
que el cabello se seque de
forma natural. Por la gra-
vedad natural, por tener
el peso del agua el crespo
tiende a bajarse, en cam-
bio el difusor lo que hace
es secarlo, y hace que el
crespo se te vaya hacia
arriba. Aunque la rutina
con difusor es muy larga.

- (muestra el video de tik-
tok sobre de cdmo usaba
el difusor).

- Esta bien, pero no es tan
facil usarlo como él pone
ahi. Por ejemplo, que el
tuyo es mas largo, no es
recomendable ponerlo
desde la raiz porque lo es-
ponja. Alguna vez has te-
nido algun problema con
verte con tu cabello na-
tural, como cuando esta
esponjado, o socialmente
como que hayas sentido
los comentarios
‘Socialmente en el cole-

=

gio, los estereotipos de la
masculinidad fragil, que
me decian que me corta-
ra el cabello, al final cedi
a cortarme el cabello, y
ahi si me decian que me
quedaba bien, solo para
encajar en la sociedad. En
la u si no he tenido incon-
veniente dado que uno es
mas libre y ademas son
estudiantes mas abiertos,
pero conmigo si, cuando
me veia el cabello largo
no me gustaba. Yo me lo
deje crecer en pandemiay
no me gusto. Era como me
lo dejo crecer y no me lo
cuido, siempre era como
que no me gustaba, pero
no es que No me guste por
ser crespo, si no por culpa
mia porque los crespos
requieren un cuidado y yo
no lo dedico. Cuando salgo
del bafilo y me miro en el
espejo digo wao, que lindo
el cabello y después de la

jornada me miro en el es-
pejo y digo como que paso,
estoy horrible, entonces si
es un poco conmigo.

- lgual eso es por la pre-
sion social que sentiste de
pequefo, es muy duro de
quitarse. Y mas cuando us-
tedes no tienen una rutina.
- Uno es culpable de este
tipo de cosas

- Yo no digo que sean cul-
pables porque el descono-
cimiento lo lleva a eso, en-
tonces no es su culpa, pero
Si es su culpa por el interés
que le dan, siempre he di-
cho que hay que ayudarlo a
entender que pueden me-
jorar su cabello.

- Por ejemplo (muestra foto
de sus crespos), ese tipo de
crespo de los que me gus-
tan, como crespos alarga-
dos. Un dia la cague porque

una amiga me lo planchoy

deteste la experiencia del
cabello liso.

- La experiencia de ver-
te liso es como ver a otra
persona

- Es que es eso, soy otra
personay me veo mal, en-
tonces a esa persona no la
quiero. (muestra fotos de
crespos)

- O sea, cuando tenias el
pelo largo no se veian los
crespos.

‘En una etapa, comenza-
ban a caer y se me iban los
crespos un poquito.

- En eso ayudan los pro-
ductos.

- (muestra foto del cabello
largo)

- ¢No te dio la cosita de ex-
perimentar la pandemia?

- No, me la pase jugando
y desperdicie mi tiempo.
(muestra fotos de su ca-
bello largo)

- Se te ve re bien. Igual
he encontrado extremos,
manes que dicen que no
le importa su aspecto, que

Mis rizos, Mi definicidn

tienen el cabello bien,
pero no les importa. Y
extremos como el tuyo
que estan interesados
en el tema.
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ENTREVISTA SANTIAGO
RODAS

- En primer lugar, ;Me di-
ces tu nombre, tu edad, tu
semestre y cuantos afios
tienes?

Me Ilamo Santiago Rodas,
pero me gusta que me lla-
men Sam, estudio disefio,
estoy en 3er semestre y
tengo 19.

Listo, la 1ra pregunta es,
;Qué sabes de tu cabello?
Sé que es ondulado vy ya,
es muy fragil, literalmente
no me puedo peinar muy
bien y que es muy suave,
no sé nada mas.
Tranquilo, aqui venimos
a aclarar cosas, es solo la
pregunta inicial para que
entiendan que los rizos

no salen de la nada y que
viene desde tu familia. ;Tu
sabes de dénde vienen tus
crespos?

Mi mama

¢Tu mama es rizada?
Horrible: v

¢Por qué horrible?

Ni agua le entra, ella tiene
el pelo largo, por eso ten-
go esa mitad como de mi
papay mi mama, mi papa
es liso y mi mama es cres-
pa a mas no poder.

Pero eso es bien, saber
que vienes de esas mez-
clas y eres la combinacion
de ellos 2.

Pero es una locura

Pero es porque no lo has
aprendido a manejar,
todos bien aqui y dicen
como mi cabello no lo sé
manejar, es horrible, no
se me forman los crespos
y es como, todo a su debi-
do tiempo. (TU sabes que
en el mundo de los rizados

hay conceptos, a ti te gus-
taria conocerlos? - Si

Pero lo que quisiera saber
es para orientarte cuando
no sepas que es o usarlo
en la cotidianidad

Pues digamos que yo no
suelo hablar de mi cabello
con todo mundo, siempre
he sido yo con esta grefie-
ra, pero obviamente para
entenderte necesito saber
los conceptos

¢Por qué nunca hablas de
tu cabello con las
personas?

Nunca surge el tema, no
es algo relevante, lo pri-
mero en lo que se fijan en
los 0jos y en mi personali-
dad porque es muy llama-
tiva. Entonces el cabello
nunca resalta

¢Tu sientes que no resalta?
Pues lo he evidenciado,
tampoco le doy mucha im-
portancia, tras de que no
se acomodarmelo y man-

tengo muy despelucado.
¢TU le quisieras dar la im-
portancia que deberia
tener?

Claramente

;Pero por qué ves la nece-
sidad?

Claramente, hace parte de
mi

Si hace parte de ti, pero
como tu dices no le ves la
importancia, ¢si hace parte
de ti porque no le ves la im-
portancia?

Porque quizas no le he
dado la importancia, no se
manejarlo, no sé qué usar,
entonces por eso no le doy
la importancia, ademas
nunca me habia interesado
Pero, si te interesa verte
bien, entonces es como
que nunca me interesa el
cabello, pero me interesa
verme bien

Asi mismo y pues nada, por
algo estoy aqui.

;Hablando de eso, cdmo re-

accionaste cuando te dije
que me llamé la atencidn
tu cabello?

No sé, esa pregunta no me
la esperaba.

¢Desde cuando se empe-
zaron a formar tus
crespos?

Bueno, te cuento, cuando
era pequefio tenia el pelo
crespo y largo, y cuando
me lo cortaron tenia el
pelo liso y desde los 15 se
empezaron a formar los
rulos, digamos que sopor-
tables, pero ahora estan
mas caoticos

¢Pero por qué los vistes
como algo cadtico?
Digamos que ya mi forma
de peinar cambio, que ya
no se mantenia en la for-
ma en la que me peinaba,
como te dije, no me gus-
ta mostrar mi frente, yo
siempre me lo pongo en-
cima de las cejas, e intento
cambiar eso porque no se

X

mantiene ahi entonces he
cambiado mi forma de pei-
narme por eso.
¢Hablando de eso, cada
cuanto te lavas el cabello?
Digamos que, me lo lavo
todos los dias, pero ya con
shampoo y me tomo mi
tiempo, es cada mes. Sé
que esta mal, pero pues.
No deberias hacer eso, yo
me lo lavo cada semana
y también esta mal, pero
porque no tengo tiempo.
Cuando uno es rizado lo
recomendable es lavar-
lo 2-3 veces a la semana.
;Teniendo en cuenta cual
es tu rutina? De manera
general

No sé, me echo agua, es-
pero que seque un poqui-
toy me lo comienzo a des-
enredar, después aplico
crema para peinary ya.
;Cuanto te demoras ha-
ciendo eso?

Unos 10 minutos porque

mi pelo no es largo, y pues
echarse crema es solo un-
tarse y echarselo bieny no
me peino

Ningun rizado deberia pei-
narse, uno se da la forma
con las manos. Si tienen
el cabello corto no veo la
necesidad de un cepillo.
¢;Hablando de eso, cuan-
to tiempo consideras que
es el mas prudente para
crear una rutina?

Si le dedico 1 hora al ma-
quillaje, 30 minutos estaria
bien para el pelo.

¢Y la dltima pregunta, qué
necesidades consideras
gue tienes con tu cabello?
No se

Tal vez que lo quieras que
se te formen los crespos
tirados hacia la frente, o
gue no se te vea tan gra-
soso el Cabello cuando te
lo defines

Eso es importante, que no
se vea grasoso, a mi me

Mis rizos, Mi definicidn

brilla mucho el pelo
Es porque no te echas
shampoo

Volveré a lavarmelo cada
semana

Pero yo no entiendo, si te
echas crema para peinar,
lo mas normal es echarte
shampoo antes de eso

Ay si, deberia. Lo haré.
Bueno, lo del brillo y los
crespos en la parte de
atras que se me forman
igual que adelante.

Eso es por tu textura, es
el tipo de cabello que tu
tienes. Puede que tengas
2 texturas y se puede ma-
nejar con los productos,
pero eso no se logra si no
experimentan porque no
todos los productos le ha-
cen bien a todos los cabe-
llos. ;Y por ultimo te iba a
preguntar, consideras que
tu cabello hace parte de tu
identidad?

No sé, supongo que si,
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JAVERIANA de Alta Calidad

p—— por  afios
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Documento de autorizacién de wso de dercchos de imagen sobre fotografias v fiiacione
audiovisuales (videos) y de propiedad intelectual otorgado a la Pontificia Universidad
Javeriana.
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! Documento de: itf]emidadfw 5 aq(_!é&éa

mayor de edad, en mi calidad de persona natural, por medio del presente documento otorgo
amprizacion expresa del uso de los derechos de imagen que me reconocen la Constitucion, la ley ¥
demis normas concordantes a Alejandra Acosta Medina v a la Pontificia Universidad Javeriana, La
autorizacion se regird por las normas legales aplicables v en particular por las siguientes:

Claunsulas:

PRIMERA.- Autorizacién v objeto. Medi el p autorizo a ALEJANDRA
ACOSTA MEDIANA Y LA PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA para que haga el
uso y tratamiente de mis derechos de Lmagm para  incluirlos sobre  fotografias;
procedimientos 1l a la fc 1t du Audiovisual fVIdcos ); asi como de
los Derechos de Autor; los Derechos Cone:os y en general todos aguellos d de iedad
intelectual que tengan que ver con ¢l derecho de imagen.

SEGUNDA.- Alcance de la autorizacién. La presente autorizacion de uso se olorga para ser
utilizada en formato o soporte material en ediciones impresas, y se extiende a la utilizacion
en medio electronico, dptico, magnético, en redes (Intranet ¢ Internet), mensajes de datos o
similares y en gencral para cualquier medio o soporte conocido o por conocer en el futuro. La
publicacién podri efectuarse de manera directa © a través de un tercero que se designe para tal fin.

TERCERA.- Territorio v _exclusividad.- Los derechos aqui autorizados se dan sin
limitacion geografica o territorial alguna. De igual forma la autorizacion de uso aqui establecida no
lmpbcaré exclusividad, por lo que me reservo el derecho de otorgar autorizaciones de uso
similares en los mismos términos en favor de terceros.

CUARTA.- Derechos morales. ALEJANDRA ACOSTA MEDIANA Y LA PONTIFICIA
UNIVERSIDAD JAVERIANA dard cumplimiento a la normatividad vigente sobre los
derechos morales de autor, los cuales seguirin radicados en cabeza de su titular,

Para constancia de lo anterior s¢ firma y otorga en la ciudad de Cali, ¢l presente instrumento
hoy: 2% deMNak2p de20 22
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mayor de edad, en mi calidad de persona natural, por medio del presente documento otorgo
autorizacion expresa del uso de los derechos de imagen que me reconocen la Constitucion, Iz ley v
demds normas concordantes a Alejandra Acosta Medina vy a la Pontificia Universidad Javeriana. La
autorizacion s regira por las normas legales aplicables y en particular por las siguientes:

Cliusulas:

PRIMERA.- Autorizacién y objeto. Mediante ¢l izo a ALEJANDRA
ACOSTA MEDIANA Y LA PONTIFICIA UNI\"FRSIDAD J,\\«'FRI,\NA para que haga el
uso y tratamiento de mis demchos dc imagen para incluirlos sobre fotografias;

il a la f producciones Audiovisuales (Videos); asi como de
los Derechos de Autor; los Derechos Cun:xns y en general todos aquellos derechos de propiedad
intelectual que tengan que ver con el derecho de imagen.

SEGUNDA.- Alcance de la autorizacién. La prescate autorizacidn de uso sc otorga para ser
ulilizads en formato o soporte material en edi y se extiende a la utilizacién
en medio clectromico, Gptico, magnético, en redes (Jnrna.net ¢ Internet), mensajes de datos o
similares v en general para cualquier medio o soporte conocido o por conocer en ¢l futuro. La
publicacion podri efectuarse de manera directa 0 a través de un tercero que se designe para tal fin.

TERCERA.- Territorio v _exclusividad- Los derechos aqui aulorizados se dan sin
limitacion geografica o territorial alguna. De igual forma la autorizacion de uso aqui establecida no
implicard exclusividad, por lo que me reservo el derecho de otorgar autorizaciones de uso
similares en los mismos términos en favor de terceros.

CUARTA.- Derechos morales, ALEJANDRA ACOSTA MEDIANA Y LA PONTIFICIA
UNIVERSIDAD JAVERIANA dard cumplimiento a la normatividad vigente sobre los
derechos morales de autor, los cuales seguirin radicados en cabeza de su titalar,
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mayor de e¢dad, en mi calidad de persona natural, por medio del presente documento otorgo
auronizacion expresa del uso de los derechos de imagen que me reconocen la Constitucion, la ley y
demés normas concordantes a Alejandra Acosta Medina v a la Pontificia Universidad Javeriana. La
autorizacion se regird por las normas legales aplicables v en particular por las siguientes:

Cliusulas:

PRIMERA.- Autorizacién y objeto. Mediante ¢l presente instrumento autorizo a ALEJANDRA
ACOSTA MEDIANA Y LA PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA para que haga el
uso vy tratamiento de mis derechos de imagen para incluirlos sobre fntogmﬁas.
procedimientos andlogos a la fotografia; produccwnes Audiovisuales {Vldoos). asi como de
los Derechos de Autor; los Derechos Conexos y en g I todos aguellos d de propiedad
intelectual que tengan que ver con el derecho de imagen.

SEGUNDA.- Aleance de la autorizacién. La presente autorizacion de uso se otorga para ser
zada en formato o soporte material en ediciones impresas, y se extiende a la utilizacidn
en medio electronico, dptico, magnético, en redes (Intranet e Internet), mensajes de datos o
sm’ulam y en general para cualquier medio o soporte conocido o por conocer en el futuro. La

ot

P podri efi de directa 0 a través de un tercero que se designe para tal fin,

TERCERA.- Territorio v exclusividad.- Los derechos aqui awlorizados se dan sin
limitacién geografica o territorial alguna. De igual forma la autorizacion de uso aqui establecida no
implicard exclusividad, por lo que me reserve el derecho de otorgar autorizaciones de uso
similares en los mismos términos en favor de terceros,

CUARTA.- Derechos _morales. ALEJANDRA ACOSTA MEDIANA Y LA PONTIFICIA
UNIVERSIDAD JAVERIANA dari cumplimiento a la normatividad wigente sobre los
derechos morales de autor, los cuales seguirdn radicados en cabeza de su titular,

Para constancia de lo anterior se firma y otorga en la ciudad de Cali. el presente instrumento
hoy: _ 47 de Masre de2022
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