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La lúdica como herramienta de acompañamiento 

y apoyo en los procesos de adopción infantil



Im
ag

en
 to

m
ad

a 
de

 w
w

w
.p

ex
el

s.c
om

/e
s-

es
/

Objetivos

General:
Facilitar el proceso de adaptación en el periodo de 

preparación e integración de los niños a sus familias 

adoptivas, por medio de una herramienta de comunicación 

visual con un enfoque lúdico, que aporte a su desarrollo 

emocional en su nuevo entorno familiar y social.



Objetivos
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Identificar las etapas que se dan en el proceso de adopción 

entre los niños y padres.

Analizar los comportamientos en los niños y así establecer 

patrones de riesgo en el proceso emocional de adaptación. 

Proponer una estrategia para la preparación de los niños al 

entrar a un nuevo entorno familiar y social, a través de la 

adquisición de conocimientos y actitudes.
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referencia�
Adopción

Desarrollo emocional Adaptación

Familia 

“La adopción es una institución jurídica que bajo 

la suprema vigilancia del Estado tiene como fin 

fundamental garantizar a los menores de edad 

que se encuentran en situación de abandono...”

ICBF

“La familia juega un papel crucial en el 

desarrollo de los niños y niñas, tanto, que se 

puede afirmar que es el contexto de desarrollo 

por excelencia durante los primeros años de 

vida de los seres humanos.” Muñoz (2005) 

“Los niños y niñas adoptados tienden a 

presentar una excesiva autonomía, unida a una 

agresividad o pasividad.” (Loizaga, como se cita 

en Gómez, 2009. p.12)

 “El niño inserto en una familia acogedora, 

vinculado a sus padres, recobra un espacio que 

le permite establecer nuevos vínculos, repitiendo 

ahora un patrón de vinculación sano.” Rosas et 

al. (2000)



Modelo metodologico
Fabricante: Propio inspirado en el juego mundialmente llamado 

“rayuela” y las metodologías Design Thinking  y diseño centrado en 

personas.

Categoría: Juego de reglas, habilidad creativa

Número de jugadores: 1 como mínimo

Objetivo: Llegar de la tierra al cielo  pasando por todas las casillas y 

cumpliendo los objetivos de cada una.

 

Contenido del juego:

-Tierra y cielo

-5 Casillas

-1 Piedra

1
2
3

4 5
Cielo

Tierra



Rayuela
Investigación

Observación

Validación

Creación

Evaluación

Herramientas:

Cualitativo: Entrevistas con 

expertos

Cuantitativa: Documentación

Herramientas:

Entrevista con familias y 

experto

Herramientas:

Lluvia de ideas

Moodboard

Benchmarking

Herramientas: 

Prueba de usuario, focus 

group

Herramientas:

Prototipo

Focus group

1
2
3

4 5
Cielo

Tierra



Benchmarking
Función, actividad, usuario, DCV

Sectorial

No sectorial

Im
ag

en
 to

m
ad

a 
de

 w
w

w
.fr

ee
pi

k.
es



Herramienta Funcion� Actividad� Usuario DCV

Minffulness game: 

Guess,  Connect, expe-

riment

Juego de mesa educa-

tivo y divertido, donde 

a través de diferentes 

actividades se genera 

un fortalecimiento de 

vínculos entre adultos, 

niños o adolescentes. 

Se aprende por 

medio de situaciones 

reales, retos y experi-

mentos, hechos di-

vertidos, corrección 

de comportamientos, 

concentración, cons-

ciencia emocional y 

habilidades sociales. 

4 a 17 años. Utilizado 

por profesores y con-

sejeros escolares, así 

como adecuado para 

todas las edades de 

los niños. 

Enfoque práctico y 

lúdico, juego libre y 

versátil: se puede 

jugar en diferentes 

lugares, fácil de 

transportar, gama 

cromática simple.

Totem: The feel good 

game

Juego de mesa de de-

sarrollo personal y co-

municativo. 

Herramienta que tra-

baja por medio de 

cartas las diferentes 

relaciones cotidianas, 

vínculos afectivos y 

desarrollo personal.

3 a 9 años. padres, 

maestros, terapeutas y 

expertos en formación 

de equipos

Ilustraciones de ani-

males simples y vecto-

riales, colores llamati-

vos, tipografía palo 

seco, uso de imágenes 

más que texto, todos 

son ganadores.
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Herramienta Funcion� Actividad� Usuario DCV

2-16 años Ilustraciones hechas 

por niños, colores lla-

mativos, storytelling.

Okido es una revista de 

aprendizaje para niños, 

se trabajan diferentes 

áreas como: arte, cien-

cia, tecnología, ingenie-

ría y matemáticas.

 

Diseñado por expertos, 

se realizan diferentes 

actividades lúdicas y 

de multimedia donde 

incentiva a los niños a 

ser curiosos, creativos 

y disponer de un pen-

samiento crítico. 

3 a 7 años. Se da una 

interacción con los 

adultos en cada activi-

dad. Usada tambien 

por profesores y 

padres.

Desarrollo de persona-

jes, colores llamativos, 

uso de diferentes pa-

trones, gráficas con 

detalle y en 3d, tipo-

grafía palo seco.

Es una revista dirigida 

para que los niños crea-

tivos y sus adultos se re-

lajen y disfruten de las 

historias, el arte y las 

actividades. 

 

Illustoria cuenta con 

diferentes historias y 

diseños que fomentan 

la creatividad de los 

niños que aportan sus 

propios escritos y arte 

y realizan entrevistas 

con los artistas y otros 

perfilados en estas pá-

ginas

Okido

Illustoria



Herramienta Funcion� Actividad� Usuario DCV

 Libro ilustrado edu-

cativo  

Libro ilustrado donde 

muestra las diferentes 

formas en las que un 

bebe o niños puede 

llegar a su familia. 

Además explica el 

concepto de familia, 

los roles que se dan y 

los diferentes tipos de 

familia, tiene un conte-

nido único, con un 

mensaje importante y 

positivo.

 

6 años en adelante 

 

Ilustraciones diná-

micas, diversidad 

cultural, lenguaje 

amplio e infantil, tipo-

grafía San Serif.

Guía didáctica en ma-

teria de adopción 

para educación infan-

til y primaria.  

Material didáctico 

donde se trabajan as-

pectos específicos de la 

adopción y diversidad 

familiar. Guía de apoyo 

educativa para los pro-

fesores y padres que 

propone diferentes ac-

tividades para trabajar 

con niños adoptados y 

fortalecer su desarrollo 

integral y adaptativo.  

Dirigido a profesores, 

alumnos y familias. 

Información amplia 

acerca de la adopción,  

diversidad cultural en 

las gráficas, gráficas 

descriptivas de situa-

ciones,  colores sim-

ples, tipografía palo 

seco.

Bienvenido a la familia

Guia ARFA



Herramienta Funcion� Actividad� Usuario DCV

Página web imple-

mentada por el ICBF 

que dispone de dife-

rentes actividades y 

herramientas para 

apoyar a todas las fa-

milias colombianas. 

Además, desarrollan 

productos y materia-

les educativos para 

recaudar fondos.

Desarrollo de activi-

dades que trabajan 

principalmente la 

empatía y amabili-

dad en los niños y 

cuidadores. Se po-

tencia el desarrollo 

emocional e incenti-

va a colaborar en las 

tareas del hogar.

 

3 a 7 años, en com-

pañia de padres o 

cuidadores.

 

 Uso de colores pas-

teles, ilustraciones de 

animales sencillas y 

llamativas, ilustracio-

nes que se asemejan 

a un dibujo a papel, 

tipografía palo seco, 

dinámica y colorida.

Herramientas lúdi-

co-pedagógicas enca-

minadas a facilitar y 

fortalecer los proce-

sos de acompaña-

miento psicosocial, 

para la contribución al 

restablecimiento de 

los derechos de los 

niños, niñas y adoles-

centes. 

Es un proyecto para el 

aprendizaje y multipli-

cación de herramien-

tas que fortalezcan 

procesos educativos y 

el acompañamiento 

efectivo a la población 

víctima en el marco 

del conflicto ó de de-

sastre.

Todo público. Diversidad cultural, 

de género y étnica, 

diseño llamativo y cul-

tural, diferentes piezas 

y gráficas.

Kawanimals

Caja de herramientas 

de las Unidades Móvi-

les del ICBF



Insights�
Herramientas lúdicas, dinámicas y de manipulación.

Lenguaje clásico infantil,  colores llamativos e ilustraciones vectoriales.

Contenido es simple y fácil de entender y manipular.

Son herramientas que se usan a través de la supervisión de un adulto 

mayor.

Fomentan las buenas relaciones en familia, la creatividad y la 

consciencia emocional.

Herramienta adaptable y versatil.

Materiales duraderos 

Diversidad cultural, de género y étnica.



Requerimientos

Fortalecer los procesos de vínculo y acompañamiento afectivo a los 

niños y padres en el proceso de adopción.

Contenido inclusivo

Diversidad cultural, género y étnica.

Diseño adaptable para ser trabajada por el núcleo familiar primario

 

Participación activa  y constante de todos los usuarios 

Gráficas infantiles coherentes con el contexto y audiencia

 

Conexión con el usuario
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Requerimientos

El usuario debe de entender de manera fácil la dinámica 

 

Lenguaje intuitivo

Herramienta adecuada para ser utilizada por niños y adultos. 

Resistencia y seguridad del producto 

El usuario debe poder interactuar con la herramienta

Uso de actividades lúdicas

Es necesario que el usuario pueda transportar de manera fácil la 

herramienta

 

Herramienta versátil
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3

Pieza editorial

Libro para las familias 

Guía para papás

Conociéndonos

Primer encuentro 

Llegada a casa

etapas

Se propone un producto que sirva como herramienta y

permita al usuario interactuar, instruir y desarrollar diferentes

actividades que refuerzan y facilitan todo el proceso de

adaptación en la adopción. 



Introducción 

Dedicatoria 

Contexto general 

Presentación a la familia y hogar 

Actividad de realizar un cuento

Preparación 

Consejos 

Actividad huellas

Pequeño recuerdo 

Reglas de casa (actividad) 

Actividad de títeres (manualidad)  

Anécdotas

Enfrenta tus miedos 

Rutinas y hábitos 

Planes en familia 

Las primeras veces 

La primera etapa se trabaja individualmente

La segunda etapa se enfoca en ese primer encuentro 

La tercera etapa se enfoca más en las falencias o dificultades

que generalmente presentan las familias y niños en la 

llegada al hogar. 



Tipografía

Ilustraciones Formato

Titulos: Infantil, juguetona, dinámica y redonda 

Textos: Representación infantil, lectura fácil 

Gráficas 

Vectoriales y sencillas, con formas similares 

Formato cuadrado

Mayor agarre y visión  

Gama de color amplia 

Contrastes abcdefghijklmnñop qrstuvwxyz

abcdefghijklmnñop qrstuvwxyz

ABCDEFGHIJKLMNÑOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmnñopqrstuvwxyz

Delius

1

aquí v a la primera foto 

que recibimos de ti La primera vez que supimos 
de ti… nos sentimos...
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Contenido





Consejos



Manualidades



Actividades



Rutinas





Planes



Portada









Participantes: 1 familia

Pruebas de usuario
Objetivo: 

-Validar y si es necesario recopilar información útil a partir de una 

familia que ya ha pasado por este proceso de adaptación, para 

mejorar la estructuración y reforzar la herramienta. Es importante 

seleccionar de manera correcta las etapas en que se dividirá, los 

elementos y actividades que contiene. 

-Evaluar las gráficas y cohesión respecto a color, forma, textura, 

formato, etc 

Que se evaluará: 

-Contenido

-Dinámicas 

-Gráficas (color, texto, forma, formato) 

Actividad : Plataforma Zoom, interacción guiada y entrevista 



-Se eliminó materiales

-Se realizó un cambio tipográfico

-Reducción de textos, textos más simples 

y no tan amplios de información

-Agregar una sección de “anécdotas”

-El contenido es acertado (etapas)

-Las gráficas fueron muy llamativas y de 

mucho agrado

-El concepto del producto como pieza 

editorial

-La dinámica de volver a lo análogo 

por



Participantes: 3 familias

Pruebas de usuario
 

 

Objetivo general: La interacción que tiene el usuario con la 

herramienta,  su funcionalidad y nivel de satisfacción. 

Objetivos específicos: 

-Conocer la percepción e interacción de las familias con el libro.

-Identificar las falencias que se están presentando, ya sea de 

contenido, grafica o lectura. 

-Evaluar la interacción y vínculo que se da entre el niño y sus padres 

al ver y realizar algunas actividades propuestas en el libro. 

- Evaluar si las herramientas gráficas conectan con el usuario, que 

sentimientos le genera y cómo es su interacción con ellas. 

¿Qué se hará? Focus group vía Zoom con la participación de dos 

familias que ya han vivido todo este proceso y una tercera prueba con 

un niño en proceso de adaptación. 



Entrevista�

Herramientas lúdicas, dinámicas y de manipulación.

Lenguaje clásico infantil,  colores llamativos e ilustraciones vectoriales.

Contenido es simple y fácil de entender y manipular.

Son herramientas que se usan a través de la supervisión de un adulto 

mayor.

Fomentan las buenas relaciones en familia, la creatividad y la 

consciencia emocional.

Herramienta adaptable y versatil.

Materiales duraderos 

Diversidad cultural, de género y étnica.

-¿Qué tan útil crees que habría sido esta 

herramienta en el proceso de adopción?

-¿Se siente usted y su familia comod@ 

con el lenguaje que maneja el libro?

-¿Crees que las actividades fueron claras?

-¿Qué actividad le llamó más la atención? 

-¿Por qué escogió esa actividad? 

-¿Qué otros temas o actividades conside-

ra importante incluir, o por el contrario 

cree que no es necesario?

-¿Siente que la información y actividades 

está bien organizada?

-¿Qué es lo que más te llama la atención y 

lo que menos?

-¿Estéticamente lo encuentra atractivo?

-¿El producto te parece lúdico?



Hallazgos

-Es una herramienta muy útil y necesaria

-Visualmente es muy agradable 

-Es una herramienta versátil

-Actividades claras, acordes y divertidas

-Tipografía legible, pero sigue siendo infantil  

-Se puede desarrollar para cualquier género 

-Manejar un lenguaje un poco más infantil. 

-Agregar una guía para padres con un 

lenguaje más estructurado dando 

instrucciones. 

-Revisar colores 



Conclusiones
El proyecto debe ir enfocado en las etapas de preparación e integración familiar.

El proceso investigativo es de gran importancia, ya que a partir de este se pudieron identificar las 

etapas de mayor relevancia en el proceso de adaptación y además se precisaron las falencias y 

dificultades que generalmente se presentan en las familias adoptivas. 

La implementación de la herramienta en el proceso evaluativo como pruebas de usuario 

evidenció el cumplimiento de los objetivos y la ausencia de una herramienta actual que brinde 

este acompañamiento y apoyo a las familias en proceso de adopción.

Esta pieza editorial es desarrollada de manera versátil ya que va dirigido tanto a los padres, 

como a los niños simultáneamente, pues su propósito es brindar herramientas de manera lúdica 

que fortalezcan la relación en la familia y además amene el proceso de adopción.

La gráfica visual desarrollada fue acertada, ya que brinda a los usuarios un sentimiento de 

agrado y satisfacción, logran identificarse con el libro y estéticamente lo encuentran muy 

atractivo. 



Recomendaciones
-Es importante siempre tener en cuenta los procesos 

actuales de adopción, ya que pueden ir cambiando a lo 

largo de los años y este libro va enfocado en los procesos 

que se realizan en la fundación ayuda a la Infancia Hogar 

Bambi Chiquitines 

-Se recomienda investigar y evaluar el producto en otros 

países para ver su funcionalidad y desarrollo, ya que las 

adopciones internacionales no fueron tomadas en cuenta. 

-Hacer revisión de las actividades planteadas y evaluar la 

necesidad de implementar más.

-Evaluar la posibilidad de expandir este proyecto a otros 

países, ya que se evidencia la necesidad de poder contar 

con una herramienta de apoyo en el proceso de adopción. 
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