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El presente proyecto es la construccién de una estrategia de disefio y
comunicacién para potenciar y reconocer las experiencias y
beneficios que producen los preparados de plantas en las personas.
Para ello, el proyecto toma como referencia a la marca aliada La casa
del té, ubicada en la ciudad de Popayan, Colombia y su propuesta de
valor, centrada en el consumo y venta de infusiones de té. Por esta
razon, se potenciaran los saberes y beneficios saludables, calmantes
y energizantes que permite la camelia sinensis o planta de té.
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La casa del té es un salén dedicado a promover la

P cultura saludable a través de la bebida milenaria del
N té (camelia sinensis) apoyado de una nutricién

IWWME balanceado con maridajes dulces y salados de autor.
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Mapa de oferta

El mapa de oferta permite observar de manera concreta los distintos componen-
tes a los cuales los usuarios tendran acceso, los cuales se encuentran interconec-
tados entre si, garantizando la convergencia de productos, sentidos y contenidos.
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Engancheala
playlist de la marca

Acceso a
la app

Espacio para una
bolsita de té

> Es una tarjeta que posibilita a los usuarios acceder a
[ A [ A
le:letd de la experiencia que ofrece La casa del té, antes de ir al

° punto fisico, pueden acceder a una muestra sensorial
pl'QSQntélClOn de las infusiones preparadas, hacer uso de la musica

especialmente seleccionada para la propuesta de

] L]
QXperQnClal valor y, de igual forma, acceder a la aplicacién de la

marca, donde encontrardn contenidos de valor para
la experiencia.
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Espacio ambientado sensorialmente

Los usuarios al ingresar al punto fisico encontrardn cuatro espacios interconecta-
dos, donde podran aprovechar al maximo su experiencia segun sus criterios y
razones para visitar y habitar La Casa del té, estos cuatro corresponden a: la
persona solitaria que desea disfrutar de su propio presente; el romantico que
desea compartir con su pareja en un espacio intimo y acogedor; el productivo que
desea disfrutar de un té mientras trabaja o estudia; y finalmente el sociable que
desea compartir experiencias y charlas con sus amigos o familiares.

En este sentido, la propuesta permite que cada espacio se encuentre acondiciona-
do bajo factores olfativos, sonoros, visuales, tactiles y kinestésicos.
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Set de artefactos interactivos de mesa

Incluye: ! Mientras los usuarios se encuentran en el punto
| fisico tendran a la mano un set de artefactos
Base modular de madera | interactivos que le permitiran, por una parte, hacer
Ment fisico | sus pedidos de manera auténoma, conocer sensorial-
Cartilla de lectura | mente la oferta de infusiones y retroalimentar su
Individuales coloreables | experiencia en La casa del Té. Por otra parte, el
Cata de tés olfativa | usuario podra entretenerse en el lugar potenciando
Fichas de experiencia | su desconexion de su rutina diaria de manera
Qr de musica | sensorial y a su propio ritmo a través de mecanismos
Qr de aplicacién de lectura, dibujo y experiencias tactiles, sonoras,
Colores , Visuales y olfativas.
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El kit mafiana ideal
incluye:

Empaque
Instructivo de uso
Infusiones Fortaleciendo la conexién de la marca y la experien-
Mermelada cia con los usuarios después de habitar el punto
Jabén de bafio  fisico, tendran a su disposicién la construccién y
Tarjetas coleccionables compra de un kit temético y personalizado de La
Mug térmicos para té Casa del Té, esto con el fin de vivir la experiencia
desde casa y aprovechar al maximo los beneficios del
té. Para la propuesta en particular el tema definido es
“Manana ideal”, para permitirle a los usuarios
armonizar sus mananas y comenzar el dia de la
mejor manera. En el caso de futuras experiencias se
sugiere la eleccién tematica de acuerdo con las
necesidades del usuario (solitario, productivo,
roméntico y social), los dias de la semana, festivida-
des anuales o momentos del dia para potenciar un
estilo de vida relajante y energizante.

Infusiones




TECITO Mermeladas
Con-Sentido S

Tu maiiana ideal P
en tus manos

Jabones

Tarjetas
Coleccionables Mugs
térmicos
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Hola Paola!
Hola Paola! Pide té y comida a tu gusto
Pide té y comida a tu gusto

Categorias

oy Bienvenido

Especial hoy:
Té latte 2x1
g
amiedai
euta de un delicioso té de
estilo premium o tradicionl en
companis, porque juntos cs
‘mejor un tecito.

Hola Paola! Hola Paola!
Arma tu kit de temporada Arma tu kit de temporada

Categorias

Escoge tres opciones: S
Maiiana ideal
Potencia tus mafianas
conectando con los saberes.
beneficios que el € yla
naturaleza tienen para

Jazmin Verde  Rooibos
sas
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Hola Paola!
Descubre todo sobre el té
Que gusto verte

Paola!

Buscar

¢Qué te gustaria hacer?

®

Descubrir Armar

Pedir Motivar Taxonomia del té

iQué es el té2

Quiero ver mas! Rooibos y té

Respaldando la interaccién y multidimensionalidad
de la propuesta, se cuenta con una aplicacién digital
de uso en el teléfono celular, en la cual se podra
acceder a los beneficios de informacién de los
preparados de plantas, el ment de la marca y la
posibilidad de construir y pedir los kits teméaticos a
distancia para incrementar el alcance de los usuarios
a nivel nacional.
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