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Resumen

En esta tesis se presenta el desarrollo de una plataforma web disenada para
facilitar la gestion y evaluacién de trabajos de grado. El proyecto tiene como objetivo
principal crear una herramienta eficiente que permita a los evaluadores registrar,
consultar y gestionar actas de evaluacién de manera centralizada, optimizando el
proceso y asegurando un acceso rapido a la informacién relevante.

La plataforma contara con un sistema de creacion de actas en linea, donde los
evaluadores podran registrar informacion clave sobre los trabajos de grado. Ademas,
incluird funcionalidades para buscar, filtrar y visualizar actas previamente registra-
das, asi como la posibilidad de generar reportes y exportar actas.

Se describe el proceso completo de desarrollo de la plataforma, desde la identi-
ficacién de las necesidades hasta la implementacion técnica. Se detallan las meto-
dologias utilizadas, las tecnologias empleadas en el desarrollo (como el framework
web y el sistema de bases de datos), y se discuten los resultados esperados en térmi-
nos de usabilidad y eficiencia del sistema. Finalmente, se presentan las pruebas de
validacion realizadas y los futuros alcances de la plataforma en el &mbito académico.

Palabras Clave: Plataforma, Trabajo de grado, Acta de evaluacién, Framework
web, Sistema de bases de datos, Optimizacién.



Summary

This thesis presents the development of a web platform designed to facilitate
the management and evaluation of undergraduate theses. The main objective of
the project is to create an efficient tool that enables evaluators to record, consult,
and manage evaluation reports in a centralized manner, optimizing the process and
ensuring quick access to relevant information.

The platform will feature an online report creation system, allowing evaluators to
register key information about the theses. Additionally, it will include functionalities
to search, filter, and view previously registered reports, as well as the ability to
generate and export reports.

The thesis describes the complete development process of the platform, from
the identification of needs to technical implementation. It details the methodologies
used, the technologies employed (such as the web framework and database system),
and discusses the expected outcomes in terms of system usability and efficiency.
Finally, it presents the validation tests carried out and the future potential of the
platform within the academic field.

Keywords: Platform, undergraduate thesis, evaluation report, web framework,
database system, optimization.



1. Introduccion

Los trabajos de grado en el pregrado representan una fase crucial durante la
formacion del estudiante pues esta exige una profundizacién en el campo disciplinar y
un compromiso activo en la construccién de conocimiento y resolucion de problemas
complejos por medio del pensamiento critico y la capacidad de trabajar auténoma
y colaborativamente.

En este contexto, la gestién efectiva de los trabajos de grado en el pregrado se
consolida como la evidencia tangible para asegurar el éxito en la formacion investi-
gativa. La planificacion cuidadosa, la comunicacion fluida y la evaluacién meticulosa
de estos trabajos son elementos clave que ademéas de garantizar un seguimiento claro
y conciso del progreso, se consideran primordiales para la creacién de un entorno
propicio para la investigacion avanzada. No obstante, en ocasiones esta tarea se ve
obstaculizada si no se cuenta con una organizacion eficiente de los datos, si existen
posibles problemas de comunicacion entre estudiantes y tutores, o si se experimentan
problemas en la evaluacion de los trabajos de grado.

Teniendo en cuenta que la administracion eficaz de los trabajos de grado en el
pregrado se configura como un pilar central para asegurar el éxito en la formacion
académica, las instituciones de educacion superior como la Universidad Javeriana
de Cali, enfrentan la necesidad de disenar e implementar un software especializado
que permita gestionar, revisar y consolidar eficazmente los procesos asociados a los
trabajos de grado en el pregrado. Un sistema integral desarrollado en respuesta a
estas necesidades especificas facilita la centralizacién de la informacion, la estanda-
rizacion de procedimientos y fortalece el ecosistema investigativo, garantizando de
esta forma la calidad académica.



2. Descripcion del Problema

2.1. Planteamiento del Problema

Para el ambito académico, contar con sistemas que faciliten la evaluacién y ges-
tién de los trabajos de grado resulta fundamental, dado que estos documentos re-
quieren un proceso de revision riguroso y bien documentado. Sin embargo, el proceso
de evaluacién de trabajos de grado puede ser tedioso, especialmente cuando se reali-
za de manera fisica o mediante sistemas como formularios, lo cual puede derivar en
pérdida de informacién, dificultades en la organizacion y tiempos prolongados para
la toma de decisiones.

En la actualidad, existen pocos sistemas que se adapten a las necesidades de eva-
luacién de un trabajo de grado, ademas que faciliten la gestion de actas de evaluacion
en el ambito educativo, lo que limita la eficiencia del proceso y la accesibilidad a la
informacion por parte de los evaluadores, directores y otros agentes involucrados.
Esta carencia de herramientas tecnoldgicas adecuadas plantea una oportunidad sig-
nificativa para el desarrollo de una plataforma web que permita a los evaluadores
acceder a una solucién completa e intuitiva para gestionar las actas de manera or-
denada y accesible.

La falta de un sistema dedicado a la evaluacion de trabajos de grado no so-
lo ralentiza el proceso, sino que también dificulta el seguimiento de los trabajos y
sus evaluaciones a lo largo del tiempo, afectando la transparencia y el registro de
informacion relevante en la trayectoria académica del estudiante. Por esta razon,
desarrollar una plataforma que centralice la gestién de evaluaciones y permita un
acceso agil y seguro a los datos resulta una alternativa viable para apoyar la eficien-
cia, la organizacion y la fiabilidad en el proceso de evaluacién académica.

2.1.1. Formulacién

., Como desarrollar una plataforma web que facilite la gestién y evaluacion de
trabajos de grado, optimizando el proceso de registro y consulta de actas para eva-
luadores y directores académicos?

2.1.2. Sistematizacién

., Como se estructurard la informacion de los trabajos de grado y sus evaluaciones
dentro de la plataforma para permitir un registro y consulta eficientes?



. Qué herramientas tecnologicas se emplearan y como se disenara una interfaz
intuitiva y accesible para los evaluadores y directores?

., Cémo se garantizard la seguridad, la confidencialidad de los datos y la correcta
gestion de la autenticacion y permisos de los usuarios?

., Qué mecanismos se implementaran para la documentacion, generacién de re-
portes y gestion de actas de evaluacion?

. Qué tipos de pruebas se realizaran para validar la funcionalidad, usabilidad y
eficiencia del sistema desarrollado?

2.2. Objetivos

2.2.1. Objetivo General

Desarrollar una plataforma web que mejore la gestion de las actas de evaluacién
de los trabajos de grado de ingenieria, proporcionando una herramienta eficiente y
segura para registrar, consultar y administrar actas de evaluacion académica.

2.2.2. Objetivos Especificos

Disenar e implementar una interfaz web intuitiva que permita a evaluadores y
directores registrar, consultar y modificar actas de evaluacion de manera eficiente.

Desarrollar una arquitectura de base de datos robusta que facilite la gestién cen-
tralizada y optimizada de la informacién relacionada con los trabajos de grado.

Incorporar mecanismos de seguridad y control de acceso para proteger la confi-
dencialidad de los datos y garantizar la integridad del sistema.

Validar el prototipo mediante pruebas funcionales de caja negra, incluyendo la
verificacién del control de acceso por roles, y elaborar una guia de usuario y docu-
mentacion técnica que describa su arquitectura y configuracion.



3. Marco de Referencia

3.1. Marco Teorico

El desarrollo de software constituye hoy en dia la columna vertebral para la
optimizacién de procesos dentro de las companias, especialmente en instituciones
educativas que requieren de sistemas seguros, eficaces y de facil acceso para la gestion
de informacion académica. El sistema de gestién de actas de grado actual permite
realizar el registro de la informacién de forma correcta, pero en cuanto la interaccion
entre el usuario y la plataforma, el software es poco intuitivo dificultando de esta
manera su uso y complicando la experiencia de la persona que lo utiliza.

En este sentido, se ha desarrollado un sistema mejorado y avanzado de gestion de
actas de grado buscando que se permita la creacion, edicién y visualizacion de estas
desde una interfaz mas amigable y accesible para los usuarios, facilitando de esta
forma su uso y mejorando la eficiencia de la gestién. El principal objetivo de este
sistema es permitir un almacenamiento de datos mas eficiente, facilitar la interaccién
del usuario con las actas y agilizar el seguimiento de los trabajos de grado calificados.
Esta herramienta resulta bastante 1til y genera un valor agregado a la Facultad de
Ingenieria y Ciencias teniendo en cuenta la gran cantidad de trabajos de grado que
se entregan cada semestre.

Considerando los beneficios de este sistema, es importante resaltar algunos de los
conceptos clave que permiten la formacion de este software, entre ellos encontramos:

» JWT:un estandar abierto utilizado para transmitir informacion de forma com-
pacta, auténoma y segura entre dos partes que puede implementarse mediante

un JWS (JWS: Firma web JSON) o un JWE (JWE: Cifrado web JSON).

= Docker: plataforma de software que permite la creacién e implementaciéon de
aplicaciones rapidamente, para el desarrollo de este software se utilizé MySQL
para crear la base de datos.

= Postman:plataforma que permite la prueba, diseno, simulacién, depuracion,
supervisién y publicaciéon de APIs desde una interfaz, en este caso, utilizada
para pruebas de registro y login.

= Frontend: es la parte visible de un software y aquella con la que el usuario
puede interactuar directamente.

= Backend: es la parte interna del software que permite la conexién con la base
de datos del aplicativo o software.

» Fastapi: es el framework para crear APIS con python que se utilizé en este
caso para crear la API del backend.



Teniendo presente lo descrito anteriormente, en el contexto de este proyecto, se
busca unificar en un solo software todas las operaciones relacionadas con la gestion
de un trabajo de pregrado. Es importante senalar que la Facultad de Ingenieria y
Ciencias alberga ocho programas de pregrado que requieren trabajo de grado, por
ende, debido al alto flujo de trabajos de pregrado que se reciben semestralmente, la
meta principal que se espera con este proyecto es facilitar el almacenamiento de los
datos, mejorar la comunicacién, agilizar el seguimiento y facilitar al usuario todo
el proceso que conllevan los trabajos de pregrado. Por el momento se busca que el
software se ejecute localmente con la meta a futuro de que pueda escalarse hasta
realizar un despliegue online.

El disenio de una plataforma de este tipo requiere la comprensién y aplicacién de
diversos conceptos tedricos fundamentales, por lo anterior, resulta imperativo definir
algunos conceptos clave, entre ellos, la ingenieria de software, el ciclo de vida del
software y las herramientas implementadas durante su desarrollo.

3.1.1. La ingenieria de software

“Es una disciplina de la ingenieria que se ocupa de todos los aspectos de la pro-
duccién de software desde las primeras etapas, partiendo de la especificacién del
sistema, hasta el mantenimiento del mismo cuando ya ha sido entregado. En esta
definicién, hay dos frases clave. La primera es 'Disciplina de ingenieria’, la cual indi-
ca que los ingenieros aplican de manera selectiva teorias, métodos y herramientas de
manera que logren realizar sistemas funcionales. Ademds, siempre intentan descubrir
soluciones a los problemas, incluso cuando no existen teorias o métodos aplicables.
En segundo lugar, los ingenieros reconocen que deben trabajar con recursos orga-
nizativos y financieros determinados; a la hora de buscar soluciones deben tener en
cuenta dichas limitaciones.” [1].

3.1.2. El ciclo de vida del software

El ciclo de vida del software es un proceso estructurado que describe las fases
necesarias para crear una aplicacién de software. Este ciclo busca garantizar que
el aplicativo haya sido desarrollado de manera controlada, planificada y eficiente,
cumpliendo con los requisitos solicitados por el usuario. El ciclo de vida del software
se compone por las siguientes etapas:

» Planificacidon: en esta fase, se definen las necesidades del sistema mediante
reuniones con los usuarios, clientes y partes interesadas. Se determinan los
objetivos y los requisitos funcionales y no funcionales.

= Diseno del sistema: con los requisitos establecidos se procede a disenar el
sistema definiendo los componentes principales y planificando el desarrollo y
la arquitectura del software.



» Implementacién (codificacién): se escribe el cédigo fuente basado en el
diseno, desarrollando un prototipo funcional con ayuda de toda la informacion
recopilada anteriormente.

= Verificacion del sistema: tras finalizar el desarrollo, se corrigen errores, se
optimiza el rendimiento y se agregan nuevas funcionalidades hasta que el ciclo
cumpla con los requisitos inicialmente establecido.

Estos pasos se pueden repetir a lo largo del ciclo de vida del software.

3.1.3. Patron de arquitectura MVC

El Modelo-Vista-Controlador (MVC) es un patrén arquitecténico creado en 1979
por Trygve Reenskaug, con el objetivo de simplificar la interaccién entre usuarios y
sistemas complejos. E1 MVC separa los datos y la l6gica de negocio (modelo) de su
representacion visual (vista) y del médulo que gestiona las comunicaciones y eventos
(controlador). Esta separacién de conceptos es fundamental para crear aplicaciones
robustas y faciles de mantener.

3.1.4. FastApi

FastAPI es un framework moderno para el desarrollo de APIs web en Python,
orientado a la creacién de servicios backend de manera réapida y estructurada. Se
caracteriza por facilitar la definicion de endpoints mediante un enfoque declarativo,
soportar validacién automatica de datos de entrada y salida, y permitir la generaciéon
de documentaciéon interactiva de la API. Ademsds, esta disenado para trabajar de
forma eficiente con aplicaciones web que se comunican mediante peticiones HTTP
(por ejemplo, desde un frontend), promoviendo una arquitectura clara y escalable
para sistemas basados en servicios.

3.1.5. Node.js

El Node.js es un entorno de ejecucion JavaScript de un solo hilo, de codigo abierto
y multiplataforma que permite ejecutar cddigos de este lenguaje fuera del navegador
web, es decir, del lado del servidor. Funciona ejecutando el motor JavaScript V8 y
el nicleo de Google Chrome, ademés combina tecnologias de desarrollo front-end y
back-end, ejecutando las aplicaciones dentro de su propio tiempo de ejecucion en el
servidor, lo que permite manejar grandes volimenes de datos.

3.1.6. MySQL

MySQL es un sistema de gestiéon de bases de datos de cédigo abierto utilizado
principalmente para almacenar, gestionar y recuperar datos de forma organizada.



Se basa en el lenguaje SQL para interactuar con la informacién permitiendo consul-
tarlos, manipularlos y controlarlos.

3.1.7. Sequelize

Sequelize es un ORM (Object-Relational Mapping) para Node.js que facilita
la interaccién entre una aplicacion desarrollada en javascript y una base de datos
relacional como MySQL. Sequelize, en lugar de realizar consultas directas a SQL,
permite manipular los datos mediante objetos y métodos de Javascript simplificando
asi el trabajo con bases de datos en el desarrollo backend.

3.1.8. phpMyAdmin

phpMyAdmin es una herramienta web de administracion para MySQL que per-
mite gestionar bases de datos mediante una interfaz grafica en el navegador. A través
de ella es posible crear y modificar bases de datos y tablas, ejecutar consultas SQL,
administrar usuarios y permisos, e importar o exportar informacion, facilitando estas
tareas sin necesidad de usar exclusivamente la linea de comandos.

3.1.9. Trabajos Relacionados en el Ambito Estudiantil

» Sistema para el seguimiento de trabajos de grado.

La gestion manual de trabajos de grado genera alta carga administrativa,
errores y dispersion de informacién en correos y archivos. El trabajo propone
un sistema integral para centralizar el proceso, automatizar la comunicaciéon y
facilitar seguimiento de estado y apoyar la toma de decisiones(Martinez, P. H.
and Mena, S. (2024).). La diferencia con el proyecto propuesto, principalmente
es que este se busca implementar para los trabajos de grado en pregrado y sus
respectivas actas de evaluacion.

» Sistema de gestiéon para trabajos de grado en posgrado

Este proyecto es una herramienta web para la gestion de trabajos de grado en
posgrados. También permite realizar seguimiento y control a cada proyecto, lo
que ayuda a simplificar los tiempos en la entrega de documentos, asignacion
de jurados, elaboracién de notificaciones, entre otras. (Amaya, J. E. (2025).).
La diferencia con el proyecto propuesto, principalmente es que este se busca
implementar para los trabajos de grado en pregrado y sus respectivas actas
de evaluacién, ademéas permitir a estudiantes y evaluadores la posibilidad de
mantenerse al dia frente a las actas de evaluacién en el sistema.



= Sistema de informacién Web que asiste el proceso de radicacion y se-
guimiento de proyectos de grado de la Especializacién en Ingenieria
de Software de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas

Este proyecto aborda todas las etapas del ciclo de vida basico del software
para el desarrollo de un sistema de informaciéon web que apoya el proceso de
radicacion de proyecto de grado de los estudiantes. Asimismo, respalda el pro-
ceso de asignacion de directores, revisores, el proceso de seguimiento y ofrece
herramientas funcionales que apoyen la gestién y bisqueda de trabajos ya exis-
tentes. El proyecto propuesto se diferencia en que se realizara especificamente
para la Facultad de Ingenieria y Ciencias de la Universidad Javeriana Cali.

3.1.10. Trabajos Relacionados en el Ambito Empresarial

= ASANA

Es una herramienta de gestién de proyectos que permite crear informes ilimi-
tados en tiempo real sobre los datos de los proyectos de una empresa automa-
tizando los flujos para aumentar la productividad y asignacion sobre quien se
encarga de las tareas. Aunque es una plataforma que permite la centralizacion
de trabajos, el proyecto mencionado anteriormente se enfoca en evaluaciones
académicas formales mediante actas y roles definidos por la universidad.

= ClickUp

Es una herramienta de gestion de proyectos y colaboracion en equipo que cen-
traliza el trabajo de equipos y personas y reemplazando el uso de miltiples
herramientas. Permite la organizacion de tareas en jerarquias con vistas perso-
nalizables y facilitando el seguimiento y colaboracion entre los integrantes de
un equipo, siendo una herramienta adaptable a cualquier tipo de proyecto o
necesidad. Se diferencia con el proyecto propuesto en que este tltimo se trata
de un sistema de especializado para gestionar actas de evaluacion académica,
por lo que tendra las funciones necesarias y pertinentes para realizar con éxito
dicha gestion.



4. Requisitos del sistema de gestion

Para este capitulo, se realizo una obtencién de requisitos que se basé en reuniones,
analisis de documentos y validaciones con usuarios, luego se paso la creacion de
un diagrama de contexto para comprender el alcance y la interaccion del sistema
de gestion con su entorno. Ademas, se elaboraron diagramas de actividades para
representar los pasos y estados que conforman el proceso dentro del sistema. También
se disené un diagrama de casos de uso, el cual ofrece una vision general de las
funciones que desempenara cada actor dentro del sistema. Finalmente, toda esta
informacion se consolidé en los requisitos funcionales, no funcionales y limitaciones,
proporcionando una base clara para el desarrollo del prototipo funcional.

4.1. Metodologia de Obtencién de Requisitos

Para la definicion y validacion de los requisitos del sistema, se ejecutd un proceso
de recoleccion de informacion que involucrd a los actores clave del proceso adminis-
trativo y académico. La metodologia se dividi6 en tres fases:

= Entrevistas con el director del programa: Se realizaron sesiones de tra-
bajo con el Dr. Gerardo Mauricio Sarria, Director de la Carrera de Ingenieria
de Sistemas y Computacién. El objetivo de estas sesiones fue comprender el
flujo general del trabajo de grado, definir el alcance del sistema y establecer
las reglas, tales como los roles permitidos y las restricciones en el acceso a la
informacion.

» Andlisis Documental y Modelado de Datos: Se tomé como insumo prin-
cipal el formato oficial actual de las Actas de Evaluacién de Trabajo de Grado,
para esto se utilizdé como referencia real actas histéricas, analizando su estruc-
tura, como el acta del estudiante Juan Esteban Amaya [l A partir de este
documento, se realizé un andlisis para identificar:

e Entidades de datos: Titulos, autores, codigos, jurados y directores.

e Légica de evaluacién: Se mapearon los campos de calificacion cuan-
titativa y cualitativa, identificando la necesidad de calcular promedios
automaticos y convertir notas numéricas a texto, replicando la estructu-
ra exacta del documento fisico en la base de datos.
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Figura 1: Acta de evaluacién referencia (Estudiante Juan Esteban Amaya)

= Validacién con Usuario Final: Se realizd una sesion de validacién y pruebas
de usabilidad con Andrea del Pilar Gamboa, Secretaria de la Facultad de
Ingenieria. Al ser ella la usuaria potencial encargada de la gestién operativa
de las actas, su retroalimentacion permitié ajustar aspectos de la interfaz y
confirmar que el flujo de creacién de actas se alineaba con sus necesidades
diarias de operacion y eficiencia.

4.2. Diagrama de Contexto

El primer paso en todos los desarrollos de software es entender el contexto en el
que el sistema se va a desenvolver; de este analisis podremos conocer las personas
o entidades que van a hacer uso del sistema, asi como las necesidades que necesita
cubrir. Con esto en mente, se llevd a cabo una reunion con el director de la carrera
Ingenieria de Sistemas y Computacion de la Universidad Javeriana Cali, Gerardo
Mauricio Sarria. A partir de esta se elaboré el siguiente diagrama de contexto en el
que se concluyé quienes son los stakeholders, las entradas y salidas de informacion,
y los limites del sistema de gestion. Esta vision general que proporciona el diagrama
ayuda a dar una primera idea de los requisitos que requiere el sistema.
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Figura 2: Diagrama de Contexto

Como se puede ver en el diagrama de la Figura [2] el sistema involucra a 4

actores, cuyos roles se describen a continuacion:

Estudiante: Es una persona que hace parte de un programa de pregrado de la

facultad de ingenieria y ciencias. Este a diferencia de los demés roles solo podra
hacer uso de una funcionalidad, la cudl sera observar las actas de evaluacién

cargadas en el sistema.

Profesor: Es un colaborador de la facultad de ingenieria y ciencias que puede

ser profesor o director académico de una carrera. Este puede hacer uso de las
funcionalidades para ver o editar actas de evaluacién cargadas en el sistema.

Secretaria: Es un colaborador de la facultad de ingenieria y ciencias, normal-

mente este rol se le asigna a la secretaria de la facultad. Este es el encargado
de utilizar la funcionalidad para crear las actas de evaluacion que se cargaran
al sistema, ademas cuenta con los permisos para utilizar las funcionalidades
para ver, editar o eliminar actas de evaluacion cargadas en el sistema.

Administrador: Es la persona con acceso a todas las funcionalidades que

existen el sistema, normalmente este rol solo se le asigna a el desarrollador
del software. No obstante, como los demas roles no pueden registrar usuarios,
este rol es vital que siempre exista, ya que es el inico que puede acceder a la

funcionalidad de registro de nuevos usuarios.

4.3. Diagrama de actividades

Después de entender el contexto del sistema, se considerd realizar un diagrama
de actividades para lograr comprender de manera general el sistema de gestion
de actas de evaluacion. Durante la implementacién del diagrama, se identificé una
oportunidad para lograr una comprension profunda del sistema, la cual se basaba en
implementar un diagrama general del sistema y otro diagrama que detalla los roles



y las funcionalidades del sistema. A partir de este analisis, se tomo la decisién de

desarrollar dos diagramas de actividades.
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Figura 3: Diagrama de Actividades - Proceso general del sistema

La Figura |3| presenta el diagrama de actividades del proceso general del sistema,
organizado en tres carriles (Usuario, Sistema y Base de datos). El flujo inicia en la
pantalla de inicio de sesion, cuando el usuario ingresa sus credenciales. El sistema
recibe estos datos y consulta la base de datos para validarlos; si son incorrectos, se
muestra un mensaje de error y el usuario permanece en la pantalla de login. Si la
validacién es exitosa, el sistema inicia la sesion, carga la pantalla principal y lista
las actas de evaluacién registradas. Luego, el usuario selecciona una funcionalidad
(ver, editar, eliminar, crear acta o registrar usuario) y el sistema valida si dicha
accion esta permitida segtin sus permisos; si no lo esta, el usuario regresa a la vista
principal, y si lo estd, el sistema actualiza la vista. El proceso se repite mientras el
usuario continie interactuando con el sistema y termina cuando decide finalizar la
sesion.
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Figura 4: Diagrama de Actividades - Acceso a funcionalidades por roles

Como se puede ver en el diagrama de la Figura [4] el sistema utiliza un control



de acceso a funcionalidades por roles. Este diagrama, en complemento al anterior,
detalla como el sistema identifica el rol del usuario autenticado y, basado en eso,
renderiza la pantalla principal mostrando solamente las funciones a las que tiene
permiso cada rol. En consecuencia, el rol Estudiante visualiza el listado de actas y
la opcion de ver el detalle de un acta; el rol Profesor visualiza ademas la opcién
de edicién; el rol Secretaria dispone de opciones para ver, editar, eliminar y crear
actas; y el rol Administrador incluye, adicionalmente, la opcién de registrar nuevos
usuarios.



4.4. Diagrama de casos de uso

Los diagramas previos permitieron ver de manera detallada la forma en que se
implementé el sistema de gestion de actas y la manera en que se puede utilizar, de-
pendiendo del rol al que pertenece el usuario. A continuacion, se considerd necesario
la vista del sistema desde una perspectiva de alto nivel, para esto se decidi6 realizar
un diagrama de casos de uso.
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Ver acta (detalle)

Crear acta

Administracion

Registrar usuario

Sistema de gestion para actas de evaluacion de trabajos de grado de ingenieria

Figura 5: Diagrama de casos de uso

En el diagrama de casos de uso de la Figura (5] se identificaron tres grupos que
corresponden a los tres usos principales del sistema, cada uno con sus funciones
bien definidas. La decision de agrupar las funciones es importante ya que permite
una mejor organizacion y gestién del sistema. También, se identificaron cuatro roles
con funciones “Unicas” y un rol que solo se utiliz6 en el diagrama de casos de uso
para la representacion de un usuario general, y su respectivo comportamiento que
puede ser generalizado mediante la herencia de funciones de los roles originales a este
usuario general. Con este diseno, se logré crear un diagrama que permite conectar
las funciones “tnicas” con su respectivo rol, y las que pueden realizar todos los roles
con el rol “usuario”.



El propésito de los diagramas es ayudar a entender como se maneja el sistema de
gestién de actas de trabajos de grado. Teniendo claridad sobre el funcionamiento del
sistema, ahora se pueden establecer los requisitos, que seran la base para el desarrollo
del prototipo del sistema. A continuacion, se especificara los requisitos funcionales,
no funcionales y las limitaciones que van a definir el correcto funcionamiento del
prototipo del sistema de gestién.

4.5. Requisitos funcionales
Autenticaciéon de usuarios

» RF-001: El sistema debe permitir a cualquier usuario (Estudiante, Profesor,
Secretaria y Administrador) iniciar sesién desde la pantalla de login mediante
el ingreso de correo electréonico y contrasena. El sistema debe validar las cre-
denciales consultando la base de datos SQL local y, en caso de éxito, redirigir
al usuario a la pantalla principal cargando su rol correspondiente.

= RF-002: El sistema debe impedir el acceso a la pantalla principal cuando las
credenciales ingresadas sean incorrectas o el usuario no exista en la base de
datos. En este caso, el sistema debe mostrar un mensaje de error y mantener
al usuario en la pantalla de login.

Estudiante

= RF-003: El sistema debe mostrar al Estudiante, al acceder a la pantalla prin-
cipal, una tabla con el listado de actas registradas y un conjunto de campos
resumen.

= RF-004: El sistema debe permitir al Estudiante consultar el detalle completo
de un acta seleccionada desde el listado mediante la opcién “Ver”. Al selec-
cionar esta opcion, el sistema debe abrir la vista correspondiente del acta y
mostrar toda la informacién almacenada para dicho registro.

Profesor

= RF-005: El sistema debe permitir al Profesor realizar las mismas acciones
de consulta disponibles para el Estudiante (visualizar listado de actas en la
pantalla principal y visualizar el detalle mediante “Ver”).

= RF-006: El sistema debe permitir al Profesor editar un acta existente me-
diante la opcién “Editar” disponible en la pantalla principal. Al seleccionar
“Editar”, el sistema debe redirigir a la pantalla de edicién cargando los da-
tos actuales del acta, permitir la modificacion de los campos y, al presionar
“Guardar”, actualizar el registro en la base de datos SQL local y retornar a la
pantalla principal.



Secretaria

= RF-007: El sistema debe permitir a la Secretaria realizar las mismas acciones
de consulta y edicién disponibles para el Profesor (visualizar listado, ver detalle
y editar actas).

= RF-008: El sistema debe permitir a la Secretaria eliminar un acta existente
mediante la opcién “Eliminar” disponible en la pantalla principal. Al ejecutar
la eliminacion, el sistema debe remover el registro de la base de datos SQL
local y actualizar el listado mostrado en la pantalla principal para que el acta
eliminada no vuelva a aparecer.

= RF-009: El sistema debe permitir a la Secretaria crear un acta de evaluaciéon
mediante un botén “Crear acta” disponible en la pantalla principal. Al selec-
cionar esta opcion, el sistema debe redirigir a la pantalla de creacion de acta,
permitir el diligenciamiento de los campos requeridos y, al presionar “Crear”,
registrar el acta en la base de datos SQL local y retornar a la pantalla principal
donde se podra ver el acta creada en el listado.

Administrador

= RF-010: El sistema debe permitir al Administrador realizar todas las funcio-
nalidades disponibles para la Secretaria (visualizar listado, ver detalle, editar,
eliminar y crear actas), dado que este rol tiene acceso completo a las pantallas
del sistema.

= RF-011: El sistema debe permitir al Administrador registrar nuevos usuarios
desde un botén exclusivo de “Registrar usuario” disponible en la pantalla
principal. Al seleccionarlo, el sistema debe redirigir a la pantalla de registro
de usuario nuevo, permitir el registro de nombre, correo, contrasena y rol, y
almacenar el nuevo usuario en la tabla de usuarios de la base de datos SQL
local, habilitandolo para iniciar sesiéon posteriormente.

Sistema de gestién

» RF-012: El sistema debe restringir la visibilidad y acceso a funcionalidades
en la pantalla principal (/acta) segun el rol del usuario autenticado. En conse-
cuencia, el sistema debe mostrar inicamente los botones permitidos para cada
rol:

Estudiante: Ver
Profesor: Ver, Editar

Secretaria: Ver, Editar, Eliminar y Crear acta

Administrador: Ver, Editar, Eliminar, Crear acta y Registrar usuario

De esta manera, el usuario solo podra seleccionar acciones disponibles conforme
a Sus permisos.



4.6. Requisitos no funcionales

= RNF-001: La interfaz de usuario debe ser intuitiva y consistente, permitiendo
a los diferentes roles (Estudiante, Profesor, Secretaria y Administrador) com-
pletar sus tareas principales con facilidad. El sistema debe presentar mensajes
claros ante errores y proporcionar retroalimentacion al completar acciones co-
mo crear, editar o eliminar un acta.

= RNF-002: El sistema debe proteger el acceso a la informacién mediante au-
tenticacién (correo y contrasena) y autorizacién basada en roles. Adicional-
mente, la interfaz debe mostrar tinicamente las funcionalidades permitidas
para cada rol, evitando el acceso a operaciones no autorizadas.

= RNF-003: El cédigo del sistema debe estar organizado de forma modular,
con una estructura clara que facilite el mantenimiento, la correccién de errores
y futuras mejoras.

= RNF-004: El sistema debe ser compatible con navegadores web modernos,
garantizando su correcto funcionamiento al menos en la versién actual de Goo-
gle Chrome (visualizacién de la pantalla principal, formularios y navegacion
entre vistas).

4.7. Limitaciones

El sistema desarrollado corresponde a un prototipo orientado exclusivamente a
la gestién de actas de evaluacién de trabajos de grado en ingenieria, por lo cual
su alcance funcional se limita a la visualizacién, creacion, edicion y eliminacién de
actas, asi como al registro de usuarios y la asignacion de permisos mediante roles.
En consecuencia, no contempla procesos adicionales asociados a la gestion integral
del trabajo de grado, tales como la radicacién de documentos complementarios,
control de versiones, generacién automatica de documentos oficiales o el envio de
notificaciones.

Adicionalmente, la solucién fue implementada para operar en un entorno local,
utilizando una base de datos SQL local para el almacenamiento de usuarios y actas.
Por esta razon, el sistema no incorpora mecanismos de despliegue en la nube, acceso
remoto institucional, integracion con directorios de autenticacién ni sincronizacion
con otros sistemas académicos (correo institucional, one gate o brightspace). En
este contexto, la creaciéon de usuarios depende del médulo de registro habilitado
unicamente para el rol Administrador.

Finalmente, los permisos y funcionalidades visibles en la interfaz estan definidos
de acuerdo con la logica implementada en el prototipo; por lo tanto, cualquier cam-
bio en los criterios de evaluacién, estructura del acta o politicas de roles requerira
ajustes en la configuracién y/o en el cédigo del sistema para garantizar su correcta
adaptacion.



5. Diseno del sistema de gestién

En este capitulo se presenta el diseno del Sistema de gestion para actas de eva-
luacién de trabajos de grado de ingenieria, con el propédsito de describir la forma
en que se estructuré e implemento la solucion a partir de los requisitos definidos.
Se detallan los componentes principales del sistema, la arquitectura adoptada y las
decisiones de diseno que permiten soportar las funcionalidades de autenticacion,
gestion de actas y control de acceso por roles.

5.1. Diseno general de la arquitectura del sistema

El sistema de gestion se desarrollo siguiendo una separacién de responsabilidades
inspirada en el patrén Modelo Vista Controlador (MVC). El diagrama de la Figura
[6] presenta la arquitectura general implementada y el flujo de interaccién entre sus
partes.
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Figura 6: Diagrama general de la arquitectura del sistema



Como se puede observar en el diagrama de la Figura [6] La Vista corresponde al
frontend, encargado de la interfaz y la navegacion. El Controlador estéd representado
por el backend implementado, enfocado en sus routers y endpoints, que reciben las
solicitudes HT'TP y coordinan la ejecucién de las operaciones. El Modelo agrupa la
logica de negocio y el acceso a datos, implementados mediante las capas de service
y repository, las cuales interactiian con la base de datos. Esta arquitectura permite
mantener el cédigo organizado y facilita la mantenibilidad y evolucion del sistema.

5.1.1. Diseno propuesto de arquitectura para el sistema

La Figura |7| presenta el mapeo de la arquitectura propuesta bajo el enfoque
MVC. La Vista estd implementada en React (Frontend), encargada de la interaccién
con el usuario y la presentacién de formularios y listados. El Controlador correspon-
de a la API desarrollada en Fast API (Backend), que expone endpoints REST, recibe
las solicitudes HT'TP provenientes del frontend y coordina la ejecucién de operacio-
nes. El Modelo agrupa la logica de negocio y persistencia mediante una estructura

Service/Repository, la cual consulta y almacena la informacién en la base de datos
MySQL (Database).
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Figura 7: Diagrama propuesto para la arquitectura del sistema

Flujo general de la arquitectura presentada

= Primero, el usuario interactia con la vista.
» Segundo, React envia solicitudes al backend.

= Tercero, FastAPI delega la logica al servicio correspondiente.



= Cuarto, el repositorio ejecuta consultas SQL en MySQL.

= Quinto, la respuesta retorna al frontend para actualizar la interfaz.

5.2. Diseno de la base de datos

En esta seccion se describe el diseno de la base de datos utilizada por el Sistema
de gestién para actas de evaluacién de trabajos de grado de ingenieria, la cual
permite almacenar y consultar la informacion necesaria para el funcionamiento del
sistema. La base de datos soporta principalmente dos conjuntos de datos: los usuarios
(incluyendo sus credenciales y rol) y las actas de evaluacion, las cuales contienen la
informacion académica y los campos requeridos para el registro y gestion de la
evaluacion.

5.2.1. Seleccién de la base de datos

Para este proyecto se seleccioné MySQL como sistema gestor de base de datos
debido a su estabilidad, amplio uso en aplicaciones web y disponibilidad de he-
rramientas que facilitan su administracion. Al tratarse de un sistema que requiere
almacenar informacién estructurada (usuarios, roles y actas de evaluacién), el enfo-
que relacional permite organizar los datos de manera consistente y realizar consultas
eficientes para las operaciones de listado, creacién, edicién y eliminacion.

Adicionalmente, la base de datos se ejecuta en un entorno local mediante Docker,
lo cual facilita la instalacién y configuracién del entorno de desarrollo, permitiendo
replicar el mismo esquema y condiciones de ejecucion sin depender de instalaciones
manuales en cada equipo. Para la administracién y verificacién de los datos se empled
DataGrip, herramienta que permitié inspeccionar tablas, ejecutar consultas y validar
la integridad de la informacion almacenada durante el desarrollo y las pruebas del
sistema.



5.2.2. Modelo de la base de datos

evaluacion_tesis (Parte 1)

evaluacion_tesis (Parte 2)

Users

id (INTEGER, PK)
name (VARCHAR)
email (VARCHAR, UQ)
password (VARCHAR)
rol (VARCHAR)

created_at (TIMESTAMP)

numero_acta (VARCHAR PK)
fecha_evaluacion (DATE)
programa_academico (VARCHAR)
titulo_proyecto (VARCHAR)
nombre_autor1 (VARCHAR,)
codigo_autor! (VARCHAR)
documento_autor1 (VARCHAR)
correo_autor1 (VARCHAR)
nombre_autor2 (VARCHAR)
codigo_autor2 (VARCHAR)
documento_autor2 (VARCHAR)
correo_autor2 (VARCHAR)
nombre_director (VARCHAR)
correo_director (VARCHAR)
nombre_codirector (VARCHAR)
correo_codirector (VARCHAR)
tiene_jurado_externo (INTEGER)
nombre_jurado1 (VARCHAR)
correo_jurado (VARCHAR)
nombre_jurado2 (VARCHAR)
correo_jurado2 (VARCHAR)
nota_proyecto_anterior (DECIMAL(3,1))
nota_objetivos_jurado1 (DECIMAL(3, 1))
nota_objetivos_jurado2 (DECIMAL(3, 1))
comentarios_objetivos (STRING)
nota_profundidad_jurado1 (DECIMAL(3.1))
nota_profundidad_jurado2 (DECIMAL(3,1))
comentarios_profundidad (STRING)
neta_desafio_jurado1 (DECIMAL(Z 1))

nota_desafio_jurado2 (DECIMALIZ 1))
comentarios_desafio (STRING)
nota_creatividad_jurade1 (DECIMAL{3, 1))
nota_creatividad_jurado2 (DECIMAL(3, 1))
comentarios_creatividad (STRING)
nota_bibliografia_jurado (DECIMAL(3,1))
nota_bibliografia_jurado2 (DECIMAL(3,1))
comentarios_bibliografia (STRING)
nota_resultados_jurado1 (DECIMAL(3,1))
nota_resultados_jurado2 (DECIMAL(3,1))
comentarios_resultades (STRING)
nota_documento_jurado (DECIMAL(3,1))
nota_documento_jurado2 (DECIMAL(Z, 1))
comentarios_documento (STRING)
nota_sustentacion_jurado! (DECIMAL(3,1))
nota_sustentacion_jurado2 (DECIMAL(3,1))
comentarios_sustentacion (STRING)
nota_director (DECIMAL(3, 1))
comentarios_director (STRING)
observaciones_adicionales (STRING)
nota_final (DECIMAL(3,2))
nota_final_texto (VARCHAR)
recomendacion_meritoria (INTEGER)
justificacion_meritoria (STRING)
firma_jurado1 (VARCHAR)

firma_jurado? (VARCHAR)

firma_director (VARCHAR)
fecha_creacion (TIMESTAMF)
fecha_actualizacion (TIMESTAMP)

Figura 8: Modelo base de datos

El modelo de la base de datos en la Figura |8 se compone de dos tablas principa-
les: Users y evaluacion tesis. La tabla Users almacena la informacién necesaria
para la autenticacion y autorizacién del sistema, incluyendo los datos bésicos del
usuario y su rol. En esta tabla, el campo id se utiliza como clave primaria (PK) y el
campo email se considera unico (UQ), dado que permite identificar a cada usuario
de forma individual dentro del sistema.

Por otra parte, la tabla evaluacion tesis almacena la informaciéon completa
asociada a cada acta de evaluacion. La clave primaria de esta entidad es el campo
numero acta, el cual identifica de manera tnica cada registro. Esta tabla concen-
tra los metadatos del acta, la informacién del proyecto y de los autores, los datos
del director y jurados, asi como los campos de calificaciéon y comentarios correspon-
dientes a los criterios de evaluacién. Debido a que la estructura del acta incluye un
conjunto amplio de datos (58 columnas), el diagrama del modelo se representd en
dos secciones con el fin de mejorar la legibilidad, manteniendo la consistencia de una
unica entidad.



Finalmente, el modelo se implementé de manera que las operaciones del siste-
ma (crear, consultar, actualizar y eliminar actas; y gestionar usuarios) se realicen
mediante consultas directas a estas dos tablas en la versién actual del prototipo.

5.3. Diseno de las vistas

En esta seccion se describe el disenio de las vistas del Sistema de gestion para
actas de evaluacién de trabajos de grado de ingenieria, enfocandose en la estructura
de la interfaz, la navegacién entre pantallas y la forma en que cada usuario interactia
con las funcionalidades del sistema. Las vistas fueron disenadas con el objetivo de
presentar la informacion de manera clara y permitir la ejecucion de las acciones
principales segun el rol del usuario autenticado.

5.3.1. Seleccion de tecnologias para las vistas

Para el desarrollo de las vistas del sistema se utilizé6 React, debido a su enfoque
basado en componentes, lo cual facilita la construccién de interfaces reutilizables,
mantenibles y escalables. Este enfoque permitiéo implementar de forma organizada
las pantallas principales del sistema (inicio de sesién, listado de actas, creacién,
edicidn, visualizacién y registro de usuarios) y gestionar el comportamiento de la
interfaz segun el rol autenticado.

La navegacion entre pantallas se implemento mediante React Router DOM, per-
mitiendo definir rutas especificas y controlar el acceso a las vistas de acuerdo con
los permisos establecidos a cada rol. Para el manejo de formularios se empled React
Hook Form, herramienta que permitié capturar y validar los datos ingresados por el
usuario en procesos como login, creacion y edicion de actas, optimizando el control
del estado del formulario y la validaciéon de campos.

Finalmente, la comunicacion con el backend se gestioné mediante TanStack React
Query, con el fin de realizar solicitudes a los endpoints del sistema y mantener
sincronizada la informaciéon mostrada en pantalla con los datos almacenados en
la base de datos. Esta libreria facilité el manejo de consultas, estados de carga,
y actualizacion automatica de informacion tras operaciones como crear, editar o
eliminar actas.



5.3.2. Mock-ups para las vistas

En esta seccién se presentan los mock-ups de las principales vistas del sistema,
con el fin de ilustrar la estructura de la interfaz y la forma en que el usuario inter-
actia con cada pantalla. Estas representaciones permiten evidenciar la distribucion
de los componentes visuales, los elementos de navegacion y los controles disponibles
para ejecutar las funcionalidades del sistema.

Los mock-ups se crearon utilizando la herramienta de diseno grafico Canva. Para
los disenos se utiliz6 el logo de la institucion, ademas de estilos y colores, similares a
los que se usan en la universidad Javeriana Cali en sus aplicaciones y paginas web.

Inicio de sesion

La Figura [9] corresponde al diseno del inicio de sesién, el cual se realizé con
base a los requisitos [RF-001] y [RF-002], donde se especifica los datos necesarios para
ingresar al prototipo (correo electrénico y contrasena).

Inicio de sesion

Poncificia Universidad

JAVERIANA
Correo

C )

Contrasefia

Iniciar sesion

Figura 9: Diseno Inicio de sesién

Pagina principal

El diseno de la Figura corresponde al diseno de la pagina principal del sis-
tema, desde la perspectiva del rol Administrador para poder hacer visibles todas
las acciones posibles. Esta vista se realizé con base en los requisitos del sistema de
gestion [RF-012] dado que permite visualizar una tabla con el listado de actas regis-
tradas y acceder al detalle completo de una acta seleccionada mediante la opcién
“Ver” [RF-003] y [RF-004l Adicionalmente, se implementaron las funcionalidades aso-
ciadas a los roles con mayores permisos: el rol Profesor puede acceder a la opcion




“Editar” (RF-005|y [RF-006)), mientras que el rol Secretaria cuenta ademéds con la
opcién “Eliminar” y el botén para “Crear acta” (RF-007, [RF-008| y [RF-009)). Fi-
nalmente, el rol Administrador dispone de todas las acciones anteriores y del boton
exclusivo para “Registrar usuario” (RF-010|y [RF-011)). Conforme a lo establecido
en [RF-012] el sistema muestra en esta pantalla tinicamente los botones y acciones
permitidos segun el rol autenticado, evitando que el usuario acceda a funciones no
autorizadas.

Panel de Actas de Evaluacién

Crear acta Cerrar sesion
ACTA FECHA PROGRAMA TITULO DEL PROYECTO AUTOR PRINCIPAL NOTA FINAL MENCION FIRMAS ACCIONES

123456 31/11/2025  Ingenierfa Industrial Optimizacion de sistema de suministro  Ana Marfa Vergara Londofio 4.7 . Ver Editar Eliminar

654321 31/11/2025  Ingenieria de Sistemas y Computacién  Sistema de Gestion de trabajos de grado Juan Fernando Vergara Londofio 43 Meritoria Ver Editar Eliminar

Figura 10: Diseno pagina principal

Crear acta

El diseno en la Figura [11] corresponde al diseno de la vista “Crear acta”, la cual
se implementé con base en el requisito [RF-009) dado que permite a la Secretaria
diligenciar la informacién requerida para registrar una nueva acta de evaluacién en
el sistema. En esta interfaz se organiza el formulario por secciones, con el fin de
facilitar el ingreso estructurado de la informacion.

Debido a la cantidad de campos asociados al formato de evaluacion, la vista se
presenta en dos partes las partes principales de esa vista: en la primera se incluye
el boton “Regresar a pagina principal”, que permite retornar al panel principal sin
crear una nueva acta; y en la segunda se encuentra el botéon “Guardar evaluacién”,
el cual confirma la creacién del acta y almacena los datos en la base de datos.
Conforme a lo definido en el acceso a esta vista y la visualizacion del botén
“Crear acta” en la pagina principal se restringen tinicamente a los roles autorizados
(Secretaria y Administrador).



Regresar a pagina principal

Evaluacién de Trabajo de Grado

Identificacion del acta

Numero de acta Programa académico

D C D

Informacién del proyecto

Titulo del proyecto

C D

Informacién de los Autores

Autor 1 Autor 2
Nombre Nombre

C ) C

Coédigo Cédigo

C ) C
Documento Documento
C ) C

Correo Correo

o/

C

C

N N AN

Comentarios del director

Resultados finales

Observaciones adicionales

Nota Final Nota Final en Texto

O )

Recomendacién meritoria

D Recomendar como Meritoria

Justificacién Meritoria

Firmas

Firma Jurado Uno Firma Jurado Dos Firma Director

C ) ( ) C )

Figura 11: Diseno Crear acta



Editar acta

El diseno en la Figura corresponde al diseno de la vista “Editar acta”, la
cual mantiene una estructura similar a la de Crear acta”’, pero con la diferencia
de que los campos se cargan previamente diligenciados con la informacién del acta
seleccionada desde la pantalla principal. Esta vista se sustenta en [RF-006] y [RF-007]
y en [RF-010] garantizando que tnicamente los roles autorizados puedan acceder a
la opcién “Editar”. El botén “Actualizar evaluacion” confirma los cambios y guarda
la informacién actualizada en la base de datos, retornando posteriormente al listado
de actas para continuar con la gestiéon, en coherencia con el control de acceso por

rol definido en [RF-012]




Regresar a pagina principal

Editar Evaluacién de Trabajo de Grado

Identificacion del acta

Namero de acta Programa académico

Ggemeria Industrial )

Informacién del proyecto

Titulo del proyecto

épum\zacuﬁn de sistema de suministro )

Informacién de los Autores

Nombre Autor 1 Nombre Autor 2

6na Maria Vergara Londofio ) Quam Pablo Garzon )
Cddigo Autor 1 Cadigo Autor 2

@05& ) @405 )
Documento Autor 1 Documento Autor 2

€23456 ) @09765 )
Correo Autor 1 Correo Autor 2

émvergara@Javerianaca\i.edu.cn ) @garzon@}averianaca\i.edu.cu )

Nota Director
Nota Director

4,79

Comentarios del director

Muy bien

Resultados finales

Observaciones Adicionales

Ninguna
Nota Final Nota Final en Texto
4,79 @airo coma setenta y nueve )

Recomendacion meritoria

D Recomendar como Meritoria

Justificacién Meritoria

Firmas

Firma Jurado Uno Firma Jurado Dos Firma Director

C ) ( ) C )

lizar Evaluaci

Figura 12: Diseno editar acta



Ver acta

El diseno en la Figura corresponde al diseno de la vista “Ver acta”, para el
cual se toma como referencia los requisitos funcionales[RF-003|y [RF-004], ya que estos
describen el comportamiento general del sistema para consultar el listado y acceder
al detalle de un acta. En esta interfaz se presenta la informacion organizada por
secciones, facilitando la consulta y lectura del contenido. Adicionalmente, el boton
“Regresar a pagina principal” permite retornar al panel de actas sin modificar el
registro, manteniendo el flujo de navegacién entre el listado y el detalle.

Acta de evaluacién: 654321 Fecha: 15/02/2024

Informacién del Proyecto

Programa Académico: Titulo del Proyecto:
Ingenieria de Sistemas y Sistema de Gestion de Trabajos
Computacion de Grado (Editado por admin)

Autores y Directores

Autor principal: Autor secundario:

Juan Fernando Vergara Ana Sofia Arias

Londofio

Cdodigo: 8932280 Cdodigo: 8932290
Documento: 11406298 Documento: 11406267
Correo: Correo:
afnando@javerianacali.edu.co sarias@javerianacali.edu.co
Director:

Gerardo Sarria
Correo: gsarria@javerianacali.edu.co

Jurados

Jurado 1: Iyrafos.

Camilo Rocha Sebastian Arias

Correo: Correo:
crrocha@javerianacali.edu.co sarias@javerianacali.edu.co
Firma: No Firma: No

Evaluacién
Proyecto Anterior
Nota 4.2

Objetivos
Jurado 1: 4.5 Jurado 2: 3.5
Comentarios

Profundidad
Jurado 1: 5.0 Jurado 2: 4.0
Comentarios

Desafio
Jurado 1: 4.5 Jurado 2: 4.7
Comentarios

Creatividad
Jurado 1: 4.9 Jurado 2: 3.5
Comentarios

Bibliografia
Jurado 1: 4.0 Jurado 2: 5.0
Comentarios

Resultados
Jurado 1: 3.8 Jurado 2: 4.2
Comentarios

Documento
Jurado 1: 4.3 Jurado 2: 4.3
Comentarios

Figura 13: Diseno Ver acta



Crear usuario

El diseno en la Figura (14| corresponde al diseno de la vista “Crear usuario”, para
el cual se toma como referencia el requisito funcional [RF-011] donde se establece que
el Administrador debe contar con una opcién exclusiva para registrar usuarios en el
sistema. En esta pantalla se solicitan los datos necesarios para crear el registro en la
base de datos, permitiendo asignar el rol adecuado a cada usuario desde el momento
del registro. Finalmente, la vista incluye el boton “Registrar” para confirmar el
ingreso de la informacion y la opcién “Volver a actas” para retornar a la pantalla
principal sin realizar cambios.

Registrar nuevo usuario

Nombre completo

C )

Email
Contrasefia
Rol

éstudiame )

C Volver a actas )

Figura 14: Diseno Crear usuario



6. Desarrollo del sistema de gestion

En este capitulo se abordara la implementacién de sus componentes principales
y la forma en que se integran para cumplir los requisitos definidos previamente. Para
ello, se presentara la construccion de la estructura general del proyecto, detallando
desarrollo del backend y el frontend, definiendo las tecnologias utilizadas, la 1égica
detras de la implementacion y la creacion de las vistas.

6.1. Seleccion de la tecnologia para el prototipo

Se realiz6 la implementacién del prototipo utilizando las tecnologias FastApi
para el backend y React para el frontend. Esta combinacion permitié separar las
responsabilidades del sistema, facilitando el mantenimiento del cédigo y la evolu-
cién del proyecto a medida que se incorporaron nuevas funcionalidades.

En el backend, FastAPI se eligié por su enfoque en la construccion de APIs
REST, su buen rendimiento y la facilidad para definir endpoints de forma clara y
modular mediante routers. Ademas, el uso de modelos con Pydantic permitio validar
la informacion recibida desde el cliente, reduciendo errores y asegurando consisten-
cia en los datos gestionados por el sistema. Para la persistencia de la informacion se
utilizé MySQL, ejecutado en un contenedor Docker, lo cual hizo mas sencillo con-
figurar el entorno de desarrollo y administrar la base de datos de manera controlada.

En el frontend, React se seleccioné por su orientacion a componentes y por
facilitar la creacién de interfaces reutilizables y escalables. Adicionalmente, el uso
de un sistema de rutas permitio organizar las vistas del prototipo y restringir el
acceso segun el rol del usuario autenticado. Con esto, se logré construir una interfaz
alineada con los mock-ups planteados y conectada al backend mediante solicitudes
HTTP para ejecutar las operaciones principales del sistema.

6.1.1. Docker en el desarrollo del prototipo

En el prototipo, Docker se utilizé6 como soporte de infraestructura para estan-
darizar el entorno de ejecucion y facilitar el despliegue local de los servicios necesa-
rios durante el desarrollo. Su adopcion permitié ejecutar componentes del sistema
en contenedores configurados de forma reproducible, evitando inconsistencias entre
equipos y reduciendo el tiempo asociado a instalaciones manuales y dependencias
especificas del sistema operativo.



En particular, Docker fue fundamental para la implementacion de la capa de
persistencia, ya que la base de datos MySQL se ejecuta como un servicio contenido
y aislado. Adicionalmente, se integré phpMyAdmin como herramienta de adminis-
tracion desde el navegador, lo que facilito la inspeccién de tablas, validacién de
registros y ejecucion de consultas durante las pruebas del sistema.

Finalmente, para garantizar que la informacion no se perdiera al detener o re-
crear contenedores, se configuraron volimenes (Volumes), permitiendo que los datos
de la base de datos se almacenen de forma persistente fuera del ciclo de vida del con-
tenedor. Esto asegurd continuidad en el almacenamiento de usuarios y actas durante
el proceso de desarrollo y verificacion del prototipo.

6.2. Configuraciones iniciales

El primer paso en el desarrollo del prototipo fue la instalacion y configuracién de
las tecnologias necesarias para cada uno de sus componentes: back-end, front-end y
base de datos.

6.2.1. Backend:

Para el componente back-end se utilizé FastAPI, y la configuracion inicial del
servicio se centralizé en el archivo main.py. En este archivo se crea la instancia
principal de la aplicacién (FastAPI()), la cual actia como punto de entrada del
servidor y permite integrar los médulos del sistema.

Posteriormente, se configura el middleware CORS (Cross-Origin Resource Sha-
ring), con el fin de habilitar la comunicacién entre el front-end (ejecutado en el
navegador) y el back-end. Esto es necesario debido a que el front-end y el back-end
se ejecutan en origenes distintos durante el desarrollo (por ejemplo, diferentes puer-
tos), por lo que se define una lista de origenes permitidos y se habilitan métodos y
encabezados para las peticiones HT'TP.

Finalmente, en main.py se registran los routers del sistema mediante inclu-
de_router, separando las funcionalidades por médulos. En particular, se integra el
router de autenticacién bajo el prefijo /auth y el router de actas bajo el prefijo /ac-
ta, permitiendo organizar los endpoints y mantener una estructura modular en el
back-end.



from fastapi import FastAPI

from fastapi.middleware.cors import CORSMiddleware
from app.router.acta_router import router as acta_router

CORS_CONFIG = {
"allow_origins": ['http://localhost:5173', 'http://localhost', '*'],
"allow_credentials": True,
"allow_methods": ["*x"],
"allow_headers": ["x"],
}
/*Crear instancia FastApi*/
app = FastAPIQ)

app.add_middleware(
CORSMiddleware,
allow_origins=CORS_CONFIG["allow_origins"],
allow_credentials=CORS_CONFIG["allow_credentials"],
allow_methods=CORS_CONFIG["allow_methods"],
allow_headers=CORS_CONFIG["allow_headers"],

app.include_router(authentication_router, prefix="/auth", tags=["login"]
app.include_router(acta_router, prefix="/acta", tags=["acta"l)

from app.router.authentication_router import router as authentication_roy

1ter

Figura 15: Cédigo para iniciar backend

6.2.2. Frontend:

Para el componente front-end se configuré un entorno de desarrollo basado en
Vite, el cual permite iniciar la aplicaciéon web en un servidor local y optimiza el
proceso de construccion y recarga automatica durante el desarrollo. La interfaz fue
implementada con React, organizando la aplicacién en componentes reutilizables

para facilitar el mantenimiento y la escalabilidad.

En cuanto al diseno visual, se integré TailwindCSS como framework de estilos,
permitiendo definir la apariencia de cada vista mediante clases utilitarias directa-
mente en los componentes. Esto agiliza el desarrollo de la interfaz, reduce la necesi-

dad de hojas de estilo extensas y mantiene consistencia visual en todo el sistema.



import { defineConfig } from 'vite'
import react from '@vitejs/plugin-react-swc'
import tailwindcss from 'Qtailwindcss/vite'

// https://vite.dev/config/
export default defineConfig({
plugins: [
tailwindcss(),
react ()
1
D

Figura 16: Cédigo para configurar el Frontend

6.2.3. Docker:

En el desarrollo del prototipo se utiliz6 Docker como herramienta clave para
estandarizar el entorno de ejecucion y facilitar el despliegue local de los componentes
del sistema, especialmente la base de datos. Su uso permitié encapsular servicios y
dependencias en contenedores ligeros, evitando configuraciones manuales extensas y
reduciendo problemas de compatibilidad entre equipos o sistemas operativos.

Para este proyecto se definié la infraestructura describiendo los servicios necesa-
rios para la persistencia y administracién de datos. Como se muestra en la Figura
[L7], se levantan dos contenedores principales: uno correspondiente al motor de base
de datos MySQL y otro para phpMyAdmin, herramienta utilizada para gestionar la
base de datos desde el navegador. Esta configuracién establece la comunicacion entre
ambos servicios, garantizando que phpMyAdmin pueda conectarse directamente al
contenedor de MySQL.

Adicionalmente, la configuracion expone los puertos necesarios para acceder a los
servicios desde el equipo anfitrién: por un lado, se habilita el acceso web a phpM-
yAdmin y, por otro, se permite la conexion al motor MySQL cuando se requiera
interaccion externa. De esta manera, Docker aporta un entorno reproducible y con-
trolado que agiliza el desarrollo, pruebas y mantenimiento del prototipo.



version: '3’

services:
phpmyadmin:

image: phpmyadmin/phpmyadmin

container_name: phpmyadmin-vi

ports:
- "9091:80" /* Puerto para acceder a phpMyAdmin */

environment:
- PMA_HOST=mysql /* Apunta al contenedor MySQL */
- PMA_PORT=3306

networks:
- server_network

depends_on:
- mysql

mysql:
image: mysql:8.0
container_name: mysql-db-vil
environment:
- MYSQL_ROOT_PASSWORD= sk
- MYSQL_DATABASE=mydb
ports:
- "9092:3306"
volumes:
- mysql_data:'/var/lib/mysql’
networks:
- server_network

networks:
server_network:
driver: bridge

volumes:
mysql_data:
driver: local

Figura 17: Cédigo para Docker

6.2.4. Base de datos:

Para la conexion entre el backend y la base de datos, el sistema implementa
un mecanismo centralizado que crea y administra la sesiéon de comunicaciéon con
MySQL. Esta configuracién permite que los distintos médulos del servidor realicen
operaciones de consulta y actualizacién sobre la base de datos sin duplicar logica de



conexién, manteniendo el acceso a datos como un componente reutilizable dentro
del proyecto.

Como se muestra en la Figura [17] el proceso de conexién se realiza indicando
los pardmetros esenciales: el host (direccién donde estd disponible el servicio), el
puerto, las credenciales de acceso (usuario y contrasena) y el nombre del esquema
utilizado por el sistema. Con estos datos, el servidor establece la comunicacion con
MySQL para poder ejecutar las operaciones necesarias sobre las tablas del sistema.

import mysql.connector

from mysql.connector import Error
from contextlib import contextmanager
import os

from typing import Generator

@contextmanager
def get_db_connection() -> Generator[mysql.connector.MySQLConnection, None, None]:
conn = None
try:
conn = mysql.connector.connect (
host="1localhost",
port=9092,
user="root",
password=""1xxxx¥x"
database="mydb"

Figura 18: Cédigo para configurar conexiéon de la base de datos

6.3. Desarrollo de los modelos

Durante el desarrollo del prototipo, los modelos del sistema se definieron direc-
tamente a nivel de base de datos mediante scripts SQL. La creacién de los modelos
se basaron en la Figura [8Esta decisién permiti6 establecer de forma explicita la
estructura de las entidades principales y sus restricciones, asegurando que el al-
macenamiento de la informaciéon quedara alineado con los datos requeridos por el
sistema.

Se utilizaron dos archivos SQL independientes para inicializar el esquema. El ar-
chivo SECRET .sql contiene la definicién del modelo de usuarios (Users), incluyendo
los campos necesarios para el inicio de sesiéon y la administracién de roles dentro
del sistema. Por su parte, el archivo SECRECTEVALUATION.sql define el modelo
correspondiente a las actas de evaluacion (evaluacion_tesis), incorporando los cam-
pos que componen el formulario de evaluacién, asi como restricciones orientadas a
mantener la integridad de la informacién almacenada.



Una vez elaborados estos scripts, se importaron directamente a la base de datos
SQL para crear las tablas y dejar el esquema listo para su uso por parte del backend.
De esta manera, el prototipo parte de una estructura de datos consistente desde el
inicio, facilitando el registro, consulta y actualizacién de la informacion segin las
funcionalidades implementadas.

6.4. Definicion de las rutas

En el prototipo, las rutas representan los puntos de acceso a las funcionalidades
del sistema mediante endpoints HT'TP. Cada endpoint define una URL y un método
(GET, POST, PUT o DELETE) que permite al cliente web ejecutar una accién
especifica, como en la Figura se puede observar los métodos usados para crear,
obtener, listar, actualizar o eliminar, un acta en el modelo Evaluacion_Tesis.

Para mantener una estructura modular, las rutas se agrupan por funcionalidad
en dos modulos principales: autenticacion y actas. Estos modulos se integran en la
aplicacion con prefijos que facilitan su identificacién: /auth para operaciones de au-
tenticacién y /acta para operaciones relacionadas con evaluaciones. De esta manera,
el sistema expone endpoints organizados y coherentes, lo cual facilita su manteni-
miento y escalabilidad.



router = APIRouter()

@router.post(“/evaluaciones/")
async def crear_evaluacion(evaluacion: EvaluacionTesis):
try:
await ActaService.crear_acta(evaluacion)
except Exception as e:
raise HTTPException(
status_code=500,
detail=str(e)

@router.get("/evaluaciones/{numero_acta}" )
async def obtener_evaluacion(numero_acta: str):
return await ActaService.obtener_acta(numero_acta)

@router.get("/evaluaciones")
async def listar_evaluaciones():
return await ActaService.listar_actas()

@router.put(“/evaluaciones/{numero_acta}“)
async def actualizar_evaluacion(numero_acta: str, evaluacion: Evaluacion]
try:

L

return await ActaService.actualizar_acta(numero_acta, evaluacion
except Exception as e:
raise HTTPException(
status_code=500,
detail=str(e)

@router.delete("/evaluaciones/{numero_acta}")
async def eliminar_evaluacion(numero_acta: str):
try:
return await ActaService.eliminar_acta(numero_acta)
except Exception as e:
raise HTTPException(
status_code=500,
detail=str(e)

Figura 19: Cédigo con ejemplo de endpoints

Express maneja las solicitudes HT'TP internamente y siempre necesita saber qué
peticién recibié y como se debe responder. Por esta razon, siempre que se define
una funcién en una ruta, Express recibe automaticamente los parametros “req”
(solicitud) y “res” (respuesta). Estos pardmetros permiten capturar los datos que

envia el cliente y transformarlos de acuerdo con lo que necesite.

esis):

dict())



6.5. Desarrollo de los controladores

En el prototipo, authentication_service cumple el rol de controlador para el médu-
lo de autenticacion, ya que concentra la logica encargada de validar el acceso de los
usuarios al sistema y habilitar el uso de funcionalidades segin su rol. Este compo-
nente actiia como enlace entre el frontend y el backend en el proceso de inicio de
sesiéon: recibe las credenciales enviadas desde la vista de login, verifica su validez y
genera la respuesta que permite continuar el flujo de navegacién dentro del sistema.

6.5.1. Controlador de autenticacién

Dentro de sus responsabilidades se encuentra la verificacion de credenciales con-
tra la informacién almacenada en la base de datos, asi como el manejo de errores
cuando los datos ingresados no son correctos, como se puede ver en la Figura [20|que
define las funciones para iniciar sesién con un usuario o registrar un nuevo usuario.

def login(email: str, password: str):
user = user_repository.find_user_by_email (email)

if user is None:
raise ValueError("Username or password incorrect")

stored_password = user['password'].encode('utf-8")
if not bcrypt.checkpw(password.encode('utf-8'), stored_password) :

raise ValueError ("Username or password incorrect")

token = generate_jwt_token(user)

return {

"access_token": token,

"token_type": "bearer", '"user": user
b

def register_user(email: str, name: str, password: str, rol: str):
salt = bcrypt.gensalt()
hashed_password = bcrypt.hashpw(password.encode('utf-8'), salt)

existing user = user_repository.find_user_by_email (email)

if existing_user:
raise ValueError("User already exists")

user_id = user_repository.create_user(email, name, hashed_password, rol)

Figura 20: Cédigo para iniciar sesién o registrar usuario



Adicionalmente, se encarga de la emisién de un token JWT, el cual permite
mantener la sesién activa y asociar el usuario autenticado (incluyendo su rol) a las
solicitudes posteriores que realiza el cliente. De esta forma, el sistema puede contro-
lar el acceso a funcionalidades protegidas y mantener coherencia con la restriccion
de permisos definida en los requisitos funcionales. La Figura muestra la imple-
mentacién del cédigo para la generacion de JSON Web Token (JWT).

import jwt

def generate_jwt_token(user_data: Dict) -> str:
"""Generate JWT token for user"""
payload = {
'user_id': user_datal'id'],
'"email': user_datal['email'],
'rol': user_datal['rol'],
'exp': datetime.utcnow() + JWT_EXPIRATION_DELTA
}
return jwt.encode(payload, JWT_SECRET, algorithm=JWT_ALGORITHM)

Figura 21: Cédigo para generar el JWT

6.5.2. Controlador de actas

En el prototipo, el archivo acta_service cumple el rol de controlador para el
modulo de actas, ya que centraliza la logica necesaria para atender las solicitudes
provenientes del front-end relacionadas con la gestion de evaluaciones. Su funcion
principal es orquestar el flujo entre las rutas del backend y la capa de acceso a datos:
recibe los datos enviados desde la interfaz, aplica reglas de validacién y coherencia,
y delega las operaciones de persistencia al repositorio correspondiente.

En este controlador se implementan las operaciones principales del sistema sobre
el recurso evaluacion _tesis, tales como crear, obtener, listar, actualizar y eliminar
actas. De esta manera, acta_service actia como un componente intermedio que ga-
rantiza que cada accién iniciada por el usuario en la interfaz (por ejemplo, guardar
una evaluacion o actualizar un acta existente) se traduzca en una operacién contro-
lada en el backend, manteniendo separada la logica del sistema respecto al acceso
directo a la base de datos.



class ActaService:
@staticmethod
async def crear_acta(datos_acta) -> Dict:
try:
datos_dict = datos_acta.model_dump ()

acta_existente = ActaRepository.buscar_acta_por_numero
(datos_dict['numeroActa'])
if acta_existente:

raise HTTPException(status_code=400,

detail="Ya existe un acta con este nimero")

if 'notaFinal' not in datos_dict:
datos_dict['notaFinal'] =

ActaService._calcular_nota_final (datos_dict)

if 'notaFinalTexto' not in datos_dict:
datos_dict['notaFinalTexto'] =

ActaService._convertir_nota_a_texto
(datos_dict['notaFinal'l)

nueva_acta = ActaRepository.crear_acta(datos_dict)
if not nueva_acta:
raise HTTPException(status_code=500,
detail="Error al crear el acta")

return ActaService._convertir_a_pydantic_model
([nueva_actal) [0] .dict()

Figura 22: Cédigo con légica de creacién de un acta

6.6. Desarrollo de las vistas

En este capitulo se describe la implementacion de las vistas del prototipo, las
cuales fueron construidas a partir de los mock-ups presentados previamente en [5.3.2]
(Mock-ups para las vistas) y alineadas con los requisitos funcionales definidos en
(Requisitos funcionales)). Las interfaces se desarrollaron con un enfoque de navega-
cion por rutas, permitiendo el acceso secuencial a las pantallas del sistema segin el
siguiente flujo: Inicio de sesién, panel principal y funcionalidades administrativas.

La vista de inicio de sesién permite la autenticaciéon mediante correo y contrasena,
validando la necesidad de los campos antes de continuar. En caso de credenciales
invalidas o datos incompletos, el sistema presenta mensajes de error que impiden el
acceso y mantienen al usuario en la misma pantalla, cumpliendo con los requisitos



de autenticacion y control de acceso. La Figura muestra el formulario de inicio
de sesion y evidencia la retroalimentacion al usuario cuando existen errores de vali-
dacién.

Pontificia Universidad

JAVERIANA

Cali

Inicio de sesion

Correo

) El email es requerido

Contrasefia

) La contrasefa es requerida

Iniciar sesion

Figura 23: Vista Final Inicio de sesién (Mensajes de error)

Posteriormente, la pagina principal funciona como punto central del sistema,
presentando una tabla con el listado de actas registradas y las acciones disponibles
para cada registro. Adicionalmente, desde esta vista se habilitan accesos directos a
funciones como la creacion de actas, el registro de usuarios y el cierre de sesion. La
habilitacién de botones y acciones se ajusta al rol del usuario autenticado, garanti-
zando que cada perfil visualice inicamente las opciones permitidas. La Figura
presenta el panel principal implementado.

Panel de Actas de Evaluacién

Crearaca
- NOTA
ACTA FECHA PROGRAMA TITULO DEL PROYECTO AUTOR PRINCIPAL el MENCION FIRMAS ACCIONES
2371203272 11/1/2026 Ingenieria de sistemas y computacién Sistema de gestion de trabajos de grado ( Juan Femando Vergara Londofiosad 19 Meritoria e0e Ver Editar |
2371293271 31/12/2025 Ingenieria Industrial Proyecto de grado industrial Ana Maria Vergara 45 - o0 Ver Editar |
123123312 19/12/2025 Ingenieria de sistemas y computacién Sistema de gestion de trabajos de grado (.. Juan Femando Vergara Londofio 42 Meritoria e0e Ver Editar |

>

Figura 24: Vista Final P4gina principal

Finalmente, la vista de registro de usuario permite el ingreso de la informacién



requerida para almacenar un nuevo usuario en el sistema, funcionalidad reservada
para el rol administrador. La Figura muestra el formulario final de registro.

Pontificia Universidad

JAVERIANA

Cali

Registrar nuevo usuario

Nombre completo
Email
Contrasefia

Rol

estudiante v

Volver a pagina principal

Figura 25: Vista Final Crear usuario

Las demas vistas finales en el prototipo funcional se realizaron con base en los
mock-ups creados en la seccién de diseno. Estas vistas finales son las de crear, editar
y ver acta, debido a su longitud, se podran encontrar en el capitulo de anexos del
documento. [[1]



7. Pruebas del sistema de gestion

En este capitulo se presenta la validacién del prototipo del sistema de gestién,
con el fin de comprobar que sus funcionalidades operan correctamente y que el
comportamiento del sistema coincide con los requisitos funcionales definidos. Para
ello, se realizaron pruebas enfocadas en la interaccién del usuario con el sistema y
en los resultados observables durante la ejecucion de las principales acciones.

7.1. Pruebas de caja negra

En este capitulo se presenta la estrategia de pruebas de caja negra aplicada a
la plataforma, con el objetivo de verificar que cada funcionalidad cumpla con los
requerimientos funcionales (RF) definidos, sin considerar la implementacién interna
(cédigo, estructuras o légica interna). Este enfoque se centra en evaluar el sistema
desde la perspectiva del usuario, validando el comportamiento observable a partir
de entradas, acciones y resultados.

La Figura resume el conjunto de casos ejecutados, organizados por identifi-
cador (ID), Mddulo, precondicién, pasos, resultado obtenido y su clasificacién como
vélido (V) o no valido (NV), dependiendo de si el comportamiento del sistema coin-
cide o no con lo esperado segun los requisitos asociados.

Con esto se puede identificar de manera clara qué requerimientos fueron verifi-
cados exitosamente y cuales presentan desviaciones que requieren ajustes o correc-
ciones.

ID [Médulo [rRF Caso de prueba B i Pasos btenid

101 |[Login |RF-001 [Iniciar sesién con email y contraseiia validos [Usuario registrado Ingresar email valido; Ingresar contrasefia correcta; Presionar Iniciar sesién | Acceso exitoso a la pagina principal

1-02|Login RF-002 |Email vélido y contrasefia incorrecta Email registrado Ingresar email valido; Ingresar contrasefa incorrecta “Error inesperado al autenticar”

1-03 [Login RF-002 [Email no registrado Ninguna Ingresar email inexi Ingresar contrasefia “Error i al autenticar"

L-04 |Login RF-002 |Email vacio Ninguna Dejar email vacio; Ingresar "E| email es requerido”

1-05 |Login RF-002 | Contrasea vacia Ninguna Ingresar email valido; Dejar contrasefia vacia "La contrasena es requerida”

106 [Login RF-002 [Iniciar sesion sin datos Ninguna Dejar email y contrasefia vacios; Presionar iniciar sesion "El email es requerido” y "La contrasefia es requerida”
R-01 |Registro RF-011 |Registrar usuario con datos vélidos i logueado Completar 0 y guardar Registro exitoso y regreso a la pdgina principal
R-02_|Registro [RF-011 |Registrar usuario sin email ini logueado Dejar campo email vacio “El email es requerido”

R-03 |[Registro |RF-011 [Registrar usuario sin contrasefia ini logueado Dejar campo contrasefa vacio "La contrasefa es requerida”

R-04 |Registro RF-011 |Registrar usuario sin nombre. Administrador logueado Dejar campo nombre vacio "El nombre es requerido"

PP-01 |Pagina principal |RF-012 |Cerrar sesion Usuario cualquiera logueado Presiona el botdn "Cerrar sesion" Regreso a la vista Login

PP-02 |Pdgina principal [RF-003 |Visualizar listado actas Usuario cualquiera logueado Iniciar sesion Vista del listado de actas

PP-03 |Pagina principal |RF-004 |Ver detalle de un acta Usuario cualquiera logueado Presionar la accion "Ver" del acta deseada Vista de acta detallada

PP-04 [Pagina principal |RF-008 [Eliminar acta Secretaria 0 administrador logueado Presionar la acci6n "Eliminar” del acta deseada Actualiza pagina principal y acta deseada desaparece
PP-05 |Pégina principal [RF-005 |Acceder a editar acta Profesor, secretaria o administrador logueado Presionar la accién "Editar" del acta deseada Vista para editar acta

EA-01 |Editar acta RF-006 |Profesor edita acta Profesor logueado Profesor edita campos de acta y presiona "Actualizar evaluacién” Regreso a la vista pagina principal; datos actualizados.
EA-02 |Editar acta RF-007 |Secretaria edita acta Secretaria logueado Secretaria edita campos de acta y presiona "Actualizar evaluacién” Regreso a la vista pagina principal; datos actualizados
EA-03 |Editar acta RF-010 |Administrador edita acta ini: logueado ini edita campos de acta y presiona "Actualizar evaluacion” Regreso a la vista pagina principal; datos

EA-04 [Editar acta RF-012 |Editar acta con campos requeridos vacios Profesor, secretaria o administrador logueado | Borrar datos de campos requeridos y presionar "Actualizar evaluacién” Mensaje "es requerido” sobre los campos vacios
EA-O5 |Editar acta RF-D12 |Editar acta con campos no vacios Profesor, secretaria o ini logueado Borrar datos de campos no fidos y presionar "Actualizar ion" Regreso a la vista pagina principal; datos

CA-01 |Crear acta RF-009 |Secretaria crea acta Secretaria logueado Secretaria completa el formularioy presiona "Guardar evaluacion” Crea un acta y regresa la pagina principal

CA-02 [Crear acta RF-010 |Administrador crea acta Administrador logueado Administrador completa el formulario y presiona "Guardar evaluacién” Crea un acta y regresa la pagina principal

CA-D3 |Crear acta RF-012 |Crear acta con campos vacios. Secretaria o administrador logueado Presiona el boton "Crear acta'; Guardar acta con campos vacios Mensaje "es requerido” sobre los campos vacios

5-01 i |RF-012 [Estudiante usa acciones distintas a "Ver" iante logueado Presionar una accién distinta a "Ver" No aparecen las acciones distintas a "Ver"

5-02 |Seguridad RF-012 |Profesor usa acciones distintas a "Ver" y "Editar" Profesor logueado Presionar una accion distinta a "Ver" o "Editar" No aparecen las acciones distintas a "Ver" o "Editar"
503 | i RF-012 |Secretaria trata de registrar un usuario nuevo Secretaria logueado Presionar la acci6n "Crear usuario” No aparece accion "Crear usuario”

s04 | i |RF-012 [administrador ve todas las acciones i logueado Iniciar sesi6n; observar en pagina principal acciones disponil Aparecen todas las acciones posibles

Figura 26: Pruebas de caja negra



7.2. Pruebas con el usuario

Como prueba final, se presenté el prototipo a la secretaria de la facultad de inge-
nieria, quien tiene el perfil de usuario del rol ”Secretaria.®” el prototipo. Este perfil se
selecciond debido a que cuenta con acceso a las funcionalidades principales del proto-
tipo, incluyendo la gestién de actas y, adicionalmente, el registro de nuevos usuarios.

Antes de empezar la presentacion del prototipo se le explicé la funcionalidad
de registro de usuarios y el perfil autorizado para acceder a ella. El objetivo de
esta prueba fue simular el proceso completo de gestion de un acta de evaluacion,
permitiendo que la usuaria interactuara con el prototipo y ejecutara las acciones dis-
ponibles, con el fin de evaluar su experiencia y recoger observaciones sobre aspectos
positivos y oportunidades de mejora.

Para recopilar esta informacién, al finalizar la prueba se solicité a la secretaria
responder un conjunto de preguntas. Sus respuestas, junto con los comentarios reali-
zados durante el desarrollo de la actividad, permitieron consolidar la retroalimenta-
cién obtenida mediante un formulario. Las respuestas obtenidas estan documentadas
en la imagen de la Figura [27]

1. Nombre completo * [}
Andrea Del Pilar Gamboa Bermeo
2. Correo institucional * [}
andreagamboa@javerianacali.edu.co

3. ; Considera que el prototipo cumple su funcién para el que fué desarrollado ? (Siendo 1 no cumple, y 10 cumple par completo) * 1

! : : ‘ : ¢ 7 _ ° o

4. ; Considera que el prototipo es (til para |a facultad de ingenieria de la Pontificia Universidad Javeriana Cali ? (Siendo 1 no cumple, y 10 cumple
por completo) * [T}

! : ’ ‘ B ¢ ! _ ° °

5. ; Qué considera que se puede mejorar o agregar al prototipo 7* [}

Agregar busqueda por fecha y filtros, mejorar la funcién de seleccion de Jurado externe, permitir que se pueda adelantar creacion actas dejando en
pendiente las que no estén terminadas y agregar automatizacién de descarga de datos haciendo que datas como notas, nombres, correo, etc. Se
puedan obtener de forma mas rapida (Por ejemplo utilizar el codigo de estudiante para obtener datos del sistema de |3 javeriana)

6. ; Qué aspectos del prototipo le gustaron 2 * 1

Se puede ver la informacion de forma cémoda en un misme espacio, también darse cuenta si hacen falta datos como las firmas, poder ver un
resumen con |3 informacién de cada acta y que los estudiante puedan averiguar de manera sencilla como esta su acta de evaluacian sin tener que
depender de un tercero,

Figura 27: Formulario con retroalimentacion del usuario



8. Conclusiones

A partir del desarrollo del prototipo y del analisis de los resultados obtenidos du-
rante su implementacion y validacion, en esta seccién se presentan las conclusiones
del trabajo realizado. Estas recogen los principales aportes del proyecto en relacién
con la gestion de actas de evaluacion en ingenieria, asi como los aprendizajes que
resultaron del proceso de desarrollo del sistema.

Primero, se desarrollé la plataforma web que permitiéo mejorar la gestion de las
actas de evaluaciéon en ingenieria, al proporcionar una herramienta eficiente y segura
para registrar, consultar y administrar actas de evaluacion académica. La solucién
propuesta centraliza la informacién asociada a las evaluaciones, facilita su acceso por
parte de estudiantes, evaluadores y directores académicos, secretarias de facultad, y
contribuye a mejorar el seguimiento de los procesos evaluativos.

Ademas, la plataforma incorpora una interfaz web intuitiva que permite a los
perfiles de usuario con autorizacién registrar, consultar y modificar actas de eva-
luacion de manera eficiente. El disenio de las vistas y la estructura de navegacion
favorecen una interaccion clara con el sistema, lo que permite tener una experiencia
de uso mas accesible y una ejecucion agil de las tareas principales relacionadas con
la evaluacién de los trabajos de grado.

También se desarrollé una arquitectura de base de datos robusta que facilita la
gestién centralizada y optimizada de la informacién relacionada con los trabajos de
grado. Este modelo soporta el almacenamiento estructurado de usuarios y actas de
evaluacion, garantizando la consistencia, disponibilidad y facilidad de actualizacién
de los datos, y estableciendo una base técnica adecuada para el mantenimiento y la
escalabilidad del sistema.

Asimismo, el sistema incorpora mecanismos de seguridad y control de acceso
que permiten proteger la confidencialidad de los datos y garantizar la integridad
del sistema. A través de procesos de autenticacién y autorizacién basados en roles,
se restringen las funcionalidades disponibles segiin el perfil del usuario, asegurando
que cada actor interactie unicamente con las operaciones correspondientes a sus
responsabilidades dentro del proceso académico.

Finalmente, la validacion de la plataforma mediante las pruebas funcionales de
caja negra y verificacion de control de acceso por roles, junto con la elaboracién
de documentacién técnica y una guia de usuario, permitié comprobar el correcto
funcionamiento del prototipo y su alineacién con los requisitos definidos.



9. Trabajo futuro

En esta seccién se hace un andlisis de la implementacion y desarrollo del prototipo
funcional, y con este se describen propuestas que pueden ampliar el alcance del
sistema y mejorar aspectos técnicos en versiones posteriores.

Realizacion del despliegue y configuraciéon, creando un flujo mediante el cual
se pueda levantar el sistema de gestién completo en entornos distintos al local.En
especial, el objetivo seria buscar un entorno web que esté relacionado con uno de los
sistemas de la universidad Javeriana Cali, como one gate o brightspace.

Por tltimo, incluir funcionalidades adicionales al sistema de gestion. Incluir una
forma de exportar las actas de evaluacién en diferentes formatos, una barra de
busqueda avanzada y filtros para cuando el sistema crezca a un gran volumen de
datos. Y notificaciones al correo registrado en el sistema cuando se realicen cambios
sobre actas relacionadas con el usuario.
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