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Introduccion

La adopcién de un niio es un proceso mediante el cual, el
estado le otorga la paternidad/maternidad de un nifo/a a una
familia como medida de proteccion para el restablecimiento
de los derechos de los niflos, mediante un entorno seguro y
apropiado para su desarrollo emocional e integral.

En Colombia, los nifos y ninas a los que se les ha violado sus
derechos son llevados al Instituto de Bienestar Familiar (ICBF),
institucion encargada de protegerlos y buscarles un proceso
de adopcién exitoso. Actualmente, muchos de los niflos de 3 a
7 aios que estdn en el ICBF, son muy vulnerables debido a la
violencia a la que fueron expuestos y que les generd problemas
emocionales y de comportamiento. Los padres que buscan
adoptar estos nifios deben prepararse para este proceso, no
solo legalmente sino también de construccién familiar, para
tener un proceso exitoso.

Ser familia es una herramienta que busca acompanar a los
padres y ninos adoptivos durante el proceso de adopcion,
desde la preparacion, el encuentro y la integracion a sus
hogares; mediante una herramienta ludica que genera cone-
xiones emocionales y familiares, para facilitar la convivencia
y adaptacion. Esta herramienta propone ademads, actividades
para solventar los problemas y falencias que se presentan
generalmente cuando un nifo se estd adaptando a un nuevo
entorno familiar y social.

La ludica como herramienta de acompanamiento y
apoyo en los procesos de adopcion infantil

Introducciéon 5




Contenido

Tema 4

Introduccion 5

Objetivos 9

Justificacion 10
Planteamiento del problema 14
Marco de referencia 16
Usuario 34
Benchmarking 35
Metodologia 39
Herramientas 42
Requerimientos de disefio 50
Producto 52
Conclusiones 72
Recomendaciones 73
Referencias 74
Anexos 76

6 Ser familia



Objetivos @

&

General

Facilitar el proceso de adaptacion en el periodo de preparacion e
integracién de los niftos a sus familias adoptivas, por medio de una
herramienta de comunicacion visual con un enfoque diddctico, que
aporte a su desarrollo emocional en su nuevo entorno familiar y social.

Especificos

dentificar las etapas que se presentan durante el proceso de adop-
" cién infantil entre los nifos y los padres adoptivos.

nalizar los comportamientos que presentan los ninos para es-
tablecer patrones de riesgo durante el proceso emocional de
adaptacion.

poyar a los nifos en su preparaciéon para entrar a un nuevo entor-
no familiar y social, a través de la adquisicion de conocimientos,
actitudes y estrategias.

Imagen tomada de www.pexels.com/es-es/
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egun el articulo 61de la Ley 1098 de

2006, la adopcién se define como
una medida de proteccion, su propdsito
es brindar de forma segura y bajo la su-
prema vigilancia del Estado un contexto
familiar saludable, donde los nifos, ninas
y adolescentes que inician este proceso
crean una relacion filial e irrevocable
entre personas que no la tienen por
naturaleza, es decir, el establecimiento
de una verdadera familia como la que
existe entre los unidos por lazos de san-
gre, con todos los derechos y deberes
que ello conlleve. La adopcién implica
una serie de eventos como la ruptura
de vinculos emocionales, juridicos y
familiares entre los nifos y sus padres
bioldgicos. Los procesos juridicos no son
faciles y se pueden tardar varios afos
para declarar a un nifo en condiciones
de adoptabilidad; segun los lineamientos
dictados por el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF) este proceso
no deberia de superar los 4 meses, no
obstante, estos procesos duran anos.

Ser familia

“En cumplimiento de la Sentencia de
tutela T-844 de 2011 de la Corte Cons-
titucional, el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar - ICBF disefidé un
protocolo que obliga a los funcionarios
delaentidad a buscar, en todos los ca-
sos, a la familia extensa - hasta el sexto
grado de consanguinidad - de los ni-
Aos, ninas y adolescentes que el ICBF
ha proyectado entregar en adopcion,
lo cual ha causado “un represamiento
en materia de adopciones”, pues dicha
busqueda dificulta que los menores
sean entregados a sus posibles nuevas
familias, aun cuando éstas acrediten
los requisitos exigidos por la ley para
tal efecto.” ICBF

Lo anterior, ocasiona que muchos ninos
lleguen a permanecer esperando has-
ta 5 anos o a ser declarados “hijos del
estado”, debido a que muchos de ellos
viven su infancia y adolescencia en ins-
tituciones, fundaciones y hogares sus-
titutos. Ante esto, autores como Barudy

(2010) mencionan que los sufrimientos y
traumas que estos ninos viven antes de
su adopcion pueden desencadenar en
trasto rnos sensoriales y emocionales,
haciendo del proceso de adopciéon una
experiencia mds dificil para ellos y las
nuevas familias ya que implica un mayor
riesgo a la hora de adaptarse.

Adicionalmente, la falta de figuras pater-
nas genera en los nifos un sentimiento de
ausencia y abandono, por lo que es muy
importante el proceso de integracién a
la adopcidn, pues en el momento que
los padres adoptivos empiezan a crear
vinculos con el niflo pueden surgir dife-
rentes situaciones desconocidas, donde
el nino puede adquirir comportamientos
relacionados con la ira, el miedo y la des-
confianza. Es por esto, que el proceso
de integracion y adaptacién, aunque es
lento, es necesario para la preparaciéon
y el reforzamiento de conceptos, roles y
modelos internos de apego que los nifos
deberdn asumir una vez se integren a su
nueva familia (Barudy, 2010).

Segun Mesa (2000) el desarrollo adap-
tativo entre nifos de 3 a 7 aios es un
momento vital y decisivo en sus vidas,
ya que es un periodo de alto desarrollo
en ambitos emocionales, cognitivos y
sociales. Es importante para un nifo el
entorno familiar y social, pues en esta
edad es justamente donde se da ini-
cio al periodo escolar, el cual demanda
nuevos retos y exigencias para el nino.
Por consiguiente en los nifos adopta-
dos este momento puede resultar aun
mas complejo, pues ellos no solo estan
enfrentando estos cambios, sino que
también estdn ajustandose a un nuevo
entorno, que implica nuevas personas y
objetos con los que interactuar y convivir,
las cuales alteran su medio ambiente en
diferentes formas.

Por otra parte, la psicéloga Jimena
Ocampo (2018), resalta que los nifos
adoptados tienden a presentar mads pro-
blemas emocionales y de comportamien-
to a diferencia de los no adoptados, asi
mismo,expone que hay muchos factores
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que inciden directamente en el proceso
de adaptacién de los ninos, tales como;
la edad, sus antecedentes familiares,
conocimientos pasados, la familia que
lo acoge y la educacion que recibe. Es
posible que muchos de estos ninos ha-
yan vivido experiencias traumaticas por
parte de los adultos a cargo (abandono,
violencia psicoldgica, abuso, etc...), por
tanto, el rol de los padres adoptivos es
fundamental. Por ejemplo, el temor de
la pérdida es un elemento que persiste
incluso después de su adopcion, este ge-
nera inseguridades y miedos que se han
acentuado alo largo de su vida, frente a
esto, es importante poder disponer de
mecanismos o herramientas eficaces
para trabajar el concepto de familia y
desarrollo de vinculos emocionales que
facilite la adaptacion del nifio en el en-
torno social y promueva su bienestar.

Teniendo en cuenta lo anterior, es nece-
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sario disefar estrategias, que preparen
y refuercen los conceptos y dimensiones
que una adopcién involucra para crear
un ambiente seguro y comodo para los
ninos. De este modo, se considera el mé-
todo ludico como una alternativa eficaz
para fomentar la enseianza y estimular
de manera positiva a los nifios, pues
como afirma Neva (2010) “jugar consti-
tuye una herramienta de primer orden
para el desarrollo afectivo y social” (p.71)
por lo que es importante usar la ludica
como una herramienta de aprendizaje
para los nifos que estdn en proceso de
adopcidn, ya que a partir de esta se les
puede ensefar y fortalecer de manera
estratégica y en un lenguaje conocido
todos los conceptos y situaciones que se
presentan en una adopcién, facilitando
asi su proceso de adaptacion y generan-
do un impacto positivo en su desarrollo
personal, familiar, social y emocional.
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Definicion del

problema $2

Golombia es un pais con un historial de
guerra que ocasioné desplazamien-
tos forzados, violencia y un sin nimero de
situaciones de violacion de derechos para
la poblacion. Estos problemas estructura-
les y de quebrantamiento social inciden
en que la cifra de nifios en condicion de
adoptabilidad sea cada vez mas alta y
asi mismo, generando que su proceso
de adaptacion sea aun mas complejo.
Muchos de estos nifios han enfrentado
situaciones de abandono, violencia in-
trafamiliar y abuso sexual, factores que
los han llevado a crecer en instituciones
de adopcién y que han generado que no
se estructuren o no existan figuras de
apego que son necesarias en los nifos
para un adecuado desarrollo emocional
y de habilidades interpersonales.

Esto sucede debido a que, al estar en
instituciones donde existen cambios
frecuentes del personal “cuidador” o de
profesionales como los psicélogos, se ve
limitada la construccién de un vinculo
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significativo y sdlido; y adicionalmente,
estos nifos suelen tener antecedentes
de experiencias repetitivas de rechazo
y abandono por parte de adultos que
ocasionan en ellos una visién negativa
del adulto y de si mismos.

Respecto a esto, Ferndndez (como se
cité en Rueda, 2017) plantea que algunos
de los nifios que han sido adoptados
tienden a presentar comportamientos
de una personalidad aislada, timida e
insegura, esto se da debido a la ausen-
cia de figuras que permitan construir
un apego seguro durante los primeros
aios de vida y como consecuencia hay
un impacto negativo en el desarrollo
psiquico, cognitivo y emocional; es por
eso que todos los procesos y situaciones
vividas por los nifos hasta que llegan a
su nuevo hogar se ven reflejados en su
manera de actuar y comunicar.
Muchos de los nifios no tienen definido un
concepto de familia, bien porque nunca
han tenido una, no la recuerdan o en

otros casos, tienen un concepto negativo
de esta. Es asi que, ante los multiples
cambios a los que se ven enfrentados
los niflos durante un proceso de adop-
cion, no solo al entorno o las situaciones
adversas, sino a todo tipo de aconteci-
miento en su diario vivir, pueden generar
miedo y percepcion de abandono, por
ejemplo, cuando el nifio es separado de
su familia, puede sentirse abandonado
y confundido, ante esto, es primordial
que el nino pueda ser acompanado en
estas situaciones con ayuda psicolégica
y apoyo de sus padres adoptivos para
que asi pueda formar un entorno se-
guro en todos los dmbitos. Dadas estas
circunstancias estos niflos requieren de
mecanismos de accién que los prepare
e informe antes y durante la integracién
con su familia, aportando a su desarrollo
emocional, desempeiio familiar y forma-
cién integral.

La adopcién es un concepto que ha ido
evolucionando en Colombia a lo largo de

los afios, inclusive los procesos de adopciéon
han cambiado y se han modificado para
asegurar el bienestar del niflo por medio de
una buena familia y hogar. Sin embargo,
es un tema poco trabajado en Colombiga,
ya que existe muy poca informacion sobre
todos los procesos y problemas que una
adopcién contiene, es conveniente realizar
una investigacion actual desde un enfoque
cualitativo que tenga como protagonista al
nino y su entorno primario, para brindar
soluciones que contribuyan a una buena
adaptaciéon y desarrollo emocional. Con
base en lo anterior, surge la siguiente incég-
nita que abrird puertas a esta investigacion:

:Como fortalecer el concepto de familia
y el desarrollo emocional en el entorno
familiar/social, de los niflos en proceso
de adopcién en Colombia por medio de
una herramienta ludica?




16

Ser familia

Jaa adopcion es una medida de proteccion para niflos que han
sido abandonados, maltratados o abusados por su entorno
familiar o en otros casos, debido a padres que no pudieron o no
quisieron establecer un lugar seguro. Es un proceso juridico que
en el articulo 11 de la Ley de 1098 de 2006 exige al estado el cum-
plimiento de derechos para la proteccién de nifos, nifias y adoles-
centes y proclama al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
como ente coordinador del sistema nacional, donde su funcion
es proteger y restablecer los derechos que han sido vulnerados.

“La adopcidn es una institucion juridica que bajo la suprema
vigilancia del Estado tiene como fin fundamental garantizar a los
menores de edad que se encuentran en situacion de abandono,
un hogar estable en donde puedan desarrollarse armoénica e
integralmente, y puedan establecer una verdadera familia con
todos los derechos y deberes que ello comporta, asi como ser
asistidos y educados en un ambiente de bienestar y afecto.” ICBF

El ICBF define la adopcién como una medida de proteccién a
menores que han sido abandonados, realizada mediante un Juez
de familia, con el fin de restablecer los derechos que han sido
violados y para asegurar su proteccion integral, constituyendo de
manera irrevocable una relacion paterno-filial entre personas que
no la tienen de manera bioldgica y por naturaleza, restaurando
el derecho fundamental a tener una familia.

Adopcién en
Colombia

ara entender un poco mas de qué se

trata la adopcién en Colombia Boriani
(2016) expone que mediante la Ley 12 de
1991 se aprobd la convencién sobre los
derechos del nifo el 20 de noviembre de
1989, por medio de esta ley nace un servicio
publico empleado por el estado; el Siste-
ma Nacional de Bienestar Familiar (ICBF)
cumpliendo la labor de brindar proteccién
a los nifios en su entorno familiar.

“.. Elinstituto Colombiano de Bienestar
Familiar tendra por objeto fortalecer la
familia y proteger al menor de edad.
Para restablecer el derecho humano a
tener una familia y no ser separado de
ella, que es de orden constitucional, [...
se crean] los comités de adopcion del
ICBF y de las instituciones autorizadas
integrados por profesionales especia-
lizados como trabajadores sociales,
psicélogos, el representante regional
del ICBF, el director o representante
legal de las instituciones privadas para
desarrollar el programa de adopcién
(Art. 20 Ley 7 de 1979).

Los procesos de adopcién se dividen en dos
etapas: la primera etapa es administrativa,
donde el ICBF es encargado de declarar la
adoptabilidad del nifo, una vez esto ocurre,
se pasa a la fase judicial, donde la adopcion

es decretada. Los actores que intervienen
en este proceso son el ICBF como auto-
ridad central, el defensor de familia que
declara la adoptabilidad del nifio en pro de
sus intereses y proteccion de derechos, el
juez que a partir de una sentencia judicial
decreta la adopcién en los juzgados de
familia y finalmente, se delega por medio
del procurador que garantiza el bienestar
e interés superior del nifo en el proceso de
adopcion (Boriani, 2016).

El formato de Seguimientos Post-Adopcion
del ICBF realiza un seguimiento obligatorio
a cada familia con el fin de establecer y
examinar la situaciéon emocional de los
nifos, las relaciones con su nuevo entorno
familiar y la situacion de bienestar acom-
pafiada de una certificacion de salud y de
educacion. De este modo, el ICBF cuenta
con expertos y profesionales en psicologia
encargados de realizar y presentar un
informe que posteriormente es remitido
a profesionales psicosociales del ICBF o
al programa de adopciones (IAPA). Este
seguimiento se realiza por solamente dos
afos, incluso un afo para adopciones
determinadas (consanguineo, cényuge
e hijo de crianza) en donde se registran
como minimo 4 informes y una vez cum-
plido esto, se hace un cierre y archivo de
la solicitud de adopcion.

Marco de referencia
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L,a familia estd conformada por una
serie de personas, principalmente
una pareja que se ama y decide unirse
para compartir experiencias y proyectos.
La definicion de familia de acuerdo a
la constitucién politica de Colombia de
1991, que en su articulo 42 establece lo
siguiente:

“La familia es el nucleo fundamen-
tal de la sociedad. Se constituye por
vinculos naturales o juridicos, por la
decision libre de un hombre y una mu-
jer de contraer matrimonio o por la
voluntad responsable de conformarla.
El Estado y la sociedad garantizan la
proteccion integral de la familia.”

Es un lugar de amor, donde prevalece
el respeto mutuo de los integrantes, los
padres tienen el deber de criar a sus hijos
en un entorno seguro, contribuyendo en
su parte educativa y formacién personal.
En Colombia, hay muchos nifios, ninas y
adolescentes que han sufrido situacio-
nes de abandono, violencia, maltratos y

Ser familia

, -

abusos, es derecho fundamental de los
ninos ser amados y respetados en su
entorno familiar, sin embargo, en mu-
chos casos es su propia familia la que
los somete a situaciones donde estos
derechos son vulnerados. La constitu-
cién Colombiana articulo 44 dice: “Son
derechos fundamentales de los nifos: la
vida, la integridad, la salud y la seguridad
social, la alimentacion equilibrada, su
nombre y nacionalidad, tener una familia
y no ser separado de ella, el cuidado y
amor, la educacion y cultura.”

Segun la constitucion politica articulo
42. las relaciones familiares se basan
en el respeto e igualdad de derechos y
deberes y cualquier violacion a estos se
considerara destructiva hacia el entorno
familiar y serd sancionada conforme a la
ley. “Los hijos habidos en el matrimonio
o fuera de él, adoptados o procreados
naturalmente o con asistencia cientifica,
tienen iguales derechos y deberes. La ley
reglamentara la progenitura responsa-
ble” El instituto Colombiano de Bienestar
Familiar es el encargado de proteger a los

menores de edad, es una institucion que
cuenta con profesionales especializados
como: psicélogos, trabajadores sociales,
representantes, directores e instituciones
privadas que trabajan toda la tematica
de proteccién a menores.

Es un hecho que la familia es una influen-
cia directa en el desarrollo emocional,
cognitivo y social de los individuos, por
esto, es de fundamental que se cuente
con un entorno familiar seguro para un
adecuado desarrollo integral. Como lo
plantea Muioz (2005) “La familia juega
un papel crucial en el desarrollo de los
nifos y nifas, tanto, que se puede afirmar
que es el contexto de desarrollo por exce-
lencia durante los primeros ainos de vida
de los seres humanos.” £n la adopcion,
este término de familia nunca ha existido
o ha sido muy vano o tormentoso para
los nifios, la adopcién es una oportunidad
para restablecer esos derechos y poder
brindarle al nifo una oportunidad de
crecer en un ambiente sano.

Marco de referencia
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Apego Yy vinculo

stos dos términos parecen ser se-

mejantes y sindnimos, sin embargo,
es importante su diferenciacién, Uribe
(2012) explica el apego como un meca-
nismo ya programado que por medio de
comportamientos afectivos posibilita una
vinculacién entre un bebé y su madre
con el objetivo de proveer a partir de
la proximidad un sentimiento recipro-
co de seguridad, consuelo y proteccion
ante una situacién de amenaza. Por otra
parte, el vinculo es la unioén afectiva que
surge entre dos personas u objetos y que
generan un entorno de confianza en el
otro, por medio de unos comportamien-
tos de afecto y comunicacién mutua.
Existen los vinculos de sangre que hace
referencia a personas que estan unidas
por la misma genética y vinculos afecti-
vos que es la formacion de lazos senti-
mentales ya sea entre familia, amigos o
de manera amorosa (Uribe, 2012).
Los vinculos se definen como la uniéon
de dos 0 mds personas, en un nifio esta
relacion madre o cuidador principal e
hijo se desarrolla en los primeros anos
de vida y en consecuencia toman este
vinculo como modelo para futuras re-

laciones en su vida. Se ha establecido
que estos vinculos entre madre e hijos
aparecen antes del nacimiento, cuan-
do el niflo nace, los vinculos pasan por
una transformacién de ser una unién
bioldgica a una union simbdlica, son
estas las que se toman de ejemplo para
relaciones futuras. Cabe resaltar que
no existe un modo Unico de generar
vinculos, estos nacen de la necesidad
del ser humano de relacionarse con la
sociedad, es por esto, que la forma-
cion y el mantenimiento de estos, es
fundamental para el desarrollo como
individuos. A partir de los vinculos se
pueden cubrir necesidades fisiologi-
cas, bioldgicas, afectivas, evolutivas,
entre otras, pues proveen un bienestar
psicolégico y emocional, generando
en las personas comportamientos y
sentimientos de amor y pertenencia
(Burutxaga et al. 2018).

El psicoanalista John Bowlby (1988), pre-
cursor de la teoria del apego, lo describe
como un mecanismo motivacional ne-
cesario para garantizar la supervivencia
de los ninos; para este autor, surge en
el nifo una necesidad de cercania hacia

los cuidadores principales, no solamente
fisica sino una necesidad de “disponi-
bilidad permanente”. Esto quiere decir,
que para el nino es importante contar
con una figura principal que cubra las
necesidades tanto fisicas como emocio-
nales, este acto resulta ser clave para el
desarrollo de un sistema de apego seguro
en los nifos. Para Bowlby (1988), “una
madre o figura principal de apego es
sensible, estd sincronizada a los ritmos
de su hijo y estd atenta a los detalles de
su comportamiento, para entender qué
es lo que necesita y actuar consecuen-
temente” (Burutxaga et al. (2018) p.2)

Los niflos nacen con la necesidad de
atencién y cuidado, pero es después de
los 6 meses donde se genera una figura
de apego como tal, ya que se construye
una necesidad y preferencia por una per-
sona, el sistema de apego de cada nino
puede activarse en situaciones donde
la figura principal esté ausente o por el
contrario haya un reencuentro de esta.
De acuerdo a los comportamientos y
experiencias pasadas que ha tenido el
nino con esta figura, el apego se puede
categorizar como: apego seguro, inse-

guro-ambivalente, inseguro-preocupado
y desorganizado (Burutxaga et al. 2018).
Una muestra de apego seguro se da por
ejemplo cuando un nifo en situacion de
miedo busca a sumadre para buscar un
lugar cdlido y seguro.

De esta manera, el desarrollo de per-
sonalidad y los problemas de conducta
que los niftos presentan van muy ligados
a experiencias o vivencias reales en la
edad temprana, como se ha menciona-
do anteriormente, los nifos adoptados
tienden a tener comportamientos que
John Bowlby (como se citd en Uribe,
2012) define como deprivacion afectiva
parcial, que se refiere a la necesidad
de ser amado, seguido por sentimien-
tos de depresién y culpabilidad, y por
el otro lado esta la deprivacién afecti-
va completa, que es falta de muestra o
indiferencia de sentimientos afectivos.
Asimismo, resalta que la necesidad en
los niflos de formar vinculos fuertes con
una figura materna o cuidador principal
parte de la supervivencia, por lo que la
busqueda del sentimiento de seguridad
y cercania dard un bienestar emocional
y psicoldgico en los nifos.

Marco de referencia
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Segun Martinez (2008) profesional en
pediatria, la convivencia con diferen-
tes personas no garantiza la formacién
de vinculos afectivos. £n el caso de nifios
adoptados que han vivido en institucio-
nes y se han relacionado con diferentes
personas, no con todas formard una
relaciéon significativa, sin embargo, es
importante que genere un vinculo con
las personas que aportan a su desarrollo
y aprendizaje, como lo es una madre o
un padre. Las figuras vinculares son las
encargadas de proporcionar un sen-
timiento de seguridad en el nino que
servird para tomar actitudes de auto-
nomia y crecimiento. En un principio,
Bowlby (1958) menciona que la unién de
un niflo a su madre se da por medio de
un sistema de comportamientos con el
objetivo de generar un proximidad hacia
la madre, los cuales son activados en la
conducta de apego, por otro lado, Grace
(1998) plantea que como las conductas
de apego nacen de un procedimiento de
interaccién, en la adopcion, si se hace de

Ser familia

manera correcta y ordenada, se puede
realizar esta transferencia de cuidador.
Para una buena construccién de iden-
tidad y personalidad es necesario de-
sarrollar una relacién de afecto, pues
esta da paso a un adecuado desarrollo
cognitivo y de este, un desarrollo so-
cial, tal como lo plantea Martinez (2008)
“desde unos modelos afectivos, aprende
una serie de estrategias cognitivas que,
unidas por modelos afectivos, configu-
ran un universo social tnico para cada
persona” (p.304). Los comportamientos
que un nifo va adquiriendo a medida
que va creciendo parten de los vinculos
afectivos con sus figuras de apego, por
esto es importante construir vinculos
que favorezcan el desarrollo emocional
de los nifios, ya que por el contrario se
pueden generar comportamientos ne-
gativos en el relacionamiento y bienestar

emocional del nino. ’T /’O
En este orden de ideas, es importan- ‘ .
te mencionar que una adopcién es un J
oportunidad para recuperar o establecer [
oo ‘
o o
{
% [ J
- ®
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vinculos emocionales que han sido afec-
tados en edad temprana, no obstante,
también se presenta una desvinculacién
entre madre e hijo bioldgico, esta rup-
tura de vinculo se llama abandono y
es un proceso doloroso que atraviesan
los nifos donde tienen que lidiar con el
sentimiento de culpa al ser abandonados
por su familia bioldgica y como resultado
crea una herida que repercutird en su
formacion emocional como individuo
(Cuber Miranda 2019).

La ruptura de vinculos se puede dar
desde el momento en que nace €l bebe,
pues durante el proceso de gestacion
se desarrolla un vinculo donde él bebe
es capaz de percibir algunas emocio-
nes de la madre ademas de escuchar
y reconocer voces. Al nacer, cuando
un bebe es separado de su madre
bioldgica, todas estas relaciones son
interrumpidas y los sentimientos de
inseguridad y desproteccidon surgen
al no haber un reencuentro corporal
(Cuber Miranda 2019).

“El nino que es abandonado por sus
padres o por las personas que se supo-
ne deberian cuidar de ¢l, es agredido
en todas las dreas de su desarrollo,
esto es, en los afectos, en su desarrollo
fisico, intelectual y moral. £s la agre-
sion maxima a un ser desprotegido”
(Rosas et al. 2000, p.147)

Autores como Winnicott (como se citd
en Cuber Mirando 2019) considera que
el nino desde su nacimiento esta prepa-
rado o con la necesidad de ser cuidado
por una sola persona (madre o padre)
pero no por multiples cuidadores. Los
ninos adoptados al estar en fundaciones
no tienen la estabilidad de contar con
un solo cuidador, sino varios, como lo
menciona (Niflos adoptados y problemas
del vinculo) los nifios reciben un cuidado
muy general y en numerosas ocasiones
estos nifos tienden a tener mal concepto
sobre los adultos, ya que han desarro-
llado relaciones de apego con adultos
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que los han rechazado o ignorado. Esa Con el objetivo de generar soluciones, el
partir de esto que los nifos tienen com- papel de la familia es fundamental en una
portamientos de desconfianza, agresion adopcidn, debido a que deberdan reforzar
y rechazo. el desarrollo emocional del nifo, el ob-
jetivo de la adopcion es crear en el nifio
Para paliar toda esta sintomatologia,  un sentimiento de estabilidad, el nifo ird
son muy relevantes las experiencias  adquiriendo confianza en si mismo por
gratificantes, como reforzar los pe-  medio de la formacion de vinculos afectivos
quenos logros y éxitos, el ambiente  que desarrollan un entorno saludable y
estable de seguridad y proteccion, la  estable para el nifo. La muestra de afecto,
atencién constante, la incondiciona- el acompainamiento y la potencializacion
lidad del carifo, el acompafamiento  de espacios de comunicacion diaria, son
en los conflictos internos por las dife-  una herramienta clave para mejorar la
rencias fisicas de color de piel y otros  interaccién y formacion de espacios donde
rasgos, sin olvidar las normas y los el nifio se abrird de manera emocional y
limites claros y firmes (Loizaga, como  sentimental (Psicélogos Gran Via 2017).
se citd en Gémez, 2009. p12)
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Desarrollo
emocional

Modelos de personalidad

J.Dos ninos que han sido adoptados
presentan un conjunto de rasgos
y comportamientos similares. Segun
Rueda (2017), lo que somos y sentimos
corresponde tanto a la genética como
las situaciones vividas, los factores que
intervienen son similares en todo caso,
ya que ellos se someten a un proceso de
espera en las fundaciones o casas hoga-
res y eso requiere una desvinculacion y
separacion de su familia bioldgica, de su
vida previa y la adaptaciéon a un nuevo
entorno familiar y social lo cual es un reto
donde se pueden presentar dificultades
en el proceso de adaptacion.

Los nifos y niflas adoptados tienden
a presentar una excesiva autonomia,
unida a una agresividad o pasividad.
Se observa también una larga lista de
factores en comun de esta poblacion,
tales como, la apariciéon de una sim-
patia indiscriminada hacia terceras
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personas, miedos y terrores nocturnos
y diurnos, dificultades para separarse
de sus adoptantes, enuresis, desor-
denes alimentarios, hiperactividad...
(Loizaga, como se cita en Gémez,
2009. p12)

Las diferentes conexiones y vinculos que
el nino desarrolla antes de su adopcion
ya sea en su familia biolégica o con los
profesionales y cuidadores de las fun-
daciones, en ocasiones no permiten que
los niflos puedan confiar facilmente, ya
que ellos necesitan poder sentirse se-
guros cerca de un adulto, y al atravesar
diferentes separaciones se les dificulta
poder confiar y vincularse nuevamente
con figuras de autoridad. Es a partir de
esto, que se genera una inseguridad
afectiva, donde el nino constantemen-
te siente miedo a ser abandonado o
alejado nuevamente de las personas
que han cuidado de ¢l y provoca en

ellos una necesidad constante de llamar
la atencidn; en relaciéon a esto, Rueda
(2017) expone “ Lo unico que busca el
nifo es un vinculo de confianza en el
que sepa que las personas que estdn
formando ahora parte de su vida no le
van a fallar” (p.11).

Por otro lado, Sdnchez Rodriguez, J., Mo-
rillo Lesme, T. C,, & Riera Quintana, C.
(2018) afirman que las experiencias de
maltrato o negligencia en el cuidado que
han experimentado la mayoria de nifios
adoptados trae como consecuencia en
ellos una necesidad excesiva de afecto
o por el contrario, el uso de mecanismos
de defensa no adaptativos al presentar
sentimientos de rechazo afectivo que
han vivido con anterioridad (Sagarna,
2010). Por esto, los nifios tienden a tener
un comportamiento contradictorio, pues
buscan afecto, pero al mismo tiempo
sienten miedo de recibirlo. En un estu-
dio realizado por Sanchez Rodriguez, J.,
Morillo Lesme, T. C., & Riera Quintana,
C. (2018) se encuentra que la inseguri-

dad y dependencia son los rasgos que
mas definen a los niflos adoptados, ya
que al exponerse a situaciones nuevas
muestran dificultades a traves de la re-
sistencia, negacién y miedo.

“Esta necesidad de control puede ser
el mecanismo de defensa que han en-
contrado los menores para no entrar
en vivencias de angustia, respondien-
do de este modo a alguna necesidad
importante de situarse alerta, por la
huella inconsciente que ha queda-
do de que su integridad puede verse
amenazada.” (p167).

Eltemor ala pérdida es uno de los facto-
res que mads generan inquietud y ansie-
dad en los nifnos como lo asegura Loai-
zaga (2010), la preocupacion de los nifos
por la pérdida de sus seres queridos u
objetos es muy comun, pues a partir de
estos comportamientos demuestra la
vulnerabilidad a desarrollar sentimientos
de abandono y dolor.

Marco de referencia
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Educacion emocional

L)as emociones son estados o res-
puestas que son propias del indi-
viduo, como lo afirma Martinez (2019)
“son reacciones psicofisiolégicas que
representan modos de adaptacion a
ciertos estimulos del individuo cuan-
do percibe un objeto, una persona, un
lugar, un suceso o un recuerdo impor-
tante. Es aquello que sentimos, cuando
percibimos algo o a alguien.” Segun D.
(2020) cumplen con 3 funciones princi-
pales, adaptativa, social y motivacional,
la adaptativa cumple un papel impor-
tante, ya que prepara al individuo para
la accion, esto quiere decir que gracias
a esta funcién nos adaptamos para la
situacién que corresponda. La funcion
social permite la interaccién y comuni-
cacién con las demas personas tanto
verbal como no verbal, muchas veces
de manera inconsciente por medio de
expresiones faciales o corporales y fi-
nalmente la funcion motivacional, donde
existe una relacién reciproca, ya que
una conducta motivada produce una
reaccion emocional y cualquier emocioén
impulsa una motivacion. D. (2020),Mus-
lera, M. (2016).

Ser familia
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Existen diferentes emociones, unas mas
complejas que otras, las mds comunes y
universales son: alegria, felicidad, triste-
za, envidia, ira, miedo, temor, sorpresa,
entre otras que se pueden categorizar
como positivas o negativas segun el com-
portamiento que adopte el individuo.
En relacién a esto, fredrickson (2001)
sostiene que ambos tipos de emociones
cumplen con funciones importantes en la
vida de una persona, por unlado, resalta
que las emociones positivas tiene una
conexién directa con el dmbito personal
(crecimiento y bienestar) y las emociones
negativas impulsan a las personas en
situaciones de supervivencia, ya sea que
se presenten por situaciones de la vida
cotidiana o situaciones extremas que
requieren de una respuesta emocional
rapida. Estas ultimas suelen aparecer
en personas que se estan adaptando a
un nuevo entorno social o familiar, tal
como el caso de los nifos adoptados
aunque a veces pueden ser reprimidas,
sobre esto Sanchez Rodriguez, J., Mo-
rillo Lesme, T. C., & Riera Quintana, C.
(2018) exponen, los nifos sienten una
necesidad constante de control y usan

f A

un mecanismo de defensa para evitar
emociones negativas que han vivido pre-
viamente. No obstante, la presencia de
estas emociones negativas indica qué
aspectos deben ser abordados en los
ninos para mejorar su bienestar.

Desde el planteamiento de Bisquerra
(2007) la educacion emocional parte
del reconocimiento de las emociones
propias y la formacion para regularlas,
es un proceso educativo que preten-
de desarrollar y potenciar el desarrollo
emocional para la formacion integral de
la personalidad. £n el caso de los niifos
adoptados, al tener una ausencia de
vinculos familiares en la primera etapa
de su vida, la formacion integral se ha
dado por personas externas al circulo
familiar bioldgico y primario, por lo que
este desarrollo se ha dictado por el en-
torno en la que el nifio o la nifa conviva.

La educacion emocional es un proceso
educativo, continuo y permanente,
que pretende potenciar el desarrollo
emocional como complemento in-
dispensable del desarrollo cognitivo,
constituyendo ambos elementos del

desarrollo de la personalidad integral.
Para ello se propone el desarrollo de
conocimientos y habilidades sobre
emociones con objeto de capacitar al
individuo para afrontar mejor los retos
que se plantean en la vida cotidiana.
Todo ello tiene por finalidad aumentar
el bienestar personal y social. (Bisque-
rra, 2003, p.243)

De este modo, es de gran importancia
que los niflos adoptados cuenten con esta
educacion emocional, ya que estos tienen
la capacidad de percibir las emociones,
pero en el momento de identificarlas o
interpretarlas pueden tener una reaccion
que ellos determinarian como negativa,
asi como lo declara Rueda (2017) “ la
primera parte que tenemos que trabajar
en el nifo es, la comprensidon emocional,
ya que el nino en muchas ocasiones no
entiende sus emociones, y reacciona
de forma impulsiva, no sabiendo expli-
car después su reaccion” indicando que
para ellos es de mayor facilidad expresar
las emociones negativas, por lo que en
algunas situaciones se puede generar
conflicto o malestar.
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| proceso de adaptacion de un nifio

depende de muchos factores, duran-
te la ninez temprana los nifios se estan
adaptando a un nuevo ambiente social,
ya que empieza el proceso escolar, donde
se presentan cambios comunes en la vida
de un nifo. A medida que los seres hu-
manos crecen se van dando una serie de
cambios que hacen parte del desarrollo
humano, este es un proceso continuo,
ordenado y secuencial, este proceso debe
realizarse de maneraidénea para poder
tener un buen desarrollo y adaptacion
de acuerdo al momento de evolucion.
Segun Newborng, Stock y Wnek (como
se citd en Campo, 2000) “se entiende
como desarrollo adaptativo las destrezas
y habilidades de las que el niflo hace uso
de una manera funcional en su diario vivir
al enfrentarse a todas las demandas que
su contexto lo exige”.
En la adopcion existe un proceso difi-
cil, ya que requiere de una adaptacion
evolutiva y, ademads, presenta diferentes
cambios al entrar a una nueva vida, €so
requiere personas, cosas, lugares, entre
muchas cosas que son nuevas. Segun
Rosas et al. (2000) los factores que mas
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intervienen en el proceso de adaptacion
de un nifo son el momento, circunstancia
y edad en que el nifo es abandonado y
a la misma vez adoptado, las caracte-
risticas constitucionales y educativas
del nifo, el acogimiento que los padres
le den, la manera de criar y enseflar y
por ultimo, la formacién de vinculos que
se den entre el nifo y los padres.

El ICBF cuenta con una serie de pa-
sos que determinan todo un proceso
de adopcion, el paso numero siete es la
preparacion de la niia, nifno o adolescen-
te para el encuentro y la adopcién, este
paso es de vital importancia para una
buena adaptacién ya que aqui es donde
el niflo es preparado de manera emo-
cional y mental para su nueva familia,
ademads, es donde comienza el proceso
de vinculacién por medio de informacién,
fotografias, cartas y demas objetos que
se envian alos niflos para posteriormente
realizar un encuentro. Esto es un proceso
de aproximadamente 15 dias y luego de
esto, se informa a la familia acerca de
los nifios, sus miedos, inseguridades, las
rutinas que diariamente realiza y toda
informacion relevante acerca del nino, fi-

nalmente se hace un encuentro primario
en compaiia de uno de los profesionales
acargo y se evaluard para establecer la
integracion con la familia.

De acuerdo a los problemas y compor-
tamientos que los niflos adoptados tien-
den a presentar, una buena adaptacion
crea la oportunidad de que el niflo pueda
tener un proceso de sanacién y supera-
cion de situaciones pasadas, ademas,
permite un buen desarrollo psicolégico
y emocional en sus relaciones afectivas.
Asi mismo, Rosas et al. (2000) sostiene
que para una adaptacion sana y exitosa:

“El nifo inserto en una familia acogedora,

vinculado a sus padres, recobra un es-
pacio que le permite establecer nuevos
vinculos, repitiendo ahora un patréon de
vinculacion sano. La familia permite el
ensayo de los diversos roles en un espacio
protegido, seguro, y este ensayo implica
la asimilacion de experiencias buenas y
malas, pudiendo aprender de ellas, repi-
tiendo las buenas e inhibiendo los factores
que produjeron las malas.” (p152)
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Ludica

Herramienta ludica como estrate-
gia de aprendizaje

Una herramienta es un elemento que
es realizado con el fin de cumplir una
serie de tareas de manera mds efectiva y
sencilla, en la vida cotidiana los individuos
utilizan una serie de herramientas que
simplifican su diario vivir o les permiten
lograr cosas de una manera innovadora,
a partir de esto, se considera oportuno
aprovechar la posibilidad de crear una
forma de aportar al logro de una ense-
Aanza y un aprendizaje oportuno en ni-
nos, a través de herramientas diddacticas
y ludicas para un proceso mas divertido
y funcional.

Gomez (2015) expone la ludica como la
accién que produce diversion placer, y
todo acto donde se requiera actividades
de recreacion; es una actividad que esta
presente en el diario vivir de todos los
individuos, pues hace parte de un desa-
rrollo de personalidad sana y es necesa-
rio para poder aprender, interactuar y
reconocer personds, objetos, conceptos,
entre otros. Los seres humanos utilizan
la ladica como medio de comunicacion,
expresion y como una forma de sentir,
por lo que es un recurso eficaz para un
buen aprendizaje, desarrollo emocional
y formacién de vinculos, en concordan-
cia, Nuihez (2012) manifiesta: “La ludica
bien aplicada y comprendida tendrd un
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significado concreto y positivo para el
mejoramiento del aprendizaje en cuan-
to a la cualificacion, formacion critica,
valores y relacién y conexién con los
demads logrando la permanencia de los
educandos en la educacién inicial” (p.8).
Las actividades se pueden establecer
como una herramienta ludica que hace
parte de todas las personas, en especial
los nifos, es crucial en el aprendizaje
primario de un nifio disponer de meca-
nismos como el juego para asi, establecer
experiencias que favorezcan el aprendi-
zaje, el fortalecimiento de habilidades y
favorecer el vinculo de las personas que
hacen participe.

“Eljuego es una actividad natural, libre
y espontdnea, actua como elemento
de equilibrio en cualquier edad porque
tiene un caracter universal, pues atra-
viesa toda la existencia humana, que
necesita de la ludica en todo momento
como parte esencial de su desarrollo
armonico; la ludica es una opcion, una
forma de ser, de estar frente a la vida
y, en el contexto escolar, contribuye
en la expresion, la creatividad, la in-
teraccion y el aprendizaje de nifios
jovenes y adultos”(Cepeda, 2017) P.
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Niflos y niflas adoptados en un rango de edad entre 3 a
7 anos, los cuales residan en Cali y estén en su proceso
de adaptacién a un nuevo entorno familiar y social, en

—x

Para el benchmarking que se mostrard a continuacioén se toma-
ron en cuenta 4 conceptos evaluativos y de andlisis. Las matrices
desarrolladas son de cardcter cualitativo debido al enfoque que
estipula la investigacién. Los criterios son: Funcion, actividad,
usuario, diseno de comunicacion visual

particular los que presentan dificultades en el desarrollo
emocional y requieren de un fortalecimiento o creacion
de vinculos afectivos con sus padres adoptivos.

Secundario

Padres de familia que hayan adoptado un nifio o nifia en
los ultimos 3 afos, que cuiden e interactien con su hijo
y ademads estén interesados y dispuestos a fortalecer el
crecimiento de la relacién afectiva para una mejor adap-
tacion y crecimiento personal del nifio.

Instituciones especializadas en el proceso y acogimiento
de nifios que han sido abandonados o no disponen de
un hogar. La institucion aliada para este proyecto es la
fundacion Bambi Chiquitines en Cali.
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Mindfulness game:
Guess, Connect,
experiment

Totem: The feel good

game

Juego de mesa
educativo y divertido,
donde a través de
diferentes actividades
se genera un fortale-
cimiento de vinculos
entre adultos, nifos o
adolescentes.

Juego de mesa de
desarrollo personal y
comunicativo.

Se aprende por
medio de situaciones
reales, retos y
experimentos,
hechos divertidos,
correccioén de
comportamientos,
concentracion,
consciencia emocio-
nal y habilidades
sociales.

Herramienta que
trabaja por medio de
cartas las diferentes

relaciones cotidianas,

vinculos afectivos y
desarrollo personal.

4 a 17 afos. Utilizado
por profesores y
consejeros escola-
res, asi como
adecuado para
todas las edades de
los nifios.

3 a 9 afos. padres,
maestros, terapeutas
y expertos en forma-
cién de equipos

Enfoque prdctico y
ludico, juego libre y
versdatil: se puede
jugar en diferentes
lugares, fdacil de
transportar, gama
cromdtica simple.

llustraciones de
animales simples y
vectoriales, colores
llamativos, tipografia
palo seco, uso de
imdgenes mds que
texto, todos son
ganadores.

Benchmarking
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Emoticones

Okido es una revista
de aprendizaje para
nifos, se trabajan
diferentes dreas
como: arte, ciencia,
tecnologia, ingenieria
y matemdticas.

Es una revista dirigida
para que los nifios
creativos y sus
adultos se relajen y
disfruten de las
historias, el arte y las
actividades.

Illustoria

Un juego educativo,
enfocado en la
educacion emocional
de los niflos, donde se
aprende a tomar
conciencia de su
propio cuerpo y
emociones para
poder gestionarlas en
su entorno familiar y
social.

Un juguete para que
los nifios se familiari-
cen con las emocio-
nes de una forma
diddctica y divertida.

Emotiblocks

Ser familia

3 a7 anos. Se da
una interaccién con
los adultos en cada
actividad. Usada
tambien por profe-
sores y padres.

Disefiado por
expertos, se realizan
diferentes activida-
des ludicas y de
multimedia donde
incentiva a los niflos
a Ser curiosos,
creativos y disponer
de un pensamiento
critico.

lllustoria cuenta con
diferentes historias y
disefios que fomen-
tan la creatividad de
los nifios que apor-
tan sus propios
escritos y arte y
realizan entrevistas
con los artistas y
otros perfilados en
estas pdginas

2-16 afos

Juego social y
comunicativo incluye
diferentes cartas con
situaciones cotidianas
para relacionarla con
las diferentes emocio-
nes, animando a los
niRos a expresar sus
sentimientos por
medio de emoticones
Y un espejo para
producir un compren-
der las diferentes
expresiones faciales.

Nifios de 2 a 5 afos.

Un juguete que por Nifilos de 2-6 afos
medio de bloques
realizan diferentes
actividades de
observacion y
manipulacién para
identificar y gestionar
emociones, promueve
el autoconocimiento,
comunicacion,
conciencia social,
empatia y coopera-
cion.

Desarrollo de
personajes, colores
llamativos, uso de
diferentes patrones,
graficas con detalle
y en 3d, tipografia
palo seco.

llustraciones hechas
por nifios, colores
llamativos, storyte-
lling.

llustraciones simples
y vectorizadas,
material duradero
(magnético), colores
llamativos, juego
ilustrado, fdacil de
transportar, lengua-
je simple

Colores llamativos,
multicultural (diversi-
dad racial), grdficas
divertidas, uso de
imdgenes, fdcil de
manipular, diferentes
combinaciones.

kawanimals

o

Kawanimals

Caja de herramientas
de las Unidades
Méviles del ICBF

iBienvenido a la familia.

4
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comoquicra que hayas llegado!

Bienvenido a la
familia

Guia ARFA

Pdagina web imple-
mentada por el ICBF
que dispone de
diferentes actividades
y herramientas para
apoyar a todas las
familias colombianas.
Ademds, desarrollan
productos y materia-
les educativos para
recaudar fondos.

Herramientas
lUdico-pedagdgicas
encaminadas a
facilitar y fortalecer
los procesos de
acompafiamiento
psicosocial, para la
contribucion al
restablecimiento de
los derechos de los
nifios, niflas y adoles-

Libro ilustrado
educativo

Guia diddctica en
materia de adopcién
para educacién
infantil y primaria.

Desarrollo de
actividades que
trabajan principal-
mente la empatia y
amabilidad en los
nifios y cuidadores.
Se potencia el
desarrollo emocional
e incentiva a colabo-
rar en las tareas del
hogar.

Es un proyecto para
el aprendizaje y
multiplicacién de
herramientas que
fortalezcan procesos
educativos y el
acompafamiento
efectivo a la pobla-
cién victima en el
marco del conflicto 6
de desastre.

Libro ilustrado
donde muestra las
diferentes formas en
las que un bebe o
nifios puede llegar a
su familia. Ademds
explica el concepto
de familia, los roles
que se dan y los
diferentes tipos de
familia, tiene un
contenido Unico, con
un mensaje impor-
tante y positivo.

Material diddctico
donde se trabajan
aspectos especificos
de la adopcién y
diversidad familiar.
Guia de apoyo
educativa para los
profesores y padres
que propone diferen-
tes actividades para
trabajar con niflos
adoptados y fortale-
cer su desarrollo
integral y adaptativo.

3 a7 anos, en
compafia de padres
o cuidadores.

Todo publico.

6 afios en adelante

Dirigido a profesores,
alumnos y familias.

Uso de colores
pasteles, ilustracio-
nes de animales
sencillas y llamati-
vas, ilustraciones
que se asemejan a
un dibujo a papel,
tipografia palo seco,
dindmica y colorida.

Diversidad cultural,
de género y étnica,
disefio llamativo y
cultural, diferentes
piezas y grdficas.

llustraciones dindmi-
cas, diversidad
cultural, lenguaje
amplio e infantil,
tipografia San Serif.

Informacién amplia
acerca de la adop-
cién, diversidad
cultural en las grafi-
cas, grdaficas descrip-
tivas de situaciones,
colores simples,
tipografia palo seco.
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erramientas ludicas, dindmicas y de manipu-
lacion.

isualmente se maneja un lenguaje cldsico in-
fantil, con colores llamativos e ilustraciones
vectoriales.

Su contenido es simple y facil de entender y ma-
nipular.

Son herramientas que se usan a través de la
supervision de un adulto mayor.

prendizaje de manera divertida, fomentan las
buenas relaciones en familia, la creatividad y
la consciencia emocional.

H erramienta adaptable y versatil.

Materiales duraderos

os procesos de conceptualizacién y disefio de

las piezas se desarrollaron de manera coherente
con las visiones de diversidad cultural, de género
y €tnica.

Propio inspirado en el juego mundialmente llamado “rayuela” y las

metodologias Design Thinking doble diamante y disefio centrado en personas con
un modelo de disefio iterativo.

Juego de reglas, habilidad creativa
1 como minimo
5 meses
: Llegar de la tierra al cielo pasando por todas las casillas

-Tierra y cielo
-5 Casillas
-1 Piedra

Se dibujan 5 cuadrados que representan las casillas, seguido a esto, se dibuja en
la parte baja la tierra (donde empieza) y arriba el cielo (donde termina). Estos dos
dibujos simbolizan el camino de un gran proyecto, donde las casillas del medio
son necesarias para llegar a una solucién eficaz.

Para empezar, debes pararte en la casilla tierra y tirar la piedra plana en la pri-
mera casilla. Se empieza por la casilla 1y se va subiendo de manera progresiva
hasta llegar a la casilla 5, una vez se cumpla alcance esta casilla llegaras al cielo
y ganards. Recuerda que debes pasar por todas las casillas sin fallar, ya que de
otra manera deberds repetir el proceso (iterativo).

Reglas del juego:

Divertirse.

Siempre tener las herramientas a la mano

Pensar en grande sin perder el enfoque del proyecto.

Todos los procesos se haran de manera iterativa.

Se deben de cumplir todas las fases en orden progresivo.

Siempre enfocado a la accion

Se debe de tener una orientacion de investigacion cualitativa centrada en

el usuario.

Metodologia
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Tierra - Se da inicio a tu proyecto, jExitos!

Proceso de investigacién donde se re-
copilan datos y se realiza un andlisis a
partir de toda la informacién recogida,
identificando las necesidades y proble-
maticas tanto del usuario como del con-
texto que los rodea. Se definen objetivos
y elementos del problema que dardn
partida al proyecto.

Herramientas:

Cualitativo: Entrevistas

Cuantitativa: Documentacion

Casilla 2

Teniendo en cuenta los datos obtenidos
en la primera fase, se da un proceso de
observacion, se contintia con un ejerci-
cio de sintesis y andlisis enfocado en el
usuario, categorizando la informacion
de mayor relevancia que determina-
ra las dreas de oportunidad a trabajar.
Se obtendra un planteamiento propio y
significativo del problema o necesidad,
el cual establecerd el inicio de la parte
creativa.

Herramientas:

Método persona

40 Ser familia

Casilla 3

En esta etapa se realiza un proceso crea-
tivo de bocetacion, donde se toman los
requerimientos planteados para la ne-
cesidad o problema, creando posibles
soluciones para los usuarios.
Herramientas:

Lluvia de ideas

Moodboard

Benchmarking

Se realiza una validacion de ideas, tenien-
do en cuenta los aspectos mas impor-
tantes para llegar a una solucion final y
se empieza a materializar por medio de
la construccion de un modelo de partida.
Herramientas:

Prototipo

Casilla 5:

Evaluacion: En esta etapa los prototipos
son evaluados segun el enfoque del pro-
yecto y se hace una retroalimentacion
por parte de los usuarios y expertos, don-
de finalmente se adaptard nuevamente.

Cielo - Has logrado el objetivo de tu pro-
yecto, ifelicitaciones!
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Herraomientas

Entrevistas presenciales

Se realizaron 2 entrevistas presenciales
a dos profesionales en el tema (psicologo
y director de la fundacion), la entrevista
se estructurd con una guia de preguntas
definidas, sin embargo en el transcurso
de esta se fueron generando mds pre-
guntas, o por el contrario se eliminaron.
La entrevista fue realizada en la Fun-
dacién Bambi Chiquitines de manera
presencial y simultdneamente ya que
esa era la disponibilidad.

Entrevistas a expertos

Numero de personas entrevistadas: 2
Objetivo: Conocer de la mirada de un
profesional los aspectos mds importan-
tes del proceso de adaptacion. Cudles
son los factores emocionales que mas
influyen en los nifos, los comportamien-
tos repetitivos y que proceso se maneja
post-adopcion entre padres y nifos.
Medio: Presencial

Ser familia

Preguntas realizadas

:Como es el tema del acercamiento y trato a los niflos que estdn en condiciones de
adoptabilidad?

;Cudles son las diferentes actividades que realizan los nifios? ;Cudl es su favorita?
:Como es el trato entre los nifos que viven juntos?

;Cudles son los cambios que se dan en los comportamientos de los nifios una vez
son adoptados?

¢Los ninos en condiciones de adoptabilidad establecen vinculo con sus cuidadores?
:Qué tan importante cree usted que son los vinculos afectivos en la vida de un nifio?

:Cree usted que el nino puede generar un vinculo afectivo antes de su adopcién con
su familia adoptiva?

:Como cree usted que se podrian fortalecer los vinculos afectivos entre padres y nifios
adoptados después de su adopcién?

:Cuentan con mecanismos que refuercen los vinculos afectivos entre los nifios y pa-
dres después de su adopcion?

:Como es el proceso de cuidado emocional que se brindan a los niftos que ya han
sido adoptados?

;Cudles cree usted que son los comportamientos similares en los niflos adoptados?

;Cudles son los factores que intervienen en una adopcion? ;Coémo se trabaja psico-
l6gicamente?(edad, salud... etc.)

;Con que herramienta o mecanismos cuentan ustedes para trabajar esa falencias e
inseguridades que tienen los nifios antes y después de su adopcion?

;Cree usted que a partir de una herramienta ludica donde interactuen los padres
adoptivos con sus hijos se pueda generar un fortalecimiento de vinculos?

Herramientas
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En ta: ale

Se realizaron 2 entrevistas virtuales a
familias que ya han vivido o estdn en el
proceso de adaptacion, la entrevista se
estructura y con una guia de preguntas
definida, pero pueden surgir mds a me-
dida que se va realizando la entrevista,
todo con el fin de obtener la informa-
cién necesaria para completar con esta
etapa investigativa. Estas entrevistas se
realizaron de manera virtual, a través de
llamadas telefénicas y documentadas de
manera escrita en el documento.

Entrevistas a familiares

Numero de personas entrevistadas: 2
Objetivo: Conocer aspectos importantes
como los comportamientos y experien-
cias que se dan en el proceso de adap-
tacion de los ninos adoptados.

Medio: Virtual

44  Ser familia

Preguntas realizadas

;Cudl fue el mayor incentivo para decidir adoptar?

;Cuantos aios tiene el nifo y a qué edad fue acogido por ustedes?
:Como fue el proceso de adopcion?

:Codmo fue este proceso de acogimiento y como crees que interfiere emocionalmente
en el nino? ;Hubo algun cambio conductual?

:Qué condiciones debe de haber para que haya una buena adaptacién?

;Quién es la figura principal en la vida del nifo?;Quién cuida de é1? (lo alimenta,
baia, juega.)

;Tienes una relacién de confianza con tu hijo? ;Cémo la definirias?

:Qué estrategias ha utilizado para entablar un vinculo (relacién de confianza) con el
nino?

:Qué consideras ha sido lo mas dificil del proceso de adopcion?
:Como es la relacion entre los miembros de la familia (hermanos)?
:Como se comunica tu hijo contigo y con su entorno social?

:Qué le gusta hacer? ;Cudl es el juego favorito?

:Como es su comportamiento de acuerdo al aprendizaje?

¢Es facil para el nino transmitir sus emociones? (Feliz, triste, enojado...)

:Cuando el nifo siente miedo, angustia o tristeza a quien acude?

Herramientas
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Hallazgos
investigacion

H asta el punto de este proceso investigativo se puede observar que los ninos
que han sido declarados en abandono desarrollan traumas emocionales y no
reconocen su rol en una familia, de acuerdo a esto, el proyecto debe ir enfocado
hacia la preparacion e integracién familiar que son fundamentales para poder
lograr una buena adaptacion.

l a adopcidn es un proceso que involucra a muchos actores y por seguridad ha
ido cambiando a lo largo de los aios, todo con el objetivo de brindar a los nifios
nuevas oportunidades de convivir en un entorno familiar sano.

| proceso de adaptacién no es igual para todo los nifios, sin embargo existen

factores como la edad que afectan directamente el proceso de adopcidn, es
conveniente que en la siguiente etapa se tenga en cuenta este factor, para el de-
sarrollo de una herramienta que se acomode de manera flexible y efectiva en un
rango de edad de 3 a 7 aios.

os nifos muestran mds interés a su aprendizaje si se realiza en un lenguaje
mds conocido para ellos, por esto, la ludica es una herramienta clave y efectiva
en este proyecto.

Ser familia

L,as entidades y fundaciones del estado como JCB¥ o Bambi-Chiquitines cuen-
tan con un equipo profesional psicosocial que son los encargados de trabajar
todos los traumas y problemas emocionales, ellos cuentan con profesionales como
pedagogos y psicologos que realizan diferentes técnicas.

J.Das entrevistas realizadas a las familias evidencia los problemas conductuales
que se dan en el proceso de adaptacién, debido a vivencias pasadas y el cam-
bio de entorno, ademds presencia la falta de herramientas que brinden apoyo y
acompaiamientos a los nifos y padres.

85 necesario poder reforzar los espacios de interaccién entre el niflo y su familia
adoptiva por medio de una herramienta con un enfoque ludico que fortalezca
el vinculo y aspecto emocional del niflo y sus padres. €l uso de algunos juegos
para la relacion de las dos partes se considera asertiva, ya que esta dinamica es
muy funcional para el tema de la adopcion.

Herramientas
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Metodo persona

Nombre: Andres Eduardo
Garcia

Edad: 5 afios

Nuestro personaje fisicamente
es: Andres es un nifio de piel
morena, tiene ojos grandes y
cafes, pestafias muy largas, su
pelo es castafio oscuro, tiene
una estatura promedio, es un
que aunque tiene una contextu-
ra delgada es muy sano, le
gusta vestirse deportivamente y
de diferentes colores.

Es un nifio muy risuefio, le gusta

sonreir y cantar, inteligente, algo

timido e inquieto, pero es muy
creativo y curioso. Le gusta
mucho el Basketball y el futbol,
le encanta pintar y hacer dibu-
jos de sus series animadas
favoritas.

Nombre: Daniela Alejandra
Perez

Edad: 35 anos

Nuestro personaje fisicamente
es: Daniela es una mujer
joven, flaca y bajita,tiene una
cara delgada y fina, cejas
pobladas y labios grueso; le
gusta vestir de manera ele-
gante ya que es duefia de
una empresa mediana de
confeccién junto a su esposo
en la ciudad de Cali.

Ser familia

¢Donde vive? Actualmente vive en la Fundacién Bambi Chiquitines, pero
en 1 mes espera poder integrarse de manera permanente a su nueva
familia que vive en Cali, en el barrio el ingenio.

¢Nivel cultural? Estd cursando el afio de transicion, sus primeros afios de
vida han variado un poco en los Ultimos afios, esto lo ha atrasado un
poco, pero actualmente estd estudiando.

¢Qué motivaciones tiene? Su motivacion es su nueva familia, amigos y
cuidadores que lo han ayudado y acompafiado en todo su proceso.
¢Qué preocupaciones tiene? Le preocupa un poco quedarse solo, sentir-
se excluido y que no cuiden de él.

¢Cémo se relaciona con sus amistades? Se relaciona bien, aunque es un
nifio timido, se siente muy cémodo alrededor de nifios de su edad, le
gusta mucho jugar con ellos y compartir.

¢Cudles son sus deseos? Su deseo es tener una familia, poder llegar a
grande y convertirse en un abogado, tener una familia y cuidar de ellos.
¢Coémo es la relacién con la familia? Tiene una relacién nueva con su
familia, apenas se estén conociendo, se han visto por fotos y han hablado
por teléfono y espera pronto poder conocerlos en persona.

¢Tiene manias? No, es un niflo que tiene muchos miedos, pero con
ayuda de sus psicélogos y cuidadores trabaja en ellos. Le cuesta un poco
demostrar emociones y comunicar.

¢A que le tiene miedo? Le tiene miedo a las arafias y a no poder ver a
sus amigos de nuevo.

¢Cudl es su color favorito? El verde, pues es hincha del Deportivo Cali
¢Qué hobbies tiene? Le gusta mucho jugar futbol, jugar con sus amigos y
hacer sus tareas.

¢Donde vive? Actualmente vive en una casa propia en la ciudad de Cali,
en el barrio el Ingenio.

¢Nivel cultural? Alto, tiene varios estudios posteriores a su grado como
profesional en administraciéon, maneja el idioma inglés y se destaca en las
dreas de logistica.

¢Qué motivaciones tiene? su motivacion es su familia, es especial su
esposo Camilo y su hijo que espera con ansias Andres.

¢Qué preocupaciones tiene? Tiene pocas preocupaciones parciales, estd
un poco ansiosa por desemperiar el rol de mamd, pero se siente muy
preparada.

¢Como se relaciona con sus amistades? Es una mujer que se relaciona
muy bien con las personas, tiene pocas amistades de toda la vida y por
su trabajo debe tratar y trabajar de la mano con muchas personas
donde se entiende siempre muy bien.

¢Cudles son sus deseos? Poder cuidar siempre de su familia y ser buena
madre.

¢Como es la relacion con la familia? Lleva 7 afios de casada con su
esposo, hace 2 afios estdn en proceso de adopcion, finalmente han sido
aprobados y estdn muy emocionados por conocerlo.

¢Tiene manias? No.

¢A que le tiene miedo?A los animales venenosos

¢Cudl es su color favorito? El dorado

¢Qué hobbies tiene? Leer, meditar, hacer yoga, pasar tiempo con su
familia y cocinar.
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;Qué es? Pieza editorial
Libro “Ser familia” y guia papds.

Este producto editorial es una herra-
mienta que permitird al usuario inte-
ractuar, instruir y desarrollar diferentes
actividades que refuerzan y facilitan todo
el proceso de adaptacién en la adop-
cion infantil. También tiene ilustraciones
que visualmente permiten hacer mas
entendible y agradable estos procesos
y actividades para los nifos. La pieza
editorial es planteada de forma breve
y concisa, permitiendo que el usuario
entienda y sea fdcil su uso.

Contenido:

El producto consta de 3 etapas.

La primera se trabajara por aparte, es
decir los padres etapa se encargaran de
trabajar primero con el diario, llenandolo
y realizando todas las actividades, una
vez completado esta primera etapa, se
le hace entrega a los nifos para que ellos
puedan trabajarlo con sus psicélogos y
cuidadores en la fundacion, generando
un reconocimiento y familiaridad con el
nuevo entorno y su futuro hogar y familia.
La segunda etapa se enfoca en ese pri-
mer encuentro donde los padres llevaran
todo preparado para conocer al nuevo
integrante y el diario servird de apoyo
para recordar acerca de los materiales

Ser familia

F 4

que se necesitan y algunos consejos para
este primer encuentro.

La tercera etapa se enfoca mads en las
falencias o dificultades que generalmente
presentan las familias y nifios en la lle-
gada al hogar. En esta seccion habra un
diario de vida, plantillas de rutinas, ha-
bitos, anécdotas, un ejercicio de enfren-
ta tus miedos (para los ninos), eventos
significativos (como las primeras veces),
planes a realizar en familia y actividades
propuestas para padres y nifos hacer
en conjunto.

Es importante resaltar que en todo el
diario habra secciones para realizar re-
gistros fotogrdficos en familia, también
propuestas de actividad y consejos para
padres. Cuenta con Sticker y plantillas
para descargar por medio de un cédigo

QR.

;Por qué un libro? Se decidi6é hacer un
libro, pues este serd una guia y apoyo
tanto para los padres, como para los
ninos. Se quiere volver a ese andlogo y
se tomo en cuenta los albumes que los
padres hacian anteriormente, ya que la
idea es brindarle un significado mayor
al diario, serd como ese tesoro donde
quedardn registrado todos los momen-
tos y el proceso. Ademas el libro brinda
actividades y refuerza ese vinculo de
padres ¢ hijos.

En la parte grdafica se tomé en cuenta:
-Colores llamativos y paleta cromatica amplia
-Tipografia infantil para titulos y texto
-Grdficas vectoriales y sencillas

-Formato cuadrado

-Textos cortos
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Conociendonos

L,a primera etapa se trabaja individualmente

Primer encuentro

l,.a segunda etapa se enfoca en ese primer encuentro

Llegada a casa

L,a tercera etapa se enfoca mds en las falencias o dificultades
que generalmente presentan las familias y ninos en la
llegada al hogar.

Titulos: dnfantil, juguetona, dindmica y redonda

ADCDEFGHIJKLMNNOP QRSTUVA/XYZ

abcdef9hijkimnioP arstuywxyz sansa

Textos: Representacion infantil, lectura fécil

ABCOEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniopgrstuvwxyz

Oelius

Graficas
Vectoriales y sencillas, con formas similares

&
o

Gama de color amplia
Contrastes

Producto
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Ser familia

Hola familia les doy la bienvenida a este proceso
tan enriquecedor y lleno de aprendizajes para
todos ustedes. Este diario servira de acompana-
miento y apoyo en este proceso de adopcion,
este libro les abre los brazos como signo de una
unién familiar.

Recuerda que es un proceso que requiere de
mucho tiempo y dedicacién, paciencia, empieza
un compromiso grande con muchos momentos
inolvidables que llenaran tu corazon.

iEscaneal

Dedicatoria

Producto
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Pruebo
de usuario

Numero de personas: 1 familia

Objetivo:

Validar y si es necesario recopilar infor-
macién util a partir de una familia que
ya ha pasado por este proceso de adap-
tacion, para mejorar la estructuracion y
reforzar la herramienta. Es importante
seleccionar de manera correcta las eta-
pas en que se dividird, los elementos y
actividades que contiene.

Evaluar las graficas y cohesidn respecto
a color, forma, textura, formato, etc

Que se evaluard: En esta primera prueba
se evaluardn los puntos siguientes, como
propuestas para su validacion y final-
mente se mostrara el contenido grafico
realizado hasta ahora.

-Contenido

-Dindmicas

-Grdaficas (color, texto, forma, formato)

Actividad : Se hard una reunién por me-
dio dela plataforma Zoom y se evaluardn
los objetivos. Para esto, se elabord una
presentacién donde se hablaba del pro-
ducto, su contenido informativo, diddacti-
co y visual. Ademads al final se hard una
breve entrevista evaluando la percepcion
del producto en el usuario.

Proposito: Validaciéon de contenido visual,
conceptual y actividades.

Ser familia

*

Carta a nuestro hijo «
Lista de cosas que se necesitaran ese dia
Actividad de mufeco a realizar (padres  hijos)

En el encuentro se le entregara al nifio lo que va en el diario para que el
i

ueda tratarlo logo y se familiarice con la familia.

Plantar una semilla como simbolo de un nuevo comienzc

Rutinas (plantillas)
Habitos

Enfrenta tus miedos

Emociones

Planes y actividades enfamilia (ideas)
Eventos significativos

:Qué se validé?

-Se validaron los componentes visuales como graficas simples y vectorial,
gama cromdtica amplia.

-El contenido es acertado de acuerdo al proceso

-Las grdficas fueron muy llamativas y de mucho agrado tanto para los
padres, como para los nifos.

-El concepto del producto como pieza editorial gusto mucho.

-La dindmica de volver a lo andlogo fue validada.

:Qué mejorar?

-Se eliminé del kit el componente de marcadores y materiales, ya que
se hizo una recomendacién de proponer algunos materiales y el usuario
definird y tendrd mas libertad al realizar las actividades.

- Se realizd un cambio tipografico en la lectura del texto, ya que la tipo-
grafia era un poco densa de leer y no conecté muy bien con el usuario.
- Reduccion de textos, textos mds simples y no tan amplios de informacion
- Agregar una seccion de “anécdotas”

- El empaque podria ser una caja, ya que es una herramienta que es
muy personal y seria bueno poderla guardar como ese “tesoro”.

Producto
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Numero de personas: 3 familias
Objetivo general: La interaccion que
tiene el usuario con la herramienta, su
funcionalidad y nivel de satisfaccion. A
partir de esta experiencia se tomardn
recomendaciones a futuro.

Objetivos especificos:

-Conocer la percepcion e interacciéon de
las familias con el libro.

-Identificar las falencias que se estdan
presentando, ya sea de contenido, gra-
fica o lectura.

- Evaluar la interaccion y vinculo que
se da entre el nino y sus padres al ver y
realizar algunas actividades propuestas
en el libro.

- Evaluar si las herramientas graficas
conectan con el usuario, que sentimien-
tos le genera y como es su interacciéon
con ellas.

;/Qué se hara? Se realizard un focus
group via Zoom con la participacion de
dos familias que ya han vivido todo este
proceso.

Se les entregard el libro ilustrado en for-
mato virtual y por medio de una guia de
paso se observard la interaccién con la

Ser familia

herramienta y se evaluard su funciona-
lidad para encontrar esos puntos que no
estan funcionando de manera correcta,
seguido a esto se hard una entrevista de
satisfaccion enfocado en la experiencia
para validar o mejorar algunos puntos.

:Que se necesita evaluar?
Contenido conceptual y grafico
Lenguaje aplicado

Grdaficas

Dindmicas

Interés y nivel de satisfaccion

Actividad: Se les hard la entrega del ma-
terial por medio de un PDF en formato
libro (2 paginas) por medio de la plata-
forma zoom se comprobard la validez
y el comportamiento en el usuario. Los
usuarios escogen 1 de las actividades
a realizar y brevemente si es posible,
se realizard en presencia de la video-
llamada, de no ser posible se realizara
por aparte y se les preguntara por la
experiencia. Finalmente se realizard una
entrevista de satisfaccion. £n todo este
proceso se documentard por medio de
un video, que serd de la llamada.

:Qué se validé?

-Es una herramienta muy util y necesaria
-Visualmente es muy agradable

-Es una herramienta versatil

-Actividades claras, acordes y divertidas
-Tipografia legible, pero sigue siendo
infantil
-Se puede desarrollar para cualquier
género

:Qué mejorar?

-Manejar un lenguaje un poco mds infan-
til. -Agregar una guia para padres con
un lenguaje mas estructurado dando
instrucciones.

-Revisar colores

(TS p——
.....‘
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Conclusiones

| proyecto debe ir enfocado en las etapas de preparacion
e integracion familiar.

| proceso investigativo es de gran importancia, ya que a

partir de este se pudieron identificar las etapas de mayor
relevancia en el proceso de adaptacion y ademds se precisaron
las falencias y dificultades que generalmente se presentan
en las familias adoptivas.

€sta pieza editorial es desarrollada de manera versatil
ya que va dirigido tanto a los padres, como a los nifios
simultdneamente, pues su propdsito es brindar herramientas
de manera ludica que fortalezcan la relacién en la familia y
ademds amene el proceso de adopcion.

‘L,a grafica visual desarrollada fue acertada, ya que brinda
a los usuarios un sentimiento de agrado y satisfaccion,
logran identificarse con el libro y estéticamente lo encuentran
muy atractivo.

Recomendaciones

simportante siempre tener en cuenta los procesos actuales
de adopcidn, ya que pueden ir cambiando a lo largo de los
anos y este libro va enfocado en los procesos que se realizan
enla fundacién ayuda a la Jnfancia Hogar Bambi Chiquitines

Se recomienda investigar y evaluar el producto en otros
paises para ver su funcionalidad y desarrollo, ya que las
adopciones internacionales no fueron tomadas en cuenta.

I 'acer revisién de las actividades planteadas y evaluar la
necesidad de implementar mas.

&valuar la posibilidad de expandir este proyecto a otros
paises, ya que se evidencia la necesidad de poder contar
con una herramienta de apoyo en el proceso de adopcion.

Recomendaciones
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Anexos

Entrevista a expertos
Entrevista 1

:Cémo es el tema del acercamiento y
trato a los nifos que estdn en condiciones
de adoptabilidad?

Los padres adoptantes pueden acercarse
al lugar donde se encuentran los niflos y
los pueden ver junto con una trabajadora
del lugar y esta los va guiando y respon-
diendo las dudas pertinentes, deben de
tener abogado, que abogue por ellos
y lleve todo el proceso ante bienestar
familiar, cuando ya toda la documenta-
cion esta lista, eso lo envian a un juez de
menores.Ellos no pueden sacar el nifo
hasta que ya todo el papeleo esté listo
gran porcentaje de padres son del ex-
tranjero, no se ve hasta que haya sen-
tencia por parte del juez.

;Cudles son las diferentes actividades que
realizan los nifos? ;Cudl es su favorita?
Las actividades que mas le gustan a los
niflos son las ludicas, cuando se divierten
y queman energia a la vez como escon-
dite o jugar futbol. también se hacen
actividades para que ellos aprendan a
leer y a escribir.

;Como es el trato entre los nifos que
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viven juntos?
Se busca tener una relacion muy buena y

efectiva entre los nifos para que aprendan
a compartir por esto se hacen diferentes
actividades ludicas. Esos niflos permanen-
temente estdn asistidos por psicélogos,
para poder sacarlos y ayudarles. es com-
plicado que nifos que han sufrido tantos
traumas como la violacion, siendo tan chi-
quitos, son situaciones los marcan de por
vida y en la vida adulta van a salir, esos
ninos estan maltratados casi de por vida,
los nifos quedan marcados de por vida.

:Como es la preparacion de los psicologos
con los ninos para adaptarse al lugar?

La preparacion son mucho mds de 15 dias
, ademds en algunas ocasiones existe una
madre sustituta que hace el rol de “mama”,
ellas tienen reglas sobre no decirles mama
y ser muy claros con los nifos, sin embar-
go estos ninos cuentan de un hogar. La
preparacion de la madre sustituta es muy
amplia y densa, para que se pueda ocupar
de la mejor manera con los nifios. Para que
ayude a los niflos a entender los proceso,
la familia que lo va a adoptar manda fotos,
la madre sustituta también prepara fotos y

momentos del nifio, cuando se levanta,
los preparan mucho por un equipo de
trabajadores sociales, psicélogos, pe-
dagogas y defensor de familia.

Los psicdlogos qué herramientas usan
para el proceso de adaptacién?

El equipo profesional psicosocial son em-
pleados de ICBF y ellos en sus interven-
ciones utilizan las técnicas profesionales,
por medio del juego tratan de interpretar
los sentimientos del niflo y hay nifios
mas grandes que si hablan, pero deben
de hacer de una manera en un lenguaje
como el de los nifios.

;Los nifios en condiciones de adopta-
bilidad establecen vinculo con sus cui-
dadores?

Al principio es dificil para el nifno adap-
tarse al ambiente puesto que algunos
vienen de lugares donde han sufrido
cualquier tipo de abuso y esto genera
desconfianza en cualquiera pero con
el tiempo aprenden a convivir con los
cuidadores y les cogen carifo.

;Queé tan importante cree usted que son
los vinculos afectivos en la vida de un
nino?

Los vinculos son lo mds importante en

el proceso de crecimiento de un nifo,
ya que el nifo se deja influenciar mucho
por los mayores, entonces estos vincu-
los afectivos generan comportamientos
buenos y favorables para las relaciones
interpersonales del nifo.

;Cree usted que el niflo puede generar
un vinculo afectivo antes de su adopcion
con su familia adoptiva?

Para generar un vinculo afectivo antes
de su adopcion, la familia que lo adop-
tara debe visitarlo en multiples ocasio-
nes para conocerlo mucho mejor, estas
visitas deben ser acompanadas por un
psicologo para asi llevar un proceso de
adaptacion a la familia que los vincule
afectivamente de manera correcta y asi
generar la mejor relaciéon entre el nifio y
los padres adoptivos.

:Como cree usted que se podrian forta-
lecer los vinculos afectivos entre padres y
nifos adoptados después de su adopcion?
La herramienta que tu propones debe ser
vital también integrando a las familias ya
que no las puedes dejar a un lado porque
es muy importante la vinculacién entre
familia-nino, nosotros también utilizamos
algunos juegos para la relacion de las
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dos partes ya que esta dindmica es muy
funcional para el tema de la adopcidn.

:Cuentan con mecanismos que refuercen
los vinculos afectivos entre los nifos y
padres después de su adopcién?

No, contamos con expertos como psico-
logos que se encargan de esas tematicas.
Pero una herramienta en general, no.

:Como es el proceso de cuidado emo-
cional que se brindan a los nifios que ya
han sido adoptados?

A la familia se les brinda un acompa-
Aamiento por medio de llamadas, si es
necesario se les solicita un psicélogo que
pueda tratar con mayor detenimiento los
problemas. Pero en general después de
la integracion de los niflos a sus hogares
se realizan 4 seguimientos por 2 aios,
segun los procesos normales.

;Cudles son los factores que intervienen
en una adopciéon? ;Como se trabaja psi-
colégicamente?(edad, salud... etc.)
Todos interfieren, es mas los procesos de
adopcién se dan de acuerdo a la edad
tanto de los nifos, como de los padres,
todo con la intencién de brindar una ma-
yor comodidad de parte y parte.

;Con que herramienta o mecanismos
cuentan ustedes para trabajar esa fa-
lencias e inseguridades que tienen los
ninos antes y después de su adopcién?
Las actividades que se realizan, estan
realizadas por psicologos expertos, de-
pende mucho de la edad de los nifios,
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pero generalmente a través de la co-
municacion y del juego.

;Cree usted que a partir de una herra-
mienta ludica donde interactuen los pa-
dres adoptivos con sus hijos se pueda
generar un fortalecimiento de vinculos?
Siclaro, el juego es el mejor lenguaje de
un nifno. Que bueno que esto se convierta
en una herramienta de aprendizaje y
adaptacion.

:Cémo cree usted que se podrian for-
talecer los vinculos afectivos entre pa-
dres y nifios adoptados después de su
adopcion?

Por medio de una herramienta ludica
que genere vinculo afectivo entre las
dos partes, esta herramienta debe ser
utilizada y disefiada tanto para los pa-
dres como para los nifios para que se
relacionen mucho mejor.

:Qué lenguaje cree que deberia de tener
esta herramienta ludica?

Puede ser un lenguaje general mas adap-
tado al nino que cumpla con el objetivo
de integracion pero también que integre
a los padres para que el niflo vea que
los papds también participen en esta
dinamica.

;Cudles son las actitudes que tienen los ni-
fos al momento de llegar al nuevo hogar?
Actitudes: lo que pasa que cuando es-
tan en condiciones para adoptarlo, ya
los nifos han pasado por una serie de
procesos que los ayudan a tener mejores

comportamientos. Pasa mucho tiempo
y a veces los dejan crecer, esos ninos
cuando se demoran mucho, ya van “un
poco mas sanos”. Pero cuando llegan si
se manifiestan un poco de desconfianza
y agresividad.

¢Cémo se prepara a los niflos para la
adaptacién a su nuevo hogar?

Hay que preparar mucho a los nifos,
por medio de una persona experta en
el trabajo de esas situaciones.

Ademas de que llegan con traumas emo-
cionales también llegan con problemas
fisicos, esos ninos es mucho mas dificil
su adopcion.

;Logran superarlo? uno no sabe, algunos
si. Hay historias de nifios que han podido
superar todos esos problemas y han
llegado a la universidad.

:Como es el proceso psicoldgico del nifo
para la adaptaciéon en el nuevo hogar?
Con los nifos se inicia un proceso de
preparacién para la adopcién desde el
momento en el que un defensor de fami-
lia declara que el nifio estd declarado en
adoptabilidad, se empieza la busqueda
de la familia, en esta fase no siempre es
inmediato que encuentre la familia pero
comienza un proceso de preparacion
para que esté en las mejores condiciones,
que pueda entender cudl es su situa-
cidon, que pueda hacer los cierres de su
vida anterior. Se repara al nifo para el
encuentro y la integracion de su nueva
familia, que entienda que en su nuevo
espacio va a tener nuevo papd, mamd,

abuelos, etc.

;Cuanto dura el proceso de integracion
con la nueva familia?

El proceso de integracién, son 15 o 20
dias donde se revisa y se fortalece los
aspectos que tiene que ver con los vincu-
los iniciales de la nueva familia, se hace
seguimiento para ver sila adopcion fue
exitosa. Esta parte es muy importante,
se tienen que adaptar muy bien ya que
tienen mucho temor por su vida pasada.
La familia debe estar también lista para
adoptar al nifo, es un proceso largo por
que se busca el derecho al tener una
familia digna para el nifio, la adopciéon no
es para todo el mundo por eso se hace
un proceso minucioso, hay que inves-
tigar todos los aspectos (econdmicos,
emocionales, fisico, etc.).

:Cémo es el momento de entrega del
nino?

Cuando se viene el encuentro es un
momento Unico entre las dos partes y
tambiéen estd presente el psicélogo para
ayudar a la familia, cuando se entrega
el nifo nosotros perdemos control, se
hace seguimiento pero no podemos estar
pendientes las 24 horas del dia. Se han
presentado casos donde la familia es
muy sobreprotectora y se preocupan
mucho por el nifo pero también estd la
familia que descuida al niflo y cree que
todo lo tiene controlado, por eso la pre-
paracion de la familia es muy importante
para no llegar a los extremos.
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Entrevista a expertos
Entrevista 2

;Cémo es el tema del acercamiento y
trato alos nifos que estdn en condiciones
de adoptabilidad?

Los nifios que estdn acd es porque se les
ha violado un derecho o por abandono.
Para declarar a un niflo en condicio-
nes de adoptabilidad es un proceso un
poco largo donde requiere de bastante
investigacién, ya que se evaluan todos
los aspectos psicolégicos, ademds antes
de que un nino sea declarado en con-
diciones de adoptabilidad es porque no
existe ningun familiar o acudiente que
pueda responder.

;Cudles son las diferentes actividades que
realizan los niflos? ;Cudl es su favorita?
Aqui realizamos diferentes actividades de
ensenanza para los nifos, en general les
gustan mucho las actividades fisicas o
que requieran del juego para realizarse.

;Como es el trato entre los nifnos que
viven juntos?

Los ninos tienen una buena relacion,
juegan entre ellos y tienen buena con-
vivencia.

;Los ninos en condiciones de adopta-
bilidad establecen vinculo con sus cui-
dadores?

Si claro, muchos de estos nifios se apegan

80  Ser familia

a ciertos cuidadores, mas que todo cuan-
do son tratados desde bebeés. También
hay casos que no, muchas veces por las
condiciones del nifio o nina se debe mo-
ver de institucion u hogar y esto genera
que no puedan desarrollar vinculos de
manera segura con ningun adulto.

;Qué tan importante cree usted que son
los vinculos afectivos en la vida de un
nino?

Desarrollar vinculos afectivos sanos es
vital en la vida de un nifio, no olvidemos
que estdn en una edad de aprendizaje,
por ende es importante poder contar con
una persona adulta que cuide y ensene
de ti.

;Cree usted que el niflo puede generar
un vinculo afectivo antes de su adopcion
con su familia adoptiva?

No se que tan posible sea, pero gene-
ralmente el desarrollo de vinculos se da
una vez el nifo ha hecho el proceso de
integracion con la familia.

:Como cree usted que se podrian for-
talecer los vinculos afectivos entre pa-
dres y niflos adoptados después de su
adopcién?

Laidea que tu planteas, deberia trabajar

todo eso y fortalecer son los espacios en-
tre nifo adoptivo y familia.Es importante
saber que el desarrollo de vinculos entre
los padres y nifios, requieren de tiempo,
una buena opcion parairlos trabajando
es la interaccion que tienen entre ellos.

;Cudles cree usted que son los com-
portamientos similares en los nifios
adoptados?

Temores, mads que todo con los adultos
Muchos nifios vienen con desnutricion y
problemas tanto fisicos como mentales.
Enfermedades grandes o defectos fisi-
cos, que inclusive los extranjeros son los
que mads adoptan a estos nifos.

Nifios retraidos, pero una vez inician
el proceso de adaptacion en la madre
sustituta o en la fundacion por lo general
las casitas reciben nifos muy bebés,
entonces es mucho mas fdcil.

Niflos neuroticos... enfermedades ce-
rebrales

Con mucho dafio emocional, el equi-
po psicosocial es el encargado de esto
conjunto a la madre sustituta.

:Cree usted que a partir de una herra-
mienta ludica donde interactuen los
padres adoptivos con sus hijos se pueda
generar un fortalecimiento de vinculos?
Seria muy oportuno y necesario poder

contar con una herramienta que ge-
nere un fortalecimiento de vinculos.

Entrevista a familia
Entrevista 1

;Cudl fue el mayor incentivo para de-
cidir adoptar?

Razon: El papa tenia problemas de
alcohol y la mama de 20 anos estaba
muy enferma y se murié cuando €l
tenia 2 anos largos.

;Cudntos afos tiene el niflo y a qué
edad fue acogido por ustedes?
Acogid al nino a los 18 meses

:;Como fue el proceso de adaptaciéon?
El proceso de adaptacion: Ella traba-
jaba y el nifo quedaba con una em-
pleada que lo cuidaba responsable y
el abuelo y todos vivian pendiente del
nino, cuando tenia 4 anos se metié a
una guarderia del ICBF. Cuando lo
metioé a la guarderia, siempre desde el
primer instante se mostréo muy indisci-
plinado, las profesoras siempre decian
que no realizaba sus tareas, no le gus-
taba hacer tareas ni estudiar, sino que
estaba pendiente de los otros nifios, de
porque lloraban y cuando salian del
colegio los acompanaba donde sus
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mamds. El vivia en funcién de otros, mds
no de sus tareas, problemas de atencion.
;Qué fue lo mas dificil?

Lo mas dificil de criar: Fue dificil pq no
le gustaba hacer nada de tareas, ni
compromisos y no se veia un progre-
so, nunca hizo un muniequito un palito,
nada. Cuando se le obligaba o se le pedia
constantemente que realizara un dibujo
o tarea lo hacia con rabia, y hacia puros
rayones y dibujos como diabdlicos.

:Como fue este proceso de acogimiento
y como crees que interfiere emocional-
mente en el nifo? ;Hubo algun cambio
conductual?

Problemas de salud, cuando apenas
llegd, se mantuvo agripado, estuvo en
tratamiento por eso.

¢Quien es la figura principal en la vida
del nifo?;Quién cuida de €17 (lo alimenta,
baia, juega.)

La figura principal fui yo, sumadre adop-
tiva, sin embargo no fue capaz de abrir-
se emocionalmente. La relacién entre
madre/hijo es una relacion de mucho
amor, pero es alguien que todavia no es
independiente.

;Qué consideras ha sido lo mas dificil del
proceso de adopcién?

Vive muy resentido con su padre biolo-
gico, ya que €l ya tiene una familia y se
compara mucho con su hijo que tuvo.
Tiene muchas heridas, y no generar un
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vinculo afectivo sano con ninguno de
sus allegados.

:Como es la relacién entre los miembros
de la familia (hermanos)?
No tiene

:Cdémo se comunica tu hijo contigo y con
su entorno social?

Le encanta mucho los nifios y los ani-
males, y las personas que lo tratan con
carifio, les coge carifo.

:Qué le gusta hacer? ;Cudl es el juego
favorito?

Juego de bolas y “La hormiguita”, para
dormir.

:Como es su comportamiento de acuerdo
al aprendizaje?

Su desempeno en el colegio no fue bueno,
las profesoras les ponian padrinos para
que le ayudardn a hacer las tareas, sin
embargo nunca mostré signos de interés.

;Es facil para el nifo transmitir sus emo-
ciones? (Feliz, triste, enojado...)

Parte comunicativa de las emociones:
nunca le conté nada, nunca mostro sus
emociones, su comunicacion era muy
nula, se hacia popo hasta que ya era
mayor y no decia nada.

La relacion con las personas, se relacio-
naba bien, era un niflo que molestaba
a los otros amiguitos. Temperamento:
agresivo, no sabia pedir las cosas, ya

cuando tenia 6 o 7 ailos empezod a no-
tarse la agresividad y en la guarderia la
profesora le dijo que el nino mostraba
siempre signos de ser agresivo. Cuando
el se equivocaba, o lo regafiaban iba y
ponia el radio en radio maria, y rezaba y
una época donde el vivia muy pendiente
airse ala misa con la mama adoptiva y
se sentaba en la primera fila a mirar la
misa, una vez le dijeron que iban a hacer
una misa por la mama y el se fue muy
feliz, pues cuando no la nombraron, se
enojoé muchisimo y nunca mds volvié a
la misa. Relaciono a la iglesia como algo
negativa (cuando no hicieron lo que él es-
peraba) y cuando estaba chiquito alzaba
las tapas de los contadores, buscando
a la mama, cuando la enterraron el vio
que la enterraron en la tierra, entonces €l
buscaba ala mama enla tierra y cuando
salian al andén, el decia que la mama lo
estaba viendo, por medio de las estrellas
y lucero.

;Cuando el nino siente miedo, angustia
o tristeza a quien acude?

Para €l no fue facil transmitir sus emo-
ciones, cuando €l sentia miedo, hunca
busco a nadie. un dia le dijo que la mama
lo habia visitado y se habia sentado en la
cama. Y otro dia €l nunca se quiso meter
ala piscina, le daba muchisimo miedo, €l
solo metia los pies. Cuando un dia conté
que habia una sefiora que lo habia em-
pujado y asi habia aprendido a nadar, la
sefiora nunca la encontraron. aprendio
solo a nadar, le daba miedo el agua.

Entrevista a familia
Entrevista 2

;Cudl fue el mayor incentivo para decidir
adoptar?

Siempre quise ser mama y mi esposo y
yo quisimos darnos la oportunidad de
adoptar ya que por problemas de salud
no pudimos

;Cudntos anos tiene el nino y a qué edad
fue acogido por ustedes?
Tenia 3 afiitos

;Como fue el proceso de adopcion?
Fue un proceso bastante largo y denso,
nosotros esperamos aproximadamente
unos dos anos en tematicas de papeleo y
procesos para que la adopcién se diera.
Cuando al fin recibimos la llamada fuimos
muy felices y ya después al momento
de integracion durd aproximadamente
1-2 meses.

:Como fue este proceso de acogimiento
y como crees que interfiere emocional-
mente en el nifo? ;Hubo algun cambio
conductual?

El proceso de acogimiento es dificil y
requiere de mucho tiempo. Por ejemplo
mi nifno tenia muchos miedos, mas que
todo pesadillas, fue dificil al comienzo que
él durmiera solo, sin embargo siempre
estuvimos con €l apoydandolo. También
en un principio comia muchisimo y me
mantenia con hambre.
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:Qué condiciones debe de haber para
que haya una buena adaptaciéon?

Yo creo que depende de muchas va-
riables, es importante poder generar
un espacio libre en el hogar, también la
disposicion y manera de tratar y comuni-
carse con nuestros ninos. Es importante
darles afecto, explicarles las cosas, ha-
cerlos sentir seguros en el hogar. No es
un proceso facil.

Mds que condicion debe de haber una
buena disposicion y preparacion tanto
de los niflos como de los padres, es im-
portante crear un ambiente seguro para
el nifo, esto parte desde ir organizando
los espacios del hogar, hasta interactuar
por medio de cartas y fotos.

;Quién es la figura principal en la vida
del nino?;Quién cuida de €17 (lo alimenta,
baia, juega.)

Yo y mi esposo

;Tienes una relacién de confianza con
tu hijo? ;Cémo la definirias?

Si, tenemos una relacion de mucha con-
fianza. Es una relacién muy buena, claro
que no fue de la noche a la manana, yo
creo que lo que mads nos unié fue com-
partir esas intimidades como de lo que €l
sentia, en un principio sentia mucho mie-
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do y sofiaba muchas pesadillas. £l creia
que en cualquier momento lo ibamos a
abandonar, ese era su miedo, creo yo.
Siempre trate de hacerlo sentir comodo,
amado y deseado. Esto ayudd muchi-
simo en la relacion que ahora tenemos,
aunque no ha sido facil.

:Qué estrategias ha utilizado para en-
tablar un vinculo (relacion de confianza)
con el nifo?

Nos gustan mucho los juegos de mesa,
jugar al escondite, cocinar postres...

:Como es la relacion entre los miembros
de la familia (hermanos)?

Es muy buena, mi familia lo adora muchi-
simo. Hay algo muy gracioso que pasa:
El no sabe que rol desempeiia todavia,
tiene 5 anos y todavia no dimensiona
porque confunde los nombres. Para el
todos somos familia

:Cdémo se comunica tu hijo contigo y con
su entorno social?

No es facil la comunicacion, especial-
mente en un principio.

:Qué le gusta hacer? ;Cudl es el juego
favorito?
Le encanta mucho los animales, donde

vivimos es una zona rural, su actividad
favorita es ir a visitar a las vaquitas, €l
tomé una decision cuando tenia ya casi
5 afos de no comer mds carne porque
le daba mucho pesar que las vaquitas
tuvieran que morir por eso. Nosotros
respetamos siempre su decisién y res-
pecto a la alimentacién se le da otros
suplementos para nutrirlo bien.

:Como es su comportamiento de acuerdo
al aprendizaje?

Bien, en el colegio ha tenido una buena
adaptacién, tiene compaiieros y €l les
cuenta que su historia y su proceso de
adopcién

¢Es facil para el nifo transmitir sus emo-
ciones? (Feliz, triste, enojado...)

En un principio ¢l se mostraba muy timi-
do y emocionalmente no se abrié mucho
a nosotros, fue ya meses después que
fue soltando un poco y ya se mostro
ese nino extrovertido y amante a los
animales. Respecto a que siente miedo,
lo manifiesta con mucha timidez, pero
finalmente lo comunica. £s un niflo muy
carifioso y feliz con toda su familia.

Pruebas de usuario
Familia 1

:Como me puedo referir al nifo?

No lo pongas como tal, que la persona
lo pueda rellenar con la palabra que ella
quiera (mi nifio, mi nifila), ponlo general
para que sirva como nifo, nifa o inde-
terminado, “nuestro primer dia” o “tu
primer dia” y asi la persona lo puede
rellenar como quiera

Le gusta que en el medio haya ilustra-
ciones y cuentos breves?

Si, pero yo diria mas que eso, como esto
es una realidad para ese hijo que uno
construye, para uno mismo, para guar-
darlo, yo pienso que mads de cuentos
breves que sean como tips o como cositas
que hacer como, qué hacer cuando el
nino estd mal o para reforzar el autoes-
tima, la conexién entonces yo diria que
mejor frases o parrafos que se puedan
leer para establecer esa conexion. Y al
final si puedes poner como cuentos re-
comendados.

Para no entrar en temas culturales y
raciales se hizo ese libro con animales,
ademds para que sea mucho mas llama-
tivo para los nifios ;de acuerdo?

Si, me parece muy chévere. £s un len-
guaje infantil y es mucho mas facil que
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los adultos se adapten a ese lenguaje que
un niflo entienda un lenguaje adulto
Le gusta que se maneje un lenguaje mds
infantil? Prefiere que se les brinde mate-
riales o que sea libre? Le gusta que que
el empaque se manejara en una cajita?
O un maletin donde se pueda abrir en
un futuro?

Me gustaria que algo que se pueda guar-
dar y preservar, con el tema de la maleti-
ca, hay familias que son muy reservadas
con este tema y es muy privado entonces
no les gusta sacarlo y que todo el mundo
lo vea y hay otras que no les importa
y se habla del tema delante de todo el
mundo entonces me gustaria como un
empaque que se permita guardar, como
un tesoro, que permita pasarlo a mi hijo
que lo conserve hasta que este adulto,
entonces yo diria que para guardarlo y
no para jugar con el pero también que
sea moderno.

Pienso incluir pinturas y marcadores
para los nifos ;de acuerdo?

Es mas facil describir la actividad y dar
los materiales que se puedan usar para
llenar todo el libro.

;Qué otros temas o actividades conside-
res importante incluir, o por el contrario
cree que no es necesario?

Puede ser poner las palabras que dicen
mal para de forma ludica, corregirles y en
un momento después para recordarlas
porque son momentos que lo marcan a
uno.

Tambien poner las descripciones fisicas
(calzado, estatura) para después recor-
darlas, serian muchos chéveres porque
ellos cambian mucho, se van adaptando
al momento.

Se pueden poner afectados en tus pri-
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meros dias esas cosas que quedan en
el corazon.

Pruebas de usuario
Familia 2

;Queé tan util crees que habria sido esta
herramienta en el proceso de adopcién?
Bastante util, Bienestar no te brinda nin-
guna herramienta donde tenga todas las
actividades que se necesitan en conjunto.

;Qué otros temas o actividades considera
importante incluir, o por el contrario cree
gue no es necesario?

Poner el dia de la entrega como fue,
que hicieron, para mayor recordacion,
el comportamiento del nifto de como se
sintio en el encuentro, si se le llevé regalo,
enfocarse un poquito mds en los detalles
que se dan el dia del encuentro del nifo
con la familia. A los nifos les gusta ver
eso y acordarse de ese dia, por ejemplo
mi nifia ve videos y fotos de ese dia todo
el tiempo, le gusta mucho recordar. De
pronto en la seccién de reglas lo que
puedes hacer es anadir una pequeia
frase indicando que se pueden realizar a
medida que pasan los dias, ya que de una
instancia se puede ver un poco estricto.
Puedes también agregar un perfil de lle-
gada del nifo/a, cuanto media, pesaba,
que le gustaba, etc.

:Qué actividad le llamoé mas la atencion?
;Por qué escogid esa actividad?

Las actividades de hacer en familia son
muy chéveres, me gustan y ademds me
gusta que haya opcion de realizar y per-
sonalizar algunas actividades. La idea de

hacer manualidades, me gusta mucho,
eso les gusta mucho a los nifos, también
actividades de cocinar, son actividades
donde uno como madre puede participar
también y se realizar en familia.

;Siente que la informacién y actividades
estda bien organizada?

Las etapas si van de acuerdo al proceso
de adopcion

;Qué es lo que mas te llama la atencion
y lo que menos?

En general me gusto mucho las activi-
dades que propone el libro, lo que mas
me llamo la atencion fue la manera de
documentar todo el proceso y los planes
que propone para realizarse en familia.
Algo chevere seria poner foto del niio
ya con su familia. O poner en recomen-
daciones poner fotos en los espacios
del hogar.

Anécdotas me parece chevere, por ejem-
plo lo del titere me parece muy chevere a
los nifios les gustan muchas actividades
manuales, me gustan que las actividades
sean personales y familiares.

De acuerdo a lo grafico, ;como te parece?
Es atractivo, de pronto mirar un poco
mds los colores, que sean un poquito
mas Vivos.

Pruebas de usuario
Familia 3

;Qué tan util crees que es la herramienta?
Es super util, por que de lo que yo co-
nozco hay personas muy creativas y lo
pueden hacer y aunque dan unas pau-
tas cuando uno estd en el proceso de

adopcién no hay algo que uno pueda
conseguir en el mercado para que ya
esté mdas o menos hecho entonces me
parece super util para uno poder guardar
es0s primeros momentos para prepa-
rarse para esa llegada.

:Te parece que es ludico, didactico?

Si, me parece que es agradable visual-
mente, que es ludico, que les va a servir
alos dos o a toda la familia para guardar
ese recuerdo, para prepararse.
;Lainformacion de acuerdo con el pro-
ceso estd bien organizada?

Si, me parece que va bien la espera, la
llegada y ya después los momentos es-
peciales.

;Le agregarias algo mas?

Separar un poco la guia para los padres
con el dlbum que es lo que se compar-
te con el niflo por que, por ejemplo, mi
hija llevaba el dlbum para mostrarselo
a todos, y por eso estd todo estropea-
do, lo mojo entonces se danaron cosas,
entonces es mejor separa la guia de la
mama que es mds como técnica.
Estéticamente, color, ;tipografia?

Yo lo veo bien, puede ser para cualquier
género, no tiene como un enfoque espe-
cial, funciona bien, la tipografia es legible
pero también da una sensacion que es
algo infantil

:Crees que cumple con el objetivo de
facilitar todo este proceso?

Si, es util, da unas herramientas y unas
pautas que uno puede seguir que de
pronto un nino no es tan consciente y
me parece que también ayuda a docu-
mentar esos primeros momentos que a
veces uno estd tan emocionado que se
le pasan detalles.
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