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TEMATICA

El disefo de packaging en las decisiones de
compras responsables en la alimentacion
infantil.




INTRODUCCION

En una sociedad donde el marketing visual tiene
tanta fuerza, los empaques de los alimentos
infantiles se han convertido en un factor
determinante en lo que los padres llevan a la
mesa. Hoy en dia, el disefio de empaques influye
directamente en la seleccion de compra de estos
productos, ya que el packaging utiliza recursos
visuales muy convincentes. Elementos como los
personajes llamativos, el uso de los colores, la
tipografia y los mensajes saludables que se
presentan directamente en el frente del
empaque, generan muchas mas emociones en los
consumidores (tanto en padres como en ninos)
que un analisis detenido a la informacion
nutricional de los productos.

La importancia de este tema radica en que estas
decisiones de compra influyen directamente en la
salud de los nifos a corto y largo plazo. Esto
contribuye a la formacién de habitos alimenticios
desde la infancia que podrian generar problemas
como la obesidad, déficit nutricional o diabetes.
Segun el estudio de Allafi, Almansour y Saffouri
(2021), existe una relacién donde la persuasion
visual suele ser un factor que pesa mas que el
conocimiento nutricional de los padres al
momento de elegir. Asimismo, la Organizaciéon
Mundial de la Salud (2022) advierte que la
exposicién constante a este tipo de publicidad en
los empaques de productos ultraprocesados es
un factor de riesgo que promueve entornos
alimentarios poco saludables para los menores.
Por eso, en una sociedad donde el marketing de
estos alimentos crece constantemente, se vuelve
fundamental ejercer un diseho responsable que
transforme el empaque en una herramienta
honesta, priorizando la transparencia y la buena
alimentacion en los nifios.



Justificacion

Este proyecto surge como respuesta a una
problematica latente en el disefio de empaques
infantiles, donde el uso de diversos recursos
visuales influye de manera determinante tanto en
la atraccién de los nifios como en la percepcion
de los adultos. En el contexto actual, se evidencia
que la configuracion grafica de los empaques no
siempre facilita la lectura de los contenidos, lo
que sumado a una comprension nutricional
limitada por parte de los padres, deriva
frecuentemente en decisiones de compra poco
saludables. Esta situacién es preocupante, ya que
el empaque es el primer punto de contacto entre
el producto y el consumidor, y si su comunicacién
no es clara, termina afectando directamente la
alimentacién de los menores.

La importancia de este trabajo radica en la
necesidad de replantear el lenguaje visual que se
utiliza en el packaging para que deje de ser un
elemento de distraccién y se convierta en un
facilitador de informacién honesta. Al desarrollar
este proyecto bajo una perspectiva de diseno
responsable, se busca que el empaque
proporcione herramientas visuales que permitan
a los padres y nifos interpretar correctamente lo
que estan llevando a la mesa de sus hogares. De
esta manera, el disefio asume un compromiso
ético, transformandose en un aliado fundamental
para mitigar la confusién en el punto de venta y
fomentar habitos alimenticios correctos que
protejan la salud desde la primera infancia.
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OBJETIVO GENERAL

Proponer una sistema de comunicacion visual bajo
un enfoque lUdico-pedagdgico para la visibilidad
del efecto del diseno del packaging en el consumo
responsable en la alimentacion infantil.



Analizar la motivacién de compra de alimentos
infantiles en los adultos mediante herramientas
cualitativas y cuantitativas para identificar los puntos
clave del proyecto.

Identificar experiencias ludico-pedagdgico a
través de entrevistas con expertos para reconocer

[ estrategias educativas que fortalezcan la estrategia
de comunicacion.

OBJETIVOS

Disefar el sistema de comunicacién visual
mediante los hallazgos obtenidos para reconocer
aprendizajes y cambios en la percepcion del
packaging y su influencia en la alimentacidn infantil
responsable.







USUARIOS

El principal usuario del proyecto estad conformado por
padres, cuidadores y nifos entre los 3 y 5 anos, quie-
nes participan en el proceso de seleccidon y compra de
alimentos infantiles, viéndose influenciados por la
configuracion de los elementos visuales del packa-

ging.

Entre sus deseos se destaca el querer tomar decisio-
nes de compra plenamente conscientes, buscando
que el empaque actle como una herramienta honesta
que facilite la comprension real de lo que se esta
consumiendo.

Entre sus frustraciones se encuentra la dificultad para
procesar la informacidn nutricional debido a la satu-
racion grafica, ademas de la falta de claridad en el
diseno, lo cual suele generar desconfianza o confu-
sion al momento de elegir opciones saludables.




METODOLOGIA DESIGN THINKING

EMPATIZAR

\
Comprensién de
padres y nifos de 3 a
5 afos frente al
packaging y sus
decisiones de

compra.

DEFINIR

O\

Identificar la
influencia del
empaque y la dificultad
para interpretar
la informacién
nutricional.

N
Generacion de

soluciones
ludico-padagégicos
orientadas a la
educacion sobre el
packaging.

PROTOTIPAR

Desarrollo de
propuestas del
sistema de

comunicacion.

VALIDAR

\
Validacién con
usuarios para evaluar
comprensién y
efectividad en la toma
de decisiones.




HALLAZGOS

Después de la recoleccion de datos sobre la influencia del disefio y la salud infan-
til, se aplicé una encuesta a padres y cuidadores para identificar los factores que
determinan la compra responsable. Se concluyd que aunque los padres buscan
salud, la influencia visual del niho es un factor decisivo.

68 40/ De los padres o cuidadores se siente atraidos
. 0 primero por la informacidn nutricional.

890 50/0 De los nifos participan en

94.7% y
De los padres reconocen la eleccion del producto.
que el diseno influye en
su decision final.
El diseio no solo debe
ser estético, sino que su De los padres validan
funcidn principal debe 57.9% esa eleccidon revisando
ser facilitar la lectura de siempre los ingredientes.

datos para garantizar
una compra responsable.




12

REQUERIMIENTOS DE DISENO

E-C

Utiliza ilustraciones
planas y un lenguaje
visual sencillo que reduce

la carga cognitiva. Su
estética amigable garan-
tiza que el nino compren-
da cada pieza grafica de
forma directa y sin
complicaciones.

F-O

Ofrece un proceso guiado
mediante funciones
indicativas claras que
promueven la autonomia.
Permite que la interaccion
con empaques reales
genere respuestas inme-
diatas, facilitando la toma
de decisiones.

E-C

Establece un vinculo
afectivo a través de los
personajes y peluches
como objetos de cone-

xion. Este enfoque
humaniza la experiencia,
motivando una participa-
cidn activa y constante
durante el juego.




TRABAJO CON EXPERTA

Para asegurar la precisién técnica y nutricional de los
contenidos del proyecto, se realizé una sesion de trabajo
con la nutricionista Laura Garcia. Se compartieron con
ella los avances de la investigacion junto con los crite-
rios orientados a desglosar la informacién de los
productos infantiles de forma veraz y clara.

Su analisis permitié validar los componentes pedagdgi-
cos, asegurar la rigurosidad de los datos presentados y
garantizar que su traduccién a formatos visuales como
la Guia Detective y el empaque prototipo, fueran
responsables, educativos y coherentes con las necesida-
des reales de alimentacion y salud en la infancia.







El logo de los detectives se desarrolla con una estética tipo sticker y silueteada, lo
que facilita su reconocimiento y atractivo visual. Esta construido con la tipografia
Nunito por su legibilidad y caracter amigable, e integra la lupa como sustitucién
de una de sus letras, reforzando conceptualmente el rol investigativo del juego.

DETECTIVES
DEL EMPA®UE

LOS
DETECTIVES
DEL EMPAQUE



PERSONAJES

El sistema integra a los Detectives del Empaque,
un elenco de personajes surgido de un taller de
co-creacion donde nifos de 3 a 5 afios disefiaron
figuras basadas en sus frutas y verduras favoritas.
Mas que elementos decorativos, este equipo
funciona como una red de apoyo pedagdgico:
Vitto (la zanahoria) quien lidera la mision como
jefe del grupo, Agente F (la fresa) se encarga de
analizar los recursos visuales de los empaques, y
Broqui (el brécoli) es el encargado de toda la
parte informativa y nutricional, traduce la informa-
cién en datos comprensibles.

Con ellos se busca crear una conexion genuina con
los nifos, convirtiéndolos en los guias que acom-
panan a las familias a entender cada elemento del
empaque, guiandolos asi a tomar decisiones mas
responsables y conscientes en los alimentos
infantiles.
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Vitto
Jefe de los
detectives

Agente F
Encargado de los
recursos visuales

Broqui
Encargado de la
parte informativa

y nutricional



SISTEMA

Los Detectives del Empaque es
un kit lddico-pedagdgico que
invita a ninos, padres y cuidado-
res a analizar los empaques de
alimentos infantiles mediante el
juego. A través de una guia, un
tablero, tarjetas de misidn,
fichas, un empaque prototipo y
peluches, promueve decisiones
de consumo saludables en
familia.
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TABLERO DEJUEGO

El tablero de juego se constituye como el escena-
rio central de la experiencia, funcionando como el
espacio fisico y estratégico donde se ubica vy
analiza el empaque de forma interactiva. En este
entorno ludico, los niflos asumen un rol protago-
nico al interpretar los post-it que contienen pistas
clave, los cuales deben relacionar con las tarjetas
de mision para resolver los retos planteados. Al
integrar estos elementos, los pequenos detecti-
ves asignan las fichas de los personajes segun
sus hallazgos, transformando el ejercicio de
lectura visual y nutricional en un proceso dinami-
co de asociacién y descubrimiento.

Esta metodologia no solo facilita la comprensién
de los componentes del alimento, sino que
convierte el analisis del packaging en una misién
didactica que empodera a los nifios para guiar a
sus familias hacia una alimentacion mas cons-
ciente.

Veredicto

final




LOS
DETECTIVES
DEL EMPA ®UE

Tarjetas de mision

TARJETAS DE MISION

Las tarjetas de mision funcionan como el nicleo
pedagdgico del juego, traduciendo el analisis del
empague en preguntas y opciones de respuesta
accesibles para los nifos. A través de un sistema
de retroalimentacion visual, el uso de fichas
verdes o rojas permite materializar la toma de
decisiones, facilitando que el nino identifique de
forma clara y didactica qué productos son
realmente saludables y honestos.
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GUIA DE LOS DETECTIVES

LOS
DETECTIVES

DEL EMPAQUE

A
DEDETECTIVES PAR)
Ggl}ll\'END[P UN EMPAQUE
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Busca
empaques
que no tengan
sellos negros

Sellos
nutricionates

Los sellos son como sefiales de alerta que
te dicen répidamente si algo trae mucha
azlicar, sal o grasas. La idea es que, con solo
echarle un ojo a los empaques de alimentos
infantiles, puedas elegir lo mejor para ti sin
tantas vueltas.

Reconoce los
sellos en los
empaques de
alimentos
infantiles

EXCESOEN
sobio

EXCESOEN
AZUCARES

Tiene e Cuidado!
mucha sal demasiado Es grasa
que no deja dulce qua pesada que
descansar al e cansa atu

corazén i corazén

jAlerta! Es Tiene un
grasa que dulce que no

no te da esdefrutay
fuerzay es no es para
mejor evitar.




Manual de instrucciones

0S
DETECTIVES
DEL EMPAQUE

Objetivo del juego

El objetivo de este juego es ensefiar a los nifios, junto a sus padres
o cuidadores, a identificar de forma sencilla cudles empaques de

alimentos son conscientes y cuéles no

s importantes como la informacion

ores y mensajes que pueden influir

en la decisién de compra.

Asi, el juego fomenta decisiones mds responsables y ayuda a
crear habitos saludables desde la infancia, cuidando la

alimentacién de los nifios.

{Qué incluye el juego?
Eljuego trae varios elementos para ayudar en la investigacion:

1 Tablero de juego (mapa de evidencia): Es donde
sucede todo. Aqui los jugadores colocan las fichas
mientras analizan el empaque. Cada espacio del
tablero tiene una pista o pregunta que ayuda a

investigar mejor el producto.
8 tarjetas de mision: Son las preguntas del juego.
Cada una ayuda a fijarse en algo importante del

empaque.

1 tarjeta de actividad VR: Es una actividad especial

EDAD 2-4

3+ JUGADORES

REQUIERE
SUPERVISION
DE UN ADULTO

8 fichas verdes: Se usan
cuando  encuentran  algo
positivo o responsable en el

empaque.

8 fichas rojas: Se usan cuando

encuentran algo que no es tan

Tablero de juego

x8 Fichas rojas

x8 Fichas verdes

MANUALDELJUEGO

EL kit integra la Guia Detective y el Manual del
Juego como herramientas complementarias para
asegurar una experiencia integral; mientras la
guia de 18 paginas orienta a las familias en el
analisis paso a paso de los elementos del empa-
que para facilitar su comprension, el manual esta-
blece las reglas y dinamicas de interaccion.
Juntos, estos materiales transforman la lectura
técnica nutricional en un proceso guiado y accesi-
ble, garantizando que tanto nifos como padres
cuenten con la ruta operativa y el conocimiento
necesario para tomar decisiones de compra mas
conscientes y responsables.
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SISTEMA

LOS
DETECTIVES

Peluches

Manual del juego

Guia de los detectives

Fichas Empaque prototipo
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VALIDACION

La validacion del proyecto confirmé que el sistema es
claro y facil de comprender tanto para nifilos como
para padres, evidenciando que los menores reconocen
con éxito los elementos clave de los empaques dentro
de la dindmica lUdica. La metodologia resulté ser
sumamente intuitiva, donde las tarjetas de mision
cumplieron su rol fundamental de fomentar el analisis
y la participacién activa. Un aspecto determinante fue
la conexién emocional lograda a través de los perso-
najes y sus peluches, los cuales no solo motivan la
interaccion, sino que materializan el vinculo afectivo
con los "Detectives del Empaque".

Fundamentalmente, este proceso sirvié para conocer
las fortalezas y los puntos de mejora de la propuesta.
Gracias a esta retroalimentacion directa en espacios
familiares, se pudieron realizar los ajustes estratégi-
cos necesarios para optimizar la funcionalidad del kit,
asegurando que el producto final sea una herramienta
pedagdgica potente, capaz de guiar a las familias
hacia decisiones de compra mas responsables y cons-
cientes en los alimentos infantiles.




CONCLUSIONES

El sistema de los Detectives del Empaque cumple con
éxito su objetivo pedagdgico al fusionar de manera
estratégica lo ludico con lo educativo, permitiendo que
los ninos no solo reconozcan, sino que comprendan
profundamente los elementos clave del packaging. A
través de la mediacién de los personajes y el vinculo
afectivo generado por los peluches, se transforma la
informacion técnica nutricional en un lenguaje cercano y
significativo para la infancia. La propuesta demuestra
una alta funcionalidad y equilibrio tanto para ninos como
para padres, facilitando una dindmica de aprendizaje
conjunto donde la sdlida coherencia grafica y conceptual
del sistema asegura una comunicacion transparente. El
uso de herramientas interactivas, como las tarjetas de
mision, resulta fundamental para incentivar el analisis
critico y la participacion activa de los menores en la
resolucion de retos. En dltima instancia, el proceso de
validacion fue determinante para identificar las fortale-
zas del diseno y sefalar puntos de mejora, permitiendo

realizar los ajustes estratégicos necesarios para consoli-
dar una herramienta capaz de empoderar a los nifios y
guiar a sus familias hacia la toma de decisiones de
compra mucho mas responsables, conscientes y saluda-
bles en el ambito de la alimentacién infantil.
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