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TEMA

“Historias de resiliencia de las jugadoras de futbol
profesional femenino en Cali"

Las historias de resiliencia de las jugadoras de futbol profesional
femenino en Cali hacen referencia a las experiencias, procesos y
dificultades que muchas futbolistas han tenido que enfrentar para
mantenerse y crecer dentro del deporte. Estas historias estan
marcadas por obstdaculos como la inestabilidad contractual, la
brecha salarial, la falta de apoyo institucional, los estereotipos de
género y las limitadas oportunidades de proyeccion profesional en
Colombia.






INTRODUCCION

El futbol femenino en Colombia ha tenido un crecimiento
importante en términos de visibilidad y reconocimiento
deportivo durante los ultimos afios. Sin embargo, detrds de
estos avances persisten desigualdades estructurales que
afectan las trayectorias de las jugadoras, especialmente
en aspectos relacionados con la estabilidad laboral, la
continuidad profesional y la representacion medidtica. En
ciudades como Santiago de Cali, reconocida por su tradi-
cion futbolera, muchas futbolistas han tenido que construir
sus carreras enfrentando limitaciones economicas, sociales

y culturales que condicionan su permanencia en el deporte.

A partir de este contexto, el proyecto Voz en Juego surge
con el proposito de visibilizar las historias de resiliencia de
las jugadoras de futbol femenino y fortalecer la conexion
entre referentes profesionales y nifias en formacién.

Mediante un sistema de experiencia phygital compuesto
por un evento presencial y una aplicacion movil, la propues-
ta busca generar espacios de interaccion, comunidad y
representacion, utilizando el disefio de comunicacion visual
como herramienta para construir nuevas narrativas alrede-
dor del futbol femenino.

El desarrollo del proyecto se fundamenta en procesos de
investigacion, disefio participativo y trabajo directo con
jugadoras, entrenadoras y actores vinculados al contex-

to deportivo, permitiendo comprender sus experiencias,
necesidades y aspiraciones. De esta manera, Voz en Juego
plantea una estrategia de comunicacion que no solo busca
informar, sino también inspirar, conectar y contribuir al
reconocimiento social y cultural de las mujeres dentro del
futbol.
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JUSTIFICACION

El proyecto "Historias de resiliencia de jugadoras de futbol
profesional femenino en Cali" surge ante la necesidad de
visibilizar las desigualdades estructurales que enfrentan las

mujeres en el futbol profesional colombiano y, en particular,

en el confexto calefio, donde conviven logros deportivos
significativos con condiciones laborales precarias.

A pesar de que Cali es reconocida como una de las ciuda-
des mas futboleras del pais y cuna de referentes inter-
nacionales como Linda Caicedo, la mayoria de sus juga-
doras aun carece de contratos estables, seguridad social
y reconocimiento medidtico. Segun datos de Acolfufpro
(2022), mass del 90 % de las futbolistas profesionales en
Colombia no cuentan con vinculacion formal, y sus salarios
son, en promedio, diez veces inferiores a los de los jugado-
res hombres.

Frente a este panoramai, el proyecto busca rescatar las

voces y experiencias de las jugadoras, entendiendo su
trayectoria como un acto de resiliencia ante la inequidad, la
desvalorizacion y la falta de oportunidades. Estas histo-
rias no solo reflejan resistencia individual, sino también un
simbolo colectivo de transformacion y empoderamiento
femenino en el deporte y la cultura calefia.

Desde el disefio y la comunicacion visual, esta investiga-
cion propone construir narrativas sensibles y criticas que
permitan generar empatia social, visibilizar las brechas de
geénero y promover una reflexion cultural sobre la equidad
en el deporte. De esta manera, el proyecto contribuye a
dignificar la labor de las mujeres futbolistas y a fortalecer
su representacion en los medios y en el imaginario social de
la ciudad.
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SITUACION ABORDADA

Las jugadoras de futbol profesional femenino en Cali desa-
rrollan sus trayectorias dentro de un contexto marcado por
desigualdades estructurales, baja visibilizacion y oportunidades
limitadas. Aunque muchas han logrado destacarse deporti-
vamente, sus historias de esfuerzo, resistencia y permanencia
continuan siendo poco representadas y reconocidas. Esta falta
de espacios para visibilizar sus experiencias impide compren-
der las realidades que enfrentan y limita la construccion de
referentes para nuevas generaciones de futbolistas.



Objetivo General

Crear una estrategia de disefio de comunicacion
visual mediante el disefio participativo para la visibi-

lizacion de las historias de resiliencia de las jugadoras
de futbol profesional femenino en Cali.

Objetivos Especificos
\ [ Proponer una estrategia de \ [ Evaluar la pertinencia y efec- \

disefio de comunicacion vi- tividad de la estrategia de
sual, mediante una metodo- comunicacion visual median-

logia participativa y vivencial te criterios de andlisis cuali-
para orientar la creacion tativos y la retroalimentacion

de una estrategia que logre de las participantes, como

Recopilar testimonios, na-
rrativas y recursos visuales

de las jugadoras de futbol
profesional femenino en Cali,
mediante revision bibliografi-
ca y estudio de casos, como

mecanismo de validacion
para el reconocimiento social
y cultural del futbol femenino

j \ en Cali. j

impacto social y cultural en
la visibilizacion del futbol
femenino en Calli.

base conceptual y metodolo-
gica que oriente la estrategia.
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Angelo
Marsiglia

Director técnico de la Selec-
cion femenina de futbol de
Colombia. (entrenador interno
desde 2023).

Ha contribuido al desarrollo y
consolidacion del futbol feme-
nino en el pais.

Expertos y aliados estratégicos

o
Allison
y (]
Davila
Directora Técnica de catego-
rias de formacién femenina
América de Cali con expe-

riencia en futbol profesional
femenino.

Profesional en deporte y Es-
pecialista en Metodologia del
Entrenamiento.



Usuario primario y secundario

llana
lzquierdo

Jugadora de futbol profesional
femenino nacida
en la ciudad Santiago de Cali.

Actualmente juega conla
seleccién Colombia femenina
de mayores y juega internacio-
nalmente para el club Tigres
UANL.

Sara
Quintero

Su rutina combina clases en el
colegio, tareas académicas y
entrenamientos.

El futbol representa para ella
no solo una actividad depor-
tiva, sino también una posibi-
lidad de desarrollo personal y
una aspiracion profesional.
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Metodologia propia basada en el Disefio participativo y Co-creacion

METODOLOGIA RE-EDIFICAR

Acercamiento ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢« Reconocimientoe ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ o «
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Objetivo: Comprender el
confexto, identificar actores
y reconocer las dinamicas
sociales que atraviesan el
problemai.

-Entrevistas estructuradas
-Encuesta

-Revisién documental
-Observacion contextual

Objetivo: Identificar ne-
cesidades, percepciones y
experiencias desde la voz

directa de los participantes.

-Talleres participativos
-Buyer persona

-Mapa de empatia
-ldentificacion de insights



Estratégica

Objetivo: Generar ideas
y posibles soluciones de
manera colaborativa entre
disefiador y participantes.

-Sesiones de ideacion
-Lluvia de ideas
-Mapas conceptuales
-Moodboard

Comunicativo

Objetivo: Aqui se traducen
las ideas en elementos con-
cretos de disefio, permitien-
do visualizar como funcio-
nard la estrategia o sistema
de comunicacion.

-Bocetos

-Prototipos de elementos
del sistema

-Desarrollo de lineamien-
tos visuales

Creacion , ,, ., ., , Prototipado, , ., . . . Validacion

y ajuste

Objetivo: Medir la perti-
nencia de la propuesta y
ajustar aspectos concep-
tuales o formales a partir
de la retroalimentacion de
los usuarios.

-Retroalimentacion
participativa

-Evaluacion de prototipos
-Ajustes iterativos
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REQUERIMIENTOS DE

Necesidad

Requerimiento

DISENO

Descripcion

y participacion de las usuarios.

va integrada.

Es necesario garantizar una expe- | Plataforma intuitiva e F-O | Obligacion. | Navegacion clara, perfiles, interac-

riencia digital accesible y atractiva. | interactiva. cion social y facilidad de uso.

Es necesario generar identificacion | Representacion visual E-C | Obligacion | Inclusion de diversidad, storyte-

y conexion emocional con el futbol | y narrativa coherente. lling. testimonios y estética alinea-

femenino. da al concepto.

Es necesario incentivar el uso con- | Sistema de gamifica- F-O | Obligaciéon | Retos, acumulacion de puntos y

tinuo del sistema. cién y recompensas. beneficios canjeables.

Es necesario conectar la experien- | Integracion omnica- F-O | Obligacion | Continuidad entre evento y app

cia fisica y digital. nal. mediante contenido, inferaccién y
beneficios.

Es necesario garantizar la viabili- | Adaptabilidad tecno- T-P [ Obligacion | Compatibilidad en dispositivos

dad del sistema. logica. méviles y facilidad de implemen-
tacion.

Es necesario facilitar la interaccion | Experiencia interacti- F-O | Obligacion | Compatibilidad en dispositivos

méviles y facilidad de implemen-
tacion.




SISTEMA DE COMUNICACION VISUAL
Ehygital

[Movil

Historias de resiliencia: Contenido central basado en las
experiencias de superacion de las jugadoras.

Experiencia personalizada: Interfaz y funciones adapta-
das segun el perfil (profesional o en formacién).

Gamificacion interactiva: Premios acumulables por par-
ticipar (comentarios, mentorias) canjeables en el mundo
fisico.

|

Foro y Deporte: Evento central con historias de resiliencia
en vivo y actividades deportivas.

Aliados y Experiencia: Presencia de marcas deportivas
locales y oferta gastrondmica.

Conexién Digital-Fisica: Uso de puntos de la app para
canjear boletas o beneficios del evento.

Disefio de identidad visual para la marca Voz en juego que sera el sistema base que define:
Paletas de color (Primarias y secundarias, tipografias (Primarias y secundarias), Logotipo e Isotipo (Aplicaciones de color,

versiones y usos).
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Proyecto o marca

VOZ EN JUEGO

Concepto de disefio

Conexiones inspiradoras

Subconcepto 1

Subconcepto 2 Subconcepto 3 Subconcepto 4
Comuynidad Energia Crecimiento Identidad
resiliente compartida Colectivo Visible
Participacion Compafierismo Aspiracion Igualdad
Pertenencia Equipo Futuro Reconocimiento
Colaboracion Confianza Desarrollo Representacion
Fuerza Alegria Oportunidades Exposicion
Seguridad Salud Idolos Narrativas
Interaccion Autoestima

Admiracion Trayectorias

21
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Diseno de Identidad Visual






Logotipo

EN JUEGO

EN JUEGO



Paleta de color primaria

#ec78ec- HeQffc3  Hc2ff58 .

Paleta de color secundaria

- #5eecd8 #ffddOO b=aninil /000000
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Tipografia principal y secundaria

Aa Bb Cc AQ BO CC

Urbanist Ccocogoose ProTrial
y sus variables y sus variables



Variacion de color Variacion de color
Paleta primaria Paleta secundaria

S
%
W

W
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Sistema de producto



Aplicativo movil

La aplicacion responde a tres necesidades clave identifi-
cadas en las usuarias: visibilizar historias de resiliencia,
fortalecer la construccién de comunidad y motivar la
participacién mediante dindmicas de gamificacion.

Sus funcionalidades permiten compartir trayectorias,
interactuar entre usuarias y obtener bonificaciones que

incentivan el uso activo de la plataforma.
ko T
OF:# 2O
=~ 'r{{ ]
o md g i ? g

-r
°0

App Voz en Juego

1.905 puntos

1095 ptspora P
recompensd

W

73%

Retos de hoy
Subir video del enfreno

Comentar 1 video

D Taggear una compafiera

D Subir un pensamiento 0015

Retos semanales
Subir § videos del entreno
/%) +

Preguntarle algoauna  +
profesional

(® o

s Mi Cancha Q

Qo

En esta seccion les cuento de mi experiencia creciendo.
conel futbol en Anfioquia y como logre legor a Coll @
Jugor g este cub

Me enconto este video, hoce flempo estaba
dudondo si seguir conmi correra y ohora me
hos inspirado a seguir. Te odmiro

Isabella l‘
e

Te admiro mucho Diana, eres mi idoks. En un
prosimovides podiias contar comofue tuexp

vpermvoCo

1 ‘ \\
Inlck; usien '

3
-

<




Evento Deportivo

Fase Previa

Con el fin de diferenciar y potenciar la experiencia presen-
cial dentro del sistema, se desarrollé la submarca “Voz en
Vivo", destinada especificamente al evento.

Esta identidad mantiene la esencia conceptual y visual de
Voz en Juego, pero adaptada a un entorno fisico e interac- .
tivo, permitiendo reconocer el evento como un espacio de " @ Estadio Pascudl
encuentro, participacién y conexion directa entre jugado- Guerrero

ras, comunidad y experiencias del futbol femenino. @ 900ama 500pm J

Afiche promocional previo al evento



-Carpa pqrq foro contarimay
pantalla.

-Stands de marcas deportivas
locales.

-Experiencia gastronomica.
-Zona de fotos con backdrop.
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Evento Deportivo

Fase Durante el

yla busduedé de obor;unidudes

Colombia no existian las condiciones
necesarias para proyectarme
profesionalmente de forma continua.
Ingresa a la aplicacién

(O} 'v'_iQ

A los costados de la tarima principal, los pendones verti-
cales se convierten en el marco visual perfecto para dar

la bienvenida a cada exponente del foro y potenciar sus
historias de resiliencia. Estos elementos no solo visten el
escenario, sino que actuan como el puente clave hacia
nuestra comunidad digital: jNo te quedes solo como espec-
tadora! Escanea el cédigo QR en los pendones para abrir
la app. interactua en tiempo real con las preguntas del
foro y empieza a acumular bonificaciones canjeables hoy
mismo.

Pendoén informativo foro 70cm x 100cm







Evento Deportivo

Fase Post

A los costados de la tarima principal, los pendones verti-
cales se convierten en el marco visual perfecto para dar
la bienvenida a cada exponente del foro y potenciar sus
historias de resiliencia. Estos elementos no solo visten el
escenario, sino que actuan como el puente clave hacia
nuestra comunidad digital:

iNo te quedes solo como espectadora! Escanea el cédigo
QR en los pendones para abrir la app. interactua en tiem-
po real con las preguntas del foro y empieza a acumular
bonificaciones canjeables hoy mismo.

EN JUEGCO

\@*\“\\\\\\\\\
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VALIDACION

Para fundamentar la viabilidad y el impacto de la propuesta, se implementé una meto-
dologia de validacién basada en entrevistas semiestructuradas en modalidad virtual.
Durante estas sesiones, se presento el concepto integral del ecosistema tanto a una usuaria
del perfil profesional como a un aliado experto en el desarrollo de aplicativos, permitiendo
guiar la conversacion de manera flexible pero enfocada para evaluar la experiencia de
usuario, el valor de la comunidad y la viabilidad técnica de la plataforma.

Experto Temadatico

La validacion con el experto temdtico Alejandro de los
Rios permitié pulir la arquitectura y experiencia de la
plataforma. Alejandro evaluo la diagramacion de la

informacion, la usabilidad y la intuitividad de la interfaz,

sugiriendo la correccién de pequefios aspectos en los
botones para que el flujo de navegacién fuera mas
claro para el usuario y las rutas de interaccion fueran
completamente evidentes.

Usuaria Profesional

En una entrevista de validacion, la jugadora profesional
llana Izquierdo destacd la importancia de crear comu-
nidad, calificando estos espacios como indispensables
y afirmando que le habria gustado contar con esta he-
rramienta en su etapa de formacion. Asimismo, validé
que el formato movil y la flexibilidad para publicar en
video, audio o texto facilitan el uso de la app, permi-
tiendo que cada usuaria interactie de la forma en que
se sienta mds comoda.
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CONCLUSIONES

Las conclusiones del proyecto evidencian que la permanencia en el futbol femenino no depen-
de unicamente del talento deportivo, sino de un enframado complejo que exige el acceso a
redes de apoyo sélidas, estabilidad y condiciones externas favorables para el desarrollo de las
atletas. Actualmente, existe una baja visibilizacion de las historias reales y los desafios que en-
frentan las jugadoras, una problemdatica que limita drasticamente la construccién de referentes
tangibles para las nuevas generaciones; por ello, las futbolistas en etapa de formacién necesi-
tan urgentemente espejos cercanos que representen frayectorias posibles y actien como un
motor de motivacion y resistencia.

Ante este panorama, el codisefio y el enfoque participativo con la comunidad permitieron
constatar la necesidad de fundar espacios colectivos de conexion, reconocimiento y soporte
mutuo dentro del ecosistema del futbol femenino. Como respuesta directa, la estrategia pro-
puesta articula de manera sinérgica una experiencia presencial de alto impacto y una platafor-
ma dligital interactiva, consolidando al disefio de comunicacion visual no solo como un elemen-
to estético, sino como una herramienta estratégica y clave para visibilizar estas realidades,
sensibilizar a los espectadores y transformar la percepcion y el futuro del futbol femenino.
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