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Sintonía en cada fase 



Plant�mi�to del probl�a

Según la OMS, el SOP 
afecta hasta al 13% de las 
mujeres en edad fértil y el 
70% no está diagnosticado.

¿Por qué es importante esto?

 El SOP se asocia con 
temas considerados tabú

Según National Geographic, 
muchas mujeres con SOP se 

sienten frustradas por la falta de 
información clara. 

Muchas chicas con SOP 
sienten que no entienden 
bien lo que les pasa.



Obje�vo G��al

Obje�vos Específicos

Desarrollar una herramienta de apoyo para adolescentes 
recién diagnosticadas con Síndrome de Ovario Poliquístico 
(SOP), que brinde información y acompañamiento para el 
manejo de síntomas y tratamientos disponibles.

Analizar el SOP desde una perspectiva médica y empática, 
identificando sus síntomas y tratamientos a temprana edad.

1

Identificar cómo entienden las usuarias los términos 
relacionados a los síntomas y tratamientos del SOP.

1

Diseñar una estrategia de apoyo con funcionalidades interactivas y 
estrategias de acompañamiento que contribuyan al mejor manejo del SOP.

3

2
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Usua�as Exp�ta aliada
Adolescentes recién 

diagnosticadas con SOP
Diana Noguera

Profesora y Ginecóloga



Ciclo Luna�a

S��la 
Investigar
Investigar las 
necesidades del 
usuario,  contexto, 
funcionalidad, 
requerimientos

Brote
Idear
Crear soluciones 
potenciales para 
resolver el 
problema descrito 
en la declaración 
del problema.

Luz
Validar
Pequeño taller con 
las usuarias en las 
que van a 
interactuar con el 
producto

Raíz
Empatizar
Entender de manera 
cercana con las 
usuarias que 
necesitan, que no 
entienden y como 
entienden los términos

Ambas se centran en entender 
profundamente al usuario y 
construir soluciones a partir de 
sus verdaderas necesidades.

+

Flor
Diseñar
Formar a las ideas 
y configurarlas 
cumpliendo los 
requerimientos de 
diseño.

Design Thinking

Empatizar, definir 
problemas, idear 
creativamente, 

prototipar y validar 
directamente con los 

usuarios, todo centrado 
en la experiencia 

Escuela ULM

Investigación sólida, en 
entender el entorno, 
las necesidades y los 
requerimientos reales 

antes de idear 
cualquier solución
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E�é�co 
Comuni��vo

Requ��i�tos de Diseño

Colores y diseños 
que llamen la 

atención.

Diseños simples 
para explicar 

términos médicos 

Diseño que genere 
confianza y reduzca 

la ansiedad del 
diagnóstico.

Según National Geographic, 
muchas mujeres con SOP se 

sienten frustradas por la falta de 
información clara. 

Identificar 
información 
engañosa

Información 
confiable y 
sencilla de 
entender

Diseño interactivo y 
fácil de explorar

Sistema que no sea 
complejo para una 

adolescente



Diario de seguimiento 
e informativo

App

Tarjetas con consejos 
para manejar síntomas.

     Bolsa para la 
hinchazónSi��a de 

produ�o
Un kit con estrategias de apoyo con 

funcionalidades interactivas y 
estrategias de acompañamiento que 
se relacionan entre sí, haciendo que 

el sistema se complemente



Bocetos



Se basa en la metáfora de la Lunaria annua, una planta asociada con la 
luna, los ciclos y la transformación, reflejando los cambios físicos y 
emocionales que viven las niñas en esta etapa.
Evoca suavidad, acompañamiento y conexión natural, lo cual ayuda a 
crear una narrativa visual y emocional que reconforta.

Lunaria deriva de luna, por la 
forma redonda y plateada de 

sus semillas.

La luna simboliza la renovación, los 
ritmos naturales y la feminidad.

La s��la de Luna�a
El origen del concepto



�r�a
Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg 
Hh Ii Jj Kk Ll Mm Nn 

Ññ Oo Pp Qq Rr Ss Tt 
Uu Vv Ww Xx Yy Zz

Quicksand
Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg 
Hh Ii Jj Kk Ll Mm Nn 

Ññ Oo Pp Qq Rr Ss Tt 
Uu Vv Ww Xx Yy Zz

#E8328A #BACF19 #4C9299 #EA580C #881E81Sintonía en cada fase 
Esta paleta vibrante representa la diversidad emocional, los cambios cíclicos y la 

energía, el fucsia, morado y verde representan los colores de la flor

Tipografía que refleja cercanía, 
calidez y amabilidad, ideal para 
conectar con adolescentes

Forma de la “r” que abraza 
la “i” y forma la flor como 
punto de la “i”

Curva descendente de la “n” que 
forma una luna

Refuerza el concepto de armonía 
con los cambios del SOP con 
respecto a las fases lunares



P�m� ac��mi�to

Comp� por redes
Folleto Informativo y 
promocionando el Kit 



Llegada del K�

28 tarjetas con retos y consejos

QR a la App

Diario interactivo

Mes 1 del Diario



Ingreso a la App

Recetas

Prototipo de la App



Validación
Se observa que las usuarias entienden 
como usar el diario y las cartas, sin 
embargo en ciertos puntos no saben 
que hacer exactamente, se requiere de 
más precisión en la explicación.

También que algunas cosas sean mas 
ilustradas, como los test.

En aspectos positivos, les parece 
adecuadas las preguntas, que 
empoderan a las mujeres, y en temas 
visuales consideran que todo está bien.

“Me gustan las 
preguntas, ayudan a 
motivar a las mujeres”

“No entiendo qué 
debo hacer”



Conclusiones del proye�o

Empod�ami�to Validación y 
mejo� con�nua

Cumpl�i�to 
de obje�vos

El material entregado 
fortaleció el 

conocimiento y 
autoestima de las 

adolescentes, 
ayudándolas a gestionar 
su diagnóstico de forma 

positiva.

El proyecto logró 
cumplir la mayoría de 

los objetivos planteados, 
brindando apoyo 

emocional e informativo 
a adolescentes recién 

diagnosticadas con SOP.

Gracias a la validación 
se puede identificar el 
incumplimiento de uno 

de los requerimientos de 
diseño, esto permitirá 
identificar los ajustes 

necesarios para 
perfeccionar el kit



Visualizando el SOP para comprenderlo mejor
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