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Doctor:
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Decano académico
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Santiago de Cali.

Cordial saludo.

Por medio de este documento le hacemos entrega a usted del Trabajo de Grado cuyo titulo
es: “LA GESTION TRIBUTARIA DE LA CIUDAD DE CALI EN MANOS DE
TERCEROS: UN ANALISIS ETICO DEL CASO DE UN CONTRATO DECLARADO
NULO”

Esperamos que este trabajo cumpla con los requisitos académicos exigidos y que alcance

el propdsito para el cual fue elaborado.

Atentamente

Paula Andrea Loaiza Giraldo John Faber Rios Quintero

c.c. 29435276 c.c. 16072110



Santiago de Cali, diciembre 15 de 2023

Doctor:

Fabian Osorio Tinoco

Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas
Pontificia Universidad Javeriana

La Ciudad

Por medio de la presente me permito comunicarle, que en mi calidad de director de trabajo
de grado he leido detenidamente el informe final del caso de estudio titulado “LA GESTION
TRIBUTARIA DE LA CIUDAD DE CALI EN MANOS DE TERCEROS: UN ANALISIS
ETICO DEL CASO DE UN CONTRATO DECLARADO NULO”, realizado por los
estudiantes de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas de la Universidad
Javeriana Paula Andrea Loaiza Giraldo con cédula 29435276 y John Faber Rios Quintero
con cédula 16072110, y considero que cumple con todos los requisitos requeridos para ser
presentado a evaluacion.

Atentamente

Jose Luisllguque Ceballos

Director del Trabajo de Grado
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Santiago de Cali, diciembre 15 de 2023

Doctor:

Fabian Osorio Tinoco

Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas
Pontificia Universidad Javeriana

La Ciudad

Autorizacion de los estudiantes para que su trabajo sea fuente de publicacion posterior total
o parcial. (Aplica solamente para quienes desarrollan casos de estudio).

Debido a que la opcion de trabajo de grado -Desarrollo de un Caso de Estudio- busca la
construccion y elaboracion de casos de estudio con el animo de que sean parte de un banco
de casos y de publicaciones en cualquier medio, los estudiantes autorizan a la universidad
lo siguiente:

Por medio de la presente autorizamos que el trabajo de grado del cual somos autores llamado
“LA GESTION TRIBUTARIA DE LA CIUDAD DE CALI EN MANOS DE TERCEROS: UN ANALISIS
ETICO DEL CASO DE UN CONTRATO DECLARADO NULO” sea utilizado discrecionalmente por
la Pontificia Universidad Javeriana como fuente total o parcial de material académico, que
podra ser usado dentro o fuera de la universidad con cualquier proposito académico.

Deseamos que los derechos intelectuales que tenemos sobre esta obra se expresen citandonos
como autores de este.

La principal motivacion para la realizacion de este trabajo de grado ha sido cumplir uno de
los requisitos de grado como Magister en Administracion de Empresas, por lo tanto,
renunciamos a los derechos patrimoniales que se deriven del mismo, si los llegare a haber.

Paula Andrea Loaiza Giraldo John Faber Rios Quintero

c.c. 29435276 c.c. 16072110
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1. Introduccion

La ética en los negocios tiene que ser, al mismo tiempo, una ética de la
responsabilidad, atenta a las consecuencias de las acciones, una ética afirmativa del principio
de la humanidad, atenta a la dignidad del ser humano reconocido como interlocutor valido.
(Lozano, 1999). En este contexto, las Alcaldias, asumen la noble mision de crear las
condiciones propicias para que los ciudadanos puedan elevar su nivel de vida. En 2004 el
Consejo de Cali faculto al Alcalde de la época para emprender las gestiones necesarias a fin
de modernizar la hacienda publica y con ello fortalecer las finanzas de la ciudad. A raiz de
esa autorizacion, se materializé un contrato de prestacion de servicios; sin embargo, este se
vio envuelto en controversias judiciales, siendo objeto de escrutinio por parte de la
jurisdiccion administrativa, de igual manera la conducta del mandatario fue sometida a
investigacion disciplinaria.

Este estudio de caso descriptivo busca resaltar la importancia de la ética y el duradero
impacto de decisiones éticas tomadas por una persona que representa una organizacion, lo
cual invita a una reflexion profunda en relacion con los elementos que incidieron en la
adopcion de las decisiones de los alcaldes que protagonizaron esta historia (102).

El estudiante adquirird una comprension detallada del proceso involucrado en la toma
de decisiones éticas, identificara las virtudes requeridas para ocupar roles que exijan
decisiones éticas y aprendera a desarrollar una estrategia que pueda utilizar como guia al

tomar decisiones de esta indole, en beneficio de su empresa y de la sociedad en general.
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Abstract

Business ethics must be, at the same time, an ethics of responsibility, attentive to
the consequences of actions, an affirmative ethics of the principle of humanity, attentive to
the dignity of the human being recognized as a valid interlocutor. (Lozano, 1999). In this
context, the Mayor's Offices assume the noble mission of creating favorable conditions so
that citizens can raise their standard of living. In 2004, the Cali Council empowered the
Mayor of the time to undertake the necessary steps to modernize the public treasury and
thereby strengthen the city's finances. As a result of this authorization, a contract for the
provision of services was materialized; However, he became involved in judicial
controversies, being subject to scrutiny by the administrative jurisdiction, and the president's
conduct was also subject to disciplinary investigation.

This descriptive case study seeks to highlight the importance of ethics and the
lasting impact of ethical decisions made by a person representing an organization, which
invites deep reflection in relation to the elements that influenced the adoption of the decisions
of the Mayors who starred in this story (102).

The student will acquire a detailed understanding of the process involved in making
ethical decisions, identify the virtues required to occupy roles that require ethical decisions,
and learn to develop a strategy that can be used as a guide when making decisions of this

nature, for the benefit of their company. and society in general.
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2. Objetivos de Aprendizaje

Objetivo de Aprendizaje # 1.
Preparar al estudiante de manera mas efectiva para afrontar con mayor habilidad las
situaciones reales de toma de decisiones dentro de sus organizaciones.
Objetivo de Aprendizaje # 2
Reconocer las virtudes relevantes que deben ser consideradas en la toma de decisiones
éticas, con el propodsito de aumentar la probabilidad de tenerlas en cuenta al enfrentar
situaciones que las requieran.
Objetivo de Aprendizaje # 3
Propiciar la autorreflexion en el marco del proceso de toma de decisiones éticas
destacando su papel crucial en la mejora de la calidad de las decisiones.
Objetivo de Aprendizaje # 4
Formular estrategias basadas en el modelo VBO, que permitan a los estudiantes entender
su importancia para fundamentar la toma de decisiones éticas en las organizaciones.
3. Aplicacion
Este invaluable caso de estudio se presenta como una herramienta muy apropiada
para que estudiantes tanto de pregrado como de postgrado, independiente de su
profesion, puedan analizar el tema de la asignatura “Etica y la Responsabilidad Social”,
enfrentandose a una situacion real de toma de decisiones éticas que cualquier persona
podria enfrentar en su vida. En este caso, el estudiante se sumerge en una maravillosa
experiencia educativa y enriquecedora que trasciende los conceptos tedricos y conecta

directamente con la realidad.
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4. Palabras claves

Etica, Valores, Modelo VBO, Toma de decisiones éticas.

5. Contacto
Nombre: Paula Andrea Loaiza Giraldo

Correo electronico: paulaandrealoaiza@)javerianacali.edu.co,
ploaizagiraldo@yahoo.com
Teléfono: 3116435890

Pontificia Universidad Javeriana de Cali

Nombre: John Faber Rios Quintero.
Correo electronico: jfriosq@hotmail.com; john.rios@smurfitkappa.com.co
Teléfono: 3177666725

Pontificia Universidad Javeriana de Cali

6. El Caso

6.1 LA GESTION TRIBUTARIA DE LA CIUDAD DE CALI EN MANOS DE
TERCEROS: UN ANALISIS ETICO DEL CASO DE UN CONTRATO DECLARADO
NULO

6.2 Paula Andrea Loaiza Giraldo, Pontificia Universidad Javeriana Cali

John Faber Rios Quintero, Pontificia Universidad Javeriana Cali
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6.3 Descargo de responsabilidad
Este caso fue preparado por los autores y esta destinado a ser utilizado como base

para la discusion en clase. Los puntos de vista representados aqui son los del autor o
autores y no necesariamente reflejan los puntos de vista de la empresa o la Pontificia
Universidad Javeriana Cali. Las opiniones se basan en el juicio profesional. Ninguna
parte de este trabajo puede reproducirse o usarse de ninguna forma ni por ningiin medio
sin el permiso por escrito de la Pontificia Universidad Javeriana Cali.

6.4 Introduccion

El caso de tercerizacion de los impuestos de la ciudad de Cali ha sido un caso que ha
generado gran interés en la opinion publica debido a las graves consecuencias de la decision
de un alcalde de tercerizar la administracion de los impuestos. En el afio 2004, el entonces
Alcalde 1! obtuvo permiso del Consejo de la ciudad para celebrar la contratacion de la
modernizacion de la tecnologia y la manera de gestionar los tributos de la ciudad, pero lo que
se esperaba fuera un impulso hacia el progreso de la ciudad termind siendo un oscuro
episodio para esta.

A pesar de las advertencias de 59 funcionarios en el afio 2004, El contrato? que inici6
en 2005, hizo que algunas funciones vitales del estado fueron cedidas a una empresa privada;
esto desencaden6 eventos que llevaron a la destitucion de un alcalde y a un proceso de nulidad
de un contrato que tardd varios afios en resolverse, mientras tanto la ciudad pagaba las
consecuencias. Pero ;qué consecuencias podria tener la celebracion de un contrato que en

ese momento para algunos parecia legal?, ;como se resolvid este caso? Descubre como se

1 En este documento se llamard Alcalde 1 a quien celebrd el contrato con la empresa contratista.
2 El contrato al que se refiere el caso hace referencia a la contratacion de un servicio para la modernizacion
tecnoldgica y la optimizacion de la gestidn tributaria de la ciudad de Santiago de Cali.

15



origin6 el problema, que medidas se tomaron para solucionarlo y si estas fueron suficientes
para reparar el dafio hecho a la ciudad.
6.5 Desarrollo del Caso
El conflicto en el presente caso inicio cuando el Alcalde 1 decidi6 celebrar la contratacion
de la modernizacion de la tecnologia y la gestion de los tributos de la ciudad con una empresa
particular. Este contrato violo el ordenamiento juridico al realizar un proceso de seleccion
que no cumplié con lo establecido en la ley de contratacion y al delegar funciones a un
particular que solo podian ser ejercidas por la Alcaldia de Cali. Desde el momento en que
entr6 en vigor el contrato, el recaudo en la ciudad comenz6 a disminuir, no habia control
sobre la base tributaria y Cali paso a ser la sexta ciudad en recaudo per cépita en el pais, por
debajo incluso de ciudades con menor potencial de recaudo.
El acuerdo que abre el camino a la tercerizacion de la administracion de los impuestos
El caso se situa en la Alcaldia de la ciudad de Santiago de Cali en Colombia, e inicid
el 28 de julio del afio 2004, cuando el Consejo de la ciudad, autorizé al Alcalde 1 para
implementar mecanismos externos con el objetivo de llevar a cabo la modernizacion
tecnoldgica y la optimizacion de la gestion tributaria. Esta autorizacion facultdé al
burgomaestre a celebrar contratos con entidades mixtas y privadas para materializar lo
autorizado por el Consejo de la ciudad en el Acuerdo 130 de 2004. (Consejo de Cali, 2004,
Ver Apéndice 1)
Inicia el proceso contractual
Con base en esa autorizacion, la Alcaldia de Cali adelant6 una licitacion publica para

escoger el Contratista® que debia ejecutar dicha actividad. En febrero 4 de 2005, el Alcalde

3 Contratista es la empresa encargada de ejecutar el contrato celebrado con la Alcaldia de Cali
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1 adjudico la licitacion DAHM-01-04 al Contratista mediante la resolucion A-0045, que tenia
como objetivo que se firmara un contrato de prestacion de servicios para modernizar y
mejorar la gestion tributaria de la ciudad de Cali durante 15 afos, asi como fortalecer las
finanzas de la Alcaldia de Cali. Un hecho relevante en este proceso es que antes de que se
firmara el contrato, 59 funcionarios de la alcaldia enviaron un memorial al Procurador
general de la nacion, debido a que el Alcalde 1 no tuvo en cuenta al personal con experiencia
en la materia para elaborar los pliegos de condiciones y estudios técnicos, siendo los pliegos
preparados para la licitacion insuficientes, por lo que Alcaldia municipal se vio obligada a
expedir cinco adendas a los pliegos (Tribunal Administrativo del Valle, 2008, ver Apéndice
2)

Los organos de control intervienen

A pocos dias de adjudicada la licitacion al Contratista, el 9 de febrero de 2005, la
Procuraduria Regional del Valle abri6 indagacion preliminar contra el Alcalde 1, ordenando
adelantar pruebas respecto a la licitacion publica antes mencionada por las siguientes
razones: la insuficiencia de estudios previos para apertura del proceso de seleccion, el
municipio no solicitd la autorizacion para comprometer vigencias futuras, no se establecio el
valor total del contrato, no se determino el valor para la poliza que debia amparar el contrato
y el proceso licitatorio excedio el limite de tiempo establecido en la ley.

Por lo anterior, la Procuraduria consider6 que el Alcalde 1 con su conducta incumpli6
con sus deberes, dado que era el responsable del manejo y direccion de la contratacion, de
conformidad con lo establecido por la Ley 80 de 1993. (Procuraduria General de la Nacion,
2007).

Se suscribe el contrato que terceriza la administracion de los impuestos
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A pesar de que la Procuraduria Regional del Valle del Cauca dio apertura a una
indagacion respecto a la conducta del Alcalde 1 durante el proceso licitatorio, solo 2 dias
después, este decidio seguir adelante con el proceso contractual. Es asi como el 11 de febrero
de 2005 formaliz6 con su firma el contrato DAHM-GAA-O15-05, que tenia como objeto
“Prestar el servicio para la modernizacion y optimizacion de la gestion tributaria a cargo de
la administracion municipal de Santiago de Cali” (...); asi mismo se dio inicio a la ejecucion
del contrato en el mes de junio del afio 2005.

El 6rgano disciplinario presentd una demanda el 13 de abril de 2005 contra la Alcaldia
de Cali y contra el Contratista. Uno de los objetivos principales de esta demanda fue que se
anulara totalmente el contrato y las resoluciones que se expidieron en el desarrollo de la
licitacion, asi como para su adjudicacion, todo esto explicado en el Fallo de Consejo de
Estado. (Consejo de Estado, 2013, ver Apéndice 3)

Destitucion del Alcalde 1 y anulacion del acuerdo de voluntades

Mientras el contrato sigui6 en marcha, el 5 de mayo de 2007, la Sala Disciplinaria de
la Procuraduria General de la Nacion dictd una sentencia que destituy6 al Alcalde 1 de Cali
y lo inhabilité por 14 afios. (Procuraduria General de la Nacion Sala Disciplinaria, Concepto
No 161-3200, 2007, p. 195 y 196). 19 meses después, el 2 de diciembre de 2008, el Tribunal
Administrativo del Valle del Cauca declar6 la nulidad del contrato por tener un objeto ilicito
(Tribunal Administrativo del Valle del Cauca, 2008).

La decision del Alto Tribunal se basd en varias razones, entre las cuales se destaco
que el contrato demandado involucraba funciones que podian ser ejercidas exclusivamente
por las entidades publicas, con la firma de este por parte del Alcalde 1y del Contratista, estas
funciones pasaron a manos de terceros, lo que vulner6 el ordenamiento juridico. En virtud

del contrato, el Contratista asumio la responsabilidad del recaudo, el cobro tributario en sus
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diferentes instancias, asi como la elaboracion de procedimientos para el cobro, el recaudo y
para las sanciones que fuesen necesarias. (Tribunal Administrativo del Valle del Cauca,
Sentencia 1421-00, 2008).

Se expide Ley que prohibe la tercerizacion de la administracion de los impuestos

En mayo 6 de 2009, fue radicado en el Senado de Colombia el proyecto No 353-2009.
La finalidad principal de esta iniciativa era evitar que las entidades entregaran la gestion de
sus diferentes tributos a empresas privadas a través de contratos de concesion u otras
modalidades contractuales. Esto debido a que en diferentes municipios del pais se venia
entregando el ejercicio de la gestion tributaria a entidades particulares que estaban
adelantando la discusion y la gestion del recaudo de los tributos territoriales, entre otras,
desconociendo asi el ordenamiento juridico colombiano, situacidon que se venia presentando
en la ciudad de Cali, desde el afio 2005 con la ejecucion del contrato en comento. (Gaceta
del Congreso, 2009).

Esta propuesta legislativa se convirtio en Ley de la republica, y fue promulgada por
el Congreso el 21 de mayo de 2010 bajo el numero 1386. Dicha ley prohibi6 que las entidades
territoriales entregaran la administracion de impuestos a terceros. (Congreso de la Republica,
2010, ver Apéndice 4).

Interventoria sugiere aplicar multas por incumplimientos parciales del Contratista

Para garantizar el cumplimiento del objeto contractual y de los compromisos

establecidos en el documento, la Alcaldia conformd un comité de interventoria. E1 12 de
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diciembre de 2011, dicho comité remiti¢ al Alcalde de la época un informe* sobre los
incumplimientos parciales en el contrato por parte del Contratista.
El Contratista convoca Tribunal de Arbitramento en contra del municipio

Por su parte el Contratista solicito el 15 de diciembre de 2011 un tribunal de arbitramento
contra la Alcaldia de Cali, a través del cual reclamé que el municipio le pagara la suma de
$48,692,231,277 COP por los siguientes conceptos:

e El pago de los valores por no haberse reconocido y cancelado dentro de la comision,
el porcentaje del recaudo por los conceptos establecidos en la cldusula quinta del
contrato, ascendente a $19.259.879.294.

e Los valores no reconocidos y pagados dentro de la comision por los cruces de cuentas
adelantados por la Alcaldia, por un monto de $4.035.403.666.

e Los dafios derivados del Acuerdo Municipal 0225 de 2007, por un total de
$462.989.853.

e Honorarios por concepto de sobretasa bomberil, por un total de $1.049.953.215.

e Los honorarios por el nuevo plan de obras financiado con la Contribucion a la
Valorizacion, por un total de $7.734.645.137.

e Por impuesto de timbre, un total de $225.613.264.

4 En el informe se sugirié la aplicacién de las multas definidas en la cldusula veintidés del contrato y se
constituyd en la actuacién previa para adelantar el procedimiento de imposicién de multas. Las actividades
que el comité de interventoria considerd que ameritaba la imposicion de sanciones fueron las siguientes:

El no suministré de algunas partidas relacionadas con las notas crédito de enero a abril de 2007, la no
actualizacion de los servidores en el plazo establecido (5 afios), la no actualizacién catastral urbana de las
comunas 02, 04, 12, 13, 15,17, 18, 20y 22, el no cumplimiento de la cantidad minima exigida de personas en
cada cargo o perfil, la no conformacién de expediente de cobro, la no respuesta oportuna de los derechos de
peticion, la no adecuacidon del centro de archivo, la no entrega de la data maestra, la no adecuacion de los
centro de atencion CALI, entre otros. (Informe de interventoria de 2011, p. 1 a 107).
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e Por recaudo extraordinario y cruces, $8.513.339.984, y $7.061.956.416
respectivamente.
Continta la ejecucion del contrato

A pesar de la destitucion del Alcalde 1y la anulacion del negocio juridico en instancia

inicial, el contrato continud su ejecucion hasta el 01 de noviembre de 2012.
Durante este periodo, el Contratista ejecut6 las obligaciones establecidas en el numeral II de
la cldusula sexta del contrato, que contemplaba entre otros adelantar el recaudo, proyectar
actos de determinacion y sanciones, llevar a cabo el apoyo del cobro en sus diferentes etapas,
asi como realizar actividades para la actualizacion catastral.

Como resultado de lo anterior, entre los afios 2005 y 2012, el Contratista recibi6 pagos
ordinarios por un total de $ 102.903.127.076 y una comision extraordinaria por la suma de
$8.376.545.566, segliin lo establecia la Clausula quinta contrato: el 2.8% por recaudado
ordinario y 4.9 % por recaudo extraordinario. (Alcaldia de Cali, Resolucion 0042, 2013, p.
8-12).

Es elegido el alcalde que terminé unilateralmente el contrato

E130 de octubre de 2011, fue elegido el Alcalde 2 para el periodo 2012 —2015. Desde
el inicio de su mandato adelant6 las acciones pertinentes para dar por terminado el contrato
de tercerizacion de la gestion tributaria, ya que estaba claro para él que este acuerdo de
voluntades no generaba ninguin beneficio para la ciudad ni para sus habitantes.

El Alcalde 2 demostrd un especial interés por recuperar la administracion de los
tributos de Cali. Escucho a los especialistas, quienes coincidieron en que este contrato
frenaba el progreso de la ciudad, ademés de poner en riesgo a todos sus contribuyentes. A
pesar de los contratiempos y la contrademanda presentada por el Contratista, el Alcalde 2 no

declin6 en su objetivo de recuperar la administracion de los tributos de la ciudad, pues tenia
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claro que lo més conveniente para la ciudad era terminar el contrato. Para ello conform¢é un
equipo multidisciplinario y lider6 todo el proceso de terminacion del contrato de manera
unilateral, haciéndolo de manera inteligente y estratégica pues fue cauteloso con sus
acciones, paciente con la justicia y pudo resistir las presiones situacionales que se presentaron
durante todo el proceso de terminacion del contrato.

El 13 de junio de 2012, el Alcalde 2 de Cali remitié comunicacion al Contratista con
radicado No 411.0. 473, en la que le inform¢ las razones de hecho y de derecho para adelantar
la revision del contrato y adoptar las decisiones que correspondieran, con base en lo
establecido en la ley 1386 de 2010° ©. (Congreso de la Repuiblica, 2010, ver Apéndice 4). En
respuesta a esta comunicacion, el Contratista presenté oposicion mediante un memorial del
21junio de 2021 (Alcaldia de Cali, Resolucion 0398, 2012).

La administracion municipal, bajo la direccion del Alcalde 2, continué con el tramite
de terminacion del contrato, mientras que el Contratista interpuso una recusacion contra el
Alcalde 2 de Cali, el Director Juridico y la Directora de Hacienda. Sobre este asunto, el
maximo organo disciplinario del Valle del Cauca emiti6 el auto No 1127 de Julio 19 de 2012,
en el cual rechazo6 las causales de recusacion alegadas contra los mencionados funcionarios.

Una vez resuelta esta recusacion, el Alcalde 2, mediante resolucion 0398 del 10 de
agosto de 2012, dispuso la terminacion del acuerdo de voluntades con base en fundamentos

de derecho’.

5

6 La ley 1386 de 2010 prohibe en Colombia que las entidades territoriales deleguen a particulares la
administracién de los tributos.

7 Algunos de estos fundamentos de derecho fueron los siguientes:

La potestad o gestidn tributaria es propia del poder ejecutivo, segin lo decreta la Constitucion Politica en el
articulo 189. En el ambito territorial, de acuerdo con los articulos 300 y 313 de la carta magna, la potestad
tributaria debe ser ejercida por los gobernadores y alcaldes, respectivamente.
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En respuesta al acto administrativo de terminaciéon unilateral del contrato, el
Contratista mediante radicado 2012412110051762 de 2012, presentd reposicion contra la
Resolucion 0398 de agosto 10 de 2012. Dicho recurso fue resuelto con la Resolucion 0426
del 22 de octubre de 2012. Este hecho permiti6 que, a partir de 1 de noviembre de 2012, la
alcaldia recuperara la gestion de los tributos de la ciudad de manera directa.

Como se ha evidenciado en lineas anteriores, durante el proceso de terminacion
unilateral del contrato, el Alcalde 2 y los funcionarios que lo acompafiaron en la tarea,
debieron afrontar la oposicion del Contratista, quien interpuso acciones juridicas contra las
decisiones administrativas de la Alcaldia que pretendian terminar el contrato. Aun asi, los
funcionarios, encabezados por el Alcalde 2, se mantuvieron firmes en su determinacion de
terminar el contrato y, con argumentos legales, lograron retornar la autonomia tributaria a la
ciudad.

Protocolo de entrega
Para adelantar la recepcion de la informacion fisica y magnética, asi como de los

activos del contrato, la Alcaldia disefi6 y remiti¢ al Contratista un protocolo de entrega® por

Las entidades territoriales deberan seguir el procedimiento tributario, segun lo establece el articulo 66 de
la Ley 383 de 1997.

Los funcionarios y dependencias de la administracién tributaria son los encargados de emitir las actuaciones
de esta, segun lo dispone el articulo 560, que fue cambiado por el articulo 44 de la Ley 111 de 2006, de acuerdo
con la organizacién funcional que se defina.

El articulo 15 de la Constitucidn Politica establece que el Estado tiene la facultad o el deber de administrar
los datos personales de los contribuyentes y de acceder a la informacidn contable y a otros documentos que
se relacionen con el tema tributario.

La Ley 489 de 1998 en su articulo 111, determind que las entidades busquen otorgar funciones
administrativas a particulares deberan expedir un acto administrativo en el que se determinen las funciones
que delegard a terceros como el plazo, la forma de pago, entre otros.

8 El protocolo comprendia la entrega de diez componentes: Bases de datos y expedientes electrdnicos,
expedientes de gestion tributaria, recaudo, cobro persuasivo, cobro coactivo y procesos especiales, y
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medio del radicado No 2012413100025634 del 28 de septiembre de 2012. Su proposito era
garantizar la continuidad de los procesos tributarios y de cobro coactivo y persuasivo de
cartera.

Con el acompafiamiento de la Contraloria y la Personeria de Cali, se adelantaron
cuatro mesas de trabajo durante el proceso de recepcion de la Data Maestra y de los
expedientes. Estas reuniones tuvieron lugar entre diciembre 12 de 2012 y febrero 6 de 2013.
En las actas correspondientes a estas reuniones, la Administracion Municipal dejé constancia
de que el Contratista no entregd la totalidad de los requerimientos establecidos en el
protocolo de entrega. (Alcaldia de Cali, 2013, ver Apéndice 5).

Finalmente, el 20 y 21 de marzo de 2013, la Administracion Municipal realizo la
recuperacion del archivo de carpetas que no habian sido entregadas por el Contratista y que
se encontraban en el CAM®, asi como la recuperacién de cajas con documentos
pertenecientes al municipio que tampoco habian sido devueltas al término del contrato y que
se hallaban en la sede de Villa Colombia.!? (Alcaldia de Cali, Actas entrega de carpetas,
2013).

El contrato es liquidado unilateralmente

Con la terminacion del contrato en firme, la Alcaldia procedi6é con la liquidacion de
mutuo acuerdo. El 1 de marzo de 2013, representantes de la Alcaldia de Cali y el Contratista
se reunieron en la Direccion Juridica de la Alcaldia; durante esta reunion, la Administracion

Municipal presentd su propuesta de liquidacion y, a su vez, recibio la presentada por el

representacion externa. Asi como Software, Hardware y equipos, muebles y enseres e instalaciones fisicas.
(Alcaldia de Cali, Protocolo de Entrega, 2012, p.2).

9 El Centro Administrativo Municipal (CAM) de Cali es el sitio donde se encuentran la Alcaldia Municipal y
sus dependencias (secretarias, tesoreria, catastro), las oficinas del Consejo Municipal y las oficinas de

las Empresas Publicas de Cali.

10 La sede de Villa Colombia era la sede de operacién del Contratista

24



Contratista. (Alcaldia de Cali, Acta No.01 Liquidacion Mutuo Acuerdo Contrato 015-05,
2013). Posteriormente, el 8 de marzo de 2013, mediante oficio 2013-4121-1001192-1, la
Alcaldia de Cali emitié pronunciamiento detallado sobre cada una de las cifras relacionadas
en el documento de liquidacion. En este pronunciamiento, se explicaron de manera clara las
razones por las cuales la Alcaldia no aceptd los valores proyectados en la propuesta de
liquidacion presentada por el Contratista.

Debido a que no se llegd a un consenso, la Administracion tomo la decision de
liquidar unilateralmente el contrato. Para ello, el Alcalde 2 expidi6 la Resolucion 0042 de
abril 29 de 2013. En dicho acto administrativo, la Alcaldia resolvio entre otros aspectos:

e Declarar terminada la fase de liquidacion de mutuo acuerdo del contrato.

e Liquidar unilateralmente el contrato.

e Declarar que el Contratista adeudaba a la ciudad, la suma de
$1.734.091.372.752 COP por concepto de liquidacion unilateral del contrato
015-05 de fecha 11 de febrero de 2005.

En la tabla 1 Los valores declarados en la resolucion 0042 de 2013 como adeudados
por el Contratista a la Alcaldia de Cali, comprendiendo los siguientes conceptos:

Tabla 1

Deudas del Contratista con la Alcaldia de Cali
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Conceptos

Total al afio 2012

Ingresos dejados de percibir por falta de actualizacion catastral

$296.000.000.000

Costos de realizar actualizacion catastral

$7.729.473.280

Prescripciones

$ 12.748.569.001

Silencios administrativos positivos

$1.092.468.182

Cartera Prescrita

$ 1.400.999.202.028

Conformacion y complementacion expedientes

$1.157.912.000

Valoracion juridica expedientes

$ 12.054.375.000

Representacion externa

$2.773.290.640

Requerimientos vencidos

$ 198.295.767

Devolucion impuestos

$ 138.625.606

Publicidad

$607.310.243

Menos valor cuota extraordinaria adeuda al Contratista

-$1.408.148.995

Total valorado

$1.734.091.372.752

Nota: Tabla tomada de la Alcaldia de Cali, Resolucion 0042 (2013, p. 43)

Un fallo del Consejo de Estado relevante para el caso

Continuando con la cronologia de los acontecimientos, como se habia mencionado
con anterioridad, a partir del 1 de noviembre de 2012 la Alcaldia de Cali inici6 la gestion del
proceso tributario a través del personal de la entidad. Paralelamente, se llevo a cabo la
recepcion de informacion, expedientes, muebles, entre otros, asi como la adecuacion de
instalaciones, la implementacion del software tributario, la reforma al Estatuto Tributario
Municipal, entre otras tareas necesarias para la prestacion del servicio. (EI Pais, nota de
prensa, octubre 6 de 2013).

En octubre 30 de 2013, ocurrié un hecho de gran relevancia para la administracion
tributaria de la ciudad de Cali: el Consejo de Estado se pronuncid en segunda instancia sobre
la declaratoria de nulidad del contrato. La principal corte administrativa del pais ratifico el
fallo del Tribunal en sus puntos 1, 2 y 3, que anulo6 totalmente el contrato. La sentencia del

Consejo de Estado dispuso que los miembros de la figura juridica Contratista debian restituir
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a la Alcaldia de Cali, en un plazo maximo de 30 dias contados desde la ejecutoria del fallo,
todos los bienes muebles e inmuebles que la Alcaldia les habia cedido para la ejecucion del
negocio juridico en cuestion, asi como restituir el archivo fisico y magnético con los
respaldos de seguridad. (Consejo de Estado, 2013).

Alcaldia de Cali interpone denuncia penal

A pesar de que el Consejo de Estado orden6 al Contratista entregar archivo fisico y
magnético en un término de 30 dias, la Alcaldia de Cali present6 denuncia penal con caracter
averiguatorio ante la Fiscalia General de la Nacion por las posibles conductas delictivas:

Se podria haber cometido el delito de fraude a resolucion judicial, segtn el articulo
454 del Codigo Penal, que fue reformado por el articulo 47 de la ley 1453 de 2.011, al no
acatar lo determinado por el Consejo de Estado en la sentencia de octubre de 2013.

Los Articulos 249 y 250!! del Cédigo Penal tipifican los delitos de Abuso de
Confianza y Abuso de Confianza Calificado, respectivamente. Estos delitos podrian haber
sido cometidos presuntamente por no devolver o entregar a la Administracion Municipal los
bienes que se requieren para identificar a los contribuyentes de la ciudad. (Alcaldia de Cali,
2014).

A continuacion, en la figura 1 se resaltan las fechas mas importantes del caso
completo

Figura 1

Linea de tiempo del caso

11 Denuncia penal caracter averiguatorio (Alcaldia de Cali, 2014, p. 6).
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6.6 Conclusion

Con la terminacion unilateral del contrato 7 afios antes de su fecha de caducidad, la
Alcaldia municipal en cabeza del Alcalde 2 recuperd la soberania tributaria. A pesar de ello,
las consecuencias de la decision tomada (con criterios aun desconocidos) por el Alcalde 1 no
se hicieron esperar, la financiacion de infraestructura e inversion social disminuyo, se perdio
el control de la informacion de todos los contribuyentes y las pérdidas econdmicas fueron
calculadas en $1.734.091.372.752 COP (Dichos montos estaban relacionados con la no
realizacion de la actualizacion catastral, prescripciones, cartera vencida y otros conceptos

relevantes). Este dinero no se pudo recuperar dada la Sentencia del Consejo de Estado del 30
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de octubre de 2013, la cual se formaliz6 mediante la Resolucion No 4110.210107 de abril 8
de 2015 (Ver Apéndice 6) expedida por el Alcalde 2 (Alcaldia de Cali, 2015).
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7. Notas de Ensenanza

7.1 LA GESTION TRIBUTARIA DE LA CIUDAD DE CALI EN MANOS DE
TERCEROS: UN ANALISIS ETICO DEL CASO DE UN CONTRATO DECLARADO
NULO

7.2 Paula Andrea Loaiza Giraldo, Pontificia Universidad Javeriana Cali

John Faber Rios Quintero, Pontificia Universidad Javeriana Cali
7.3 Descargo de Responsabilidad
Este caso fue preparado por los autores y esta destinado a ser utilizado como base
para la discusion en clase. Los puntos de vista representados aqui son los de los autores
y no necesariamente reflejan los puntos de vista de la empresa o de la Pontificia
Universidad Javeriana Cali. Las opiniones se basan en el juicio profesional. Ninguna
parte de este trabajo puede reproducirse o usarse de ninguna forma ni por ningiin medio
sin el permiso por escrito de La Pontificia Universidad Javeriana Cali.
7.4 Descripcion General del Caso
Este caso de estudio descriptivo narra la historia completa de la destitucion de un
alcalde debido a la celebracion de un contrato de manera indebida y la posterior nulidad
de dicho contrato. La importancia de este caso se centra en las herramientas que les
brinda a los estudiantes para analizar el proceso de toma de decisiones éticas, con el
animo de aportar en la formacion de profesionales mas integros para la sociedad.
7.5 Metodologia
La metodologia utilizada en este caso de tipo descriptivo se basd en informacion

primaria obtenida de entrevistas en campo a algunos de sus protagonistas para recopilar
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sus comentarios del desarrollo del caso y en informacién secundaria muy importante
como los procesos de demandas, denuncias, actas, resoluciones, contratos y
normatividad.
7.5.1 Protagonistas
Protagonistas principales
1. Alcalde 1 de Santiago de Cali. Celebra el contrato con la empresa contratista
2. Contratista Rol: El ejecutor del objeto contractual consistente en prestar servicios para la
modernizacion tecnoldgica y optimizacion tributaria en el municipio de Cali.
3. Procuraduria Regional del Valle. Present6 demanda contra el municipio de Cali y los
miembros de la empresa contratista
La Procuraduria Regional del Valle es un organismo autdbnomo de control que investiga,
sanciona, interviene y previene las irregularidades cometidas por funcionarios
gubernamentales del Valle del Cauca. Sus principales funciones son:
e Sancionar a funcionarios gubernamentales que hayan cometido
irregularidades.
e Intervenir en las actividades gubernamentales para prevenir irregularidades.
e Expedir certificados de antecedentes disciplinarios, judiciales y profesionales.
4. Comité de interventoria. Rol: Encargado de la vigilancia del contrato estudiado en este
caso, fue la instancia que prepard y presentd el informe de solicitud de imposicion de multas
por incumplimientos parciales del contratista.
5. Alcalde 2 de Santiago de Cali. Alcalde que tom¢ la iniciativa de terminar y liquidar
unilateralmente el contrato y retomar la ejecucion autonoma de la gestion tributaria de la
alcaldia de Cali

6. Procuraduria General de la nacion. Confirmo la sancion del alcalde 1
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Entidad que representa a los ciudadanos ante el Estado y maximo organismo del
Ministerio Publico. La Sala Disciplinaria es una de las salas que conforman la Procuraduria
General de la Nacion y es la encargada de iniciar, adelantar y fallar las investigaciones que
por faltas disciplinarias se adelanten contra los servidores publicos y contra los particulares
que ejercen funciones publicas o manejen dineros del Estado. Algunas funciones de la
Procuraduria General de la Nacion son:

e Funcion preventiva: Vigilar el actuar de los servidores publicos y advertir
cualquier hecho que pueda ser violatorio de las normas vigentes, sin que ello
implique coadministracion o intromision.

¢ Funcidn disciplinaria: Iniciar, adelantar y fallar las investigaciones que por faltas
disciplinarias se adelanten contra los servidores publicos y contra los particulares
que ejercen funciones publicas o manejan dineros del estado.

La Procuraduria General de la Nacion tiene autonomia administrativa, financiera y
presupuestal en los términos definidos por el Estatuto Orgéanico del Presupuesto Nacional.
La Sala Disciplinaria de Instruccion de la Procuraduria General de la Nacion es la encargada
de continuar conociendo las diligencias que se abrieron por las faltas disciplinarias

Protagonistas secundarios

1. Departamento administrativo de Hacienda Municipal Alcaldia de Cali.

Revisar y firmar los actos administrativos elaborados por el contratista y responder
ante los entes de control por los mismos.

El Departamento Administrativo de Hacienda Municipal de Cali es una entidad
encargada de la gestion financiera del municipio de Cali. Algunas de las funciones del

departamento son:
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e Recaudo de impuestos y contribuciones: El departamento es responsable de la
recaudacion de impuestos y contribuciones de los ciudadanos y empresas que
operan en el municipio de Cali.

e Gestion financiera: El departamento es responsable de la gestion financiera
del municipio, incluyendo la elaboracion del presupuesto y la ejecucion de los
gastos.

e Atencion al ciudadano: El departamento ofrece servicios de atencion al
ciudadano, incluyendo orientacion tributaria y atencion al contribuyente.

2. Tribunal Administrativo del Valle del Cauca. Anul6 el contrato formalizado por el
Departamento administrativo de Hacienda Municipal.

El Tribunal Administrativo del Valle del Cauca es una entidad encargada de
administrar justicia contencioso-administrativa en el departamento del Valle del Caucay esta
integrada por 6 magistradas y 9 magistrados.

3. Representantes a la cAamara que presentaron el proyecto de ley para evitar la entrega
de la administracion de los diferentes tributos a particulares.

German Varon Cotrino, German Olano Becerra, Jorge E. Casabianca Prada,
Guillermo Rivera Florez, Gilberto Rondon Gonzalez, Jaime Duran Barrera, Carlos Arturo
Piedrahita Cardenas.

4. Congreso de la republica. Promovi6 la ley 1386 que prohibe la entrega de tributos a
particulares.

El Congreso de la Republica de Colombia es el 6rgano legislativo bicameral de la
Republica de Colombia. Esta compuesto por el Senado de la Republica, con 108 miembros,

y la Camara de Representantes, con 188 miembros. Los miembros de ambas camaras son
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elegidos por votacion popular para servir por un periodo de cuatro afios. Tiene como funcion
principal la elaboracion y aprobacion de leyes, asi como la fiscalizacion del poder ejecutivo
y la representacion de la ciudadania.

5. Consejo de Estado. Confirm6 la nulidad del contrato realizado por el Tribunal
administrativo del Valle del Cauca.

El Consejo de Estado de Colombia es el tribunal supremo de la jurisdiccion de lo
contencioso administrativo y cuerpo supremo consultivo del Gobierno Nacional. Tiene como
funciones administrar justicia en asuntos contenciosos administrativos y asesorar al gobierno
en temas juridicos y administrativos.

6. Fiscalia general de la nacién. Recibi6 la denuncia de la Alcaldia que cancel6 el contrato
en contra de la empresa contratista por posibles conductas delictivas.

La Fiscalia General de la Nacidén es un organismo independiente adscrito al poder
judicial, creado en 1991 con la promulgacion de la nueva Constitucion Politica. Tiene como
funciones la investigacion y persecucion de los delitos, la proteccion de las victimas y la
garantia del acceso a la justicia.

7.5.2 Marco tedrico

Existen varias teorias que explican el comportamiento €tico desde diferentes
puntos de vista, lo que ha hecho que este tema, se convierta en uno muy interesante para
la psicologia, razén por la cual, primero se presentan detalles de los sistemas éticos de
mayor impacto para la cultura de occidente: Kantismo, Utilitarismo y Aristotelismo
Guisan (1992). Seguido a esta presentacion, se exponen los argumentos por los cuales
se elige uno de estos 3 sistemas éticos para analizar el caso de estudio y para finalizar se

profundiza en el modelo utilizado dentro del sistema ético elegido para dicho anélisis.
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La ética en la administracion publica es fundamental para garantizar la toma de
decisiones de manera responsable. A pesar de existir diversas teorias éticas
administrativas como la ética de la justicia, la €tica de los derechos y la ética de la
responsabilidad social, este caso de estudio presenta detalles de 3 sistemas éticos que
analizan el comportamiento del individuo desde la integracién de valores y principios
morales que conllevan a la toma de decisiones tanto personales como organizacionales,
Lo anterior se suma a que el caso gira en torno a una decision tomada por una persona
que si bien es cierto representaba a una entidad publica, actué de manera individual
aprovechando las facultades que le otorgaron de manera legal.

Con el analisis de estos 3 sistemas éticos se pretende mostrar diferentes conceptos
¢ticos e identificar el mas apropiado para analizar el presente caso. De acuerdo con el
trabajo de Maria Crossan, Daina Mazutis y Gerard Seijts (2012) donde se cita a Hosmer
(2008) es importante aclarar que estos 3 sistemas éticos “sirven para complementarse
entre ellos y ninguno de los 3 enfoques puede considerarse como una explicacion
completa del comportamiento”. Sin embargo, se elige de los 3 sistemas éticos para
realizar el analisis del caso.

De acuerdo con la Real Academia de la lengua espafiola (2023): “Etica es el
Conjunto de normas morales que rigen la conducta de la persona en cualquier ambito
de la vida”. Esto puede llevar a pensar rapidamente que toda decisién que se toma esta
enmarcada en una conducta ética. Sin embargo, si se piensa mas detenidamente, esta
proposicion no es cierta, pues no todas las decisiones que se toman tienen relaciéon con
terceros, ni afectan los propios principios de una persona. Es de alli que nace la diferencia
entre las “Decisiones en General” y las “Decisiones Eticas”. Tal como lo expresa Hosmer

(2008) “Una decision ética se define como cualquier decision que puede beneficiar o
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danar a otros o que ejerce los derechos de algunos mientras niega los derechos de otros”.
Pues bien, en este tipo de decisiones se enfoca el presente caso de estudio.

A continuacion, se presenta cada uno de los 3 sistemas éticos con el fin de
explicarlos en detalle.

7.5.2.1 Sistema ético 1. Kantismo.

También llamada La ética deontoldgica, ética de Kant o ética Kantiana fue propuesta
por el aleméan Immanuel Kant, quien naci6 en 1724 en Konigsberg, ciudad llamada luego
Kaliningrado, perteneciente a la Prusia Oriental. Kant nace en la época de la filosofia
moderna en el afio de 1724 y muere en 1804, época y sitio donde los regimenes
mondrquicos lanzaban a sus pueblos sermones y maximas morales con el &nimo de guiar
y reglamentar la conducta de sus ciudadanos (Mijail, 2014). Kant propone actuar bajo la
premisa de que los actos son buenos o malos en si mismos y no de acuerdo con la
intencion con que estos se realizan, ni mucho menos dependiendo de sus consecuencias;
de manera tal que cada decision ética que se toma trae per se un calificativo ético.

Como alternativa a la situacion que se vivia a mediados del siglo XVIII en la sociedad
alemana, donde se vivia al margen “de los imperativos autoritarios con los que algunos
grupos imponian sus ideas morales a toda la sociedad” (Mijail, 2014, p. 28), Immanuel
Kant plante6 la idea de una visidén de un imperativo que fuera guia para todas las personas
sin importar el sitio donde se encuentre esta persona ni la época que esté transcurriendo.
“Esta propuesta tiene como base 3 principios: el universalismo, la alta apreciacion de la
autonomia del individuo y el estricto desinterés.” (Mijail, 2014, p.36) y es de alli de
donde nace su imperativo categorico, el cual tiene 3 férmulas, tal como lo muestra Mijail

(2014) citando a Kant (1995):
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1. Férmula de Universalizacion. “Obra solo segiin una maxima tal que puedas
querer al mismo tiempo que se torne ley universal” (p. 39).

2. Férmula de la personalidad. “Obra de tal modo que uses la humanidad, tanto en
tu persona como en la persona de cualquier otro, siempre como un fin al mismo
tiempo y nunca solamente como un medio” (p. 44).

3. Foérmula de autonomia. “La voluntad [...] no esta sometida exclusivamente a la
ley, sino que lo estd de manera que puede ser considerada como legislandose a si
propia, y por eso mismo, y sélo por eso, sometida a la ley” (p. 46).

La formula 1 hace énfasis en que cada acto del ser humano deberia ser analizado
desde la perspectiva de ley universal. Para tal analisis, se debe hacer la pregunta de si
aquel acto en cuestion podria ser replicado por todos los seres humanos en cualquier sitio
y en cualquier época. Si la respuesta a este cuestionamiento es “SI” entonces se tiene al
frente un acto que cumple el primer principio categorico de Kant y por tal razéon es un
acto éticamente apropiado.

La férmula 2 muestra la preocupacion de que los seres humanos son utilizados solo
como instrumentos, perdiendo asi la esencia y como consecuencia se convierten en
“simples cosas u objetos meramente instrumentales” Sin embargo, Kant expresa de
manera abierta que es imposible la vida en comtn sin la utilizacién mutua del hombre y
el grado de civilizacion también depende de la cantidad y diversidad de servicios utiles”
y para evitar esta instrumentalizacion de los seres humanos, las relaciones deben
contemplar 3 caracteristicas: el uso de un ser humano como medio debe ser temporal,
debe ser con consentimiento mutuo entre los involucrados y debe estar bajo normas
legales. De faltar una de estas 3 caracteristicas, se esta faltando a la féormula de la

personalidad (Aramayo, 2001) lo cual indica que la relacioén no seria ética.
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Criticas al Kantismo.

1.

Kant no tiene en cuenta las diferencias culturales que tienen las sociedades y
promueve su imperativo categorico como universal, pues de acuerdo con Pena
(2004), “La ética de Kant no hace concesiones de ningun tipo a la realidad” (p 4).
Lo anterior indica que el Kantismo ignora por completo las costumbres que por
muchos afos han sido cimientos y riqueza de cada cultura.

La segunda formula de Kant tiene fuerza para la época en que fue propuesta, Sin
embargo, la actualidad es diferente, muchas costumbres han cambiado y nuevas
necesidades han surgido, generando cuestionamientos €ticos a algunas practicas
(y el respaldo a otras que antes no lo tenia) que cumplen con las 3 caracteristicas:
temporalidad, consentimiento mutuo y legalidad. Ejemplo de ello es la gestacion
subrogada, practica aceptada legalmente en paises como Rusia, Israel y algunos
estados de USA. Esta practica cumple los 3 requisitos para no ser considerada
como instrumentalizacion del ser humano y pese a ello, es una actividad
cuestionada moralmente por parte de esas sociedades donde es aceptada

legalmente.

7.5.2.2 Sistema ético 2. Utilitarismo

Sistema propuesto por Jeremy Bentham quien nace en 1748 en la ciudad de Londres

y muere en 1832. Su interés por el control social se da en la época de la filosofia moderna,

justo en la época donde en Inglaterra se concentraron diversos fendomenos como

expansion colonial, urbanizacion, industrializacion y mercantilismo (Ripoli, citada en

Corella, 2006).
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Este sistema ético se basa en las consecuencias de las acciones realizadas por una
persona, indicando asi que los actos del ser humano son tan morales dependiendo de la
cantidad de bien que se desprenda de ellos, como lo describe Cejudo (2010): “el valor
de las acciones depende de las consecuencias producidas, o con mas precision, las
acciones son consideradas como desencadenantes de cambios en la realidad, de modo
que seran estos cambios lo que realmente habra que valorar” (p. 4).

La anterior definicion muestra que contraria a la ética deontoldgica o Kantismo,
esta teoria tiene en cuenta la intencion con que actuan las personas, indicando que si de
las acciones se desprenden consecuencias favorables estas seran acciones moralmente
aceptadas.

Critica al Utilitarismo

Esta teoria permite cometer actos moralmente cuestionables, siempre y cuando se
argumente que dichos actos conducen a un bien mayor. Lo anterior podria generar un
cambio en la moral de quien inicialmente cuestiono dichos actos, ya que, al ser aceptados
los argumentos, se estan aceptando moralmente estos argumentos. Si esta misma
dindmica se repite de manera constante, la sociedad tendria también cambios que podrian
verse como fortalezas o como desafios, los cuales se podrian manifestar como conflictos
entre generaciones, desafios legales e incertidumbre ética. Y es en este ultimo donde
radica la presente critica, pues debido al cambio constante de los principios éticos y
morales, para los individuos podria ser dificil determinar en cierto momento lo que esta
bien y lo que estd mal debido a los constantes cambios en la moral.

7.5.2.3 Sistema ético 3. Aristotelismo
Aristoteles, nacid en el ano 384 a. C. en Grecia y falleci6 en el 322 a. C. (Ross,

2022), fue un influyente filésofo de la época premoderna e influyente para varios
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filésofos de la época moderna. Basoé la cuestion de la "vida buena" o la felicidad desde
el marco de una teoria ética integral, que se extendi6 a diversos campos del
conocimiento, como la fisica, la biologia, la psicologia, la sociologia, la ética y la
politica. Su enfoque ético se centrd en la importancia de la razon y la adquisicion de
virtudes a través de la practica (Ross, 2022).

Hegel, nacié en 1770 en Alemania y murié en 1831, momento de la filésofa de la
época moderna. Hegel, a pesar de pertenecer al neoaristotelismo, fundamento su ética en
la importancia del Estado. El pensaba que el Estado debe proporcionar el marco que
permite a los individuos alcanzar su libertad y desarrollarse plenamente en comunidad.
Por lo tanto, es crucial que tanto las instituciones publicas como las privadas se esfuercen
por ser éticas, a fin de fomentar este desarrollo. De alli nace la importancia de trasladar
los conceptos de Aristoteles a las instituciones de la manera en que lo plante6 Hegel, tal
como lo expresa Rubén R. en “La filosofia del Estado ético. La concepcién hegeliana del
Estado”:

“Las leyes e instituciones constituyen la objetividad y estabilidad de lo ético, que hace
que éste no se vea sujeto a la opinion y el capricho subjetivo. Inserto el individuo en este
ambito ético logra su libertad. Las instituciones fundamentales que lo constituyen son
la familia, la sociedad civil y, sobre todo, el Estado.”

El sistema ético del Aristotelismo también llamado “Etica de la virtud”
(Nussbaum, 1999) tiene sus bases en la filosofia que planted Aristoteles, en la que se
afirma que “la virtud es un modo de ser del individuo que refiere a una disposicion del

caracter respecto de las pasiones” (Cabrera, 2016), queriendo decir esto que la virtud es
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un habito que depende de la voluntad que tenga cada ser humano y que esta determinado
por el control que tenga de las pasiones.

En esta teoria en sumamente importante ademas de las acciones, conocer lo que
motiva al ser humano a realizar estas acciones, teniendo que indagar sobre la educacion
moral y el desarrollo personal de quien las realiza (Cabrera, 2016). Por tal razon,
escritores como Rosalind Hursthouse (1999) en su articulo “Virtue ethics and human
nature” y Daniel Russell (2009) en su libro “Practical Intelligence and the virtues” hacen
énfasis en que es relevante saber cual es aquella motivacion del ser humano que lo hace
actuar en contra de la moral. Luego a partir del conocimiento de esa motivacion, es viable
hallar la manera de impedir que se actue de dicha forma. En otras palabras, la solucion
no esta en prohibir o en tener que cumplir 6rdenes, la solucion se centra en formar seres
humanos con virtudes y como consecuencia, estos seres humanos actuaran de manera
ética.

Aristoteles creia que la virtud es la capacidad de mantenerse en un estado medio
deseable entre vicio de deficiencia y vicio de exceso y que el buen juicio es un
componente clave en la toma de decisiones éticas, 1o que posteriormente se convierte en
un caracter virtuoso a través de la realizacion de actos virtuosos ya que las virtudes se
desarrollan a través del tiempo y de la practica (Nussbaum, 1999).

Criticas al Aristotelismo.

1. Nussbaum (1999) en su articulo sefiala: “es, primero que nada, un error categorial
basico, dado que muchas otras personas estan escribiendo y pensando acerca de
la virtud al interior de las tradiciones Kantiana y Utilitarista. la Etica de la Virtud
no puede, entonces, ser una alternativa a esas tradiciones” (p 41)

2. Diana Hoyos (2011) en su articulo pregunta:
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(Queé tipo de enfoque ético debemos adoptar en la actualidad, si la ensefianza del

seguimiento de principios es suficiente para el caracter virtuoso o si, a la inversa,

(éste debe desarrollarse mas alla de dicho seguimiento? (p. 9)

El presente caso de estudio presenta una situacion de analisis en torno a la toma
de una decision ética y a pesar de que hay multiples investigaciones para comprender las
fallas en la toma de decisiones éticas, la mayoria de estas investigaciones, las cuales
presentan modelos que facilitan la comprension y el analisis estan basados en los
sistemas Kantiano y Utilitarista que indican como se debe actuar, pero no profundizan
en la causa de esta manera de actuar. Es aca donde radica la importancia del sistema
ético del Aristotelismo o ética de la virtud, pues este sistema va mas all4 de indicar como
actuar ya que indaga sobre los componentes éticos que llevan al ser humano a actuar de
determinada manera, buscando asi que el individuo tenga mas herramientas que permitan
realizar un mejor analisis €tico, lo cual podria servir a futuro para corregir posibles fallas
en la toma de decisiones éticas tanto desde lo personal como desde lo institucional. Esta
es la justificacion por la que se elige este sistema ético para el analisis del presente caso
de estudio.

7.5.3 Modelo de Orientacion Basada en la Virtud. VBO
Dentro del Aristotelismo existen diferentes modelos que permiten analizar la toma de
decisiones éticas, para este caso se aplica el modelo de “Orientacion Basada en la
Virtud”, conocido como VBO!2, Este modelo busca que los individuos tengan mayores
elementos de juicio a la hora de tomar decisiones éticas. Fue propuesto por Mary

Crossan, Daina Mazutis y Gerard Seijts en el articulo publicado en linea por Springer

12V/BO es la sigla en inglés de Virtue Based Orientation y su traduccién es Orientacién Basada en la Virtud
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Science+Business Media Dordrecht el 9 de abril de 2013 “In Search of Virtue: The Role
of Virtues, Values and Character Strengths in Ethical Decision Making” y cumple con
las expectativas requeridas en el andlisis de este caso, pues es un modelo moderno que
responde a las necesidades actuales en el que todos los individuos tienen cabida.

Es importante mencionar como lo hacen Crossan, Mazutis y Seijts (2013) que
este modelo a su vez esta basado en los modelos de toma de decisiones de Rest (1986),
el modelo de valores de Schwart (1996) y el trabajo sobre virtudes y fortalezas de
caracter de Peterson y Seligman (2004).

El modelo VBO propone integrar 4 conceptos muy importantes: las virtudes, los
valores, la fortaleza de caracter y la toma de decisiones; todos en un proceso circular que
contempla 3 componentes: la Media Virtuosa, la Orientacion Basada en Valores y el
Almacenamiento de la Orientacion Basada en Valores.

Para una mayor facilidad en el entendimiento de este modelo, es necesario tener
claro qué son los valores y qué son los principios.

De acuerdo con Frondizi, citado por el doctor en filosofia y te6logo Gerardo
Remolina Vargas (2005), en su articulo Formacion en valores, el valor es “una cualidad
estructural que surge de la reaccion de un sujeto frente a propiedades que se hallan en un
objeto” (p. 6). Lo anterior quiere decir que el valor es algo que una persona considera
importante o valioso cuando reacciona a ciertas caracteristicas. Esta valoracion no
sucede sola, sino que esta influenciada por el lugar y las circunstancias en las que se
encuentra la persona, en otras palabras, el valor no es algo fijo, se forma a partir de como

la persona interacttia con el objeto y el entorno que la rodea.
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Frondizi (citado en Remolina-Vargas, 2005), menciona que Bernard Lonergan
(2001) en su estudio sobre Método en Teologia propone la existencia de varios tipos de
valores:

e Valores vitales: Son los valores que sirven de base para la vida humana.
Salud, fuerza, gracia, vigor.

e Valores sociales: Los que resaltan el bien comun. Estos valores hacen
posible la existencia de los valores vitales. Justicia, civismo, equidad, paz.

e Valores culturales: Los que dan sentido y significado a los valores vitales
y a los valores sociales a través del comportamiento de una sociedad.
Civismo, generosidad, gratitud.

e Valores personales: Los que la persona considera pueda transmitir y ser
inspiracion para que otras personas actuen de manera similar. Solidaridad,
compasion, prudencia, amabilidad, persistencia, honestidad.

e Valores religiosos: Los que estan en el corazén del hombre y le dan valor
a la vida humana. Amor, perdén, humildad, espiritualidad, esperanza.

Ahora bien, el padre Remolina-Vargas (2005) también describe de manera precisa
los “Principios” y explica en el mismo articulo Formacion en valores que “Los
Principios son proposiciones, o formulaciones tedricas, que expresan un determinado
modo de proceder, bien sea fisico, espiritual o moral”.

A continuacion, se explica cada uno de los 3 componentes del modelo VBO:

7.5.3.1 La Media Virtuosa.

La media virtuosa “es lo que los individuos aspiran a ser cuando estan en su mejor

momento... lo que representa lo mas elevado de la condicion humana" (Cameron 2006,
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p- 319 citada por Crossan, Mazutis y Seijts en 2013) es el punto de equilibrio entre los 2
extremos donde se deben mantener los comportamientos. También se puede decir que es
un estado al que se llega cuando se desarrollan virtudes.

Las virtudes son "cualidades humanas adquiridas, las excelencias del caracter,
que permiten a una persona alcanzar la buena vida" (Mintz 1996, p. 827 citado en
Crossan, Mazutis y Seijts (2013). Asi pues, se puede concluir que las virtudes se
adquieren mediante la practica y de esta misma manera se puede determinar si un
individuo es o no virtuoso.

En la siguiente tabla (tabla 2), se pueden apreciar las virtudes mas relevantes
(Peterson y Seligman, 2004) para tomar decisiones éticas y en lo que se convierten si se
utilizan de manera inadecuada, pasando a estado de vicio de deficiencia y vicio de
exceso.

Tabla 2

Profundizacion dentro de la media virtuosa versus mas alla de la media.

Virtud Deficiencia Media Virtuosa Exceso
Bloqueo mental Creatividad Desborde de ideas
Desinterés Curiosidad Interés desenfocado
Sabiduria Mente cerrada Mente abierta Falta de juicio
Apatia Amor por Obsesion
aprender
Cobardia Valentia Temeridad
Coraje Pereza Persistencia Fanatismo
Falta de autenticidad Integracion Rectitud
Crueldad Amabilidad Obsequioso
: Insensible Compasion Indulgencia
Humanidad Mezquindad Generosidad Despilfarro
Torpe socialmente Inteligencia social Manipulacion
.. Traicion Civismo Obediencia ciega
Justicia o . .
Injusticia Equidad Falta de criterio
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Falta de confianza Liderazgo Dictadura

Despiadado Perdon Indulgencia
Templanza Jactancia Humildad Autodesprecio
P Precipitud Prudencia Exceso de cautela
Pereza Autorregulacion Inflexible
Ingratitud Gratitud Suplicante
) Desesperanza Esperanza Necedad
Trascendencia
Espiritualidad Fundamentalismo

Falta de espiritu

Nota: tomado de Crossan, Mazutis y Seijts (2013).

7.5.3.2 La Construccion de Orientacion Basada en Valores.

Para desarrollar la fortaleza de caracter, es de vital importancia convertir los
principios en valores, luego convertir los valores en convicciones (o virtudes como lo
llama Mintz 1996, p. 827 citado en Crossan, Mazutis y Seijts 2013) por lo tanto, se puede
concluir que actuar basado en valores es relevante en el proceso de toma de decisiones
¢éticas pues se actiia desde la motivacion de alcanzar el objetivo de convertirse en lo que
se valora.

Existe en este componente un elemento clave para todo el proceso de VBO, “La
Autorreflexion”, este es el elemento que permitir analizar las situaciones desde la
experiencia y no como nuevas experiencias, esto aumenta la capacidad de tomar mejores
decisiones éticas. Sin la autorreflexion, el individuo no tiene en cuenta la necesidad de
apoyarse en experiencias previas o en andlisis reflexivos que permitan explorar las
posibles decisiones que se pueden tomar, para luego evaluar las consecuencias de cada
una y con base en esto, elegir la mejor decision ética posible.

Después de entender como se crean virtudes a través de los valores, se puede decir

que la Orientacion Basada en Valores es la capacidad del individuo para actuar de
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acuerdo con sus valores, analizando a través de la autorreflexion la situacion a la cual se
enfrenta.
7.5.3.3 El almacenamiento de Orientacion Basada en Valores
De acuerdo con Comer y Vega (como se citd en Crossan, Mazutis y Seijts, 2013)

con este componente se “introduce la idea de umbrales éticos personales para describir
cuan vulnerable es el individuo a los factores situacionales en su organizacion” (p 11).
En otras palabras, es la capacidad del individuo de mantener la fortaleza del caracter al
verse sometido a las presiones que puedan ser ejercidas en diferentes situaciones. En la
medida en que este almacenamiento sea mayor, mayor serd también la posibilidad de que
un individuo se mantenga firme cuando toma una decision ética y se debe enfrentar a
diferentes presiones.

Las siguientes afirmaciones presentadas por Crossan, Mazutis y Seijts (2013, p.12)
son la base de la cual se sostiene este modelo:
Crossan, M., Mazutis, D. y Seijts, G. (2013) indican que las siguientes 10 afirmaciones
son la base del modelo VBO:

1. Los valores proporcionan la fuerza motivacional que influye en la disposicion
hacia experiencias que profundizan las fortalezas y virtudes del caracter.

2. Lamayoria de las decisiones tienen un componente €tico, pero no se perciben como
tales. Las fortalezas de cardcter proporcionan un medio para unir la toma de
decisiones éticas a la toma de decisiones en general a través de la construccion de
orientacion basada en valores.

3. Las fortalezas de caracter son las disposiciones positivas de comportamiento

asociadas con un conjunto de virtudes universales.
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4. Las fortalezas del caracter cambian del medio virtuoso al vicio si se manifiestan en
su exceso o deficiencia.

5. Las fortalezas del caracter se desarrollan a través de experiencias que profundizan
la fuerza sin agotarla (deficiencia) o embellecerla (exceso).

6. [Esatravés de la circularidad del modelo de toma de decisiones éticas de Rest 'y a
través del papel mediador de la autorreflexion que los individuos desarrollan una
orientacion basada en valores. El desarrollo de una orientacion basada en valores
es un proceso consciente que se vuelve habitual e intuitivo con la experiencia.

7. Las personas eligen activar (0 no) una orientacion basada en valores para la toma
¢ética de decisiones al participar en la autorreflexion sobre experiencias previas con
dilemas éticos. El autoconocimiento y la retroalimentacion son una condicion sine
qua non para la autorreflexion y, por lo tanto, para que se produzca el aprendizaje.

8. Una orientacion basada en valores amortigua o modera los efectos de las fuerzas
situacionales sobre la toma de decisiones éticas.

9. Enel caso de que reine el enfoque ontolégico anclado en la maximizacion del valor
para los accionistas, las fuerzas situacionales se filtraran Gnicamente a través de
esa lente.

10. Cuanto mas complejas y conflictivas sean las fuerzas, mayor serd la necesidad de
una orientacion basada en valores.

Después de que el individuo conozca estos 3 componentes fundamentales (la media
virtuosa, la construccion de orientaciéon basada en valores y el almacenamiento de
orientacion basada en valores) se puede decir que los individuos estan mejor preparados

para la toma de decisiones éticas en la medida en que el desarrollo de ese proceso de
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toma de esas decisiones vaya acompainiado de esos 3 componentes y de sus elementos
claves:

e La practica continua de actos virtuosos. Tal como lo creia Aristoteles citado por
Crossan, M., Mazutis, D. y Seijts, G. (2013): “Las virtudes, por otro lado, las
adquirimos al haberlas practicado primero, tal como lo hacemos con las artes”

e la autorreflexion. Cuestionarse a si mismo acerca de como utilizar las virtudes en
cada situaciéon hace que se tengan en cuenta experiencias anteriores y/o
circunstancias actuales.

e La capacidad de soportar presiones del entorno o de las circunstancias hacen que
cada individuo sea capaz de tomar mejores decisiones éticas.

7.6 Objetivos de Aprendizaje

Objetivo de Aprendizaje # 1.

Preparar al estudiante de manera mas efectiva para afrontar con mayor habilidad las

situaciones reales de toma de decisiones éticas dentro de sus organizaciones.

Objetivo de Aprendizaje # 2
Reconocer las virtudes relevantes que deben ser consideradas en la toma de decisiones
éticas, con el propodsito de aumentar la probabilidad de tenerlas en cuenta al enfrentar
situaciones que las requieran.

Objetivo de Aprendizaje # 3
Propiciar la autorreflexion en el marco del proceso de toma de decisiones éticas
destacando su papel crucial en la mejora de la calidad de las decisiones.

Objetivo de Aprendizaje # 4
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Formular estrategias basadas en el modelo VBO, que permitan a los estudiantes entender
su importancia para fundamentar la toma de decisiones éticas en las organizaciones.
7.7 Preguntas de discusion

Pregunta de Discusion # 1
(Cual es el proceso de toma de decision realizado por el Alcalde 1 y por el Alcalde 2?
Mencione los componentes fundamentales y los elementos claves utilizados por cada
alcalde
Pregunta de Discusion # 2
(Cuales virtudes considera usted esenciales en la toma de decisiones éticas? Identifique las
virtudes, asi como los vicios en defecto y en exceso que se evidencian a través del
comportamiento de ambos alcaldes.
Pregunta de Discusion # 3
(Por qué resulta fundamental en este caso examinar y comprender el papel que desempefia
la autorreflexion en el proceso de toma de decisiones éticas?
Pregunta de Discusion # 4
(Podria formular una estrategia respaldada en el modelo VBO para abordar y analizar un
caso que requiera tomar una decision ética?

7.8 Respuestas a las preguntas de discusion
Pregunta de Discusion # 1
(Cual es el proceso de toma de decision realizado por el Alcalde 1 y por el Alcalde 2?
Mencione los componentes fundamentales y los elementos claves utilizados por cada
alcalde

Respuesta a la pregunta de discusion # 1
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Por medio de sus actuaciones, se identifican los valores, las fortalezas de caracter y
virtudes del Alcalde 1.

El Alcalde 1 viol6 el ordenamiento juridico al realizar un proceso de seleccion
que no cumplid con lo establecido en la ley de contratacion y al delegar funciones a un
particular que solo podian ser ejercidas por la Alcaldia de Cali, la Procuraduria Regional
del Valle abrié una indagacién preliminar en contra suya por la insuficiencia de estudios
previos para la apertura del proceso de seleccion, la falta de solicitud de autorizacion para
comprometer vigencias futuras, la falta de establecimiento del valor total del contrato y
de la poliza que lo debia amparar, y el exceso de tiempo en el proceso licitatorio. Ademas,
no presentd argumentos que evidenciaran razones técnicas para asignar el contrato a la
empresa que fue asignado.

En estas actuaciones, se evidencia la falta de valores y de fortalezas de caracter,
razon por la cual se concluye que en el proceso de toma de decisiones del Alcalde 1 no
hay media virtuosa, no hay orientacion basada en valores y al no existir estos 2 primeros
componentes no hay manera de que exista almacenamiento de la orientacion basada en
valores

A diferencia del Alcalde 1, el Alcalde 2 mostrd desde el inicio de su mandato un
interés en recuperar la soberania tributaria en busca del bien de la ciudad, de sus
habitantes y de las instituciones al respetar las leyes y actuar con base en ellas. Esta fue
una decision ética en la que desde el comienzo del mandato del Alcalde 2 se lograron
identificar los componentes fundamentales en el proceso de toma de decision ética y sus
elementos claves. La media virtuosa se evidencia en los valores identificados en el

Alcalde 2: respeto, honestidad, justicia, diligencia, solidaridad.
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Posterior a esto se logra ver como el comportamiento del Alcalde 2 tiene una
orientacion basada en valores, pues refleja fortalezas de cardcter y algunas virtudes
relevantes en una persona que toma decisiones de tan alto impacto para toda una ciudad,
las virtudes identificadas en el Alcalde 2 como sabiduria, coraje humanidad, justicia y
templanza lo llevaron a trabajar arduamente y de manera transparente; esto da indicios
de que existid un proceso ético (la existencia solo de virtudes no garantiza que se lleva a
cabo todo un proceso de toma de decisiones éticas). La autorreflexion fue constante, lo
cual permitié evaluar cada obstaculo que se presentaba en el camino para saber como
enfrentarlo y como prepararse para afrontar las consecuencias de cada decision tomada.

Las presiones situacionales presentadas durante todo el proceso muestran un gran
almacenamiento de Orientacion Basada en Valores y dan fe de que las fortalezas del
caracter como la valentia y la persistencia del Alcalde 2 si no su equipo de trabajo (detras
de ¢l siempre hubo personas que respaldaron su posicion y que también se vieron
expuestas y sometidas a las mismas presiones) se mantuvieron firmes hasta terminar el
contrato de manera unilateral.

Pregunta de Discusion # 2

(Cuadles virtudes considera usted esenciales en la toma de decisiones éticas? Identifique las

virtudes, asi como los vicios en defecto y en exceso que se evidencian a través del

comportamiento de ambos alcaldes.

Respuesta a la pregunta de discusion # 2

A través del comportamiento es como se manifiestan las virtudes en los

individuos. De esa manera es como se evidencian en el caso las virtudes de los 2 alcaldes,

de tal suerte que se puede mencionar mediante un listado las virtudes de cada uno de los

alcaldes.
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En el Alcalde 1 no se logran identificar virtudes, por tal razon, en la tabla 3 solo

se mencionan los vicios que se pueden evidenciar de acuerdo con sus comportamientos.

Tabla 3

Listado de vicios y comportamientos del Alcalde 1

Vicio
(de deficiencia o de Comportamiento observado
exceso)
S, No tuvo en cuenta los 59 funcionarios que enviaron memorial al
Desinterés
Procurador
Mente cerrada No cumplio6 con sus deberes
Falta de juicio Firm¢ el contrato a pesar de la investigacion en su contra
. Se mantuvo en pie con su decision a pesar de no tener como
Temeridad .
justificarla
Injusticia Decidi6 celebrar un contrato a pesar de no llevarse el debido proceso
Precipitud No busc6 asesoria de expertos
Ingratitud No corresponde a los ciudadanos que fueron quienes lo eligieron

Nota: Elaboracion propia

En el Alcalde 2 se logran identificar algunas virtudes a través de las fortalezas de
caracter que se logran identificar mediante sus comportamientos. Mediante la tabla 4 se

listan estas virtudes.

Tabla 4

Listado de virtudes, fortalezas del caracter y comportamientos del Alcalde 2

Virtud Fortalezas del caracter Comportamiento observado
Sabiduria Mente abierta Busco la manera de terminar el contrato
. Se mantuvo firme en su decision a pesar de las

. Valentia

Coraje contrademandas
Persistencia No declind en su objetivo de recuperar la soberania tributaria
. . . . Comprendid que lo mas conveniente para la ciudad era
Humanidad Inteligencia social .
terminar el contrato

Justicia Civismo Mostr6 interés por el progreso de la ciudad
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Lidero el equipo de la alcaldia que trabajo6 en la recuperacion

Liderazgo . .
& del control de los tributos de la ciudad
Prudencia Fue cauteloso y moderado con sus acciones
Templanza . Mantuvo la cordura a pesar de la contrademanda y presiones
Autorregulacion . .
situacionales

Nota: Elaboracion propia

Al realizar una comparacion entre los 2 alcaldes, se observa que el Alcalde 2
posee virtudes contrario al Alcalde 1 quien posee vicios de defecto y en exceso, con lo
que se puede concluir que el proceso de toma de decisiones del Alcalde 1 no fue el
apropiado.

Pregunta de Discusion # 3

(Por qué resulta fundamental en este caso examinar y comprender el papel que desempeia
la autorreflexion en el proceso de toma de decisiones éticas?

Respuesta a la pregunta de discusion # 3

Se evidencia claramente por medio de sus comportamientos (de vicio por defecto y
por exceso) que el Alcalde 1 no integrd el elemento de la autorreflexion en su proceso de
toma de decisiones éticas, a diferencia del Alcalde 2 quien si integrd este elemento en su
proceso de toma de decisiones y logro identificar a través de €l que no era conveniente desde
ningun punto de vista para la ciudad de Cali mantener vigente este contrato.

En la afirmacién anterior, se reconoce la importancia de la autorreflexion para
discernir entre lo que esta bien y lo que esta mal en funcion del contexto y la cultura entre
otros aspectos. Esto brinda la oportunidad de analizar las decisiones tomadas por los dos
Alcaldes.

Pregunta de Discusion # 4
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(Podria formular una estrategia respaldada en el modelo VBO para abordar y analizar un
caso que requiera tomar una decision ética?

Respuesta a la pregunta de discusion # 4

De acuerdo con los 3 componentes fundamentales y las afirmaciones base del modelo
VBO, una posible estrategia puede ser la siguiente:

1. Identificar los valores relevantes en la situacion y como se relacionan con la decision
que se debe tomar.

2. Identificar los comportamientos apropiados que reflejen los valores identificados en
el punto 1.

3. Identificar las fortalezas de caracter de acuerdo con los comportamientos
encontrados.

4. ldentificar las virtudes asociadas a las fortalezas de caracter encontradas.

5. Utilizar la autorreflexion para tener en cuenta las experiencias vividas y la situacion
actual.

6. Identificar las diferentes decisiones que se tienen como opciones.

7. Evaluar las consecuencias de cada una de las opciones existentes.

8. Tomar una decision ética basado en los analisis hechos en los puntos anteriores. En
este punto se deben conjugar las consecuencias de cada opcidn con las virtudes que
posee el individuo. El uso adecuado de los 3 componentes y los elementos claves
acercan al individuo a la toma de una decision ética.

7.9 Aproximaciones Alternativas

Pregunta de Discusion # 1
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(Cuadl es el proceso de toma de decision realizado por el Alcalde 1 y por el Alcalde 2?
Mencione los componentes fundamentales y los elementos claves utilizados por cada
alcalde

Respuesta para el profesor a la pregunta de discusion # 1.

Es pertinente considerar lo que indican Crossan, Mazutis y Seijts (2013):

“Cuando un modelo VBO para la toma de decisiones €ticas estad completamente

comprometido, los individuos estdn mejor equipados para hacer frente a las

presiones situacionales y, por lo tanto, estdn mejor equipados para tomar

decisiones éticas. Vemos que una VBO opera en grados: uno puede tener mas o

menos y es a través de la circularidad del modelo de toma de decisiones éticas y

la autorreflexion en particular que uno desarrolla, o habitia, una mayor VBO” (p.

10).

De modo que los comportamientos demuestran como se esta equipado para
enfrentarse a situaciones de presion en los procesos de toma de decisiones éticas, donde
existen una serie de comportamientos virtuosos, autorreflexion y andlisis de
consecuencias para evaluar el impacto de las decisiones.

En este caso se puede evidenciar de manera clara como un alcalde posee las bases
(los valores) para desarrollar todo un proceso que le permita tomar decisiones éticas.
Bases que deben estar acompafiadas de elementos claves como la autorreflexion y la
capacidad de almacenamiento de orientacion basada en valores para mantenerse su

conviccion ante las presiones situacionales.

57



Proceso del Alcalde 1. No se identifican valores relevantes13 para un alcalde. Por
lo tanto, no hay fortaleza de caracter. Si no hay media virtuosa, no hay orientacion basada
en valores y por ende no hay almacenamiento de la orientacion basada en valores, por lo
tanto, no se evidencia componentes fundamentales ni elementos claves en el proceso de
toma de decisiones éticas.

Proceso del Alcalde 2. Se identifican a través de su comportamiento valores como
honestidad, justicia, respeto, solidaridad. Posterior a estos valores con su forma de actuar
se identifican fortalezas de caracter que llevan a identificar virtudes y altas capacidades
de autorreflexion y de almacenamiento de orientacion basada en valores pues mantenerse
firme en su posicion a pesar de las presiones situacionales es dificil.

Pregunta de Discusion # 2

(Cuadles virtudes considera usted esenciales en la toma de decisiones éticas? Identifique las
virtudes, asi como los vicios en defecto y en exceso que se evidencian a través del
comportamiento de ambos alcaldes.

Respuesta para el profesor a la pregunta de discusion # 2.

De acuerdo con filésofos morales y pensadores religiosos que han estudiado textos y
contextos historicos, Las virtudes relevantes para la toma de decisiones éticas son la
sabiduria, el coraje, la templanza, la justicia, la trascendencia y la (Crossan, Mazutis y Seijts,
2013). Tal como lo sustentan Peterson y Seligman (2004) a través de sus investigaciones, (en
diferentes culturas), estas virtudes también han sido aceptadas casi universalmente como

componentes de un buen caracter.

13 En los comportamientos del alcalde 1 no se observan los valores que debe tener un alcalde, esto no quiere
decir que el alcalde 1 no tenga valores como persona. Estos valores pueden existir en el alcalde 1. Sin
embargo, para el contexto de este caso de estudio, se hace referencia a los valores que debe tener un
alcalde.
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En la tabla 4 se pueden observar la relacion entre las virtudes y las fortalezas de
caracter, los vicios en defecto y los vicios en exceso, la cual sirve para asociar las virtudes
que son relevantes en la toma de decisiones con los comportamientos observables que ayudan
a determinar si un individuo posee fortaleza de caracter o si por el contrario posee un vicio,
bien sea por defecto o por exceso.

Pregunta de Discusion # 3
(Por qué resulta fundamental en este caso examinar y comprender el papel que desempeia
la autorreflexion en el proceso de toma de decisiones éticas?

Respuesta para el profesor a la pregunta de discusion # 3.

La autorreflexion en el modelo de Orientacion Basada en Valores es el elemento que
hace que este modelo sea circular y no lineal como lo planteé Rest (1986) con su modelo
Crossan, Mazutis y Seijts (2013) pues de acuerdo con Sadler-Smith (2012) y Schmidt et al.
(2009) (citados en Crossan, Mazutis y Seijts, 2013): “las personas pueden aprender y
aprenden de decisiones éticas previas y, por lo tanto, pueden aumentar su capacidad de
razonamiento moral” (p. 11). Lo anterior muestra que “es a través de la autorreflexion que
los individuos pueden desarrollar una Orientacion Basada en Valores, o un compromiso para
profundizar las fortalezas del caracter a lo largo del medio virtuoso mientras evitan los vicios
de deficiencia y exceso” (p 12).

De igual forma, Crossan, Mazutis y Seijts (2013) también destacan la importancia de
la autorreflexion cuando citan a Locke (1991, p. 289):

También destaca la importancia de la reflexion en los modelos motivacionales

argumentando que "la razon no le dice automaticamente a la gente lo que esta bien o

mal, sino que confronta a las personas con la responsabilidad de validar su
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conocimiento. Sin embargo, pueden incumplir con su responsabilidad y no ejercer el

esfuerzo que requiere el pensamiento (p. 8).

En la afirmacion anterior, se reconoce que la autorreflexion es necesaria para discernir
entre lo que estd bien y lo que estd mal de acuerdo con el contexto, a la cultura y todos los
aspectos necesarios a tener en cuenta.

Pregunta de Discusion # 4
(Podria formular una estrategia respaldada en el modelo VBO para abordar y analizar un
caso que requiera tomar una decision ética?
Respuesta para el profesor a la pregunta de discusion # 4.
Reconocer los valores relevantes en la situacion y su relacion con la decision a tomar,
asi como identificar comportamientos apropiados para cada valor identificado.

1. Identificar las fortalezas de caracter requeridas y determinar codmo deben ser
aplicadas de manera efectiva en el proceso de toma de decisiones éticas.

2. Aplicar la autorreflexion como medio para integrar de manera consciente las
fortalezas de caracter identificadas con el contexto especifico de la situacion.

3. Identificar y analizar las diversas opciones de decision disponibles, evaluando
detalladamente las posibles consecuencias asociadas con cada una de ellas.

4. Adoptar una decisiéon ética informada y reflexiva, guiada por el andlisis
detallado de los valores, comportamientos apropiados, fortalezas de caracter y
evaluacion de consecuencias, segun lo establecido en los puntos anteriores.

Crossan, Mazutis y Seijts (2013) proponen que los 3 componentes centrales; la media

virtuosa, la Orientacion basada en valores y el Almacenamiento de la Orientacion basada

en valores, sirven como modelo para explicar las decisiones éticas desde la perspectiva de
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la virtud. Con base en esto, una estrategia para abordar un caso y analizarlo a través de este
modelo es la siguiente:
7.10 Debate General y Enfoques Pedagégicos
I. Planeacion de la actividad de Ensefianza Aprendizaje

El caso se elabord para ser desarrollado en equipos de 3 a 4 integrantes, quienes previo a
la clase deben leer el caso.
Al inicio de la clase, el profesor explica el marco teorico (2 horas para esta actividad)
dentro del contexto del caso y dando respuesta a las dudas (de haber) que pudieron surgir
en los estudiantes durante la lectura del caso.

Al terminar la explicacion del marco tedrico, el profesor entrega a los estudiantes las
4 preguntas de discusion e indica como se desarrollara la actividad del anélisis del caso y
da comienzo a la actividad. El tiempo para explicacion de la actividad es de 10 minutos.
La actividad se llevaré a cabo de la siguiente manera:

1. Los estudiantes se enumeran de 1 a 4 y acto seguido todos los estudiantes con el
mismo nimero se reinen en un mismo sitio para iniciar a contestar las preguntas.
Tiempo para esta actividad: 10 minutos

2. Si lo considera necesario, cada grupo puede leer nuevamente el caso. Cada grupo
de trabajo debe contestar dos preguntas (con el fin de que se enfrente a la situacion
que plantea cada pregunta y adquiera asi un mayor aprendizaje) de la siguiente
forma: Se realizar un listado de los grupos y se asignaran las preguntas en el mismo
orden, es decir las preguntas 1 y 2 se asignaran a los grupos pares y las preguntas
3 y 4 a los grupos impares; cada grupo debe preparar una exposicion de las
respuestas a las 2 preguntas que le fueron asignadas. Esta exposicion puede ser en

Power Point o con la herramienta informatica que prefiera cada grupo. El tiempo
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para discutir, contestar las 2 preguntas y preparar la presentacion con las 2
respuestas es de 100 minutos, durante los cuales cada grupo debe enviar la
presentacion al profesor por el medio que considere el profesor. Durante este
tiempo el profesor estd disponible para dar solucion a dudas de los estudiantes.

3. Cada grupo expone sus 2 respuestas, el tiempo para la presentacion de cada grupo
es de 10 minutos. (El profesor debe llevar un control de la participacion de los
estudiantes con el proposito de que todos participen en la sustentacion).

4. Luego de los 10 minutos de presentacion de cada grupo, se dan 5 minutos a cada
grupo para responder las preguntas del profesor y/o de los demas grupos.

5. Sihay 7 grupos en la clase, el tiempo maximo de exposicion por grupo debe ser de

10 minutos mas 5 minutos para contestar preguntas. Si se llega a presentar que hay
mas de 28 estudiantes, el profesor es quien decide si permite conformar grupos de
mas de 4 estudiantes para mantener un maximo de 7 grupos o si permite que hayan
mas de 7 grupos y se disminuye el tiempo de presentacion de cada grupo.
Si hay més de 7 grupos, el tiempo disponible para cada grupo debe ser el resultante
de la division del tiempo total disponible para las presentaciones que es de 105
minutos entre el nimero de grupos. Es decir, el tiempo de cada grupo para exponer
serd igual a 105 minutos dividido entre el numero de grupos.

6. Al finalizar las presentaciones, el profesor refuerza los conceptos mas relevantes
del caso y de aquellos donde pudo observar dudas en los estudiantes. El tiempo
para esta actividad es de 15 minutos.

El tiempo total de la presentacion del marco tedrico es de 2 horas mas el tiempo total

del desarrollo del caso es de 4 horas, para un total de 6 horas netas.
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El profesor asigna la nota del caso a cada grupo de acuerdo con su criterio de
cumplimiento en cada estudiante de los objetivos de aprendizaje.
I1. Enseiiando con el Caso

Este caso estd disenado para ser abordado luego de que los estudiantes hayan
estudiado los conceptos claves del tema, los cuales vienen en el marco tedrico del caso y
que deben ser discutidos antes de la presentacion de este. Conceptos como ética, valores,
virtudes, fortaleza del caracter y sistemas éticos son claves para el buen desarrollo de este
caso.

Con antelacién a este caso y dentro de la misma asignatura de “Etica y
Responsabilidad social” se deben haber tratado ya los temas con relacion al profesional y
sus valores, Etica en los negocios y ambiente cambiante, Responsabilidad social y
corporativa, los cuales proporcionan los cimientos para una toma de decisiones €ticas.

7.11 Epilogo

En este caso se puede ver el proceso completo de toma de decisiones éticas, en €l
se puede evidenciar como la misma situacion puede desencadenar diversos cursos de
accion cuando es confrontada por diferentes individuos. El proceso de decision se ve
moldeado por el grado de la presencia y peso de los tres componentes fundamentales de
la orientacion basada en valores.

En el afio 2004, el entonces Alcalde de Cali decidio tercerizar los impuestos de la
ciudad, llevando a cabo un proceso licitatorio sin cumplir todos los requisitos
establecidos en la Ley de Contratacion Estatal vigente para la fecha. Ademas, lo hizo
sin la rigurosidad necesaria en la definicion de los términos de la necesidad a contratar:

mas alld de eso, entregd una funcién indelegable del Estado aun particular,
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quebrantando con ello el Estado de Derecho y con un gran impacto social y econdémico
para la ciudad en el corto, mediano y de largo plazo.

Como consecuencia de la decision tomada por el Alcalde 1, se desencadenaron
una serie de sucesos que afectaron el desarrollo y la estabilidad de la ciudad. Esto
incluyo la destitucion e inhabilidad del Alcalde 1 y de la Directora de Hacienda, quienes
fueron sancionados por la Procuraduria General de la Republica. Ademas, se declaro la
nulidad del contrato en primera y segunda instancia por objeto ilicito. Posteriormente,
el Alcalde 2 emprendid acciones legales que permitieron terminar el contrato y
recuperar la soberania tributaria de la ciudad. Sin embargo, se perdieron 1.7 billones de
pesos que la administracion no pudo cobrar por concepto de la liquidacion del contrato,
debido a la declaratoria de nulidad del mismo.

La pérdida de ese dinero significd una menor inversion en la ciudad con respecto
a sus necesidades sociales y a su competitividad. Se redujo la posibilidad de crecimiento,
atraccion de inversion, desarrollo empresarial y comunitario. Seguramente, esos
ingresos podrian haberse utilizado en inversion social para atender las necesidades
basicas de la poblacion, como salud, educacion, saneamiento basico, movilidad,

seguridad, entre otros.

Los estudiantes son los llamados a hacer los grandes cambios en la sociedad, algunos

desde la administracion del Estado y otros desde la gestion empresarial. Por ello, las

decisiones que toman cada dia deben estar fundamentadas en la ética y en beneficio del

bienestar de sus trabajadores, del ambiente y de la sociedad en general. El modelo de

orientacion basada en virtudes se plantea en este estudio de caso como una herramienta que

permite a los estudiantes, mediante la autorreflexion, contar con mayores elementos de juicio

a la hora de abordar decisiones éticas.
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Si bien es cierto que la desaceleracion del crecimiento de la ciudad y el impacto social
aun no son conocidos (no son objeto de este caso de estudio) y pueden ser motivo de
investigacion a futuro desde diferentes areas como la financiera, también es cierto que este
es un caso que merece ser socializado pues abre todo un abanico de posibilidades de
ensefianza no solo desde la disciplina de la Etica, como se analiza en este caso de estudio, si
no también desde otras disciplinas:

1. Politica y gobierno: Se pueden analizar las implicaciones de la corrupcion en el
estado, desde el punto de vista de la legitimidad del gobierno, la confianza de otros

paises y de los ciudadanos en las instituciones publicas.

2. Administracion publica: se puede analizar como la corrupcion afecta el desempeio
de la administracion publica y como consecuencia se afecta el desarrollo de todo una

region o un pais si es el caso.

3. Derecho y justicia: Se pueden analizar las leyes y normativas relacionadas con la
corrupcion, asi como los mecanismos legales para investigar y sancionar a los

responsables de actos corruptos.

4. Sociologia y psicologia: Se pueden analizar los factores sociales, culturales y
psicologicos que contribuyen a la corrupcion en el estado con sus respectivas

implicaciones en la sociedad.
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7.13 Apéndices

APENDICE 1
ACUERDO N° 130 DE 2004

1915, Ley 113 de 182 Lay 88 du 1947, Ley 61 de 1978, Ley 56 de 1981,
Decreto Lay 133 de 1986, Ley § de 1989, Ly 105 de 1903, Lay 123 oe 1994,
Ley 134 de 1904, Ley 135 de 1904, Ley 140 de 1904, Ley 152 de 1004,
mam&z 1908, Lay 351 ca 1907, Lay 307 de 19907, Lay

O 1907, Lay 483 Se 1998, Ley 653 de 2000
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APENDICE 2.
Sentencia por el Tribunal Administrativo del Valle (2008)

“REPUBLICA DE COLOMBIA

157)]

4

TRIBUNAL ADMINIGTRATIVO DEL VALLE DBL CAUCA

SENTENCIA
Sontiago de Cak, dos (2) Je didembxe de dos il ocho (2.000)

Radication No. : 2005142100

Acclon : CONTROVERSIAS CONTRAC TUALES
Demandante : PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
Denvnndados : MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CALIy U T, 81 CALY
Nag. Panente : FERNANDO AUGUS TO GARCIA MUNOZ

Provede ks Sola Plena del Tnbua! Adninsiabivo del Valls del Couce, o proluie sevinca
gty del proceso 1eleido, de conformaidad con ko dispuesto por of alicide 15 Jal
Acuerdo de Junio de 2002, emilido por esla Corporacdan, pov medio del cusl do axpido o
Reglmenilo Inteno, dispesiion segin b oual “Con miras 3 la wificocion de M
jenapeudonas del Tnbunal, 0 en razon de la mpotanoa excepaional del gyunlo vonlon g
b autoniza el anticuly 7 de! Decreto 1324 de 1000° O e (rocrgdues judidales 0 pox
g acizon mayonilany de s 3occiongs se Jland sentenca por 13 Saa Flayw wn que ensia
cnlxo de ponents”, 181 como guadd sprotade en Ada No. 77 dol 23 do oclubea de 2001

ANTECEDENTES

GLORW EDITH RAMIREZ ROJAS, otvaiwio como agonte del Alrvstenn Pubico en
cabdad de Piocuradors Regional ded Vale dol Cauca, en nomibxe 7 representyciin de by
Proouraduta General (0 13 Nackn, en ejrckie de 1a Acadn de Conbioversias
Conltaclales corgagiada en ¢l arliouy 37 del Codygo Conlencinzo Adminiralivo,
demanda al MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CALLY 3 la UNION TEMPORAL SERVICIOS
DE WIPUESTOS DE CALI -SI CALK, represenlada por URICL CASADIEGO MOLIMA, ¢
nlegrada por SISTEMAS ¥ COMPUTADCORES §.A., represeniada legalmente o
TOMAS NAVAS CORONA; CXCNET LTDA , reprosentada legalmerfie por ERICK JOSE
KOOK PORRAS; INGENIERCG CONSULTORES, INTERVENTORES,
CONSTRUCTORES LTOA. -INGOS LTDW.., represeriado  kgaknente por JOSE

') eato de 1o o o0 O3 03 021 SR b, M 7% Py SN Co 20 A B3CEeE 0 oo
shaceder mponlads g 10 B DS SE00nous, M favienod savd oM v B 1D gl o1 200 o b
ATPIATON CRceapcon W (Ml euvio o o Aartes ¢ (r taviescny de e pvsshaaas o Wley Fag wob
Wbz A0 Nivd conda oy oveaite”

71



FHANCISCO FIORILLO SARMIENTO y UNKS S A, representada legaimanto pov
ERNESTO REY MORENO, en orden 8 que 50 1eaicen s sijuientes

DECLARACIONES

1.1, Que 22 dedare 13 nulid ilﬂ;)lﬂll o oy sigulentes adot adminislroloy provios,
coma fundamento, 1ambsn, para declarar 1a nubidad del conlrato, meleria de esla accion.

1.1.1 De 2 Rescluaién No. 0519 de odubre 1° de 2004, por medio de 13 cual of seior
Alcalde de Samiagoe de Call, Dockor APOUNAR SALCEDO CAICEDQ, ordens la apeitura
de la Uctacvdin Publica No. OANIN.001.04,

1.1.2 De ka Rezoladn No. A-0008 de anero 12 de 2008, proferidy por ¢ sed)r Alcalde dul
Murscipio de Santiago de Cak, por medo de la cval se reinicd fa Ucilscian Puliica No
DAHMOO1.04, par su falsa motvackin

1.1.3 Do 1o Regolucion A-0008-1 de enero 13 do 2005, expedila por o Alcakde do
5antago Jde Cob. Doctor APGUNAR SALCEDO CAICEDO, mediante & cual dio alcance 2
& Resohoidn No. A-0003 de enero 12 de 2005, axpidendo ip dspontaicad presupuesial
1.1.4 De 18 Resoluciin A-00GS de enero 26 de 2005, profenda por of Alcalde de Santisgo
do Cal, o havas de la cual 5o modiica la Resoluckn No. A.000 de anero 12 da 2006 {vc)
1.1.5 Uc @ Rescluckin No. A0045 O lobiere 4 de 2005, por mocio de 13 cual se realud &
adjudicachin de b Litackin Putfica No DAHM-01.04, a la UNION TEMPORAL 51 CALL
teprosoniads por Unel Casadiego Molna. €l obyele de la Licitacion se euloblecsd ani
"CONTRATACION DE LOS SERVICIOS PARA LA MODERMZACION Y OFTINZACION DE LA
GESTION TRIGUTARIA A CARGO D€ LA ADMINISTHACION MUNICIPAL, FORTALECIMIENTO
OF (UAS FINANZAS Y EL SANEAMIENTO FISCAL OEL MUNIKCRIO DE SANTIAGO DE CALI
DEFINIDO EN LOS TERMINOS DE REFERENGA®

1.2. Que 30 dedae que os nulo de nuidad absoklla of conlralo de Preslackn de
Servicivg No. DANM-GAA 015.08 de fetrera 11 de 2008, celebrado entie el Muicipn de
Santiago de Call, reprusentado por of yair slcaldes APCUNAR SALCEDO CACEDO y
nidn Temporal Servicios de impoestos -51 CALLL, represertada lagalmente por ef sefor
URIEL CASADIEGO MOLIMNA, ouyo cbyelo, segun b clausula primera ded mismo, o2
Frezlar ol SeWG pwve le Modevinzacian y opfumzacang oy fo gestion bwaia o cavge o
fa saansiiacin muacysl do Sanfiago de CaV, segidn lo defindo = fos Ténmvios de
Relweocs, que do come resalada 3 covdrac oo pasante canfrale, de acuerdo con
o oferto preseada por £) CONTRATISTA, 3 que 56 enligncy Moovporada & (vesee
conbalo en Jodo o no previsdo por s Ténngs de Reforancey v por wsfe lexlo
cwviliacloal”, porgue se suscribio con base on 13 expedodn de 13 Resclucion A0S da
fobrarm 4 de 2005, acto previo videdo do nulued y contiavio o of denamiento juridico.

1.3. Que en condecumncia ol Municpio de Cal o esia obligado a reconoo preslacion
dnerana dguna al conliatila, nds ot de lo que se detonmine que 3 haye banelicado
enlidad per la prestaciin dol servicio

1.4, Que se ordene 1a iguidackn dul conliale deckvadd nulo
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Dudo o enfoque adoptado por In Sl pars o estudio del protdems pricdon plarteado en
Iy preseme confroversia, resula iInneces o @ ifelsvants sk ar 8 analzar b lIngriityd de
bk AUOS Ore-CoNlAchades demandados, o310 23, O 1o rescluciln que ordend B aperturd
de 9 relercts IOla0On pubica v cemid acios separabies ool contialo, acusados por la
A0cknama. extepcOn heacha dal dtto de Mpfconcn, -aclo sdmiTalrafive de carkcler
detiniive.. o cudl correrd Qual suerte que 1 def contralo mismo, e dear, sord otyelo de
In daderalonia de nubdad deprecada

Se crdenard inalmects, ¥ Ncside del Musczio de Santisgo de Caly procecs une vez
quede epcuoradn el tenlerca, & In Iguraods de conlralo e el ewindo hn g e
encusnre Axl mimo, sieerpds que e coumbe cue W erdded estital conlratdode 2¢ M
beneficiacy con dhtho corfro. deberin recononiye 7 nhgirie Al comradsta -U'T SICALIL
L (OOSIAC00S QRCUAIAS POrD Unicamers hasls «f monto del bensficin oblendo, » Ia
fochn de spcitorn del presente 10, de conformudnd con 1o prewisio por of Art AN del
Estatto Ganeral de Contratandn de by Admnmtrandn Pibics -Ley B0 de 1 003

En mazde y médnto $@ 0 exputsio. B 50 Plera del Trbural Adminntiativo del Vale del
Cacd, ddminsirando paton en norbee de la Repatica de Colombea y por avtorkiad de
I Ley,

RESUELVE:

DECLARASE INFUNDADA la excepciln Jde “EPTITUD SUSTANTIVA DE LA DEMANGA®,
propuesty por ks apoderada del Municpso de Santiago de Calb

DECLARASE 1y ruldfnd ded acdo adiminsey iivo Comanido an is Rescuoon No A.0045 de
feliraro 4 de 2005, por medio de b cual 3o adpudden b Lictacdn Publca No DWHR-01-0M,
2 b UNION TEAMPORAL SI CALL grofenda por of Aide del Muncpso de Santago de
Cak

DECLARASE 1 rediod ahech s del contrato de Prestadon de Servoos No DAL IM-GAA
0145-05 e fobrero 11 de 2000 oalety o ortre ol Munopio de Santiago de Call y I Urien
Tompors! Sarvicios de Impuesios de Cad -51 CALL, peor los motivos precedemeamanie
oxpd e adon

ORDENASE N ANeside del Munidpo de Samapy de Cal, proorda & B Bpudarkn def
CONYMIo o Presincidn de Servicns No DAHN-GAA D15:05 de letrero 11 do 2006, en o
31000 on gue s ercusrire A MseRo, Skpie e te pruete que B evidtod ety
coniralarte we hy bermficiado 00 dho cortrato, ORDENASE reconocer y pagar al
contatsla UT SICALL lny srenlavores qeculadss 610 uncaments hanin el mordo del

Nuhlm.hvﬂﬂm * (Garhanom Ot 19 B0 saghandon de ) 02 TN UAN ANGEL PALACID HPICAPE,
M) Py 120600

Espachenie No 2051421.00
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APENDICE 3.
Fallo Consejo de Estado (2013)

CONSEJO DEESTADO
SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO
SECCION TERCERA
SUBSECCION "&”
Consejero Pomente: Carlos Alberto Zambrang 3arrena
Bogots, D.C., treinta (30) de octebre e dos mil trece (2013).

Radicackén : 760012331000200801421-01
Expediente : 16.863

Demandante: Procuraduria General de la Nacién
Demandado: Municipio de Santiago de Call y otros
Naturaleza: Contratos

Surtido el trdmite de ley, 5in Que se observe causal de nulidad que Invalide o actuado,
procede la Sala a resolver el recurso de apelacidn interpuesto por la parte
demandada Servicios de impuestos de Call (Usdn Temporal 51 CAL) contra la
sentencla proferida el 2 de diclembre de 2008 por el Tribunal Administrative del Valle
delCauca, encuya parte resolutiva se dispuso:

“DECLARASE NFUNDADA la excepcidn de ‘INEPTTUD SUSTANTIVA DE LA DEMANDA’,
propuesta por la apodarada del Municipio de Sant'ago de Cail.

*DECLARASE Ia nuldad del acto aZminktrativo contenigo en Ia Resolecion No. A-D04S de
febrero 4 de 2005, por madio de b cual se adiudica b Uidtadén Piblica No. DAHM-
01-04, a la UNION TEMPORAL 51 CALL proferida por el Acaide del Municipio de Santiago
de Call.

‘DECLARASE I malidag 28soiuta del contrato de Prestackia (sic) de Servicios (sic) No.
DAHMN-GAAD1S-0S ge febrero 11 Se 2008, celedbrado entre ¢l Munkipke de Santiago de
Cal y la Unida Temporal Servicios de Iimpuestos de Cal - 51 CALY, por los motivas
procedentemente explicados.

“ORDENASE al Ncalde del Municipio de Santiago de Call, (sic) proceda a la lqekdackn

del contrato de Prestacion (sik) de Servicios (sic) No. DAHM-GAA 015-05 g¢ febrero 11

de 2005, en el estado en que se encuantre. Asl MISMO, SOMPe QuUe ¢ Prucde gue

2 ontidad estatal contratante se ha beneficiado con dcho contrato, ORDENASE

reconocer y pagar o costratista -UT SICALN (sc) las prestaciones ejocutadas|
{sic) pero Gnicamente hasta of moanto del berneficio cbtenido, a la fecha de ejecutoria

de |2 presente sertencia, de conformidad con ‘o previsto por o Art. 48dcl Estatuto

General de Contratacidn de la Administradén Albica ~Ley 80 de 1993-"(fis. 947 y

948, C. Conszeio).
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FALLA:

PRIMERO.- CONFIRMANSE los Incisos primero, segundo y tercero de la parte resolutiva
de la sentencla proferida el 2 de diclembre de 2008 por ¢! Tribunal Administrativo del
Valle del Cauca.

SEGUNDO.- ADICIONASE 12 parte resolativa de l2 sentencia proferids el 2 de Zickmire de
2008 por el Tribunal Administrative del Valle del Caucae, asi:

3. "Los integrantes de la Unién Temporal Servicies de Impuestos de Call - 51 CAU, es
dech, a la: iockedades SETEMAS ¥ COMPUTADORES 5 A, CKNET LTDA., INGEXIERQS
CONSULTORES, INTERYVENTORES, CONSTRUCTORES LTDA. -INGOS LTDA-. y LINKS S.A.
deberdn RESTITUIR al municipio de Santiage de Call, en un plazo no mayor a treinta
dias, contados a partir de la ejecutoria de la presente sentencia, la totalidad de los
bienes muebles ¢ iInmuebles que recibié de i entidad territorial, para |2 ejecuckdn del
contrato DAHN-GAA-015-0S del 11 de fedrero de 200S.

b.r ‘Lo iategrantes de |2 Unién Tempaoral Servickes de Impuestos de Calk - S1 CAL, es
deci, las sockedades SISTEMAS ¥ COMPUTADQORES 5 A, CKNET LTDA., INGENERQS
CONSULTORES, INTERVENTORES, CONSTRUCTORES LTDA. -INGOS LTDA-. y LINKS S.A.
deberdn ENTREGAR 2l municipio de Santiago de Call, en un plazo no mayor a treinta
dias, contados a partr de 1 cjecutoria de 13 presente sentencld, la totalidad de la
informacidn fisica y magnética (bases de datos, expedientes, correspondencia y
demas documentas), junto con las coplas magnéticas de seguridad que se hallen bajo
su custodia y que guarden refacidn con el objeto del contrato declarado nulo.

“Las bases de datos cuya restituckdn se ordena deberdn estar actualizadas hasta la
fecha en que '@ Unidn Temporal Servickos de Impuestos de Cab -51 CAU- ejecatd las
obligaciones delcoatrato DAHM-GAA-Q15-05 del 11 de febrero de 2008.

TERCERO.- Sin condend ea costas.

CUARTO.- Para ¢l cumplimiento del fallo se dard apicacédn a lo dspuesto por el
articulo 178 de! C.C.A.

QUINTO.- Expidase copia de la sentencla con destino 2 las partes, con las precisiones
establecidas por el articulo 115 del Cédigo de Procedimiento Clvil.

SEXTO.- En firme esta providencia, devaélvase ¢l expediente 2l Tridunal de origen.
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APENDICE 4.
Ley 1386 de 2010

LEY 1386 DE 2010
(mayo 21)
Nota: Declarado EXEQUISLE mediante Sentencia de la Corte Constitucional C-370 de fecha mayo 11 de 2011

por s cual se prohibe que las entidades terrtoriales deleguen, 3 cusiquier titulo, la administracion de los diferentes tnbetos a particulares y se
dictan otras disposiciones.

El Congreso de la Repdbiica de Colombia
DECRETA:

Articulo 1*. Prohibicidn de entregar 3 terceros [ administracidn de tributos. No se podrd celebrar contrato o convenio aiguno, en donde las
entidades territoriales, 0 sus entidades descentralzadas, deleguen en terceros la administracion, fscallzaciin, liquidacion, cobro coactivo,
discusion, devoluciones, € Imposicion de sanciones de los tributos por ellos administrados. La recepcion de las declaracones asi como o recaudo
de impuestos y demds pagos onginados en oblgaciones tributarias podra realizarse a través de las entidades autorizadas en los términos del
Estatuto Tributario Naconal, sin perjuicio de la utilizacién de medios de pago no bancarizados.

Las entidades territoriales que 3 |a fecha de expedicion de esta ley hayan suscrito algdn contrato en estas materias, deberdn revisar de manera
detallada ks suscripcion del mismo, de tal forma que si se presenta algln viclo que implique nulidad, se adelanten las acciones legales que
correspondan para dar por terminados los contratos, prevalecendo de esta forma of interés general y la viglancis del orden juridico. igualmente
deberan poner en conocimiento de las autoridades competentes y 3 los organismos de control cualquier iregulandad que en & suscripcion de
los mismos 0 en Su ejecucion se hublese causado y en NINgUn Caso podrd ser renovado.

Las entidades de control correspondentes 3 la fecha de expedicion de esta ley, deberdn de oficio revisar los contratos de esta naturaleza que se
hayan suscrito por las entidades terntoriales.

La Procuraduria General de I Nacion y la Contraloria General de la Repdblica deberdn de oficio revisar los contratos de esta naturaleza que se
hayan suscrito por las entidades terntoriales.

Articulo 2°. Vigencia y devogatonas. La presente ley rige a partr de su promulgacidn y deroga las disposiciones que le sean contranias.
El Presidente del honorabie Senado de |a Repddiica,
Javier Enrique Caceres Leal.
El Secretario General del honorable Senado de la Repdbiica,

Ermilin Damdo O0ars Do

TR Tt et e

£l Presidente de s honorable Cémara de Representantes,
Edgar Alfonso Gémez Romdn.
El Secretario General de Is honorable Cimara de Representantes,
Jesis Alfonso Rodriguez Camargo.
REPUBLICA DE COLOMBIA - GOBIERNO NACIONAL
Publiquese y cumplase.
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APENDICE 5.
Acta de recepcion final (Alcaldia de Cali, 2013).

ﬁ NAGTEA 0218 P21 FO4
SISTEMAS OC GESTION
o $GC - MEC - SISTEDA VRN !
SANTALO OL Cap
GLSTION TECMOLOGOA ¥ OF LA FORMATO DE ACTA ,x“m 10w 009
. SEETN pOCTAL e -
29/01/2013
ACTA RECEPCION FINAL UT SICALI “[230pm.
- A400pm
LUGAR Sala de Juntas Hacenda T T ]
1
e e e ...\',
ALCALDIA
S —— W ‘
.____._--'.“1'.""?;"‘"""" | Cargo
WQ@M@WA | Dreciora Deparaments Administratvo Hacenda
JAVIER MAURICK) PACHON | Dreckr Ofcns Aridca
PATRICIA ELENA RAMOS Subdrectony Tesorera de Rentys
SANDRA LORENA ALVAREZ Asesora
PAULA ANDREA LOAZA GIRALDO Subdrectors de imposston y Rentus
TRINIDAD OLIVEROS M Tescrera de Rortas
i
NORA HERNANCEZ - Grugo Carera
ROORIGO A FIGUEROA MIRANDA Gassdn Documents!
FRANCISCO MEJA YEPES Corade Germral -
MARIA AYDEE CUARTAS M Tesoreria de Rortas
FERNANDO A CHAVEZ Goupo AIMnETNG |
LEONIDAS ANDRADE Intormatcs ‘
ROBERTO REYES § aroo
JOSE MORENO Subaacratand e Asoyo Tecnico Inframsinchurs
OSCAR CORREDOR Intosstucties y Vanzaaos
ADRIANA OROZCO LONDOSO Gupo Apayo Interventors
s e T ——————
ENTES DE CONTROL
SE— ) B —
CARMENZA SALAMANCA im_ o 1
Esle documenis €3 propiecad de la Admingyaodin Cactrad del Nuniciplo de Santage ce Cal Prohdds s
1OOICCHI PO LI AT
dml.‘ %
o
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W MAGTSA 03,1801 14
SISTEMAS O€ GESTION
MO 1 5GC - MECI - SISTEDA VERBON 8
SANTIALO B A
' ‘m
g~~~ FORMATO DE ACTA MPROBAGON | Taman2 008 |
| SASTEON SOCUMINIA |
FECHA 29/01/2013 |
ACTA RECEPCION FINAL UT SICALI MORA INICIAL: | 230pm
'HORA FINAL: | 4:00 )p.m.

15 bases 00 datos CONFOrMadas con Ia Informacion 0o los medios Magnéticos

PrESaNtata por cada contrbuygnts.
55 memm@uanammamommw

aho 2012

56, No han éntregado 95 bases molivadas @ imagenas en las cuales o detalia la
gestion de las notificacones de los emplazamientos para declarsr de los masivos
proferdos por la UT S Cali por los afos 2.002 8l 2.012, ademas de las bases
molivadas e imagenes en las cuales & dedalla la gestion de las notificaciones de
los déerentes actos proferidos por &l Municipio por los afos 2.002 al 2.012

Recursos Tributarios

8.7. No se han recbdo ni los expodientes ni los recursos presentados por los
contribuyentes en Fabrero de 2012 y ni de dicha focha en adelante; ks Gltimos
recbidos correspondian al mes de enero de 2012
Nota: La Dra Paula manifiesta que no puede esporar Ia entrega de os recursos a
la entrega de la masa documental, §In0 qua los requiere en forma inmediata

§.8. Estdn pandientes 108 expedientes de solcitudes de prescripcion (caducidad), de
AXoNeracion de impuesto predal, de reduction de tarifa y de solictudes de
silencios administrativos.

§.9. De los recursos rechidos durante @ periodo de entrega por pate de Sicali,
algunos fueron reciidos ya extemporinecs, pese 8 que habisn sido solictados
desde el 01 de Octubre de 2012 con el Protocolo de Entrega Sicak.

5.10.Falta recir las Imdgenes de los actos administrativos proyectados por Sicali y las
de notficacion desde of afo 2002 al ako 2008,

8.11.Sical no ha enlregado los expedientes para revisar los autos de archivo
(parciaimente), para revisar revocatonas drectas, para revisar kas devoluciones, ni
para responder ks derechos.

5.12,No entregaron |a relacion de los contnbuyentes que prasentaron declaraciones sn

pago.

§13.En términos gonarales no han entrogado @ mayor parte de la informacitn
solicitada por el grupo de deteminacidn

5.14.La Dra Paula Loa2za, enfatiza que @s nacesaria a pronta entrega de 18 nformacidn
ralacionada con el prooaso de determinacion, dado que los MImings que s& tianen
para o delerminacidn de los tibulos y agotamiento de la via gubernative, son
PEranionos y conllevan a caducidades o pérdioa de 1a fuerza ejecutons.
Andlisis Financiero:

El documinto ¢ progeedad 00 B AdnsYaotn Ceetl 08l Municpo 08 Sintago de Col Prttie s
1erOQUIBIN PIM Cokauiee Med o "
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135 bases 0@ 0al0s CONOMAGas con I INfrmacion 0a 108 Medios MagNAticos
Presantaca por cada contrbuyants.

55 memm@um«mamunmw
a0 2012

56. No han éntregado 'as bases molivadas @ imagenes en las cuales so detalla la
gestidn de las notificacones de los emplazamientos para declarsr de 1os masivos
profendos por la UT S Cali por los afos 2002 8l 2012, ademés de los bases
molivadas e imagenss en las cuales v detalla |8 gestion de las notficaciones de
los derentes actos proferidos por el Municipio por los afios 2002 ol 2.012

Recursos Tributarios

5.7. No se han recbido ni los expedientes ni los recursos presentados por los
contnbuyentes en Fabrero de 2012 y ni de dicha facha en adelante; ks Gltimes
recbidos correspondian al mes de enero de 2012
Nota: La Dra Paula manifiesta que no puede esporar Ia entrega de 105 recursos a
la entrega de la masa documental, 8o qua los requiere en forma inmediata

§.8. Estdn pandientes 10 expedientes de solcituges de prescripcion (caducidad), de
GXONBrACion de Impuesto predal, de reduccion de tarifa y de solictudes de
silencios administrativos,

§.9. De los recursos recbidos duranle & pedodo de entrega por pante de Sicali,
algunos fueron recidos ya extemporineos, pese & que habisn sido soliotados
desde el 01 de Octubre de 2012 con el Protocolo de Entrega Sicak.

6.10.Falta recir las Imdgenes de los actos administrativos proyectados por Sicali y las
de notficacidn desde of afo 2002 al afo 2009.

8.11.Sical no ha entregado los expecientes para revisar los autos de archivo
(parciaimente), para revisar revocatonas drectas, para revisar las devoluciones, ni
para responder ks derechos

5.12.No entragaron |a relacion de los contnbuyentes que prasentaron ceclaracones sin

pago.

§13.En érminos generales no han entrogado @ mayor parte de la informacitn
solicitada por el grupo de deteminacdn

5.14.La Dra Paula Loaza, enfatiza que @s nacesana la pronta entrega de |s nformacion
ralacionada con el prooaso de determinacidn, dado que los tminos que sé tienen
para 1o delerminacidn de los tibulos y agotamiento de 18 via gubernativa, son
PErantonos y conllevan a caducidades o pérdida de 1a fuerza ejecutona.
Andlisis Financiero

E GoCuminto ¢ ropwdad do B AdninsYaoin Gl del Muncpo O¢ Sintago de Coll Prottsde W
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$.45.No se ha recibido de Sicall, nada de lo solcitado en el Protocolo de Entroga
Componente B, para dcha drea.

§.16.La Dra Crstina Arango enfatiza en que la Administracidn Municipal, requiere la
entroga carntificada en forma oficial de la informacidn financiera y estadistica sobre
12 geston Trbutara realzada por Sicali 3 lo largo de Ia ejecucidn del contrato. Por
tanto, Sicall debe entregar k8 informacion solictada segdn of Protocolo de Entrega
Componente B, Andliss Financiero.

Componente C,0 y E:

6. La Dra Patnca Ramos infoma sobro las principales falencias que se han
presentado en la recepcitn de 1a informacidn correspondiente a las dstintas dreas
de la Subdireccion de Tesorarla de Rentas, relacionadas en los Compeonentes: C,
Dy E del Protocolo ¢ Entrega Sical
M:ﬂdmalmwnmdocﬁaumdoluwpuw
Componente C se encuentran relaconados en el Anexo No.03, que hace parte
ntegral de la presente acta

Cobro Persuasivo:

6.1. Con & informacitn entregada por Sical no se pueden Iquidar las cuctas de los
COMBNIos, POrque NO $0 sabe como & pactd la financiacién de ka misma

6.2, Se resalta qua en 13 informacitn suministrada en medio magnético, el valor total
del acuardo no estd desagregado por: Capital IPU, Capital Sobretasa Bomberil,
Capital CVC @ Intereses moralonios por cada uno

6.3. Relacionaron més de 6497 pagarés como garantias @ faclidades de pago
olorgadas, sin embargo no estd la conexdn con los documentos fisicos, la
Informacidn entregada no es clara

6.4. Lo Dra Aydée Cuartas, informa que o5 nocesarno dejar constancia que la base de
datos suministrada por la UT. SiICalk, no es del 1odo confiable, teniendo en cuenta
Que =2 han presentado contrbuyentes, solcitando re-liquidacidn y que acreditan la
dmmawmmmam.mmwmm en
icha base

Cobro Coactivo:

6.5. Sicali presentd base 0 datos de 3.319 derechos de petiodn de cobro coactivo
pero no han entregadas las soliciludes radicadas por los contribuyentes y mucho
menos han entrogado los expedientes, para resolverlas.

6.6. Los oxpadentes do cartera debwron haber sido entregados en ol orden que s
solcitaron en @l protocold, paro NO fueron recibidos los expedientes en dicho

Eade cooumenmn o5 propiedad de B ASniisyaodn Certrdl del Muncpo de Sserisgo de Call Prohibicy oy
HPCALCON Por iU Ml -

A
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orden. Ademds se han venido recibiendo sélo contando follos de carpatas que no
tienen ningln informe sobre el contenido

6.7. Se esta pendiente que Sicali entrogue una base de datos que le permita saber a 1
mm«mwmmmwumm cudles
prescrben este afo.

6.8. umma-mmmmummm:mm
que la UT SICALL nos entregue 1a Informacidn que requiere la Administracidn
Muncipal para su funcionamiento, dado que & la fecha nos estan cohartando el
ejercicio de & funcidn piblica”

6.9.La Dra Cristina le manifiesta a la dolegada do la Personeria presente en I
reunidn, que recuerde que la UT SICALI es sujeto discipinable, a lo que la Dra.
Carmenza Salamanca, informa que 18 Parsonaria tendria que dare traslado de la
queja a b Procuraduria quien seria el ente encargado de estudiar |a stuacin; la
Ora Cristina, le solicta proceder de conformidad.

6.10.La Dra Nora Hordndez, informa que en el mes de Noviembre se requirieron como
prontanos 187 expedientes y la UT SICALI entregd 13 expedientes; en of mes do
Diciombre & solickaron como prioritaros 160 expedientes y se recibieron 30; de
Diciombre 30 & Enero 7 se solicitaron 112 expoedientas y se recbieron 26 y de
Enero 7 a Enero 20 s pidieron 448 expedientes y 5 recbleron 2 expedientes. Se
enfaliza que en tolal se han requerdo 907 expodientes y hemos recibido 72.

6.11. Iguaimente informa la Dra Nora que de los 1202 expadientes recibidos, se hizo un
andlisis jurideo 3 649 expedientes; de estos B49 expediontes, 111 estan vigentes,
pero 58 de elos prescrben en of primer trmestre. De los restantes 375 no estan
vigentes y tenen un valor aproximado de 14 mil milones. De los restantes 74 de
ellos estan suspendidos y el valor o 08108 €8 de 3 600 millones aproxmadamente
y 89 de dichos expodientes estaban repetidos o dupicados. De la muestra
analzada encontramos que of 67% de los expadientes & encuentra prescrito.

6.12.La Dra Patrica lama | atencdn que sin expedienies no hay debido proceso;
situacion que ha generado 18 U.T. Sicali y debe responder por ello,

Components F de Representacion Externa:

7. EIDr Javier Pachén informa que se ha recitdo ka mitad de kos expadientes activos

de representacidn extema, sn embargo, el detalle del estado de recepcion de
cads uno de los grupos del Componente F se encuentran relacionados en el
Anaxo No.04, que hace parte integral de la presente acta

umumuummuuwﬁh-pau Prohdids su
. - Pageas et F‘
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Varios,

8. Esimportante anctar que todo of personal hablitado para recib retacionado en ks
Resolucién del Alcalde ha ostado dispuesta en todo momento & recibr l
informacitn y documentacién quo fuese a entregar s UT SICALL

9. Se acuerda enviar ofico @ Scal con el detalle de todos los pendientes al dia de

hoy.
10. El Ingenero Daniko debe realizar informe con el contenido de base de datos,
compoanenie A, do acuerdo con ko establecido en la anterior reunidn

TAREAS Y COMPROMISOS Esnﬂ.ﬁw EN ESTA REUNION
QUE HACER RESPONSABLE | .. FECHA
AVANCE DE TAREAS Y RESPONSABILIOADES
OESCRIPC _RESPONSABLE | OBSERVACIONES
Fitmas (responsables)
ALCALDIA
CRISTINA ARANGO OLAYA M ﬂq
JAVIER MAURICIO PACHON =5
PATRICIA ELENA RAMOS
PAULA ANOREA LOAIZA GIRALDO "
ADRIANA OROZCO LONDORO A
ENTES DE CONTROL

- - 2
CARMENZA SALAMANCA %&é\

£ documento o4 propeded de W Admrareodn Cartsl del Nuncigio de Sarago de Con Pestiteda su

FAROANIEN POF Db LMY M)
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APENDICE 6.
Resolucion 4110.210107 de abril 8 de 2015

Contnwocn gl Resoluckon . 1O\ de 2003
MLACUAL“WCLK% DE EJECUTORIEDAD DE LA
RESOLUCION 411.0.21.0042 DE ABRIL 29 DE 2013 Y DE LA RESOLUCION

411.0.21.0072 DE JULIO 30 DE 2013.

llevar a cabo la liquidacién unidateral del contrato, por cuanto habia perdido tal
facultad.

Que madiante providenca de fecha 12 de Febrero de 2014, con ponencia del
Magstrado: Carlos Alberto Zambrano Barrera, el Consejo de Estado ~ Sala de lo
Contencioso Administrativo — Seccion Tercera, procedid a resoiver la solicitud de
adlaracidn de la Sentencia proferida o 30 de Octubre de 2013, el proceso
plurimencionado, én los siguientes 1rminos.

Las razones pov (63 cusles B Sela consIgd Que NO &a SJBCUSTD Ordendar
duidacian undateral del contrafo declvado nuid estan expuestas, con suficlente
clandad, en ke pégna 39 de i precilads sendencin (. 1547) y los fundemenios
pava camplamentar &/ fa¥0 de prmers NSIANcs, 60 & SN0 08 reover SOdre las
restfuciones mufuas, guedaron plasmadas on fas pdginas 39 y 40 Bidam (s
1547 y 1548). acdamds, en la pdoing 41 (R 1549) quadsd dicho cudies eran las
Prastaciones que dedlan Sev reconocidas al contradiata

Asl poes, no exisle nmingln &specio por aclirdy, pues 8 dVscrepancis de
demandada con (As raIoNes eXPURsias y con a decisidn def Juez No &5 Mmadenia o
aclaackn. *

Que conforme a & sentancia de fecha Octubre 30 de 2013, emitida por &l Consajo
de Estado, con ponencia del Dr. Carlos Alberto Zambrano Barrera, desaparecieron
del mundo juridico, por declarstoria judicial los fundamentos de hecho y de
derecho en que se sustentaba el acto de Iquidacion unilateral ded contrato de
Prestacion de Secvicios No. DAHM-GAA 015-05 de febrero 11 de 2005 celebrado
entre el Municipio de Cali y la Unién Temporal Servicios de impuastos de Call - SI
CALl junto con el acto que confirma én su totalidad dicha resolucidn, pues tal
facultad, como ya se expuso, es valda frente a los contratos de tracto sucesivo,
precisamante porque @s @l vinculo contractual y la ley la que otorga tal facultad,
pero al declararse la nulidad del contrato, y operar los efectos de la misma hacia el
pasado, rompen dicho vinculo contractual y con ello desaparece la faculad de
liquidar @l mismo, tal y como lo expresd de manera puntual ef Consejo de Estado
en el fallo ampliamente referido.

En consecuencia, de conformidad con las consideraciones expuestas en la
presante Resolucion, el Municipio de Santiago de Cali, en mérito de o expuasto,

PRIMERO. Declarar & pérdida de fuerza ejecutora de & RESOLUCION

411.0.21.0042 DE ABRIL 29 DE 2013 Pov la cual se daciars agotada Ja etapa de

Sguidacion de mufuo acuverdo del contrato No. DAHM-GAA-015-05 y se procede a
1
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Contnuscan de i mm O 2008

“POR LA CUAL SE DE EJECUTORIEDAD DE LA
WMGHMM*M”u!ﬂSYNMW
411.0.21.0072 DE JULIO 30 DE 2013.

su hquidacion wndatoral” y de la RESOLUCION 411.0.21.0072 DE JULIO 30 DE
2013 Por la cual se resuelve un recurso de reposicidn”, de conformidad con los

argumentios expresados en el presante acto administrativo.

SEGUNDO. En lo atinente a los efecios de la declaratoria de nulidad del contrato
No. DAHM-GAA-015-05, y las restituciones mutuas que devienen de dicha
declaratoria, estese a lo resuelio en la sentencia de fecha Octubre 30 de 2013,
emitida por o Consejo de Estado, con ponencia del Dr. Carlos Alberto Zambrano
Barrera

TERCERO. Notficar el presente acto admnistrativo al Representante Legal de la
Unidn Temporal SI CALI y a los Representantes Legales de Sistemas y
Computadores SA., LINKS SA, CKCENET LTDA e INGOS LTDA, en la forma y
los términos previstos en los articulos 68 y 69 de la Ley 1437 de 2011,

CUARTO. Contra la presente resolucién procede of recurso de reposicién que

deberd interponerse dentro de los diez (10) dias siguentes a la notificacion, de
conformidad con lo seflalado en el articulo 76 de ka Ley 1437 de 20117

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Santiago de Call, a los @ dolmudolb"" 08 dos Mil quince
(2018).

i
i
fi
!
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APENDICE 7. Formato de preguntas a Cristina Arango

Preguntas introductorias
los antecedentes que conozca del Contrato en comento.

de Cali v Sicali?

Preguntas basadas en las afirmaciones del modelo

(Porque la administracion del doctor Rodrigo Guerrero,

1 Cuéntenos como fue el proceso de terminacion del contrato existente a 2012 entre la Alcaldia de Cali y Sicali, asi como

decide dar por terminado el contrato suscrito entre la Alcaldia

Afirmaciéon del modelo de Orientaciéon basada en la

°
N virtud

Pregunta relacionada con la afirmacion

Las fortalezas de caracter son las disposiciones
1 positivas de comportamiento asociadas con un
conjunto de virtudes universales.

Las fortalezas del caracter cambian del medio virtuoso
al vicio si se manifiestan en su exceso o deficiencia.

Las fortalezas del caracter se desarrollan a través de
3 experiencias que profundizan la fuerza sin agotarla
(deficiencia) o embellecerla (exceso).

Los valores proporcionan la fuerza motivacional que
4 influye en la disposicion hacia experiencias que
profundizan las fortalezas y virtudes del caracter.

Las personas eligen activar (o no) una orientacion
basada en valores para la toma ética de decisiones al
participar en la autorreflexion sobre experiencias

5 previas con dilemas éticos. El autoconocimiento y la
retroalimentacion son una condicion sine qua non para
la autorreflexion y, por lo tanto, para que se produzca
el aprendizaje.

Una orientacién basada en valores amortigua o modera
6 los efectos de las fuerzas situacionales sobre la toma de
decisiones éticas.

En el caso de que reine el enfoque ontolégico anclado
en la maximizacion del valor para los accionistas, las
fuerzas situacionales se filtraran inicamente a través de
esa lente.

Cuanto mas complejas y conflictivas sean las fuerzas,
8 mayor sera la necesidad de una orientacion basada en
valores.

La mayoria de las decisiones tienen un componente
ético, pero no se perciben como tales. Las fortalezas de
caracter proporcionan un medio para unir la toma de
decisiones éticas a la toma de decisiones en general a
través de la construccion de orientacién basada en
valores.

Es a través de la circularidad del modelo de toma de
decisiones éticas de Rest y a través del papel mediador
de la autorreflexion que los individuos desarrollan una
orientacion basada en valores. El desarrollo de una
orientacion basada en valores es un proceso consciente
que se vuelve habitual e intuitivo con la experiencia.

10

(Considera que Apolinar Salcedo tenia la fortaleza de caracter
necesaria para realizar las funciones relacionadas con la toma
de decisiones en la celebracion de contratos que
eventualmente pudiesen tener conflictos éticos?

;Cuales son los valores y convicciones que deberia tener una
¢ Cuals 1 1 y deb t
persona cuyas funciones principales involucren la toma de
decisiones?

(Usted considera que las decisiones tomadas por el alcalde
Apolinar Salcedo que dieron como resultado la entrega de la
gestion tributaria a un particular guarda relacién con
componentes éticos como con valores, virtudes y/o el caracter
del gobernante, o son solo parte de un componente
estratégico?

(El alcalde debi6 buscar asesoria antes de tomar la decision de
celebrar el contrato con la unién temporal Si Cali? ;Considera
que pudo ser una falla del concejo dejar en manos del alcalde

este tipo de decisiones?

(Una formacion en valores es suficiente para tomar las
decisiones éticas correctas?

(Desde que perspectiva se deben tomar las decisiones en un
cargo de administracion publica, teniendo en cuenta la
perspectiva o estrategia de negocio o el valor que esto pueda
generar a la sociedad?

(Considera usted que entre mas complejas y conflictivas sean
las situaciones mayor fuerza y base de valores se deberia tener
para tomar decisiones? ;De acuerdo o con esto, es necesario
para una persona que toma decisiones éticas en un cargo
administrativo, deba tener mayor fuerza y base de valores que
una persona que no debe tomar este tipo de decisiones?

(Considera que el alcalde tenia la fortaleza de caracter
necesaria para dimensionar y entender el componente ético en
su toma de decisiones?

Dentro de lo poco o nada que conoce a Apolinar Salcedo, y
mas enfocados o desde el punto de vista de las decisiones que
tomaron los dos alcaldes que fueron posiciones opuestas, ¢,
Que cree usted que diferencia a esos dos alcaldes y porque
tomaron esas decisiones opuestas?
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APENDICE 8.

Entrevista a Cristina Arango
1.Cuéntenos como fue el proceso de terminacion del contrato existente a 2012 entre la
Alcaldia de Cali y Sicali, asi como los antecedentes que conozca del Contrato en
comento.

Era un contrato que se habia firmado a principios del afio 2005, uno de los pocos
en el pais que efectivamente habian tercerizado los impuestos. En ese momento, varios
municipios se habian ido por ese camino, a pesar de que técnicamente no parecia ser la
mejor opcion. Creo que Cali fue una de las ciudades que mas profundizo en la
tercerizacion de los impuestos y fue a través de ese contrato.

Ese contrato, que en su momento fue muy controversial, tenia como antecedente
un acuerdo del Consejo y fue firmado por el Alcalde Salcedo, entregando finalmente la
administracion de los Impuestos de la ciudad de Cali y obteniendo a cambio una
proporcion de ese recaudo. Era un contrato muy complicado, oneroso y sobre todo con
graves problemas para el municipio.

En su momento, todos los impuestos en general venian cayendo en términos
reales. Para el municipio, desde cualquier punto de vista, era un desequilibrio perder la
capacidad de administrar sus impuestos. Creo que fue la Procuraduria quien pidi6 la
nulidad del contrato, y eso habia ocurrido hacia varios afios. Cuando llegamos a la
Alcaldia, el Consejo de Estado estaba cerca de fallar.

El otro antecedente es que la Administracion de Ospina habia acordado un
tribunal de arbitramento, en donde de manera inusual frente a otros procesos de este tipo,
quien pagaba a los tres jueces era Sicali. Definitivamente, era un tribunal que desde la
administracion se sentia bastante sesgado hacia el contratista.
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Otro antecedente, era que Cali no habia realizado actualizaciones catastrales,
como mencioné, los impuestos en general venian cayendo en términos reales. Cali habia
pasado a ser, en recaudo per cépita, la sexta o séptima ciudad, por debajo de ciudades
mas pequeiias, aparte de Bogota, que tiene otro régimen. Era triste ver esos ingresos.

2. ;Porque la administracion del doctor Rodrigo Guerrero, decide dar por terminado el
contrato suscrito entre la Alcaldia de Cali y Sicali?

Porque realmente era inconveniente para la ciudad no tener el control de los
ingresos y los resultados eran claros: los ingresos venian cayendo y no habia control
sobre la base tributaria. Los resultados eran malos; ellos estaban fisicamente en las
instalaciones de la Alcaldia. Ese contrato estaba muy mal hecho y creo que ni nos
pagaban arriendo por ello. Habia una gran preocupacion por los datos. Que un privado
administrara los datos de los contribuyentes de la ciudad era algo indeseable y, en el
contexto de Cali, no era lo mejor. Ese era un tema de peso; basicamente esos fueron los

argumentos de por qué valia la pena terminarlo.

Preguntas basadas en el modelo VBO:

1. (Considera que Apolinar Salcedo tenia la fortaleza de caracter necesaria para realizar
las funciones relacionadas con la toma de decisiones en la celebracion de contratos que
eventualmente pudiesen tener conflictos éticos?

No conozco a Apolinar, nunca lo conoci. Me resulta dificil hablar sobre el caracter
de ese Alcalde. Lo que si puedo decir es que fue elegido democraticamente y dentro de
sus funciones estaba la capacidad de tomar ese tipo de decisiones. Sin embargo, en

cuanto a su caracter, no podria opinar.
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3. (Cuales son los valores y convicciones que deberia tener una persona cuyas funciones
principales involucren la toma de decisiones?

Pues uno tiene el deber de hacer la tarea y de poner los intereses publicos o

generales por encima de los particulares. Creo que, motivado por lo que sea, ya sea por
un interés particular o porque no hizo la debida diligencia de rodearse de personas
adecuadas, se tomo6 una pésima decision para la ciudad que le costd miles de millones de
pesos. Demandamos a Sicali por $1.7 Billones de Pesos, una cifra ridicula. Un error de
esa magnitud, motivado por lo que sea, es algo inaceptable para la ciudad.
4. ;Usted considera que las decisiones tomadas por el alcalde Apolinar Salcedo que
dieron como resultado la entrega de la gestion tributaria a un particular guarda relacion
con componentes €ticos como con valores, virtudes y/o el caracter del gobernante, o son
solo parte de un componente estratégico?

Yo creo que como funcionario publico debe tomar las decisiones lo mejor
informado posible. No entiendo como pudieron llegar a una decision de entregar lo mas
importante para una ciudad, que es recaudar impuestos o gestionarlos. Creo que fue una
decision tomada a la ligera. Pero como dije, incluso el Consejo de la ciudad aprobd un
acuerdo que decia que eso era lo que habia que hacer. No fue solo €1, fue un conjunto de
personas que tomaron esa decision, que fue pésima. Hay decisiones que, por informacion
incompleta, resultan ser malas. Me cuesta mucho trabajo entender, incluso si uno no
tuviera ninguna informacion, como eso podria ser una buena solucién: entregar la base
de datos, el recaudo, la gestion. Para mi si fue una pésima decision.

5. ¢El alcalde debio buscar asesoria antes de tomar la decision de celebrar el contrato
con la unién temporal Si Cali? ;Considera que pudo ser una falla del Consejo dejar en

manos del alcalde este tipo de decisiones?
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Sin lugar a duda, fue una pésima decision y un error garrafal. Probablemente,
debido a la falta de asesoramiento adecuado. Usualmente, este tipo de decisiones de gran
envergadura requieren un analisis exhaustivo y la participacion de un equipo de expertos.
Incluso decisiones mas pequefias, como hacer una concesion, requieren contratar una
banca de inversion. Resulta desconcertante como no se llevo a cabo siquiera un anélisis
minimo por parte de expertos antes de entregar la administracion de los impuestos de la
ciudad a un tercero.

6. ;Una formacion en valores es suficiente para tomar las decisiones éticas correctas?

En mi opinién, no lo es. Aunque uno pueda estar al tanto de todos los valores, aun
asi, es posible cometer errores. Creo que muchas decisiones erroneas no se deben
simplemente a la falta de conocimiento; aunque este sea importante y necesario, no
resulta suficiente por si solo.

7. (Desde que perspectiva se deben tomar las decisiones en un cargo de administracion
publica, teniendo en cuenta la perspectiva o estrategia de negocio o el valor que esto
pueda generar a la sociedad?

Las decisiones deben tomarse primero con la mejor informacidn posible, lo cual
implica rodearse de personas que puedan estar de acuerdo o no con uno, pero que posean
el conocimiento necesario para proporcionar la mejor informacion. Esto es fundamental.
En cuanto a los criterios a utilizar, el beneficio general debe ser prioritario. Hay
decisiones que pueden no ser Optimas para un individuo en particular, pero que si pueden
generar beneficios para la sociedad en general.

Sin embargo, a veces esos individuos intentan influir en ciertas decisiones y es
entonces cuando el interés privado comienza a prevalecer sobre el interés general. En el

ambito publico, considero que el interés general debe primar sobre el particular. En
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términos concretos, no se deben tomar decisiones que impliquen que la ciudad vaya a
perder dinero en los proximos afios. ;Cual fue el costo de salir de Sicali? Ocho afos y
1.7 billones de pesos.

8. (Considera usted que entre mas complejas y conflictivas sean las situaciones mayor
fuerza y base de valores se deberia tener para tomar decisiones? ;De acuerdo o con esto,
es necesario para una persona que toma decisiones éticas en un cargo administrativo,
deba tener mayor fuerza y base de valores que una persona que no debe tomar este tipo
de decisiones?

Todos deben actuar con ética, sin importar el cargo que ocupen, ya sea atendiendo
al contribuyente en una ventanilla o tomando decisiones para toda la ciudad. El
comportamiento ético es fundamental, ya que una decision que no lo sea o que se aparte
del interés general puede afectar a una organizacién, un municipio 0 una empresa;
independiente de la magnitud del dafo. Estoy de acuerdo en que aquellos en los cargos
mas altos pueden causar un daflo mayor, pero eso no significa que los de menor rango
no deban actuar éticamente.

9. (Considera que el alcalde tenia la fortaleza de cardcter necesaria para dimensionar y
entender el componente ético en su toma de decisiones?

No puedo hablar sobre el caracter del Alcalde Salcedo, ya que no lo conozco.

10. Dentro de lo poco o nada que conoce a Apolinar Salcedo, y mas enfocados o desde
el punto de vista de las decisiones que tomaron los dos alcaldes que fueron posiciones
opuestas, ;Qué cree usted que diferencia a esos dos alcaldes y porque tomaron esas
decisiones opuestas?

Creo que las decisiones de Apolinar estaban mas orientadas por intereses

privados, mientras que las de Guerrero estaban guiadas por intereses publicos. Ademas,
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la situacion de Guerrero era mas dificil, es decir, no teniamos otra opcidn, ya que la
ciudad atravesaba una situacion economicamente muy dificil y si no asumiamos nosotros
esos impuestos, no tendriamos capacidad de hacer mucho.

Respecto a por qué Apolinar tomo6 esa decision, es dificil de entender y creo que
seria beneficioso comprender un poco mas el contexto anterior para ver si habia algin
motivo publico o general que lo lleven a uno a tomar esa decision. Sin embargo, lo que
si es claro es que ¢l no la tomo solo; todas las instituciones de la ciudad se fueron por
ese camino.

Pero en el fondo, creo que Apolinar tomd esa decision influenciada por intereses
privados y sin realizar un andlisis claro de las implicaciones, es decir, sin evaluar los
riesgos. Cuando llegamos a la Alcaldia, los riesgos estaban materializados. Javier
Pachon y yo hicimos un andlisis de la situacion y le informamos al Alcalde Guerrero lo
que se debia hacer. Al final, el confié en el criterio de aquellos que consideraba que

sabian.
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APENDICE 9.

Entrevista a Esteban Piedrahita

1. Cuéntenos como fue el proceso de terminacion del contrato existente a 2012 entre la
Alcaldia de Cali y Sicali, asi como los antecedentes que conozca del Contrato en
comento. ;Porque la administracién del doctor Rodrigo Guerrero, decide dar por terminado
el contrato suscrito entre la Alcaldia de Cali y Sicali? ;Considera que se presento alglin tipo
de irregularidad o corrupcion en la suscripcion del contrato? ;Cual fue su papel en este caso?

Me vinculé a la campafia de Rodrigo Guerrero a finales de 2011. Mi rol fue de asesor,
para montar el Plan de Desarrollo, pero diria que mi rol mas importante fue reclutar personas
para la alcaldia, especialmente aquellas que tuvieran experiencia en el sector publico y
capacidad técnica. Muchas de esas personas eran calefias que estaban en Bogota, que habian
trabajado en el Ministerio de Hacienda. Logramos motivar a varios de ellos para que vinieran
aqui. Una de las que tuvo un rol protagonico fue Cristina Arango, exsecretaria de Hacienda
de Cali.

Uno de los principales problemas que tenia Cali en ese momento, y de alguna manera
aun lo tiene, aunque en menor medida, era que teniamos un muy bajo recaudo tributario para
nuestro tamafio y nuestras necesidades. En ese momento, el principal problema era que el
Alcalde habia entregado el recaudo de los impuestos de Cali a una compania de dudosa
procedencia. Esta compaiiia, en la que estaban vinculadas diferentes personas, algunas
bastante reconocidas, se habia creado en Barranquilla, donde se hicieron cargo del recaudo y
luego trasladaron esa tecnologia a otras ciudades intermedias, logrando que el Alcalde
Apolinar le entregara, a cambio de ciertos favores, el recaudo y la administracion tributaria

de Cali.
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Practicamente la administracion publica se cre6 para recaudar impuestos,
especialmente para financiar la guerra. No hay una labor mas crucial en el sector publico que
la recaudacion de impuestos y su gestion. Tercerizar esta funcion es una aberracion, y aun
mas si se delega en una empresa que, en mi opinion, era corrupta, incompetente, entre otros
aspectos negativos.

El Alcalde Char, en sus primeras acciones, logré rapidamente un gran éxito para la
Alcaldia de Barranquilla al quitarle a la entidad equivalente de Sicali la administracion de los
impuestos de esa ciudad.

El logro més importante de la Alcaldia de Rodrigo, liderado por Cristina y con la
participacion de Paula, fue recuperar la soberania tributaria, es decir, la capacidad del
municipio para cobrar sus impuestos, hacer seguimiento a sus ciudadanos en mora y
actualizar el catastro. Esta recuperacion también trajo consigo una actualizacion del catastro
que no se habia realizado en varios afios.

Posteriormente, el alcalde Apolinar fue destituido. Lo reemplazo, creo que Ramiro
Tafur por un tiempo. Luego Jorge Ivan Ospina fue elegido alcalde, quien no termind el
contrato con Sicali, seguramente por motivos politicos y quien sabe que otros motivos. Sin
embargo, necesitando dinero, implementé las megaobras y establecié un nuevo esquema de
recaudo de valorizacion para financiarlas, ademas del contrato con Sicali.

Felizmente, con el liderazgo de Cristina, respaldada por el Alcalde, y por personas
como Juan Ricardo Ortega, quien habia sido director de la DIAN, asi como también con el
apoyo del Gobierno Nacional y otras personas de Bogota, logré cancelar ese contrato
corrupto y devolver a Cali su soberania tributaria y la capacidad de administrar sus impuestos

y su catastro.
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Los resultados han sido evidentes, aunque en mi opinion todavia falta mucho por
hacer. Recaudamos y gastamos muy poco en comparacion con ciudades como Barranquilla,
que tiene casi un millon de habitantes menos que Cali. Barranquilla como distrito recauda
mas, maneja deuda y también recauda mas recursos del gobierno nacional. Sin embargo, este
fue un paso importantisimo.

2. (Cual considera que fue el dafio causado a la ciudad con ese contrato?

Ese dafio seguramente se puede calcular en un par de billones, o al menos en ciento
de miles de millones, porque si uno analiza el comportamiento del recaudo antes y después
de Sicali, hay una brecha gigante que refleja menos recursos para inversion social.
Seguramente se puede estimar esto trazando una tendencia y realizando un ejercicio
matematico. Creo que el dafio material es muy considerable, no sé si se denomina detrimento,
pero esto de alguna manera fue compensado con la valorizacidn; se cre6 un nuevo impuesto
por que la Alcaldia no estaba recaudando lo suficiente.

El problema era que el sistema de recaudo tradicional no funcionaba; la situacion era grave,
y no habian incentivos para mejorarlo. Se entreg6 una gran cantidad de dinero al que les dio
el contrato, al Alcalde y a Consejales. No conozco los detalles del contrato, pero sé que era
muy lesivo. Y aun seguimos sufriendo las consecuencias, porque estamos muy rezagados en
cuanto a recaudo, en parte por haber perdido esos anos.

3. (Cual considera usted que fue el principal obstaculo en la recuperacion de la soberania?

Antes del Alcalde Guerrero, no habia interés de terminar el contrato; ese fue el primer
obstaculo. Cuando asumio6 el cargo, imagino que surgieron todo tipo de obstaculos. Hubo
presiones, probablemente de Consejales que no querian cambios, pero eso lo conozco menos.

No fue facil; creo que el archivo era un desastre. Cambiar un sistema asi es complicadisimo:
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habia seiscientos mil predios y no sé cuantos clientes de predial. Operativamente, era muy
complicado, seguramente hubo otro tipo de dificultades.

4. (Cuadl pudo ser la causa raiz de que se haya presentado este caso: Pérdida de valores, de
principios, proteccion de la vida (amenazas), ; falta de ética en la politica colombiana y en la
administracion publica? ;Cual otra?

No, eso tiene un responsable, que es el Alcalde Apolinar Salcedo y algunos otros politicos;
no es falta de valores de la sociedad. Eso fue un negocio, dieron una gran cantidad de dinero,
no s¢ si durante la campafa y tenian que cumplir con esto. Hay personas que conocen los
detalles, pero yo no. Fue claramente un contrato corrupto. No sé cual fue la justificacion.
Hubo dinero de por medio para el Alcalde, para los Consejales, asi es de simple. Eran
personas con pé€simos antecedentes y socios cuestionados.

5.Por ultimo ;desea agregar algo mas a lo que nos ha comentado?

Es importante destacar la necesidad de una buena gestion, asi como el ejercicio del
control ciudadano y del control del Consejo sobre las decisiones desastrosas de los
politicos. Por ejemplo, en el caso del Alumbrado Publico de Cali, se firmaron contratos,
que no pudieron ser cerrados por los alcaldes electos entre los afios 2008 a 2019.

A principios de los afios 2000, hubo unas administraciones sumamente corruptas
que entregaron la publicidad exterior, el recaudo, entre otras cosas, a empresas bastante
cuestionables. Estas personas inventaron un sistema que se iba vendiendo por todo el
pais. El negocio del Alumbrado Publico lo siguen vendiendo por todo el pais y hacen
unos negocios increibles.

La primera década de este siglo tuvo su momento mas algido. Veniamos de una

gran crisis institucional y econdmica, con las primeras elecciones populares. Ciudades
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como Barranquilla y luego Cali sufrieron una afectacion brutal, al igual muchas otras
ciudades.

También esta el caso del centro de diagnodstico automotor y otras areas que fueron
tercerizadas. Si bien algunas actividades deben tercerizarse, como la seguridad de los
edificios, todo depende con quién se haga y en qué términos.

Aqui se escuchaban historias sobre Edgar Renteria siendo socio de Sicali y sobre el sefior
Rey de Panam4; incluso se mencionaba a los Daes de Barranquilla, una familia muy
prestigiosa. Fue una tecnologia que se inventaron y luego distribuyeron por todo el pais,
llevandose, seglin se dice, una gran cantidad de dinero, mientras los ciudadanos quedaron

perjudicados.
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APENDICE 10.

Autorizacion de socializacion de Cristina Arango

Santiago de Cali, 12 de 2023

A QUIEN PUEDA INTERESAR

Autorizacion de socializacion de entrevista para el caso de estudio titulado llamado “LA
GESTION TRIBUTARIA DE LA CIUDAD DE CALI EN MANOS DE TERCEROS:
UNANALISIS ETICO DEL CASO DE UN CONTRATO DECLARADO NULO” en
eventos

académicos y otros medios de difusion

He leido el caso de estudio titulado llamado “LA GESTION TRIBUTARIA DE LA
CIUDAD DE CALI EN MANOS DE TERCEROS: UN ANALISIS ETICO DEL CASO
DE UN CONTRATO DECLARADO NULO” y autorizo el uso de la informacién que
comparti por medio de la entrevista tanto en este caso de estudio como en escenarios de
formacion con intencion académica.

MO

Cristina Arango Olaya
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APENDICE 11.

Autorizacion de socializacion de Esteban Piedrahita

Santiago de Cali, 08 de 2023
A QUIEN PUEDA INTERESAR

Autorizacion de socializacion de entrevista para el caso de estudio titulado 1lamado “LA
GESTION TRIBUTARIA DE LA CIUDAD DE CALI EN MANOS DE TERCEROS:
UNANALISIS ETICO DEL CASO DE UN CONTRATO DECLARADO NULO” en
eventos

académicos y otros medios de difusion

He leido el caso de estudio titulado llamado “LA GESTION TRIBUTARIA DE LA
CIUDAD DE CALI EN MANOS DE TERCEROS: UN ANALISIS ETICO DEL CASO
DE UN CONTRATO DECLARADO NULO” y autorizo el uso de la informacion que
comparti por medio de la entrevista tanto en este caso de estudio como en escenarios
deformacion con intencion académica.

ey,

Esteban Piedrahita

c.c. 94.295.998
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