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TEMA

Este proyecto trata sobre como el diseno grafico y la comunicacion visual pueden usarse para

rescatar, visibilizar y conectar la cultura cacaotera vallecaucana con nuevos publicos, a través

de una estrategia que une dos marcas: Viaggio, que representa el valor cultural del cacao, y
Sophie Brownies, una marca de reposteria con comunidad activa en Cali.

El proyecto busca desarrollar una identidad visual coherente, piezas graficas, empaques y

contenidos digitales que eduquen, emocionen y generen conexion entre los emprendedores,
los consumidores y el origen del cacao como simbolo de identidad, memoria y transformacion.

Tema 03
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JUSTIFICACION

Este proyecto de grado aborda el impacto de la cultura cacaotera desde dos dimensiones: lo

humano y lo visual. Desde lo humano, busca reconocer y dignificar la tradicion cacaotera,

promoviendo mayor responsabilidad social por parte de los emprendedores. Esta conexidn

impulsa practicas mas sostenibles, fortalece el desarrollo econdmico local y crea un lazo mas
cercano entre productores, emprendedores y consumidores.

Desde el diseno, la estrategia grafica que se propone sera una herramienta visual y educativa que

permitira a los emprendedores comprender mejor el origen del cacao y comunicar su valor a los

clientes. El disefio no solo informara, sino que también inspirara, transmitiendo la riqueza cultural

y econdmica del cacao a través de componentes visuales pensados para generar conexidn

emocional. De este modo, el proyecto busca educar e involucrar a la comunidad en la valorizacion
del cacao como ingrediente ancestral, identidad cultural y motor de transformacion local.

Justificacion 04



PDG 2025-1

SITUACION ABORDADA

La cultura cacaotera en Colombia es rica en historia, saberes y valor social, pero a pesar de su

importancia, sigue siendo poco visibilizada y muchas veces relegada a un rol meramente

productivo. En regiones como el Valle del Cauca, donde el cacao ha cobrado fuerza gracias a

iniciativas sostenibles y emprendimientos locales, existe una gran oportunidad de fortalecer el
vinculo entre productores, emprendedores y consumidores.

Actualmente, marcas como Viaggio trabajan por rescatar y comunicar la esencia del cacao,

mientras que marcas como Sophie Brownies lo utilizan en sus productos sin una narrativa clara

sobre su origen. Esto evidencia una desconexidn entre el valor cultural del cacao y la forma en que
se comunica dentro del mercado local.

El proyecto aborda esta situacion proponiendo una estrategia de comunicacién visual que actue
como puente entre ambas marcas. A través del diseno, se busca no solo educar sobre el cacao, sino
también generar sentido de pertenencia, inspiracion y respeto por quienes lo cultivan. Esta
estrategia responde a una necesidad real de visibilizar el origen del cacao y fortalecer su
posicionamiento como simbolo de identidad, calidad y transformacion.

Situacion abordada 05
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OBJETIVO GENERAL

° Crear una estrategia de
comunicacion visual que conecte la
cultura cacaotera que ofrece la
marca “Viaggio” con el grupo de
usuarios y emprendedores de
“Sophie Brownies” en la ciudad de
Cali para el 2025

2025-1

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Analizar la situacion actual del mercado local
del cacao en Cali, junto con los usuarios y
emprendedores de “Sophie brownies”.

Identificar el nivel de conocimientos de los
usuarios de “Sophie brownies” sobre las
caracteristicas de la cultura cacaotera.

Disenar los componentes visuales vy
conceptuales de la estrategia de
comunicacion visual que contiene “Viaggio”
con “Sophie brownies”.

06
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Usuarios emprendedores Sophia Guerin, duefia de
de sophie brownies sophie brownies
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NCAO THINKIve

SIEMBRA COSECHA FERMENTACION

Y e

e En esta fase, se e Luego de explorar, se e En esta etapa, se
investiga el contexto seleccionan y clasifican dejan fluir todas las
del problema, se los hallazgos mas ideas posibles sin
identifican las relevantes para definir restricciones,
necesidades del usuario con claridad el desafio permitiendo que
y Se genera una a resolver. ( objetivo evolucionen vy se
comprension profunda numero 2) enriquezcan en un
del entorno. ( objetivo proceso de
ndmero 1) maduracidn

creativa. ( objetivo
numero 3)

Proceso creativo 08
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SECADO Y TOSTADO CATACION
——— @ 90

e Aqui se desarrollan e Finalmente, se pone a
prototipos funcionales o prueba el prototipo con
representaciones usuarios reales para
tangibles de la solucidn. obtener retroalimentacion
( objetivo numero 3) y realizar ajustes.

( objetivo nimero 3)

09
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DESCRIPCION DEL SISTEMA

La estrategia de comunicacion visual desarrollada en este proyecto se construye sobre tres pilares
fundamentales: educar, emocionar y antojar. Estos ejes guian todo el sistema visual y permiten
crear una conexion auténtica entre el publico y la cultura cacaotera.

A través de una identidad coherente compuesta por logotipo, paleta cromatica, tipografia y
elementos graficos complementarios se busca visibilizar el valor cultural y natural del cacao
colombiano. Esta estrategia se implementa en multiples formatos como redes sociales, empaques
y medios impresos, generando una narrativa visual que parte del origen del producto, comunica
contenido util y atractivo, y despierta deseo por medio de recursos sensoriales y estéticos.

Ademas, la propuesta se valida y humaniza a través de testimonios reales de la comunidad,
fortaleciendo el vinculo entre Viaggio, Sophie Brownies y los emprendedores que apuestan por lo
artesanal, lo natural y lo local. El resultado es un sistema visual sdélido, versatil y emocionalmente

conectado con el propdsito del proyecto.

Descripcion del sistema 10
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Estrategia de comunicacién visual

( 1. Identidad visual )

|
Logos
Tipografias
Colores
Gréfica complementaria
Empaques

Sistema

@. Seleccién de uontenid@

Objetivos

Educar, emocionar, antojar

1. Detrés del sabor ( conexién con el origen)

2. Sabidurfa del cacao ( contenido educativo y (til)
3. Deseo visual ( antojo inmediato)

4. Voz de la comunidad ( validacién social)

- Brownie

- Nibs de cacao
- Manteca de cacao
- Chocolate

(3. Creacion de pmﬂu:tus

Empaques

(3. Gestibndecontenido)

empaques  empaque
de productos caja
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INDICE

1. Introduccion

La marca
Sobre el logo

2. Estructura del logo

Descripcion del logo
Estructura y composicion
Area de proteccion

3. Tipografia

Tipografia principal
Tipografia secundaria

Manual de marca

4. Color

Colores institucionales
Colores secundarios
Positivo y negativo
Fondos

5. Usabilidad

Usos permitidos
Usos incorrectos
Variaciones minimas de tamano

6. Aplicaciones

13
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Este manual de identidad
corporativa describe las pautas vy
normas para el correcto uso de la
marca Viaggio en las diferentes
aplicaciones fisicas, impresas vy
digitales. El objetivo del manual
es estandarizar Lla 1imagen, su
reproducibilidad y versatilidad
para que de este modo pueda
aplicarse a cualquier medio de
difusion.

Se abarcan temas de estructura,
forma y color del logotipo, usos
adecuados de la marca y estilos
tipograficos, creando una unidad
en los criterios y usos internos de
la papeleria y Llos diferentes
canales de comunicacidn interna vy
externa.

El manual de marca debe ser por lo

Manual de marca

INTRODUCCION

tanto una herramienta para el uso
de todos los miembros
administrativos de Viaggio, para
el director de marca o la persona
encargada del area de
comunicaciones y mercadeo, y por
Ultimo pero no menos importante
para las personas encargadas de
crear vy disenar el material
promocional de la empresa, con el
fin de que la produccién cumpla

con los altos niveles de calidad
respetando los lineamientos de la
identidad corporativa.

Este manual no pretende restringir
la creatividad de la organizacidn,
sino ser una gufa que abra nuevas
posibilidades creativas, con
objetivos claros de comunicacion y
proyectando la marca con solidez.

2025-1
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ARTESANAL

Valoramos lo
hecho con las
manos y el alma.
Cada detalle

refleja dedicacion,

cuidado y
conexion con el
origen del cacao.

Manual de marca

ALORES DE MARC

INNOVACION

El cacao puede
transformarse en
mil formas.
Nuestra esencia
estda en explorar
nuevas maneras
de crear,
comunicar y
sorprender.

2025-1

PASION POR LA
NATURALEZA

Creemos en la
magia de lo
natural. Cuidamos
el entorno vy
celebramos los
ingredientes que
vienen de la
tierra, como el
cacao.

16



VISION

Viaggio busca ser una marca
que promueva el respeto vy la
valoracion de la cultura
cacaotera en Colombia,

uniendo tradicion e
innovacion. Su meta es
inspirar a emprendedores a
contar la historia detras de
sus productos y construir una
comunidad consciente y
apasionada por el cacao.
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NUESTRO VALOR

Viaggio no solo disena empaques y experiencias visuales, sino que narra la
historia viva del cacao: un legado cultural, natural y transformador. Este valor
de marca conecta con personas que buscan consumir con conciencia, que

valoran lo hecho con pasidn, y que quieren apoyar productos que respetan su
origen.

Es una marca que ofrece una inmersion sensorial y emocional en la cultura
cacaotera, resaltando su riqueza artesanal, su vinculo con la tierra y su
capacidad infinita de innovacién. Cada pieza invita a descubrir, aprender vy
sentir orgullo por lo que nace en nuestras raices.

Manual de marca 18
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Amigable y cercano

Se eligid una tipografia legible, amigable
y cercana para garantizar una lectura
clara en todos los formatos y transmitir
una marca accesible, calida y confiable.

VIAGGIU

CACAO

Cacao

La inclusidén de una forma de cacao en la letra
“0” refuerza la identidad de la marca y conecta
visualmente con su esencia natural y artesanal.

Manual de marca 20
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LOGOTIPO

El logo de Viaggio se construye sobre una reticula equilibrada que resalta la simplicidad y la
amabilidad de la marca. En la letra O se destaca un elemento pictorico con la forma de una
mazorca de cacao, la tipografia se destaca por su discontinuidad en las lineas dando una
sensacion de que estamos representando un producto organico, y se redondearon los remates de
las letras para reforzar la sensacion de amabilidad en el logo.

Manual de marca

23
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AREA DE PROTECCION

El area de proteccion en un espacio alrededor del logo que se debe respetar y no puede ser
invadido por otros elementos graficos, como textos, imagenes y fotografias.

El area de proteccion esta definida por un modulo el cual se puede apreciar en las
imagenes, y cuya altura corresponde a la distancia qué hay entre la linea base de la
tipografia con la altura maxima del simbolo.

VIAGGIO

CACAO

0

Manual de marca 24
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TIPOGRAFIA

Principal Secundaria
ROCKINSODA Nunito sans
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniopqgrstuvwxyz
https://dl.dafont.com/dl/?f=rockinsoda https://fonts.google.com/specimen/Nunito+Sans

Manual de marca 26
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HOTA433 #697221 #575818

RGB RGB RGB

151 105 87

164 14 88

51 33 24

CMYK CMYK CMYK

50 61 62

18 35 4b

100 100 100
Esta paleta se inspira en la cultura 3 24 41

cacaotera, representando cada etapa
del proceso ancestral y natural del
cacao. Los tonos rojizos profundos

evocan el fruto maduro y el caracter
artesanal del oficio cacaotero. Los
verdes reflejan el entorno fértil donde
nace el cacao, conectando con la
tierra, las hojas y el cuidado del #69132D H#IA0718
cultivo. Cada color honra el vinculo

entre la naturaleza, el trabajo del fO%B 5808
campo y el saber tradicional que da 19 7
vida al cacao colombiano. 45 24
CMYK CMYK
32 49
100 95
55 52
48 75

Manual de marca 28
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#BFO923F

RGB
191

SECUNDARIOS :

CMYK
20
)
91
. . 8
Esta paleta se inspira en los colores

vivos y calidos del gano de cacao
cuando es tratado con amor y
tradicion. El amarillo claro
representa la energia de los
emprendedoresy la luz de las ideas
que germinan. El dorado evoca el
valor de lo hecho a mano, con
historia y propdsito. ElI tono
terracota onecta con la tierra, la raiz
y la fuerza de una cultura que
transforma el cacao en sustento,

arte y oportunidad. HAGEDO3

Manual de marca
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USOS PERMITIDOS

e VIAGGID
Para los contenedores tener
presente el area de proteccion. CACAO

En la version del monograma
esta permitido el uso de
contenedores con esquinas
redondeadas o circulos para

imagenes de perfil y en iconos.

VIAGGIO

CACAO

Manual de marca 38
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USOS INCORRECTOS

Qe

Rotaciones

No se debe rotar o
in_clinar dentro_de un
diseno el logotipo.

Manual de marca

VIAGGIO

Logo en bordes

Debe tenerse en cuenta
siempre el area de
proteccion

VIAG
GIO

VIAGGIO

Descomposicion

No esta permitido
descomponer,
desplazar o mover
un elemento dentro
del logotipo.

39



PDG 2025-1

USOS INCORRECTOS

vmgclo

Cambios de color Efectos

y adorno; . Esta prohibido aplicar
Esta prohibido hacer efectos al igual que
cambios de color bordesy sombras

e incluir adornos.

Manual de marca 40
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VARIACIONES MINIMAS DE TAMANO

Los tamanos MIiNiMos de
reproduccion establecidos para
impresion y pantalla varian de
acuerdo a cada una de las versiones

del logo.

En relieves y grabados se aconseja un CACAO
mayor tamano con el fin de asegurar
la reproduccion vy la legibilidad.

El logo se debe reproducir en lo
posible en la version completa. Si el
ancho es inferiora 6,5cm se debe usar
el monograma, ya que podria perder
legibilidad.

El monograma se debe usar
unicamente donde el simbolo tenga
qgue ir en un tamano muy pequeno,
por ejemplo en el la pagina web o

futuros bordados. Para impresion:1cm X 1cm
Para formatos web: 208 px X 208 px

Para impresion: 2,5cm X15cm
Para formatos web: 468 px X 208 px

Manual de marca 4]
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Manteca de cacao Brownie de cacao chocolate al 70% de cacao

\

“TIERRA YorA Z N

CVIVA PARTIDO

Cacao en polvo Nibs de cacao

Manual de marca 43
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Publicaciones
viaggiocacao

viaggiocacao
J3 Son De Chuao - Sabor a Cacao (The Taste o...

El cacao no se Yo soy :Sabias esto Brownie
explica, se siente... cacao sobre el cacao? con cacao

VIAGGIO VIAGGIO VIAGGIO VIAGGIO

Qv e W

viaggiocacao El cacao no se explica... se siente
Desde el primer sorbo hasta el tltimo suspiro de sabor,
Viaggio te conecta con lo més profundo de tus sentidos %

¢Estas listo para sentir el verdadero cacao?

#ViaggioEsSentir #CacaoConSentido #DeliciaArtesanal
#CacaoAmor #HechoConPasién #MomentosViaggio
#AmantesDelCacao

Hace 9 segundos
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CREACION DE CONTENIDO

2025-1

LINKS

Marca

Estrategia de contenido

Métricas

Mensual

FEED

TERCIARIA | SECUNDARIA | PRINCIPAL

Instagram

Tiktok

whatsapp

TIPO DE POST

Carruseles educativos
frases+ foto producto
ieos de producto con musica entretenit
recorridos de producto
recorrido del proceso del cacao
detras de camaras
ASMR
Carruseles educativos
recorridos de producto
recorrido del proceso del cacao
whatsapp marketing
promociones especiales
catalogo de productos
contenido educativo
testimonios de emprendedores

MDA WN =B LN =0 ® N =

PILARES DE CONTENIDO

PILARES DE CONTENIDO

1 Cultura del cacao (Educar)

2 producto y proceso ( emocionar)
3 voz de la comunidad ( conectar)
4 experiencia sensorial ( antojar)

5 saberes del cacao ( diferenciar)
6 estetica y poesia visual ( identidad)

CULTURA DEL CACAO (EDUCAR)

EXPERIENCIA SENSORIAL ( ANTOJAR)

PRODUCTO Y PROCESO ( EMOCIONAR)

SABERES DEL CACAO ( DIFERENCIAR)

VOZ DE LA COMUNIDAD ( CONECTAR)

ESTETICA Y POESIA VISUAL ( IDENTIDAD)

HASHTAGS

HASHTAG BANK
21 a4

#culturacacaoterc #vocesdelcacao #sabiduriadelcacac

#origendelcacao 22 :omuni aote 42 ber aca

tcacaocolombianc 23  :mprenderconcact 43 #cacaoysalud

#histori acao 24 #t ale: 44 #conoceelcacao

cacaoconidentida 26 nanosquefransform: 46 #poderdelcacao

#ci olombic 27 cac nunida 47 #cacaofuncional

#cacaoconhistoria 28 #cacaoenred 48  #cacaoesciencia

cacaofinodearom: 29  >mpresariosdelcacc 49  #nutricionconcacac
10 tdelcampoadicacac 30 #desdelaraiz 50 losyverdadesdelca
11 #delganoalbrownie 31 #antojodecacao 51 #poeticadelcacac
12 or 32 xperienci 52 #cacaoconalma
13 #disefioconcacao 33 #saborqueabraza 53
14 #cacaoartesanal 34 fcacaoentussentidc 54
15 thechoconpropositt 35 #cacaoquesesiente 55  #bellezacacaoterc
16 nsformacioncacao 36 momentosdecacar 54 #cacaoinspirador

1
2
3
4
5 #raicesdelcacao 25 1caoconnombrepr¢ 45  faprendeconcacac
6
7
8
9

#frasesdecacao
#disefoconsabor

17 cacaoencadaetar 37  texturadelchocolai 57 #cacaovisual

18 #cacaoreal 38 aboresqueenamorc 58 #cacaoquehabla
19 #delgranoaldeseo 39 #cacaoparasentir §9  alabrasconchocolc
20 #cacaoenproceso 40 #chocolatereal 60  ninimalismocacaote

.TURA DEL CACAO (EDUC;

#culturacacaotera
#origendelcacao
#cacaocolombiano
#historiadelcacao
#raicesdelcacao
#cacaoconidentidad
#cacaodecolombia
#cacaoconhistoria

#culturadelcacao

ICTO Y PROCESO ( EMOC|

#cacaoenproceso
#delgranoaldeseo
#cacaoreal
#cacaoencadaetapa
#ransformacioncacaoterc
#hechoconproposito
#cacaoartesanal
#procesodelcaacao

#procesodelcacao

LA COMUNIDAD ( CONE|

#desdelaraiz
#empresariosdelcacao
#cacaoenred
#cacaoescomunidad
#manosquetransforman
#cacaoconnombrepropic
#historiasreales
#emprenderconcacao

#lavozdelcacao

RIENCIA SENSORIAL ( ANT!

#beneficiosdelcacao

RES DEL CACAO ( DIFERE!

#conoceelcacao

#nutricionconcacao #aprendeconcacao
#cacaoesciencia #poderdelcacao
#cacaofuncional #poderdelcacao
#poderdelcacao #cacaofuncional

#aprendeconcacao #cacaoesciencia
#conoceelcacao #nufricionconcacao

#cacaoysalud #mitosyverdadesdelcacac
#poderdelcacao #saberesdelcacao

A'Y POESIA VISUAL ( IDEI

#poeticadelcacao
#cacaoconalma
#frasesdecacao
#bellezacacaotera
#cacaoinspirador
#cacaovisual
#cacaoquehabla
#palabrasconchocolate

#cacaoquehabla

Estrategia

VIAGGIO

47
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MARCA

VAGEID  VIAGGID O

PALETA DE CROMATICA

#97A433 #697221 #575818 #69132D #3A071 Add New
TIPOGRAFIAS
Principal Secundaria
ROCKINSODA MNunito sans
IB(DFFBNIJHLHNNUPDISTUUN’Kll AEC)hFUI\I.KLM\Q_E}PUF!STUV\NXYZ
asEFE90 abcdefghijkimniicpgrstuvwxyz
1234567880
https:fidl.dafont.cam/dlf?l=rockinsoda hitps:/fonts.gasgle com/fspeeimeniNunitosSans
OBIJETIVO

Disenar una estrategia visual en redes sociales que conecte a los
usuarios de Sophie Brownies con la esencia cultural y sensorial del
cacao que representa Viaggio

Estrategia

2025-1

MOODBOARD

48



Cultura del cacao
(Educar)

Compartir datos curiosos
sobre el origendel cacao
enel valle del cauca

Mostrar mapas o lugares
donde se cultiva el cacao

Hablar del cacao como
patrimonio cultural

Estrategia

PRODUCTOY
PROCESO (
EMOCIONAR)

Mostrar el paso a paso de
cémo se hacenlos
productos Viaggio

Explicar qué sonlos nibs, la
manfecay el polvo de
cacao

Hacerunreel de la
elaboracién del brownie

PILARES DE CONTENIDO

VOZ DE LA
COMUNIDAD (
CONECTAR)

Publicar festimonios de
emprendedores que
prueban Viaggio

Entrevistar a productores de
cacao locales

Compartir fotos de usuarios
conlosproductos

EXPERIENCIA
SENSORIAL (
ANTOJAR)

Grabar ASMR de los
diferentes productosde
viaggio

Usar fotos de textura: grano,
polvo, corte del brownie

Mostrar momentos infimos
de consumo

SABERES DEL CACAO

( DIFERENCIAR)

Explicar los beneficios del
cacao para la salud

Romper mitos sobre el
chocolate (azlcar vs.
cacao real)

Hablar de antioxidantesy
nutrientes naturales

ESTETICAY POESIA
VISUAL ( IDENTIDAD)

Publicar frases poéticas
sobre el cacao confondo
visual

Hacer posts
monocromaticos con
paleta de marca

Usar ilustraciones delicadas
que cuenten historias

49



PDGC

Cultura del cacao
(Educar)

Publicar fotos o archivos
visuales del cultivo

Hacer comparativas entre
fipos de cacao

Contar la evolucion
histérica del cacao enel
valle del cauca

Estrategia

PILARES DE CONTENIDO

VOZ DE LA
COMUNIDAD (
CONECTAR)

PRODUCTO Y
PROCESO (
EMOCIONAR)

Hacer una serie de "rosfros
del cacao" de las personas
detras del proceso de
fransformacion del cacao

Mostrar las herramientas o
materiales usados
artesanalmente

Resaltar el disefio de
empaguesy suinfencién
visual

Repostear storiescon
comentariosreales

Crear una seccién llamada

Compartir fotografias del
"Mi historia con el cacao”

antesy después del cacao

EXPERIENCIA

SENSORIAL (
ANTOJAR)

Crear videos en camara
lenta con misica suave

Disefiar graficos que
evocan aroma, suavidad y
calidez

Usar metdaforas sensoriales
para describir productos

SABERES DEL CACAO

( DIFERENCIAR)

Comparar cacao industrial
vs. artesanal

Ensefiar como leer
etfiquetas de productos con
cacao

Hacer infografias
educativas sobre el cacao

2025-1

ESTETICA Y POESIA

VISUAL ( IDENTIDAD)

Disefiar postales visuales
para imprimir o descargar

Hacer collagescon
palabras clave y texturas

Compartir inspiracién visual
detrds del branding de
Viaggio
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METRICAS

Métricas de Alcance (visibilidad)

] =2
s h g ™
e ~
2 =JAN
5 18 FEB
16
4 14 MAR
12 mAPR
fyour foll : : MAY
5% of your follower g DSeriel 08 JUN
2 06
04 JuL
1 02 AUG
0 —————— — = N SEP
0 a Y P 0 o o Fal § 2 §' QQ' v’l\ @ N &’ Q? é ) é" ]
ocT
JAN FEB MAR APR MAY JUN JUL AUG SEP OCT NOV DEC FPEFITFIVIIFSES
NOV
AN S . v
MONTHLY TOTALS HIGHEST PERFORMING POSTS
actuales meta necesarios MONTH MONTH
FOLLOWERS ENGAGEMENT RATE REACH LIKES COMMENTS SHARES
JANUARY 0 o] o] JANUARY 0 0 0
FEBRUARY 0 0 4] FEBRUARY 0 0 0
MARCH ] 4] 4] MARCH 0 0 0
15 100 85 APRIL 5 0 0 APRIL 0 2 0
MAY 0 4] 0 MAY 0 0 0
JUNE 0 4] 4] JUNE 0 0 0
JuLy 0 0 0 JULY 0 4] 0
AUGUST 0 4] 4] AUGUST 0 0 0
SEPTEMBER 0 o] o] SEPTEMBER 0 0 0
OCTOBER 0 0 4] OCTOBER 0 0 0
NOVEMBER ] 4] 4] NOVEMBER 0 0 0
DECEMBER 0 0 0 DECEMBER 0 0] 0
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Métricas de Valor de Contenido (utilidad percibida)

ENGAGEMENT RATE

140 ) " 120 120 120 120 N
BJAN
120
EFEB
100 EMAR
80 EAPR
6011 EMAY
% of your follower g¢ OSerie] .
40
mJUL
20 mAUG
0 N 6—6—0—6—+F : mSEP
@
5‘7‘\4"@&‘,‘?@"‘3 FELLSE mocT
ENOV
~ = N J
MONTHLY TOTALS HIGHEST PERFORMING POSTS
CURRENT GOAL NEEDED MONTH MONTH
FOLLOWERS ENGAGEMENT RATE REACH LIKES COMMENTS SHARES
JANUARY 100 120 10 JANUARY 100 120 10
FEBRUARY 100 120 10 FEBRUARY 100 120 10
MARCH 100 120 10 MARCH 100 120 10
0 50 50 APRIL 100 120 10 APRIL 100 120 10
MAY MAY 0 0 0
JUNE JUNE 0 0 0
JULy JULY 0 0 0
AUGUST AUGUST 0 0 0
SEPTEMBER SEPTEMBER 0 0 0
OCTOBER OCTOBER 0 0 0
NOVEMBER NOVEMBER 0 0 0
DECEMBER DECEMBER 0 0 0
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Meétricas de Comunidad y Conversi

n (accién y conexion)

m

- ~ 4 10 10 10 10 h
10 HJAN
10 \ 8 mFEB
8 \ 6 EMAR
6 EAPR
1 10 10 10\ 4
4 \ o Seriel EMAY
aved0% of your follow: 2
2 000 0O0O0O mJUN
0 \s, —_— 0 mJuL
2 =Y v 3 A o = z < o z 8
FEFEFTOELL S IRIEE53285888 mws
WSEP
\ / L 4 N /
o o e e o
CURRENT GOAL NEEDED MONTH MONTH
FOLLOWERS ENGAGEMENT RATE REACH LIKES COMMENTS SHARES
JANUARY 100 120 10 JANUARY 100 120 10
FEBRUARY 100 120 10 FEBRUARY 100 120 10
MARCH 100 120 10 MARCH 100 120 10
0 S0 50 APRIL 100 120 10 APRIL 100 120 10
MAY MAY 0 0 0
JUNE JUNE 0 0 0
JuLy JULY 0 0 0
AUGUST AUGUST 0 0 0
SEPTEMBER SEPTEMBER 0 0 0
OCTOBER OCTOBER 0 0 0
NOVEMBER NOVEMBER 0 0 0
DECEMBER DECEMBER 0 0 0
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-

Métricas de Interaccién (engagement)

ENGAGEMENT RATE

7 140 A ' 120 120 120 120 N
HJAN
120 BFEB
100 EMAR
80 BAPR
BMAY
120% of your follower 6013
o Oy oSeriel mJUN
40
mJUL
20 mAUG
0 e msEp
> A A
5@ é‘/ ‘}& ‘SQ' @V‘ 9 50’ v}‘p %@ Qé e.o Q@ BOCT
ENOV
- / \ Y, \ .
actuales meta necesarios MONTH MONTH
FOLLOWERS ENGAGEMENT RATE REACH LIKES COMMENTS SHARES
JANUARY 100 120 10 JANUARY 100 120 10
FEBRUARY 100 120 10 FEBRUARY 100 120 10
9 10 s MARCH 100 120 10 MARCH 100 120 10
APRIL 100 120 10 APRIL 100 120 10
MAY MAY 0 0 0
JUNE JUNE 0 0 0
JuLy JuLy 0 0 0
AUGUST AUGUST 0 0 0
SEPTEMBER SEPTEMBER 0 0 [
OCTOBER OCTOBER 0 0 0
NOVEMBER NOVEMBER 0 0 0
DECEMBER DECEMBER 0 0 0
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PLANEADOR MENSUAL

THE BASICS

Ruta del Cacao — Mayo 2024

VIAGGIO

MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO

2024 01 02 03 04
MONDAY
Pilar: Cultura Pilar: Producto y
Cacaotera Proceso
Contenido: La Contenido: De la
historia del cacao | mazorca al grano descanso descanso
colombiano fostado

Formato: Video
corfo + musica
ambiente

Formato: Canusel
Instagram
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05 06 o7 08 09 10 1
historia del cacao
beneficios del cacao Pilar: Voz de la Pilar: Saberes del Pilar: Experiencia Pilar: Estética y iar: comunidad
Comunidad Cacao Sensorial Poesia Visual Pilar: Comunidad priar:
Contenido: Lo que Oreniao. SOrmeniao. Contenido: El Contenido: zSabias . .
. . .q . Beneficios reales del Chocolate ¢ contenido: dia de
impacto del cacao el cacao significd cacao no se esto sobre el descanso
. cacao para tu cayendo en slow . . las madres
para mi o i explica. Se siente cacao?
Formato: Historia + Formato: Post Ff:»rmqh:: A,‘SMR formato: Frase + Formato: Historias formato: post con
proceso b visual + musica . . .
post estatico imagen interactivas frase
suave
ASMR
stop motion 12 13 14 15 16 17 18
recetas
Pilar: Saberes del Pilar: Saberes del Pilar: Voz de la Pilar: Producto y Pilar: Experiencia
Cacao Cacao Comunidad Proceso Sensorial

onienmnao.

Contenido: Mitos y Contenido: Voces | contenido: receta

Palabras del - . contenido: ASMR de
verdades sobre el , del cacao + sticker de brownie con descanso descanso
cacao: glosario cacao
cacao L de pregunta cacao
rAmiA A

Formato: Canusel L . .

formato: reel o Formato: Historias formato: video Formato: Video

. con definiciones de . .
educativo Instagram tutorial corto sensorial

partes del cacao
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PDGC
19 20 22 23 24 25
Pilar: Estética Pilar: Saberes del Pilar: Experiencia Pilar: Producto
I Y P . Y Pilar: Comunidad
Poesia Visual Cacao Sensorial Proceso
Contenido: Todo lo  Contenido: 5 cosas | Contenido: Reels = contenido: receta S
. . contenido: prueba
que foca el cacao, gue ahora sabes recopilatorio: lo con productos de producto descanso descanso
se transforma del cacao mejor de viaggio viaggio °
Formato: Post con Formato: Reel Formato: Video formato: video .
R . R . . formato: video
frase escrita a mano informativo dindmico tutorial
26 27 28 29 30 3
Pilar: Estética y Pilar: Saberes del Pilar: Producto y Pilar: Cultura
Poesia Visual Cacao Proceso Cacaotera
Contenido: 3Qué es Contenido: Proceso  Contenido: Post
formato: foto + frase A .
descanso un nib y con que @ de separacion del resumen del mes: Un descanso descanso
sobre el cacao o
puedo comerlo? grano viaje de sabor
Formato: Post + Formato: Video formato: reel con
. formato: reel corto + texto .
tipografia artesanal L fotos y videos
explicativo
57
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JUMP TO START OF F%

5 cosas que no
sabias del cacao

VIAGGID
-

Cacaoy
salud

VIAGGID

:Sabias esto
sobre el cacao?

Esto es cacao

VIAGGIO

FEED

Recorrido
del cacao

VIAGGIO

o

Quiere
cacao?

VIAGGID

FELIZ DIA
MAMAS

La voz del
cacao

VIAGGIO

Yo soy
cacao

VIAGGID

El cacao no se
explica, se siente...

VIAGGIO

Hablemos
de cacao

VIAGGID

Brownie
con cacao

VIAGGID
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MAYO

—SEMANA 1

UEVES

PLATFORMA

VIERNES
02

Tiktok

Instagram PLATFORM

TIPO DE POST POSTTYPE
PREVIEW
VISTA PREVIA ON FEED

5 cosas que no
sabias del cacao

VIAGGID

PILLAR Cultura del cacao (Educar) PILLAR
PIC (IDEA BAN PIC (IDEA BAN
(OTHER) (OTHER)
~{ El cacao colombiano no solo se
CAPTION ) cultiva... se cuemu.‘ CAPTION
Detrés de cada grano hay siglos de
historia, saberes ancestrales y una
CTA OR LINK Siguenos para mas confenido asi CTA OR LINK
#CulturaCacaotera
HASHTAGS #CacaoColombiano HASHTAGS
#HistoriasQueNacenDelaTierra
STATUS IN-PROGRESS STATUS
NOTES NOTES

Estrategia

Recorrido

del cacao

VIAGGID

producto y proceso ( emocionar)

@ Todo comienza aqui.
Desde la mazorcarecién cortada
hasta el grano tostado que huele a

origen.

( Mira de cerca cémo se revela el
alma del cacao.
#DelGranoAlBrownie
#CacaoEnProceso
#TransformaciénCacaotera

IN-PROGRESS

ABADO
03

PLATFORM
POST TYPE

PREVIEW
ON FEED

PILLAR
PIC (IDEA BAN

(OTHER)

CAPTION

CTA OR LINK

HASHTAGS

STATUS

NOTES

DOMINGO

PLATFORM
POST TYPE

PREVIEW
ON FEED

PILLAR
PIC (IDEA BAN

(OTHER)

CAPTION

CTA OR LINK

HASHTAGS

STATUS

NOTES

—SEMANA 2

PLATFORM
POST TYPE

PREVIEW
ON FEED

Instagram

Yo soy
cacao

VIAGEI0

PILLAR voz de la comunidad ( conectar)

PIC (IDEA BAN
(OTHER)

.~ El cacao me enseid que trabajar
caprion | €On las manos también es trabajar cor
elalma.
Cada persona que toca el cacao
. i Qué sianifi 2
CTA OR LINK Y puTu fi, qué significa el cuguo 2
Cuéntanos en los comentarios.

#ManosQueTransforman
HASHTAGS #VocesDelCacao
#CacaoConNombrePropio
STATUS IN-PROGRESS
NOTES

2025-1

MARTES
06
PLATFORM Instagram
POST TYPE
PREVIEW
ON FEED

PILLAR
PIC (IDEA BAN

(OTHER)

CAPTION

CTA OR LINK

HASHTAGS

STATUS

NOTES

g

Cacaoy
salud

VIAGEID

saberes del cacao ( diferenciar)

EICUCUU 10 SUIU 36 UBIUTG, TUITDISTT S

Antioxidante, esimulante natural, fuente de
magnesio y serofoning...
El cacao es un regalo de la tiera para tu
cuemo v i mante.
+ Guarda este post y compdrtelo con alguien
que ame el cacao tanto como 1.

#3sabiduriaDelCacao #BeneficiosDelCacao
#CacaoYsalud #AprendeConCacao
#Cacaofuncional #CacaoEsCiencia
#CacaoNatural #NuticiénCacaotera

IN-PROGRESS
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MIERCOLES
o7
PLATFORM Tiktok
POSTTYPE
PREVIEW
ON FEED

Quiere
cacao?

VIAGEID
PILLAR experiencia sensorial ( antojar)
PIC (IDEA BAN
(OTHER)

i % Cierra los ojos y escucha cémo
CAPTION spenu el desgo. )
El cacao tiene su propio lenguaije:
cruje, cae, se funde...

CTAORLNK sTe anfojé? Etiqueta a alguien con
quien compartirias este momento.
#CacaoEnTusSentidos
HASHTAGS

#AntojoDeCacao #ChocolateReal
#SonidosDelCacao #ASMRChocolate

STATUS IN-PROGRESS

NOTES.

Estrategia

EVES
PLATFORM Instagram
POST TYPE
PREVIEW
ON FEED

El cacao no se
explica, se siente.

VIAGEID
PILLAR experiencia sensorial ( antojar)
PIC (IDEA BAN
(OTHER)

W “El cacao no se explica. Se
CAPTION siente. )
Textura, aroma, color y sonido: cada
forma del cacao es una emocién

CTA ORLINK  6Qué emocion te provoca el
cacao? Cuéntalo en los comentarios.
#CacaoEnTusSentidos
HASHTAGS | #TexturaCacaotera #ChocolateReal
#SentirEICacao #ViaggioSensorial
STATUS IN-PROGRESS
NOTES

VIERNES
09
PLATFORM Instagram
POSTTYPE
PREVIEW
ON FEED

:Sabias esto
sc?bre el cacao?

VIAGGIO
PILLAR voz de la comunidad ( conectar)
PIC (IDEA BAN
(OTHER)

V' Verdadero o falso
CAPTION
El cacao era usado como moneda en
tiempos precolombinos. 1
craorunk  Marcasicreesque esverdadero o

falso
HASHTAGS NA
STATUS IN-PROGRESS

NOTES

PLATFORM
POSTTYPE

PREVIEW
ON FEED

PILLAR
PIC (IDEA BAN

(OTHER)

CAPTION

CTA OR LINK

HASHTAGS

STATUS

NOTES

ABADO

IMAGE PREVIEW (FEED VIEW)

PLATFORM
POSTTYPE

PREVIEW
ON FEED

FELIZ DIA
MAMAS

VIAGGID
PILLAR voz de la comunidad ( conectar)
PIC (IDEA BAN
(OTHER)

% Madres que nufren, fransforman
cartion | Y €ndulzan la vida... como el cacao.
Este Dia de las Madres, regdlale algo
con alma, con historia, con sabor a
ik Haz tu pedido por DM o visita
nuestro link en bio.
#DiaDelasMadres #RegalaCacao
#ViaggioEsCuidado #CacaoConAlma
#CajaViaggio #RegalosConHistoria

CTA OR LINK

HASHTAGS

STATUS IN-PROGRESS

NOTES

2025-1

PLATFORM Tiktok
POST TYPE

PREVIEW
ON FEED

Hablemos
de cacao

VIAGGID
PILLAR saberes del cacao ( diferenciar)
PIC (IDEA BAN
(OTHER)

X scacaoy chocolate sonlo
capion | Mismo? gEngFeru? éE§ solo undulce?
Hay muchas ideas erréneas flotando
drededor del cacco...
CTA OR LINK ,\’ Guarda este post para no caer en
cuentos... sino quedarte con lo real.
#SabiduriaDelCacao

HASHTAGS #MitosYVerdadesDelCacao
#AprendeConCacao
STATUS IN-PROGRESS
NOTES
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VALIDACION

Para validar la propuesta grafica y comprobar su efectividad comunicativa, se realizd una
prueba con un grupo de usuarios compuesto por emprendedores, consumidores habituales
de productos con cacao y personas cercanas a la marca Sophie Brownies. La dinamica
incluyd la presentacion del empaque prototipo y de algunos elementos de la estrategia
visual, seguido de preguntas orientadas a evaluar aspectos como legibilidad, atractivo visual,
claridad del mensaje, percepcion del valor del cacao y conexion emocional.

El feedback fue muy valioso y permitio afinar detalles clave del diseho. Algunos usuarios
sugirieron reorganizar la informacidn para que el contenido se entendiera mas rapido,
especialmente al tratarse de un producto con intencion educativa y emocional. También se
destacd de forma positiva el uso de frases llamativas, la seleccidon de colores y el enfoque
artesanal del diseno.

Gracias a estos aportes, se ajustd la jerarquia visual, se mejord el storytelling y se reforzd la
conexion con la narrativa del “viaje del cacao”. Esta validacion fue esencial para asegurar que
el resultado final no solo fuera estéticamente atractivo, sino también funcional, comprensible
y emocionalmente conectado con el publico objetivo.

Validacion

2025-1

o1
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Validacion

2025-1
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RESULTADO

El empaque final que se presenta a continuacion es el resultado de un proceso de diseno
iterativo que incluyd observacion, retroalimentacion directa y validacidn con usuarios. A
partir de los comentarios recibidos, se realizaron ajustes en aspectos clave como el
storytelling, la organizacion de la informacién y el uso del color para mejorar la experiencia
visual y comunicativa. Se priorizd una estética clara, natural y sensorial, manteniendo la
esencia de la marca Viaggio. Este empaque no solo contiene productos deliciosos, sino que
narra una historia: la del cacao. El resultado es una pieza que comunica, educa y conecta con
el usuario desde su primera mirada.

Resultado
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Publicaciones
viaggiocacao

viaggiocacao
3 Son De Chuao - Sabor a Cacao (The Taste o...

0

\TIERRA .
- (ORAZON
VIVA PARTID

El cacao no se
explica, se siente...

VIAGGI0

Qv e

NO Y , pAPA
ESTO [J'MW AH, LS UN M viaggiocacao El cacao no se explica... se siente
e Desde el primer sorbo hasta el ultimo suspiro de sabor,
} Viaggio te conecta con lo mas profundo de tus sentidos %

W

y A/
PEL AH0

¢Estas listo para sentir el verdadero cacao?

#ViaggioEsSentir #CacaoConSentido #DeliciaArtesanal
#CacaoAmor #HechoConPasién #MomentosViaggio
#AmantesDelCacao

Hace 9 segundos
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Pontificia Universidad

JAVERIANA

Cali
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