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Introducción
Este proyecto surge de la necesidad de visibilizar 
una problemática que pasa desapercibida en la 
vida cotidiana: el impuesto rosa, el sobreprecio 
que pagan las mujeres por productos iguales o 
similares a los de los hombres, únicamente por 
estar dirigidos a ellas. No es un impuesto formal, 
sino una práctica arraigada en los estereotipos 
de género y el marketing que ha normalizado 
una desigualdad que se cobra en silencio con 
cada compra.

#RosaAlaVista propone una estrategia  de 
comunicaciónpara hacer visible lo que el 
sistema ha naturalizado.
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El impuesto rosa representa una forma de 
desigualdad de género que se manifiesta 
silenciosamente en el consumo diario: las 
mujeres pagan en promedio un 7% más por 
productos similares a los de los hombres, cifra 
que en cuidado personal puede escalar hasta un 
13%.

 documentó esta discriminación a 
lo largo de toda la vida de las mujeres, mientras 
que en Colombia,

mercado local. Aunque las mujeres perciben 
la diferencia de precios, pocas veces logran 

estructural, lo que revela la urgencia de 
visibilizarla.

A esto se agrega, según la abogada Ana Maria 
Serna Ospina, el sistema tributario colombiano 
presenta una falsa neutralidad que afecta 
desproporcionadamente la capacidad 
económica femenina, reforzada por el marketing 
y los estereotipos de género.

ha reconocido incluso la 
necesidad de decretar al respecto. Frente a 
este panorama, la investigación realizada con 
estudiantes universitarias de la Javeriana Cali 

es generalizado, lo que refuerza la pertinencia 

visual como herramienta para visibilizar lo que 
el sistema ha normalizado.
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Situación Abordada

 El antecedente más relevante sobre el im-
puesto rosa proviene del informe del De-
partamento de Asuntos del Consumidor de 

la Ciudad de Nueva York, considerado relevan-
te en la investigación de esta problemática, ya 
que fue el primer estudio sistemático enfocado 

según el género. Este estudio tuvo un alcance 
-

ductos pertenecientes a más de 90 marcas dis-
tintas, lo que permitió obtener una visión amplia 
y representativa del fenómeno. Los resultados 
fueron contundentes: los productos dirigidos al 

7% más alto que aquellos destinados al público 

prácticamente equivalentes en funcionalidad y 

recurrente en áreas como juguetes, ropa para 
-
-

muestra que la discriminación en los precios es 
transversal y afecta distintas etapas de la vida 
de las consumidoras.

Otro antecedente internacional de gran impor-
tancia se encuentra en el estudio realizado por 

investigación se concluyó que las mujeres es-
tadounidenses pagan, en promedio, alrededor 

por productos similares que forman parte de 
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la canasta básica de consumo. Este hallazgo 
-

pacto económico sostenido en el tiempo, sino 
que además evidencia cómo esta práctica 
incrementa la brecha de género en el ámbito 
económico y social, perpetuando una desigual-

-
mentado diferencias notables en los precios de 

desechables, cremas y prendas de vestir, cuyo 
único rasgo diferenciador es estar etiquetados 
como femeninos. Estos ejemplos internaciona-

-

sino una práctica extendida y sistemática que 
afecta a las consumidoras de manera global.

En el contexto colombiano, aunque el debate 
sobre el impuesto rosa aún no ha alcanzado 

fenómeno. Expertos en consumo como Camilo 
-

productos que resultan más costosos para las 
mujeres en comparación con sus equivalentes 
masculinos. Sin embargo, la discusión acadé-
mica y mediática alrededor de este tema en 

explica en parte por la falta de investigacio-
nes profundas y sistemáticas que documenten 
la magnitud del problema. A pesar de ello, se 

-
mo personal, donde las mujeres terminan asu-
miendo un gasto mayor.

Estos antecedentes, tanto internacionales como 
nacionales, ponen de relieve que el impuesto 
rosa constituye una tendencia global docu-
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mentada, que comienza a visibilizarse también 
-

bia. Su existencia afecta de manera directa el 
consumo femenino, al imponer un sobrecosto 

la segmentación por género. En este sentido, 
-

ria que no solo impacta el bolsillo de las mu-
jeres, sino que además refuerza desigualdades 
económicas y sociales históricas. Analizar estos 
antecedentes resulta fundamental para com-
prender la dimensión del problema y para im-
pulsar investigaciones y debates que permitan 
cuestionar y visibilizar este tipo de prácticas en 
el mercado.

-

-

-

-

México, particularmente en Ciudad Juárez, don-
de un estudio reveló que los productos dirigidos 
a mujeres presentan un precio promedio 19.55% 
más alto en comparación con los equivalentes 

-
dado personal. (La problemática del descono-
cimiento y discriminación de precios por géne-
ro [Pink Tax] en Ciudad Juárez, s. f.).

Las oportunidades que surgen en el proyecto 
de grado se enfocan en dar visibilidad a una 
problemática que a menudo pasa desapercibi-
da en nuestra vida diaria: el impuesto rosa y su 
conexión con la discriminación de género. Esta 
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-
mienta educativa y de cambio social, ayudando 
a crear conciencia en la sociedad sobre estas 
desigualdades. Estas motivaciones son las que 
impulsan el objetivo de comunicar de manera 
clara las implicaciones del impuesto rosa y fo-

necesidad de más equidad y transparencia en 
las estrategias comerciales que impactan a las 
mujeres.

En cambio, el desarrollo del proyecto se sus-
tenta en habilidades y destrezas que son indis-
pensables, tales como la incesante curiosidad 
sobre el tema, los conocimientos previos y la 
experiencia en investigaciones similares. Este 
tipo de habilidades y destrezas permiten ha-
cer un análisis exhaustivo, integrado y riguroso 

integrar fuentes de información dignas de fe y 
un protocolo investigativo adecuado que sirva 

para mostrar las prácticas de discriminación de 
-

conveniente, será fundamental para la mejora 
de la calidad y de las dimensiones de la cuali-
dad de la investigación en el área de los traba-
jos académicos.
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Objetivo General enfoque pedagógico para visibilizar el impuesto 

Javeriana Cali.
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1.

2.

2.

 el nivel de conocimiento que tienen 

rosa.

 Analizar los elementos claves que se relacionan 
con el impuesto rosa para fundamentar 
estrategias.

 Diseñar piezas comunicativas que faciliten la 
compresión del público sobre el impuesto rosa.3.
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Fase 1 Fase 2 Fase 3

.

   .
 

.

E el conocimiento 

de las estudiantes de la javeriana sobre 

el impuesto rosa.

Herramientas: Encuestas / Entrevistas.

el estado del arte y crear los 

lineamientos del proyecto 

Herramientas: 
Luvia de ideas.

Entregar y validar de las piezas 

Herramientas: Encuestas, 

Experiencia y Focus group.

Metodología “Ruta Rosa”
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Público Objetivo
El público objetivo del proyecto son mujeres 
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Expertas Aliadas
Para enriquecer el proyecto se contó con el 
apoyo de dos expertas: Paula Andrea Hoyos 
Hernández, profesora e investigadora, quien 
aportó una mirada académica sobre el 
fenómeno, y Ana Maria Serna Ospina, abogada 
especialista en derecho tributario, quien 

rosa, la falsa neutralidad del sistema tributario 
colombiano y su impacto en la capacidad 
económica femenina.
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Necesidad Requerimiento Tipo Deseo / Obligación Descripción

Es necesario visibilizar la 
discriminación de género 
a través de casos reales y 
cotidianos

Storytelling C - E O
Narrativas visuales que 
muestren situaciones 
cotidianas,testimonios, 
comparaciones 
visuales de productos 
equivalentes.

Es necesario que las 
universitarias comprendan 
qué es el impuesto 
rosa y cómo las afecta 
económicamente

Contenido educativo 
y  claro

C - E D
visuales de productos 
con sobreprecio. 
Lenguaje cercano y 
datos concretos.

Es necesario que el 

sensibilización sobre el tema

Diseño emocional C - E D
visuales que generen 

público objetivo.
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Necesidad Requerimiento Tipo Deseo / Obligación Descripción

Es necesario que las piezas 
generen conversación y 

piezas interactivas F D Preguntas , espacios 
para comentarios/
opiniones, contenido 
compartible. Llamados 
a la acción.

Es necesario adaptar el 
contenido a diferentes 
formatos y canales de 
comunicación

Sistema de diseño 
multiplataforma/ 

Transmedia

F O
Piezas adaptables para 
redes sociales, espacios 

material impreso y 
digital. Identidad visual 
coherente en todos los 
formatos.
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Proceso creativo
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Moodboard



Identidad de 
marca
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Roxa es el personaje del sistema de 
comunicación.Se trata de una calculadora 

acercando la temática al público objetivo 
de manera cercana.

estratégica: la calculadora como objeto 
evoca directamente el dinero, los números 
y el cálculo, elementos relacionados al 
impuesto rosa.

Personaje
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El folleto, es una pieza del 
ecosistema de experiencia 
que condensa de manera 
clara y accesible qué es 
el impuesto rosa, por qué 
ocurre, cómo afecta a las 
mujeres y qué se puede 
hacer al respecto. 

Folleto 

Cara Externa 

Cara Externa 

Cara interna 

Cara interna 



32

narrativo desde el desconocimiento hasta la toma de conciencia. Cada uno aborda el 

en cifras reales, conformando una experiencia informativa y visualmente coherente.
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Redes Sociales Stickers

Post de instagram
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Validación
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La validación del proyecto se llevó a cabo mediante 

público objetivo tuvo la oportunidad de interactuar 
directamente con el sistema. Durante la jornada, 
los usuarios estuvieron presentes, observaron las 

el impuesto rosa y participaron activamente en el 
proceso. 
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#RosaAlaVista cumple su objetivo. Los usuarios 

su carácter interactivo y la claridad con la que 
comunica una problemática que, como ellos 

cercano, comprensible y llamativo, y que espacios 
como este son necesarios para visibilizar realidades 
que históricamente han pasado desapercibidas. En 
general, la experiencia validó tanto la pertinencia 
del tema como la efectividad del sistema de 
comunicación propuesto.

Resultados
validación
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