
Soluciones al alcance de tus manos

Objetivos

Justificación

Audiencia

Producto

Personas de 20 a 40 años que manejen 
con facilidad una plataforma virtual, 

que tengan acceso a internet y un 
celular o un computador.

El proyecto va dirigido a personas 
jóvenes que estudian y 

trabajan, y que están interesadas en 
esta clase de servicios para mejorar su 

hogar de manera rápida y confiable. 

 

Crear un sistema de comunicación que 
facilite los problemas de las personas 

en el ámbito del hogar, para así encon-
trar fácilmente personal profesional, 

confiable, eficaz, con talento y conoci-
miento según su necesidad. 

General

Realizar una investigación detallada de 
las necesidades de las personas en el 

ámbito del hogar, para así definir los ser-
vicios más demandados y necesarios.

Estudiar y analizar el público objetivo al 
que va dirigido la propuesta, para definir 

las características del producto.
 
Diseñar un sistema de comunicación con 

base a los objetivos anteriores. 
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Específicos
En la cotidianidad de los hogares muy 
amenudo surgen problemas por resolver 
por el man funcionamiento de los ele-
mentos que la conforman. La mayoría de 
personas no tienen la capacidad ni el 
conocimiento técnico para resolvero por 
si solos acudiendo a terceros.

Estratos
3,4,5 y 6 
Cali

Se diseñó una encuesta para conocer 
y abordar  una problemática, la cual es 
la falta de servicios para el hogar, en la 
ciudad de Cali y definir el producto.

75% 
38%
53%

Solicitan servicios 
con frecuencia.

Les gustaría tener 
una aplicación móvil

Les gustaría tener 
los servicios por página web

Página Web Responsiva

Tema
Proyecto de emprendimiento 
que facilita la búsqueda de 
personal especializado en 
servicios domésticos. 

Contexto de 
la necesidad


