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RESUMEN

El presente proyecto tuvo como propadsito evaluar la percepcion de la formacién en
educacion financiera en estudiantes de educacion media en el colegio Liceo de la
Universidad de Narifio, ubicado en la ciudad de Pasto, durante el primer semestre
de 2023. Para lograrlo, se llevé a cabo una serie de pasos. En primer lugar, se
identifico el plan de estudios del colegio y se evalu6 su cumplimiento con respecto
a la normativa vigente en educacion financiera. Asimismo, se analizaron las posibles
causas sobre la falta de conocimientos financieros en la poblacion estudiada.
Igualmente, se determinaron los efectos del desconocimiento en la formacion
financiera. A partir de estos analisis, se formularon recomendaciones dirigidas a
mejorar la percepcion y el nivel de conocimiento en temas financieros de los
estudiantes, teniendo en cuenta las directrices establecidas por el Ministerio de
Educacion en colaboracion con Asobancaria.

La metodologia empleada en este proyecto involucro la aplicacion de una encuesta
a la poblacion estudiantil, asi como el analisis detallado del plan de estudios del
colegio Liceo de la Universidad de Narifio en conjunto con el articulo titulado "Mi
plan, mi vida y mi futuro: Orientaciones Pedagdgicas para la Educacion Econémica
y Financiera", elaborado por el Ministerio de Educacién Nacional en colaboracién
con Asobancaria en el afo 2014.

En cuantos a los objetivos especificos planteados, estos se dividieron en tres
etapas. En primer lugar, se realizd una revision exhaustiva de la normatividad
vigente en educacion financiera y se compararon los componentes relacionados con
esta materia, presentes en el plan de estudios del colegio. Para facilitar este analisis,
se utilizé la plataforma Excel con el fin de crear una matriz comparativa entre los
contenidos del plan de estudios y las directrices legales.

En segundo lugar, se desarrollé un instrumento de evaluacién disefiado para
analizar las posibles causas de la falta de conocimientos financieros en la poblacién
estudiada. En esa medida, se elaboré una encuesta validada por un experto en
educacion, la cual facilitd la recopilaciéon de datos. Posteriormente, se aplicé la
encuesta a la poblacion estudiantil y los resultados obtenidos se analizaron a través
de herramientas como Tableau y Microsoft Excel, lo que permitié una comprension
visual de los datos recopilados.

Por ultimo, el tercer objetivo se centr6 en determinar los efectos del
desconocimiento en educacién financiera a nivel individual y colectivo en la
poblacion evaluada. Por tal motivo, se utilizé el instrumento de evaluacion
previamente disefiado en forma de cuestionario para identificar las areas de
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desconocimiento sobre educacion financiera. Por otro lado, se realizaron una serie
de preguntas a la poblacién de estudio con el proposito de medir su nivel de
educacion financiera en areas como el ahorro, la inflacion y el manejo de tarjetas de
crédito, incluyendo el calculo de tasas de interés en este ultimo tema. Todo esto se
llevé a cabo con el fin de fomentar la comprensién y la conciencia de los estudiantes
sobre el impacto que sus decisiones financieras tienen en relacion con los servicios
financieros.

Palabras clave: educacion financiera, habilidades, competencias, formacion.
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Abstract

The purpose of this project was to evaluate the perception of financial education
training among high school students at Liceo de la Universidad de Narifio, located
in the city of Pasto, during the first semester of 2023. To achieve this, a series of
steps were carried out. Firstly, the school curriculum was identified and evaluated
for compliance with current financial education regulations. Additionally, the possible
causes of the lack of financial knowledge in the studied population were analyzed,
and the effects of this lack of knowledge on financial literacy were determined. Based
on these analyses, recommendations were formulated to improve students'
perception and level of knowledge in financial topics, taking into account the
guidelines established by the Ministry of Education in collaboration with
Asobancaria.

The methodology used in this project involved conducting a survey among the
student population, as well as a detailed analysis of the curriculum at Liceo de la
Universidad de Narifio, in conjunction with the article titled "Mi plan, mi vida y mi
futuro: Orientaciones Pedagdgicas para la Educacion Econdmica y Financiera",
developed by the Ministerio de Educacion Nacional in collaboration with
Asobancaria in 2014.

The specific objectives were divided into three stages. Firstly, a thorough review of
the current financial education regulations was conducted, and the components
related to this subject in the school curriculum were compared. To facilitate this
analysis, the Excel platform was used to create a comparative matrix between the
curriculum contents and the legal guidelines.

Secondly, an evaluation instrument was developed to analyze the possible causes
of the lack of financial knowledge in the studied population. A survey was created
and validated by an education expert, which facilitated data collection.
Subsequently, the survey was administered to the student population, and the
obtained results were analyzed using tools such as Tableau and Microsoft Excel,
allowing for a visual understanding of the collected data.

Lastly, the third objective focused on determining the effects of the lack of financial
knowledge at an individual and collective level in the evaluated population. The
previously designed evaluation instrument in the form of a questionnaire was used
to identify areas of financial education unfamiliarity. A series of questions were asked
to the study population with the purpose of measuring their level of financial
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education in areas such as savings, inflation, credit card management, and interest
rate calculations. All of this was carried out to promote students' understanding and
awareness of the impact their financial decisions have in relation to financial
services.

Keywords: Financial Education, Abilities, Competencies, Training.
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La percepcion de la formaciéon en educacion financiera de los estudiantes de
educacion media en coherencia con los alcances del plan de estudios del
colegio Liceo de la Universidad de Narifio, en la ciudad de Pasto durante el
primer semestre de 2023

1. INTRODUCCION

La educacion financiera desempefa un papel crucial en la sociedad, puesto que le
proporciona a las personas los conocimientos y habilidades necesarias para tomar
decisiones financieras informadas, asi como administrar eficazmente los recursos y
lograr el bienestar econdmico. En los ultimos aios, su importancia se ha vuelto cada
vez mas evidente, y esto se debe a una serie de factores, esto es, los cambios en
la sociedad, la economia y la demografia (Villada et al., 2017).

Segun Villada et al. (2017), la educacién financiera se vuelve cada vez mas
relevante, debido al aumento en la cantidad de productos financieros ofrecidos en
los mercados y su impacto en el desarrollo econdmico de los paises y la calidad de
vida de sus ciudadanos. En consecuencia, es innegable que la falta de educacion
financiera ha sido una de las principales causas de las crisis econdmicas globales
recientes.

En el complejo panorama econdmico actual, es de vital importancia que los jovenes
desarrollen una base sélida en educacion financiera. Por lo tanto, las instituciones
educativas tienen la responsabilidad de ofrecer dicha formacion integral a sus
estudiantes. De hecho, desde principios de la década de 1980, se ha presentado
una creciente preocupacién y voluntad internacional por promover la educacion
financiera, independientemente del nivel educativo, la profesion o la actividad. La
suposicion subyacente se basa en que el conocimiento financiero es necesario para
todos, porque las personas toman diariamente decisiones financieras que impactan
en la gestion de su patrimonio (Vazquez y Diaz, 2021).

El objetivo principal de este proyecto de grado radicé en evaluar la percepcién de la
educacion financiera entre los estudiantes de educacion media del Liceo de la
Universidad de Narifio, ubicado en la ciudad de Pasto. Asi, el estudio se centré en
evaluar la eficacia del plan de estudios de la escuela para brindar conocimientos
financieros y fomentar una percepcion positiva de la educacion financiera entre los
estudiantes. Por tanto, al comprender la percepcion de los estudiantes sobre la
educacion que reciben y el impacto de sus conocimientos financieros, esta
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investigacion buscé identificar areas de mejora y, por consiguiente, proponer
recomendaciones para fortalecer tal educacion en la institucion.

Para lograr este objetivo, se ha empleado una metodologia integral. En primer lugar,
se realizo un estudio del plan de estudios del colegio y su alineacion con el marco
normativo vigente para la educacion financiera. En ese orden de ideas, este analisis
tuvo como objetivo determinar si el plan de estudios cubre adecuadamente los
conceptos financieros esenciales, como la elaboracién de presupuestos, el ahorro,
la inversion y el manejo de la deuda, de acuerdo con los lineamientos
proporcionados por el Ministerio de Educacion y en colaboracion con Asobancaria.

Adicionalmente, se disefid un instrumento de encuesta para medir las posibles
causas de la falta de conocimientos financieros en los estudiantes y, a partir de esto,
evaluar su percepcion sobre la educacion que reciben. En esa medida, la encuesta
incluy6 preguntas tanto cuantitativas, como cualitativas con el objeto de obtener una
comprension holistica de las experiencias y perspectivas de los estudiantes. El
instrumento fue validado por un experto en educacion y luego administrado a la
poblacién estudiantil objetivo al utilizar la plataforma Google Forms.

Los datos recopilados se analizaron al usar herramientas estadisticas como Google
Forms, Microsoft Excel, Tableau y RStudio, lo que les permitié a las investigadoras
obtener informacién valiosa sobre el conocimiento financiero de los estudiantes y
su percepcion de la educacién brindada. En ultima instancia, los hallazgos de esta
investigacion serviran como base para formular recomendaciones que mejoren la
percepcion y el nivel de conocimiento financiero entre los estudiantes. Tales
recomendaciones consideraran las pautas establecidas proporcionadas por el
Ministerio de Educacién en colaboracion con Asobancaria, con el objetivo de
fomentar una mayor educacion financiera entre los estudiantes y fortalecer la toma
de decisiones financieras informadas en sus vidas personales y proyectos futuros.

Dicho esto, a través de esta investigacion se busca contribuir al discurso mas amplio
sobre la educacion financiera y resaltar la importancia de los programas efectivos
de esta formacion en las instituciones educativas. En ese sentido, al dotar a los
jévenes con conocimientos y habilidades financieras esenciales, se puede allanar
el camino para una generacidén con conocimientos pertinentes capaces de navegar
por las complejidades del panorama financiero moderno.
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2. ESTUDIOS PREVIOS

Ahora bien, segun Guirao y Silamani (2015), “la revision bibliografica es una sinopsis
que sumariza diferentes investigaciones y articulos que nos da una idea sobre cual
es el estado actual de la cuestién a investigar” (p. 2). En otras palabras, es un
proceso de valoracion critica de diversas investigaciones que tienen un tema en
comun, dicho proceso permite adquirir un conocimiento profundo del saber
acumulado.

Actualmente, los avances tecnoldégicos ofrecen como remanente positivo a la
sociedad la facilidad de acceder a un sinfin de informacion por medio de bases de
datos en linea; no obstante, es necesario distinguir entre la informacion irrelevante
y la esencial dentro de este océano de datos. Dicho esto, para este trabajo se
procedié con la busqueda de informacion relevante mediante las plataformas
Google Académico, Scielo y el Repositorio de la Universidad Javeriana;
posteriormente, se evaluaron, se juzgaron y se seleccionaron 200 textos cientificos
y académicos con ayuda de las siguientes palabras clave:

e Educacion Financiera
e Finanzas Personales

En segunda instancia, se procedid a hacer un analisis critico al sefalar las
similitudes y las inconsistencias encontradas en los textos, esto con el objetivo de
seleccionar 5 que tuvieran una aproximacion profunda al tema de interés. Aquellos
se analizaron de manera ordenada y precisa dentro de un formato de ficha de
lectura. En esa medida, el proceso de revision bibliografica que se realizé para la
presente investigacion fue una parte integral para obtener mayor informacion;
igualmente, se persiguid visibilizar diferentes posturas y estudios que apoyen o
respalden el desarrollo de este trabajo de grado.

Asi, en el primer recorrido bibliografico de las autoras de la presente investigacion,
el cual es desarrollado con el objeto de conocer y sistematizar la produccion
cientifica en el tema de interés, recuperé como significativos los siguientes textos:
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21. Educaciéon econémica y financiera: una solucién a la exclusién
(Calderén, 2018)

Es una investigacion realizada en 2018 por Efrén Antonio Calderon Saque de la
Fundacion Universitaria Horizonte de Bogota, Colombia. Dicho trabajo expuso que
diferentes paises han reconocido la importancia de la educacion econémica vy
financiera (EEF) y que han planteado diferentes iniciativas que promueven su
implementacion en la sociedad, con el fin de incrementar la inclusion de esta en el
sistema financiero. En otras palabras, el texto hace alusion a como la educacién
economica y financiera (EEF) es fundamental para concientizar e incluir a la
sociedad, sin importar la edad, en un comportamiento financiero sostenible y
responsable que los acomparie a lo largo de su vida. De esta manera, estos puedan
tomar decisiones financieras mas informadas y a mejorar su bienestar financiero a
largo plazo.

Por su parte, Calderon (2018) explicd que la falta de conocimientos sobre finanzas
y economia es un gran obstaculo para que la inclusioén financiera y el desarrollo
econdmico se produzcan en muchos paises; por lo tanto, hay un acuerdo global en
cuanto a la necesidad de fomentar cambios positivos en el comportamiento
economico y en los niveles de educacion financiera de las personas y los hogares.
Por tal motivo, se llega a la conclusiéon de que la educaciéon financiera en los
colegios, sin importar el estatus social, empodera a los estudiantes para establecer
sus metas personales y contribuir al desarrollo del pais y de la sociedad.

2.2. Educacion financiera: una aproximacion tedrica desde Ila
percepcion, conocimiento, habilidad; y uso y aplicacién de los
instrumentos financieros (Ramos et al., 2017)

En el articulo elaborado por Ramos et al. (2017) se concibe la educacion financiera
como un elemento fundamental dentro del desarrollo personal y nacional. Ademas,
este propone una revision tedrica sobre el concepto de educacion financiera, asi
como su relacion con la percepcién, el conocimiento, la habilidad y el uso y la
aplicacion de los instrumentos financieros.

En efecto, los autores definen la percepcion a través de como las personas perciben
su situacion financiera y como la comparan con otras. En segunda instancia, los
autores plantean que el conocimiento financiero se refiere a la comprensién de los
conceptos y herramientas financieras, asi como los productos y servicios financieros
disponibles en el mercado. Por otro lado, las habilidades financieras se refieren a la
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capacidad de aplicar el conocimiento financiero para tomar decisiones adecuadas y
resolver problemas de mismo campo. Finalmente, el uso y la aplicacion de los
instrumentos financieros se refiere a la capacidad de utilizar los productos y
servicios financieros disponibles en el mercado de manera efectiva y eficiente. Por
tal motivo, este documento resulta pertinente, en cuanto a su interés por estudiar tal
educacion y el como hacerlo mediante sus cuatro enfoques y sus respectivas
influencias en el ambito académico y social.

2.3. EIl papel de la educacién financiera y su incidencia en la economia
familiar (Araujo et al., 2019)

Este trabajo de grado afirmd que el nivel de educacién financiera que posee una
persona determina las decisiones financieras que se toma en los diferentes
entornos, ya sea el personal, familiar, social, laboral y demas medios donde este se
desarrolla, centrandose de manera especifica en la economia familiar.

Su relacién se da gracias a que en esta investigacion se busca abarcar los efectos
generados a causa del déficit o la carencia de esta formacion. Por ende, entre estos
se encuentra la afectacion de las relaciones interpersonales.

2.4. Definicion de un modelo para la planeaciéon financiera personal
aplicado al caso colombiano (Rojas et al., 2016)

El trabajo en mencidn evidencia que las finanzas personales contienen un conjunto
de elementos, los cuales establecen un plan de accion o modelo encaminado a
alcanzar unos objetivos previamente definidos. A este proceso se lo conoce como
planeacion y tiene en cuenta los factores socioeconomicos de la poblacion
colombiana (Rojas et al., 2016).

Por lo tanto, un plan de accién es una alternativa para afrontar una problematica
actual donde se tienen en cuenta las posibilidades u oportunidades de mejora; de
manera que la planeacion financiera sirva como guia para mejorar las falencias en
las finanzas personales.

Por otro lado, se presenta un modelo para la planeacién financiera personal en el
contexto colombiano, con el objetivo de mejorar la toma de decisiones financieras
de los individuos y, por tanto, su bienestar financiero.
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El modelo propuesto incluye cuatro etapas:

e Analisis de la situacion financiera actual, donde se realiza un diagndstico de
la situacion economica del individuo y se identifican las fortalezas y
debilidades financieras.

e Establecimiento de objetivos y metas financieras, donde se plantean los
objetivos financieros a largo plazo y se definen los pasos para alcanzarlos.

e Diseno de un plan financiero personal donde se establecen las estrategias
especificas para alcanzar los objetivos y se definen los productos y servicios
financieros necesarios para ello.

e Evaluacidn y monitoreo, aqui se realiza una evaluacidon periddica del plan
financiero y se realizan ajustes necesarios para lograr los objetivos
planteados.

Asi, el modelo propuesto se basa en una metodologia cuantitativa, al utilizar
herramientas financieras como el flujo de caja, el analisis de ratios financieros y la
simulacién financiera. Ademas, se presentan algunos resultados empiricos de la
aplicacion del modelo a un grupo de estudiantes universitarios colombianos. Esto
muestra su eficacia en la mejora de la planeacion financiera personal.

2.5. La educacion financiera como mecanismo para disminuir la
desigualdad social (Hernandez, 2020)

En su articulo, Hernandez (2020) esbozé que las finanzas representan una
herramienta util, la cual si es bien utilizada puede convertirse en un factor de apoyo
para las personas, asi como un elemento que disminuye la brecha de la desigualdad
y, asimismo, aumenta la inclusién de la sociedad en el entorno financiero. Una
persona con los suficientes conocimientos sobre finanzas es capaz de tomar
decisiones conscientes y encaminadas al bienestar personal y colectivo. En otras
palabras, la educacion financiera puede ser un mecanismo efectivo para disminuir
la desigualdad social, puesto que permite la toma de decisiones informada y, por lo
tanto, maximizan su riqueza y el bienestar econémico.

En ese sentido, el trabajo de grado concibe la educacioén financiera como una
alternativa capaz de combatir problematicas econdmicas y sociales, sin
menospreciar que para ello es necesario implementar y fomentar el conocimiento
de conceptos basicos que le brinden un panorama amplio y claro a las personas al
momento de enfrentarse a un contexto donde se apliquen las finanzas.
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Los articulos aportan una vision en la que se percibe la educacion financiera como
un factor fundamental en el desarrollo de los individuos. En este sentido, se recalca
su importancia en la toma de decisiones personales y, por ende, en la evolucion de
la sociedad. De este modo, se sustenta que las finanzas pueden ser utilizadas como
una herramienta a favor del ser humano que ayuda y aporta en el ambito personal
y social.

Asimismo, los autores de los articulos previamente descritos coinciden en la idea
fundamental de que no existe la suficiente educacion, difusion e implementacion de
formacion financiera en la poblacién. A raiz de esto, se efectuan problematicas que
se evidencian cotidianamente. No obstante, se establecen posibles soluciones o
alternativas que intentan disminuir la brecha de conocimiento, con el objeto de que
las personas tengan mas herramientas para aplicar en su toma de decisiones.
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3. PROBLEMA DE INVESTIGACION

3.1. Planteamiento del Problema

De acuerdo con los estudios realizados por el Ministerio de Educacion en Colombia,
es necesario alcanzar mejores condiciones de desarrollo social y econdomico para
mejorar la calidad de vida de la poblacion, de hecho se busca que los estudiantes
colombianos se preparen para afrontar las exigencias del mundo globalizado
(Ministerio de Educacion Nacional, 2006).

Para el Ministerio, la Educacién Econdmica y Financiera tiene como propdsito
desarrollar en los nifos, nifas, adolescentes y jovenes los conocimientos, las
habilidades y las actitudes necesarias para la toma de decisiones informadas
y las actuaciones responsables en los contextos econémicos y financieros
presentes en su cotidianidad; asi mismo incentivar el uso y administracion
responsable de los recursos y la participacion activa y solidaria en la
busqueda del bienestar individual y social (Ministerio de Educacion Nacional,
2014, p. 1)

No obstante, se evidencia que la poblacion colombiana no cuenta con un dominio
de conceptos financieros basicos; de hecho, aun no se ha definido como una
competencia basica que debe tener cualquier profesional (Rubiano, 2013). En la
actualidad, el mercado ofrece diferentes alternativas que permiten a los individuos
relacionarse y tomar decisiones en torno al tema financiero que, en muchas
ocasiones, se presentan con un completo desconocimiento. Ahora bien, las
principales causas de esta problematica radican en el desconocimiento y la falta de
accesibilidad a la informacion de calidad que permita orientar e informar de manera
concisa sobre los conceptos basicos en materia financiera. Esta nocidén de carencia
no se observa unicamente en una pequena porcion de la poblacion o en un grupo
determinado, sino que esta presente en la mayoria de personas, por lo que es
importante visibilizar su perspectiva y nivel de conocimiento sobre temas
financieros. Por tal razon, surge el siguiente interrogante: ¢ cual es la percepcion de
la formacion en educacioén financiera de los estudiantes de educacion media en
coherencia con los alcances del plan de estudios del colegio Liceo de la Universidad
de Narifio en la ciudad de Pasto en el primer semestre de 20237

De acuerdo con esto, esta investigacion se basé en formular recomendaciones para
mejorar la percepcion en la poblacion de estudio, teniendo en cuenta los
lineamientos del Ministerio de Educacion. De este modo, se propuso aportar a la
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poblacién elegida conceptos financieros, tales como ahorro, inflacion, tasas de
interés y manejo asertivo de las tarjetas de crédito, durante el primer semestre de
2023.
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4. OBJETIVOS

4.1. Objetivo general

Evaluar la percepcién de la formacion en educacion financiera de los estudiantes de
educacion media en coherencia con los alcances del plan de estudios del colegio
Liceo de la Universidad de Narifio en la ciudad de Pasto en el primer semestre de
2023.

4.2. Objetivos especificos

1. Identificar los alcances del plan de estudios del colegio Liceo de la
Universidad de Narifio en la ciudad de Pasto, con relacion al cumplimiento
de la normatividad vigente asociado con la formacion en educacion
financiera en el primer semestre de 2023.

2. Analizar las posibles causas de la falta de conocimientos financieros en la
poblacion de estudio durante el primer semestre de 2023.

3. Determinar los efectos del desconocimiento en la formacién en educacién
financiera en la poblacion evaluada de esta area a nivel individual y
colectivo.
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5. JUSTIFICACION

La situacion econdmica actual, acompafnada por una carencia de educacion
financiera, es un problema que afecta a muchos hogares en el mundo. La falta de
conocimientos basicos derivados de una educacion deficiente deja a las personas,
tanto a nivel individual, como familiar, sin las habilidades necesarias para gestionar
sus recursos de manera 6ptima. Ademas, en el caso de Colombia, la brecha en
educacion financiera es amplia, y hasta ahora los mecanismos implementados no
han sido eficaces (Ardila y Medina, 2019). En otras palabras, la falta de
conocimientos basicos en finanzas personales podria conducir a una mala gestién
de los ingresos, al desconocimiento del ahorro, al mal uso de los instrumentos
financieros, la acumulacién de deudas, y lo que es peor, a la pobreza. Sobre esto,
Ardila y Medina (2019) plante¢ lo siguiente:

Ahora bien; esta comprobado que el fendmeno de pobreza esta ligado a los
niveles de educacion e inclusion financiera, se ha convertido en tarea de
diversos organismos internacionales (OCDE, Alianza para la Inclusién
Financiera, Banco Mundial, entre otros.) luchar por el desarrollo y bienestar
de las masas, a través, de multiples programas y estrategias. (p. 37)

En este sentido, es cada vez mas pertinente fomentar dicha formacién en los
colegios y en los hogares, con el fin de optimizar la toma de decisiones financieras
de los individuos y las familias. Al realizar un estudio sobre la percepcion de
conocimientos, en cuanto a educacion financiera, se plantea una investigacion que
posibilite conocer las principales debilidades de los estudiantes de educaciéon media
en este ambito y, por consiguiente, proponer estrategias para mejorar su nivel de
conocimientos en finanzas de esta poblacion.

A partir de esta investigacion, se busca generar una mayor conciencia en la
poblacion de estudio sobre la importancia de estos conocimientos, dado que este
proporcionara herramientas practicas capaces de mejorar la gestion de las finanzas
personales enfocado principalmente en los estudiantes quienes estan préximos a
tener una mayor interaccion con el mundo comercial econémico y financiero.
Ademas, se persigue que los resultados obtenidos sirvan como base y referencia
para la implementacion de politicas publicas que fomenten la educacién financiera
en diferentes contextos; asimismo, que las instituciones educativas adopten el
componente econdémico y financiero dentro de la malla curricular.
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En ese orden de ideas, la importancia de este trabajo de grado se enfoca en
transmitir al lector la necesidad de implementar herramientas de difusion de
informacion de temas financieros. Esto con el fin de incluir asertivamente a mas
personas en el entorno de las finanzas; igualmente, que estos tengan los
conocimientos necesarios para la toma de decisiones conscientes que favorezcan
sus intereses individuales.
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6. MARCOS DE REFERENCIA

A continuacion, se establecen los referentes que se utilizaron para llevar a cabo la
propuesta del modelo planteado en el titulo principal de este proyecto. Estos
articulan la investigacion de la bibliografia consultada y el trabajo realizado en
campo.

6.1. Marco teodrico

“El desarrollo del concepto de educacion se consolidé en la teoria del capital
humano, destacando la inversion en la gente como un factor fundamental para el
crecimiento y el bienestar de los paises” (Cardona et al., 2007, p. 7). En 1960, el
economista Theodore W. Schultz mencioné por primera vez la teoria del capital
humano como sinénimo de los términos educacioén y formacion. Schultz, como se
cité en Quintero (2019), planteé que “al invertir en si mismos, los seres humanos
aumentan el campo de sus posibilidades. Es un camino por el cual los hombres
pueden aumentar su bienestar” (p. 239).

En 1961, Schultz introdujo la Teoria del Capital Humano como “una inversion en la
gente”, donde puso especial énfasis en el papel de la educacién como una forma
de inversion. Segun esta perspectiva, el acceso a la educacion y a servicios de salud
esta determinado por los niveles de ingresos econdmicos de las personas (Cardona
et al., 2017). Por otro lado, en 1964, el economista Gary Becker definio la teoria del
capital humano como procesos de desarrollo de habilidades, conocimientos y
competencias que un individuo adquiere mediante la acumulacion de conocimientos
generales o especificos.

Otro de sus aportes fue considerar al sector de la educaciéon como principal
productor de capital humano, al ser generador de los mejores conocimientos.
En el caso de los nifos, el desarrollo de su capital humano, si bien depende
de la educacion y de sus profesores, también depende en una medida
importante de sus padres y del tiempo que estos les dediquen. (Cardona et
al., 2017, p. 14)

De acuerdo con las ideas de Becker, cuando las personas invierten en su educacion
y desarrollan su capital humano, se produce un incremento en los beneficios
obtenidos de esta inversion. Por lo tanto, a medida que el capital humano aumenta,
se experimenta un crecimiento en el ingreso per capita de la sociedad, dado que
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existe una relacidon directa entre el crecimiento econémico y la acumulacion de
capital humano. Este proceso continua hasta que el nivel de capital humano alcanza
un equilibrio éptimo, momento en el cual los beneficios adicionales de la inversion
se vuelven menos significativos (Cardona et al., 2017). En otras palabras, las
personas que tienen mas educacion, habilidades o experiencia tienden a ser mas
eficientes en su trabajo y, como resultado, pueden obtener salarios mas altos.

No obstante, Becker, como se citd en Cardona et al. (2017), plantea que invertir en
capital humano conlleva ciertos riesgos debido a la incertidumbre que rodea varios
aspectos; por ejemplo, las personas pueden tener dudas sobre sus habilidades,
especialmente los jovenes que son quienes realizan la mayor parte de la inversion.
Ademas, no se puede predecir con certeza el rendimiento que una persona de
determinada edad y habilidades obtendra debido a la existencia de numerosos
eventos impredecibles. De igual modo, hay que tener en cuenta que pasa mucho
tiempo antes de poder ver los resultados de una inversion en capital humano. En
conclusion, Becker consideré que una inversion en capital humano, como los
procesos en educacion, permite en un futuro tener ingresos altos, por ende, un
mejor futuro.

El presente proyecto de investigacion se interesara en la perspectiva de Gary
Becker sobre la teoria del capital humano, aplicado a la perspectiva en la formacion
en educacion financiera de los estudiantes de educacién media del Colegio Liceo
de la Universidad de Narifio en la ciudad de Pasto. Es decir, en el ambito de la
educacion financiera, la teoria del capital humano adquiere relevancia al desvelar
cémo los individuos perciben y aprecian la formaciéon en dicho campo como una
inversion en su crecimiento personal y profesional. A continuacion, se presentan
algunos aspectos clave relacionados con la teoria del capital humano que se
consideraran al evaluar la percepcion de la formacién en educacion financiera de
los estudiantes:

e Se realizara una valoracion acerca de como los alumnos perciben la
formacién en educacion financiera como una inversion en su capital humano.

e Se examinara como los estudiantes perciben la relevancia de la educacion
financiera en su desarrollo personal y profesional.

e Se investigaran las expectativas de los estudiantes sobre cdmo la educacion
financiera puede influir en su capacidad para tomar decisiones financieras y
lograr sus metas econémicas.
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Al evaluar la percepcion de la formacion en educacion financiera desde la
perspectiva de la teoria del capital humano, se comprendera cémo los estudiantes
valoran esta formacién en términos de su inversion personal y, de igual modo, como
esperan que influya en su éxito futuro. Esto implica que los estudiantes apropien los
saberes que le permitiran investigar o desarrollar analisis criticos en la toma de
decisiones. Sobre esto, Pefaloza y Forero (2019) expresaron lo siguiente:

La condicién de profesién requiere que el sujeto se apropie y encarne una
relacién con el saber donde no se le dictamine los procedimientos o su
manera de como proceder, donde esa relacion con la accion esta ligada
a una ética y a una politica propia del sujeto; ademas, los propdsitos donde
el profesional interviene estan definidos por él mismo, decide las acciones
que juzga como necesarias para su proceder, por lo mismo, es capaz
de crear, sigue un proceso riguroso, que, a manera investigativa, aisla el
problema, lo plantea y, siguiendo sus preceptos éticos y sus fundamentos
tedricos, conceptuales y experienciales, diseia una alternativa para, de
esta manera asegurar sus resultados, que a la vez lo retroalimentan. (p. 9)

6.2. Marco conceptual

6.2.1. Educacioén Financiera

El término "educacion financiera" ha ganado reconocimiento en tiempos recientes,
aunque se han realizado estudios sobre el tema, incluso antes de que este concepto
se estableciera de manera formal. Por ejemplo, la investigadora Annamaria Lusardi
quien en 1990 comienza estudiando varios conceptos basicos relacionados con la
educacion financiera, entre ellos esta el ingreso, consumo y ahorro.

Para esta autora, la educacion financiera comprende dos dimensiones
diferentes: conocimiento y uso, por lo que su modelo tedrico de educacion
financiera sostiene que la educacién financiera consiste en el conocimiento y
la aplicacion del capital humano especifico relativo a finanzas personales, o
cual conduce a la toma de decisiones financieras, las cuales en caso de ser
apropiadas traeran consigo el bienestar financiero de la persona. (Ramos et
al., 2017, p.)

Adicionalmente, para la Organizacion para la Cooperaciéon y el Desarrollo
Econdémicos (OCDE), como se cité en Ramos et al. (2017), la educacién financiera
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es definida como el proceso mediante el cual las personas que utilizan servicios
financieros aprenden y mejoran su comprension sobre los productos, conceptos y
riesgos financieros. Esto se conoce como educacion financiera. A través de la
informacion, la ensefianza y el asesoramiento imparcial, las personas desarrollan
habilidades y confianza para tomar decisiones informadas acerca de las
oportunidades y los riesgos monetarios. Ademas, adquieren conciencia de dénde
buscar ayuda y como tomar medidas efectivas para mejorar su bienestar
economico. En resumen, la educacion financiera les permite a las personas tener
un mayor control sobre su dinero y tomar decisiones financieras mas acertadas.

En otras palabras, la educacion financiera implica aprender a manejar el dinero de
forma inteligente y tomar decisiones informadas al respecto. Esto requiere adquirir
conocimientos sobre como funcionan las finanzas, como hacer un presupuesto,
como ahorrar, como invertir y como utilizar el crédito de manera responsable. Lo
anterior posibilita tomar decisiones de forma consciente sobre el uso del dinero,
planificar el futuro financiero y evitar problemas relacionados con deudas y malas
decisiones econémicas.

6.2.2. Planeacion financiera

La planeacion financiera es el proceso de establecer metas financieras a largo plazo
y desarrollar estrategias para alcanzarlas. En ese sentido, Morales y Morales (2014)
afirmaron lo siguiente:

La planeacion financiera establece la manera de cdmo se lograran las metas;
ademas, representa la base de toda la actividad econdémica de la empresa.
Asimismo, pretende la previsién de las necesidades futuras de modo que las
presentes puedan ser satisfechas de acuerdo con un objeto determinado,
que se establece en las acciones de la empresa. (p. 7)

Esto indica que es la forma en que una compania decide como alcanzar sus metas
financieras, teniendo presente las necesidades futuras, y, de esta manera,
satisfacer las necesidades actuales conforme con el objetivo o la meta establecida
por la empresa.

Por su parte, Gehring (2013) contempld que la toma de decisiones financieras se
puede dividir en la interaccion de cuatro factores:
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e Factor 1: Analisis financiero

e Factor 2: Guiones de dinero/aprendizaje experiencial
e Factor 3: Emociones

e Factor 4: Bienestar general

Al tener en cuenta estos cuatro factores y como interactuan entre si, los
planificadores financieros pueden ofrecer un enfoque completo para ayudar a las
personas a manejar sus finanzas de manera efectiva (Gehring, 2013).

6.3. Marco contextual

Diferentes organizaciones a nivel mundial se han interesado por medir el nivel de
alfabetizacion financiera; de modo que se han realizado diversas investigaciones en
diferentes paises. Asi, el primer trabajo realizado y el que impulsé a diferentes
naciones a medir este factor, se llevdo a cabo en el Reino Unido en el 2006. Tal
estudio concluyd la existencia de carencias importantes frente a conocimientos
financieros, lo que se reflejé notablemente en mujeres y en personas con ingresos
bajos. Luego de esto, se efectuaron investigaciones con resultados similares y
ciertas coincidencias pese a las diferencias culturales, sociales y econémicas. Para
el caso de América Latina, el Banco de Desarrollo de América Latina financio la
aplicacion de encuestas en paises como Colombia, Ecuador, Peru, Bolivia y Chile,
con el fin de determinar no solo los conocimientos, sino también las habilidades,
actitudes y comportamientos frente a situaciones financieras en cada una de las
regiones en los afios 2013 a 2016 (Montafa y Ferrada, 2021).

En ese sentido, el Estado debe de garantizar los derechos econdmicos, sociales,
culturales y ambientales. Por lo tanto, se plantea un proyecto pedagdgico a través
del Ministerio de Educacion, enfocado en la educacion econdmica y financiera, que
les permita a los estudiantes indagar, preguntar y cuestionar de manera critica y
reflexiva, para que las decisiones que tomen sean de manera informada y tengan
mayor conciencia sobre las implicaciones y responsabilidades a las que estan
sujetas al desenvolverse en el sector financiero. Adicionalmente:

El Ministerio de Educacién Nacional, en su compromiso por consolidar una
educacién de calidad, ha asumido el reto de promover la Educacion
Econdmica y Financiera (EEF) en el pais, en concordancia con su misién de
formar mejores seres humanos, ciudadanos con valores éticos, respetuosos
de lo publico, que ejercen los derechos humanos y conviven en paz.
(Ministerio de Educacion Nacional, 2012, p. 1)
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Este proyecto pedagogico se encuentra enmarcado dentro de lo planteado en el
Decreto 1860 de 1994, en cuanto al desarrollo de competencias en las areas
basicas y ciudadanas, con el propdsito de garantizar los conocimientos, habilidades
y destrezas necesarias para la solucién de problematicas que se presentan
constantemente en la relacion de los nifios y adolescentes con su entorno social,
cultural, cientifico, tecnolégico y economico (Ministerio de Educacion Nacional,
2012).

6.4. Marco legal

Para el desarrollo del presente trabajo de grado se debe de tener en cuenta la
normatividad vigente asociada a la Ley General de Educacion (Ley 115 de 1994).
El articulo 27 establece lo siguiente:

La educacién media constituye la culminacién, consolidaciéon y avance en el
logro de los niveles anteriores y, por tanto, comprende dos grados, el décimo
(10°) y el undécimo (11°). Por tal motivo, tiene como fin la comprension de
las ideas y los valores universales; asimismo, tiene en cuenta la preparacion
para el ingreso del educando a la educacion superior y al trabajo.

De igual modo, el articulo 30 expone lo siguiente:

Son objetivos especificos de la educacion media académica:

a) La profundizacion en un campo del conocimiento o en una actividad
especifica de acuerdo con los intereses y capacidades del educando.

b) La profundizaciéon en conocimientos avanzados de las ciencias naturales.

c) La incorporacién de la investigacién al proceso cognoscitivo, tanto de
laboratorio, como de la realidad nacional, en sus aspectos natural,
economico, politico y social.

d) Eldesarrollo de la capacidad para profundizar en un campo del conocimiento
de acuerdo con las potencialidades e intereses.

e) La vinculacion a programas de desarrollo y organizacién social y comunitaria,
orientados a dar solucion a los problemas sociales de su entorno.

f) El fomento de la conciencia y la participacion responsables del educando en
acciones civicas y de servicio social.

38



g) La capacidad reflexiva y critica sobre los multiples aspectos de la realidad y
la comprension de los valores éticos, morales, religiosos y de convivencia en
sociedad.

h) El cumplimiento de los objetivos de la educacion basica contenidos en los
literales b) del articulo 20, c) del articulo 21 y c), e), h), i), k), i) del articulo
22 de la presente Ley.

Para establecer la evaluacion de la percepcion de la formacion en educacion
financiera de los estudiantes de educacion media del colegio Liceo de la Universidad
de Narifio en la ciudad de Pasto en el primer semestre de 2023, es importante tener
en cuenta la normatividad vigente que contempla estrategias formativas para la
educacion basica y media en temas econdémicos y financieros. En ese orden de
ideas, estas estrategias buscan desarrollar competencias ciudadanas y garantizar
la contribucién de los individuos al desarrollo de la region y las familias. La Ley 1450
de 2011, por ejemplo, expide el Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014, que incluye
estos componentes formativos. Finalmente, en su articulo 145 desarrolla el
Programa de Educacién en Economia y Finanzas.

El Ministerio de Educacion Nacional incluira en el disefio de programas para
el desarrollo de competencias basicas, la educacion econdémica y financiera,
de acuerdo con lo establecido por la Ley 115 de 1994.

Asi mismo, el decreto 457 de 2014, organiza el Sistema Administrativo
Nacional para la Educaciéon Econdmica y Financiera y crea la Comision
Intersectorial para la Educacion Econdémica y Financiera. El decreto recoge
lo propuesto en la Ley 1328 de 2009 y la Ley 1450 de 2011, en cuanto a que
la EEF constituye un tema que debe ser abordado en los establecimientos
educativos como una herramienta en el proceso de construccion ciudadana,
con el fin de que los estudiantes reconozcan las diversas relaciones que
establece el ser humano con el manejo de los recursos para el bienestar
comun e individual. Otro de sus propésitos es la formacién de los estudiantes
en la toma de conciencia como sujetos econémicos y que comprendan como,
en lo local y en lo global, existen dinamicas y practicas econémicas diversas.
(Ministerio de Educacion Nacional, 2012, p. 1)
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7. METODOLOGIA

El enfoque metodologico utilizado en este proyecto se clasific6 como una
investigacion de tipo mixto. Esto se hizo al combinar elementos de estudios
cuantitativos y cualitativos para abordar la naturaleza del tratamiento de los datos.
Por lo tanto, desde la perspectiva de su alcance, el presente proyecto adopté un
enfoque descriptivo, interpretativo y correlacional para abordar de manera integral
la formacién en educacion financiera en el colegio Liceo de la Universidad de
Narifio. Para ello, se utilizé el enfoque descriptivo para identificar los alcances del
plan de estudios y describir objetivamente los contenidos y objetivos establecidos.
A través del enfoque interpretativo, se analizaron las posibles causas y los efectos
del desconocimiento financiero en la poblacién estudiantil. En consecuencia, se
buscé comprender los factores subyacentes y sus implicaciones. Finalmente, se
empled el enfoque correlacional para determinar las relaciones entre variables
relevantes, como el nivel de conocimientos financieros y el bienestar econémico,
examinando patrones y conexiones que permitieron obtener una comprension mas
profunda del tema.

Lo anterior, teniendo en cuenta que los conocimientos financieros pueden tener un
impacto indirecto en el bienestar econémico de los estudiantes, incluso si no tienen
ingresos propios. Estos conocimientos pueden influir en su capacidad para tomar
decisiones informadas sobre el uso de los recursos econdmicos disponibles, ahorrar
dinero, evitar deudas innecesarias y planificar para el futuro, aspectos que tienen
un impacto significativo en su bienestar financiero a lo largo de la vida.

Aunque el bienestar econdmico de los estudiantes esté determinado principalmente
por el contexto familiar en el presente, los conocimientos financieros adquiridos
pueden proporcionarles las herramientas necesarias para administrar
eficientemente sus finanzas personales en el futuro, cuando obtengan
independencia econdmica. Estos conocimientos les permiten desarrollar un
pensamiento critico y comprender los sistemas econdmicos y financieros, lo que les
facilita tomar decisiones acertadas en su vida personal y profesional, generando un
impacto positivo en su bienestar econémico a largo plazo.

Por otro lado, se plantearon lo siguientes pasos, esto con el fin de evaluar la
percepcion de la formacion en educacion financiera de los estudiantes de educacién
media, y, asimismo, analizar las posibles causas de la falta de conocimientos
financieros; de este modo, se determinan los efectos del desconocimiento en la
formacion en educacion financiera en la poblacion evaluada:
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7.1. Diseino del instrumento de evaluacion

Para este estudio, se realizé una encuesta a través de la plataforma Google Forms,
la cual se distribuyé entre los estudiantes de educacién media del Colegio Liceo de
la Universidad de Narifio en la ciudad de Pasto.

En cuanto a la metodologia de investigacion, se empled una encuesta basada en la
escala Likert como herramienta para recopilar informacion en este estudio. La
encuesta constd de un total de 22 preguntas, distribuidas en cuatro secciones. La
primera seccion se enfocd en caracteristicas sociodemograficas; mientras que la
segunda seccidn indago sobre el nivel de percepcion de temas financieros. Por otro
lado, la tercera seccion se enfocd en el conocimiento financiero de los estudiantes
en relaciéon con algunos conceptos basicos de finanzas; finalmente, la cuarta
seccion incluyo preguntas para evaluar la habilidad en el uso financiero. (Ver anexo
A)

Las preguntas enfocadas en evaluar la percepcion de la formacion en educacion
financiera de los estudiantes de educacién media se formularon como una
afirmacién y, asimismo, los estudiantes tenian cinco opciones para responder: “De
acuerdo”, “Algo de acuerdo”, “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, “Algo en
desacuerdo” y “En desacuerdo”. Para validar el instrumento, se recurri6 con un
experto en educacion, en este caso, el docente Omar Osbaldo Forero Gonzalez, de
la Pontificia Universidad Javeriana de Cali. Para la elaboracidén de estas preguntas
se tom6 en cuenta el articulo “Percepciones, conocimientos y habilidades
financieras en estudiantes de educacion media”, de los estudiantes William Rodrigo
Avendano Castro, Gerson Rueda Vera y Blanca Mery Velasco Burgos de las
Universidad del Zulia, quienes disefaron un cuestionario para evaluar las
percepciones, los conocimientos y las habilidades financieras de cierta poblacion
estudiantil.

Por otro lado, las preguntas que se enfocaban en evaluar el conocimiento y
habilidad financiera de los estudiantes se extrajeron de un cuestionario disefiado
por Elena Moreno Garcia, Arturo Garcia Santillan y Lizette Gutiérrez Delgado en su
estudio sobre el “Nivel de educacion financiera en escenarios de educacion
superior. Un estudio empirico con estudiantes del area econdmico-administrativa”,
publicado en la Revista Iberoamericana de Educacion Superior.

Ahora bien, el instrumento utilizado para evaluar los conocimientos y habilidades
financieras de los estudiantes se ha disefiado especificamente para estudiantes en
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el ambito de la educacion superior, como universidades o instituciones de educacion
superior. Sin embargo, es importante tener en cuenta que este estudio se enfoca en
la perspectiva futura de los estudiantes de educacion media, reconociendo la
relevancia de los conocimientos financieros a lo largo de su vida. En este sentido,
se presenta una contextualizacidn adecuada para cada pregunta, considerando que
los conocimientos financieros pueden tener un impacto indirecto en el bienestar
economico de los estudiantes, incluso si no tienen ingresos propios en el presente.
Estos conocimientos pueden influir en su capacidad para tomar decisiones
informadas sobre el uso de los recursos econdmicos disponibles, ahorrar dinero,
evitar deudas innecesarias y planificar para el futuro.

7.1.1. Contextualizacion de las preguntas (Seccion 4)

=N

A continuacion selecciona cual de las siguientes opciones conoces de
manera clara, sus caracteristicas y la forma en la que opera en la practica:
Ahorro

Inversion

Tasa de retorno

Tarjetas de crédito

Intereses

Inflacién

Créditos

Seguros

Riesgo financiero

Rentabilidad financiera

ST QA0 T

La evaluacion de la pregunta anterior es importante en estudiantes de educacion
media porque aborda conceptos financieros fundamentales relevantes tanto en el
presente como en el futuro de los estudiantes. Aunque estén en el nivel de
formacion secundaria, es crucial que adquieran conocimientos basicos sobre
temas financieros para comprender cémo funcionan las finanzas en la vida diaria.
De hecho, el Ministerio de Educacién, en colaboracién con Asobancaria, ha
establecido ambitos conceptuales especificos de economia y finanzas que se
deben abordar en todos los afios de educacién media, como la conceptualizacion
financiera, el presupuesto, el ahorro e inversion, el manejo de las deudas y el
sistema financiero.

Los conceptos mencionados, como el ahorro, la inversion, las tarjetas de crédito,
los intereses y la inflacion, son fundamentales para que los estudiantes adquieran
las habilidades financieras necesarias en su vida personal y futura independencia
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econdmica. Entender estos conceptos les permitira tomar decisiones informadas
sobre el uso de su dinero, la planificacion financiera y la gestion eficiente de sus
recursos economicos.

Ademas, en un mundo globalizado y con una creciente importancia de las finanzas
personales, es esencial que los estudiantes de educacion media comprendan
conceptos relacionados con el riesgo financiero, la rentabilidad financiera y los
seguros. Estos conocimientos contribuiran a su desarrollo personal y a su capacidad
para tomar decisiones financieras acertadas a lo largo de su vida.

¢ Qué es el ahorro?

Guardar el dinero

Tener dinero para urgencias
Algo para el futuro

No gastar

Tener dinero disponible

Dinero en el banco

Seguridad econémica

Dinero acumulado para comprar
No sabe

S SQ O QA0 TON

La pregunta anterior es importante de evaluar en los estudiantes de educacion
media porque el concepto de ahorro es fundamental para su desarrollo financiero y
bienestar econdémico a largo plazo. Como se mencioné anteriormente, el Ministerio
de Educacién, en colaboraciéon con Asobancaria, propone incluir las finanzas
personales en la educacion economica y financiera, abordando temas como el
ahorro. Ademas, se ha destacado que el fomento del ahorro desde una etapa
temprana ejerce un impacto significativo en el desarrollo financiero de los
estudiantes, otorgandoles la capacidad de afrontar futuros desafios econémicos con
mayor solidez.

Al evaluar la comprension del ahorro en los estudiantes de educacion media, se les
brinda la oportunidad de reflexionar sobre su conocimiento y conciencia sobre la
importancia de ahorrar. Ademas, al identificar las respuestas de los estudiantes, es
posible determinar si tienen una comprension adecuada del ahorro y si estan
familiarizados con las diversas razones por las que se ahorra, como tener dinero
para emergencias, seguridad econdémica, gastos futuros o acumular dinero para
compras importantes.

3. ¢ Tus ahorros estan protegidos contra la inflacién actual?
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a. Si, coloco mi dinero en productos financieros que me proporcionan
rendimientos por arriba de la inflacion.

b. Si, el banco donde ahorro me dice que tengo altos rendimientos

c. Lo desconozco

d. No ahorro

La pregunta anterior es importante de evaluar en los estudiantes de educacion
media porque les permite reflexionar sobre la proteccion de sus ahorros frente a la
inflacion, un factor econdmico que puede afectar su poder adquisitivo en el futuro.
Aunque corresponden al nivel de formacién de la secundaria, es fundamental que
los estudiantes comprendan el impacto de la inflacibn en sus ahorros y estén
informados sobre las medidas que pueden tomar para proteger su dinero.

En el articulo “Mi plan, mi vida y mi futuro: Orientaciones Pedagdgicas para la
Educacion Econdmica y Financiera”, elaborado por el Ministerio de Educacion
Nacional en convenio con Asobancaria en 2014, determinaron 4 ambitos
conceptuales de economia importantes que deben de ser considerados en la
educacion media, entre los cuales se encuentran la inflacion.

Al comprender la relacion entre la inflacion y los rendimientos de sus ahorros, los
estudiantes estaran mejor equipados para tomar decisiones financieras solidas y
asegurar su bienestar econémico en el futuro.

4. ;Cual es la principal razén por la que ahorra o ahorraria?
Salud

Emergencias

Comida

Vivienda (compra, remodelacién o conservacion)
Educacion

Cuando no haya trabajo

Para la vejez

Gastos personales

Guardarlo

No sabe

TTTSQ N0 Q0T

La pregunta anterior es importante de evaluar en los estudiantes de educacion
media porque les permite reflexionar sobre las principales razones por las que
ahorran o ahorrarian. Aunque corresponden al nivel de formacién de la secundaria,
es fundamental que los estudiantes comprendan la importancia del ahorro y las
diferentes motivaciones que pueden impulsarlos a ahorrar.
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El ahorro es una habilidad financiera fundamental que los estudiantes deben
desarrollar desde temprana edad. Comprender las razones por las que ahorran les
ayuda a establecer metas financieras y tomar decisiones informadas sobre cémo
utilizar su dinero de manera efectiva.

Las opciones de respuesta en esta pregunta abarcan una variedad de categorias
relevantes para los estudiantes de educacion media. Estas categorias incluyen
aspectos como la salud, las emergencias, la alimentacion, la vivienda, la educacion,
los gastos personales, la seguridad financiera para la vejez y la simple intencién de
guardar dinero. Al evaluar las principales razones por las que los estudiantes
ahorran o ahorrarian, se obtiene informacion valiosa sobre sus prioridades
financieras y su nivel de conciencia sobre la importancia de planificar para el futuro.

Ademas, al contextualizar los conocimientos a indagar en el nivel de formacién
secundaria, se reconoce que los estudiantes de este nivel pueden tener
preocupaciones financieras y necesidades especificas. Por ejemplo, pueden estar
ahorrando para financiar su educacion superior, para cubrir gastos personales o
para enfrentar situaciones de emergencia. Evaluar sus razones para ahorrar en
relacion con su nivel de formacion secundaria brinda una vision mas precisa de sus
perspectivas financieras y les permite reflexionar sobre cémo pueden administrar
Mejor sus recursos.

5. ¢Cualesla principal razén por la que nunca ha tenido o no tendria una cuenta
de ahorro, depdsito o inversion?
No le alcanza

No le interesa

Desconfia

Piden muchos requisitos

La tasa de interés es muy baja
Cobran comisiones muy altas
Piden un depdsito inicial muy alto
Requieren saldo minimo

No sabe

~SQ MO QA0 TW

Evaluar la pregunta anterior en estudiantes de educacién media es crucial para
comprender las barreras y razones que impiden que tengan o consideren tener una
cuenta de ahorro, depdsito o inversién. Aunque se encuentren en la etapa de
secundaria, es importante investigar estas razones, ya que los estudiantes se
encuentran en una fase de transicién hacia la independencia econdmica y es
esencial que estén familiarizados con las diferentes opciones financieras
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disponibles. Ademas, para el Ministerio de Educacion Nacional, la educacion
econdmica y financiera debe abordar conceptos mas complejos, como por ejemplo,
la inversion.

Al evaluar las razones por las cuales los estudiantes no han tenido o no tendrian
una cuenta de ahorro, depdsito o inversion, se obtiene informacion valiosa sobre las
barreras que pueden estar enfrentando en relacion con su nivel de formacion
secundaria. Las opciones de respuesta en esta pregunta abarcan diferentes
obstaculos comunes que pueden afectar la decisidén de los estudiantes de abrir una
cuenta de ahorro, depdsito o inversion.

6. ¢Con qué frecuencia acostumbra a leer o informarse acerca de cuentas de
ahorro, tarjetas de crédito y créditos?

a. Nunca

b. Siempre

c. Aveces

d. Cuando lo necesito

La pregunta anterior es importante de evaluar en los estudiantes de educacion
media porque permite conocer su nivel de habito y compromiso en informarse sobre
temas financieros relevantes en su vida diaria, como cuentas de ahorro, tarjetas de
crédito y créditos. Al indagar sobre la frecuencia con la que leen o se informan sobre
estos temas, se puede obtener una idea de su nivel de interés y preocupacion por
adquirir conocimientos financieros basicos. Esto es relevante en el contexto de la
educacién media, ya que los estudiantes estan en una etapa de transicion hacia la
independencia econdmica y necesitan comprender y manejar adecuadamente
conceptos financieros para tomar decisiones informadas en su vida personal y
profesional. Ademas, esta pregunta también puede revelar posibles brechas en la
formacion y la necesidad de promover la educacion financiera entre los estudiantes
de educacion media, lo cual aborda el articulo “Mi plan, mi vida y mi futuro:
Orientaciones Pedagodgicas para la Educacion Econdmica y Financiera”, elaborado
por el Ministerio de Educaciéon Nacional en convenio con Asobancaria en 2014, en
donde establecen que en la educacion econdémica y financiera se debe incluir las
finanzas personales con temas como el presupuesto, el gasto y ahorro, créditos,
historial crediticio y demas.

7. ¢Cual es el principal riesgo de pedir un crédito?
a. Endeudarse

b. No pagar y perder el patrimonio

c. Pagar intereses altos o aumento de intereses
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d. No sabe

La pregunta anterior es importante de evaluar en los estudiantes de educacion
media porque permite conocer su comprension sobre los riesgos asociados a pedir
un crédito. Este concepto de crédito entra dentro de los conceptos fundamentales
que debe de tener en cuenta la educacion econdmica y financiera en los estudiantes
de educacion media.

Al indagar sobre el principal riesgo, se busca identificar si los estudiantes son
conscientes de los posibles impactos negativos que puede tener el endeudamiento.
Esto es relevante en el contexto de la educacion media, ya que los estudiantes estan
en una etapa de transicion hacia la independencia econémica y es fundamental que
comprendan los riesgos financieros involucrados en el uso del crédito. Al conocery
comprender los riesgos, los estudiantes estaran mejor preparados para tomar
decisiones informadas y responsables sobre el manejo de sus finanzas personales,
evitando situaciones de endeudamiento excesivo 0 consecuencias negativas para
su patrimonio.

8. Independientemente de tener o no tarjeta de crédito, para ti, ;Cual es la
principal ventaja al utilizar la tarjeta de crédito?

Posibilidad de comprar cuando no hay dinero

Manejar menos dinero en efectivo

Imprevistos

Evitar asaltos

Comprar en mercados y tiendas departamentales

Otros

ThD QO TD

La pregunta anterior es importante de evaluar en los estudiantes de educacion
media porque permite conocer su percepcion y comprension sobre las ventajas de
utilizar una tarjeta de crédito. En el nivel de formacioén secundaria, es fundamental
que los estudiantes adquieran conocimientos basicos sobre el funcionamiento de
las tarjetas de crédito y las implicaciones asociadas a su uso. Al preguntar sobre las
ventajas, se busca identificar si los estudiantes reconocen los beneficios potenciales
de utilizar una tarjeta de crédito, como la posibilidad de realizar compras incluso
cuando no se cuenta con dinero en efectivo, la conveniencia de no tener que
manejar grandes cantidades de dinero en efectivo, la capacidad de afrontar
imprevistos y la seguridad en comparacion con llevar dinero en efectivo.

La comprension de las ventajas de utilizar una tarjeta de crédito es importante en la
educacidén media, ya que los estudiantes estan en una etapa de transicion hacia la
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independencia econdmica y pueden empezar a tener acceso a productos
financieros como las tarjetas de crédito. Al comprender las ventajas, los estudiantes
podran tomar decisiones informadas sobre el uso responsable de las tarjetas de
crédito, evitando caer en situaciones de endeudamiento excesivo o mal uso de los
recursos financieros.

9. Imagina que la tasa de interés en tu cuenta de ahorro es del 1% anual y la
inflacion es 2% anual. Después de 1 ano ¢ cuanto podrias comprar con el
dinero de esta cuenta?

a. Mas que hoy

b. Exactamente lo mismo que hoy

c. Menos que hoy
d. No lo sé

La pregunta anterior es importante de evaluar en los estudiantes de educacion
media porque les permite reflexionar sobre el impacto de la inflacion y las tasas de
interés en el valor del dinero a lo largo del tiempo. En el nivel de formacion
secundaria, es fundamental que los estudiantes comprendan conceptos basicos de
economia y finanzas, como la inflacion y la tasa de interés, y como estos pueden
afectar su capacidad para adquirir bienes y servicios en el futuro, asi como lo
plantea el Ministerio de Educacion en asociacion con Asobancaria.

Al plantearles un escenario hipotético en el que la tasa de interés en su cuenta de
ahorro es menor que la inflacién, se les desafia a pensar en las implicaciones de
esa situacion. Si la inflacion es mayor que la tasa de interés, el poder adquisitivo de
su dinero disminuira con el tiempo. Por lo tanto, la respuesta correcta seria "Menos
que hoy". Al responder a esta pregunta, los estudiantes tienen la oportunidad de
reflexionar sobre la importancia de buscar opciones de ahorro o inversion que
ofrezcan rendimientos por encima de la inflacion, con el fin de preservar su poder
adquisitivo y proteger su patrimonio a largo plazo.

7.1.2. Muestra

En relacion con la poblacion de estudio, se observa en la Tabla 1 un total de 154
estudiantes registrados en los grados décimo y undécimo.

Tabla 1
Numero de estudiantes de grado décimo y undécimo
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Numero de
estudiantes

Décimo Undécimo

Salon 1 38 39
Salon 2 40 37
Subtotal 78 76
Total 154

Nota. Elaboracion Propia

Al considera lo expuesto y con el fin de determinar el tamafo de muestra adecuado,
se sigue el procedimiento recomendado por Levin (2002, citado en Moreno et al.,
2017), el cual proporciona la siguiente férmula:

Ecuacion N1.
L NZ)©@
e?(N—1) + Z2(pq)
Donde:
n = Muestra

N = Poblacion. En este caso es de 154.

e = Limite aceptable de error muestral. Se toma el 0,05.

Z = Valor obtenido mediante niveles de confianza. Para este caso 95% (1,96)

p = Probabilidad del evento a favor (0,5)

g = Probabilidad del evento en contra (0,5)
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Al resolver lo anterior, se tiene que la muestra es de 110 estudiantes que se
distribuyen tal y como lo muestra la Tabla 2. Es importante mencionar que para
llevar a cabo las encuestas, se considerd que los estudiantes son menores de edad,
por lo que se incluy6 un proceso de consentimiento informado, mediante el cual se
brind6 a los alumnos informacion completa sobre su participacion en la
investigacion. Esto les permitié tomar una decision voluntaria y consciente respecto
a su participacion en la encuesta.

Tabla 2
Numero de estudiantes de grado décimo y undécimo que participaron en la
encuesta

Numero de estudiantes que participaron

Décimo 61
Undécimo 49
Total 110

Nota. Elaboracion Propia

7.2. Aplicacion del Instrumento de Evaluacion

Para llevar a cabo la aplicacion de la encuesta a los estudiantes de grado décimo y
undécimo del colegio Liceo de la Universidad de Narifio, se envid previamente una
carta de permiso (Ver Anexo B) al coordinador de convivencia, el sr. German
Rodrigo Rosales Arteaga, en la cual se explicaron los objetivos del cuestionario y
las areas clave que se evaluaron en relacion con la falta de conocimientos
financieros.

El dia 24 de marzo de 2023 se realizé la aplicacion de la encuesta a los participantes
de la poblacion de estudio. La encuesta se ejecutdé de manera presencial en las
instalaciones del colegio, especificamente en el salén de informatica. En ese
sentido, se proporcionaron instrucciones claras sobre como completar la encuesta,
previa explicacion a los estudiantes sobre el proceso de consentimiento informado.
Se les permiti6 tomar una decision voluntaria y consciente respecto a su
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participacion en la encuesta. Finalmente, se les compartio la encuesta desarrollada
en Google Forms por via electrénica.

7.3. Analisis de los resultados

Una vez recopilados los datos de la encuesta, se realiza un analisis estadistico de
los resultados. Para ello, se utilizaron las herramientas Excel, Tableau y RStudio
como softwares de analisis de datos para tabular y resumir las respuestas de los
participantes; igualmente, se tomaron graficas proporcionadas por Google Forms.
Asimismo, se llevé a cabo un analisis exhaustivo para examinar las tendencias,
patrones y relaciones entre las variables relevantes. Esto permitid dar respuesta al
objetivo general, asi como a los objetivos especificos dos y tres.

A continuacién, se ofrece una vision general y descriptiva de los resultados
obtenidos a partir de los indicadores incluidos en el cuestionario aplicado durante la
fase de recoleccion de datos en el trabajo de campo. Los resultados obtenidos sobre
género, edad, estrato socioeconémico y el grado académico se presentan en la
Tabla 3.

Tabla 3
Resultados caracteristicas sociodemograficas

Resultados caracteristicas sociodemograficas

Pregunta Opciones Frecuencia Porcentaje de respuestas
Femenino 67 61 %
Género Masculino 42 38 %
Otros 1 1%
15 50 45 %
16 50 45 %
Edad 17 9 8%
18 1 1%
19 0 0%
1 9 8 %
Estrato 2 30 29 %

socioeconémico

3 55 50 %
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4 11 10 %

5 3 3%
6 0 0%
Décimo 61 55 %
Grado académico
Undécimo 49 45 %

Nota. Elaboracion Propia

En conclusion, al analizar la muestra, se observa un predominio de la participacion
femenina, representando un 61 % del total. Asimismo, la mayoria de los
participantes se encuentran en el rango de edades entre los 15 y 16 afos,
abarcando un 90 % de la muestra. De hecho, en la Figura 1 se puede evidenciar
que la mayoria de los encuestados son nifias que tienen 15 afos, mientras que la
mayoria de los nifios tiene 16 afos. En cuanto al estrato socioecondémico, se
destaca que un 60 % de los estudiantes pertenecen a los estratos 3 y 4. Ademas,
se evidencia que la mayoria del porcentaje de la muestra pertenece al grado décimo
con un 55 %. A modo de conclusidn, estos hallazgos revelan importantes
caracteristicas demograficas de la muestra y proporcionan un contexto relevante
para el analisis de la percepcion de la formacién en educacién financiera en el grupo
estudiado.

Figura 1
Recuento de estudiantes segun el género y la edad

Genero / Edad (grupeo)

Recuerto de estudiantes

Nota. Elaboracion Propia
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7.3.1. Prueba Chi-Cuadrado

La prueba de Chi Cuadrado es una herramienta estadistica que se utiliza para
determinar si existe una asociacion significativa entre dos variables categoricas en
un conjunto de datos. Sobre esto, Tinoco (2008) planted lo siguiente:

Para analizar la relacion de dependencia y/o independencia entre dos
variables cualitativas, se utiliza la prueba Chi Cuadrado de Independencia.
Esta prueba permite determinar si existe una relacién entre dos variables
categoricas (cualitativas). Es necesario resaltar que esta prueba indica si
existe o0 no una relacién entre las variables, pero no sefala el grado o el tipo
de relacién; es decir, no indica el porcentaje de influencia de una variable
sobre la otra o la variable que causa la influencia. (p. 74)

Una vez obtenida una muestra de 110 encuestados, se llevo a cabo un analisis
estadistico con el objetivo de examinar la posible asociacion entre variables
cualitativas. Para este propdsito, se empled la prueba de Chi Cuadrado, con un nivel
de confianza del 95 %, lo que garantiza una robustez en los resultados obtenidos.
De igual modo, se utilizo el software RStudio, reconocido por su eficacia en el
analisis de datos y la generacion de resultados precisos.

Con el fin de facilitar la realizacion de la prueba de Chi Cuadrado, se ha categorizado
cada una de las preguntas de la encuesta al utilizar una nomenclatura secuencial,
desde "pregunta 1" hasta "pregunta 20", de acuerdo con el orden en que fueron
presentadas. Esta categorizacion, que se puede ver en la Tabla 4, se ha llevado a
cabo para mejorar la interpretacion de los resultados de dicha prueba.

Tabla 4
Categorizacion de las variables de la encuesta para la prueba Chi Cuadrado

Categorizacion de las variables de la encuesta

Pregunta1 Considero que conocer sobre temas financieros resulta bastante util para mi vida

Pregunta2 Género
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Pregunta 3

Edad

Pregunta4 Estrato socioecondmico
Pregunta5 Grado académico
Pregunta 6 En clases, los profesores procuran explicar la importancia de temas financieros
En casa, mis padres o familiares procuran explicar la importancia de temas
Pregunta7 _ .
financieros
Le doy bastante importancia a los temas financieros como como dinero, ahorro,
Pregunta 8 inversion, tasa de retorno, tarjetas de crédito, intereses, inflacion, créditos,
seguros, riesgo y otros similares
A continuacion, selecciona cual de las siguientes opciones conoces de manera
Pregunta 9

clara, sus caracteristicas y la forma en la que opera en la practica

Pregunta 10

Conozco de manera clara qué es el ingreso y el gasto, sus caracteristicas y la
forma en que opera en la practica

Pregunta 11

Conozco de manera clara qué es la planeacion financiera, sus caracteristicas y la
forma en que opera en la practica

Pregunta 12

Conozco la estructura del sistema financiero, sus productos y servicios e identifico
sus ventajas y desventajas

Pregunta 13

¢ Qué es el ahorro?

Pregunta 14

¢ Tus ahorros estan protegidos contra la inflaciéon actual?

Pregunta 15

¢ Cual es la principal razén por la que ahorra o ahorraria?

Pregunta 16

¢, Cual es la principal razén por la que nunca ha tenido o no tendria una cuenta de
ahorro, depésito o inversiéon?

54



¢, Con qué frecuencia acostumbra a leer o informarse acerca de cuentas de ahorro,

Pregunta 17 tarjetas de crédito y créditos?

Pregunta 18 ;Cual es el principal riesgo de pedir un crédito?

Independientemente de tener o no tarjeta de crédito, para ti, ¢ cual es la principal

Pregunta 19 o htaja al utilizar la tarjeta de crédito?

Imagina que la tasa de interés en tu cuenta de ahorro es del 1 % anual y la inflacién
Pregunta 20 es 2 % anual. Después de 1 afio, ¢cuanto podrias comprar con el dinero de esta
cuenta?

Nota. Elaboracion Propia

Con base en las opciones proporcionadas, la variable dependiente en este caso
seria:

Pregunta 1: considero que conocer sobre temas financieros resulta bastante util
para mi vida.

Puesto que en este contexto se desea evaluar la percepcion de los encuestados
sobre la utilidad de conocer temas financieros en sus vidas, las demas variables
enumeradas serian consideradas como variables independientes o predictoras, las
cuales podrian tener un impacto en la variable dependiente y ser objeto de analisis
para identificar posibles asociaciones o relaciones.

En la prueba de Chi Cuadrado con las variables mencionadas, las hipotesis serian
las siguientes:

e Hipotesis nula (Ho): no hay asociacion significativa entre las variables.
e Hipdtesis alternativa (H1): existe una asociacion significativa entre las
variables.

Tabla 5
Prueba Chi Cuadrado
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Pearson's Chi-squared test

Variable Variable Estadistico chi Grados de

dependiente independiente cuadrado libertad LElEr e BB

Pregunta 1 Pregunta 2 14,805 6 0,02183 Se rechaza Ho

Pregunta 1 Pregunta 3 4,6177 9 0,8663 No se rechaza Ho
Pregunta 1 Pregunta 4 6,2776 12 0,9014 No se rechaza Ho
Pregunta 1 Pregunta 5 1,8177 3 0,6111 No se rechaza Ho
Pregunta 1 Pregunta 6 14,244 12 0,2854 No se rechaza Ho
Pregunta 1 Pregunta 7 7,5857 12 0,8166 No se rechaza Ho
Pregunta 1 Pregunta 8 14,925 12 0,2455 No se rechaza Ho
Pregunta 1 Pregunta 9 123,58 153 0,9612 No se rechaza Ho
Pregunta 1 Pregunta 10 51,019 12 9,24E-07 Se rechaza Ho

Pregunta 1 Pregunta 11 15,34 12 0,2233 No se rechaza Ho
Pregunta 1 Pregunta 12 19,116 12 0,08578 No se rechaza Ho
Pregunta 1 Pregunta 13 114,33 18 4,89E-16 Se rechaza Ho

Pregunta 1 Pregunta 14 8,559 9 0,4789 No se rechaza Ho
Pregunta 1 Pregunta 15 67,172 27 2,81E-05 Se rechaza Ho

Pregunta 1 Pregunta 16 11,351 24 0,9863 No se rechaza Ho
Pregunta 1 Pregunta 17 12,155 9 0,2047 No se rechaza Ho
Pregunta 1 Pregunta 18 27,129 9 0,001332 Se rechaza Ho

Pregunta 1 Pregunta 19 17,812 15 0,2727 No se rechaza Ho
Pregunta 1 Pregunta 20 3,6936 9 0,9304 No se rechaza Ho

Nota. Elaboracion Propia

Analisis de la prueba Chi-Cuadrado. Los resultados proporcionados en la Tabla
5 se obtuvieron a partir de una serie de pruebas de Chi Cuadrado que se realizaron
entre la Pregunta 1 (variable dependiente) y las demas preguntas (variables
independientes). Cada resultado incluye el estadistico Chi Cuadrado, los grados de
libertad y el valor p.

Es importante tener en cuenta el valor p para interpretar los resultados. Si el valor p
es menor que el nivel de significancia (0.05), se rechaza la hipotesis nula y, por lo
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tanto, se concluye que hay una asociacion significativa entre las variables. Por otro
lado, si el valor p es mayor que el nivel de significancia, no se puede rechazar la
hipétesis nula y, en efecto, se concluye que no hay suficiente evidencia para afirmar
una asociacion significativa.

Al observar los resultados, se encontré que en algunas combinaciones de preguntas
se rechaza la hipdtesis nula, lo que indica una asociacion significativa entre esas
variables. Por ejemplo, en la combinacion de la Pregunta 1 y la Pregunta 2, el valor
p es 0.02183, menor que el nivel de significancia de 0.05, lo que implica que se
rechaza la hipotesis nula y, en esa medida, se concluye que hay una asociacion
significativa entre la consideracién de conocer temas financieros y el género de las
personas encuestadas.

De manera similar, al examinar los resultados de la prueba entre la Pregunta 1 y la
Pregunta 10, se hallé que el valor del estadistico Chi Cuadrado es de 51.019, con
12 grados de libertad, y el valor p obtenido es 9.244e-07, muy cercano a cero. Esto
sugiere una asociacion altamente significativa entre la consideracion de la utilidad
de conocer temas financieros y el conocimiento claro sobre el ingreso y el gasto,
sus caracteristicas y su funcionamiento en la practica.

En la combinacién de la Pregunta 1 y la Pregunta 13, se encontré una asociacion
altamente significativa entre ambas variables. El valor del estadistico Chi Cuadrado
fue de 114.33, con 18 grados de libertad, y el valor p obtenido fue extremadamente
cercano a cero (4.892e-16). En consecuencia, esto implica una asociaciéon
altamente significativa entre la comprension del concepto de ahorro y la
consideracion de la utilidad de conocer temas financieros.

Asimismo, al analizar la relacién entre la respuesta a la Pregunta 1 y la Pregunta
15, se observé un valor del estadistico Chi Cuadrado de 67.172, con 27 grados de
libertad, y un valor p de 2.813e-05, muy cercano a cero. Esto indica una asociacién
significativa entre la razén principal para ahorrar y la consideracion de la utilidad de
conocer temas financieros.

En cuanto a la prueba que va entre la Pregunta 1 y la Pregunta 18, se evidencio un
valor del estadistico Chi Cuadrado de 27.129, con 9 grados de libertad, y un valor p
de 0.001332, significativamente menor que 0.05. Esto sugiere una asociacion
significativa entre la consideraciéon de la utilidad de conocer temas financieros y la
percepcion del principal riesgo al pedir un crédito.
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A modo de conclusion, los resultados de las pruebas muestran asociaciones
significativas entre la Pregunta 1 y otras preguntas en términos de género,
conocimiento sobre ingreso y gasto, comprension del concepto de ahorro, razén
principal para ahorrar, percepcion del principal riesgo de pedir un crédito y
conocimiento sobre tasas de interés. Estas asociaciones muestran que la
consideracion de la utilidad de conocer temas financieros esta relacionada con
varios aspectos financieros y de conocimiento.

Por otro lado, para otras combinaciones de preguntas, el valor p es mayor que el
nivel de significancia, lo que indica que no hay suficiente evidencia para afirmar una
asociacion significativa. Por ejemplo, en la combinacion de Pregunta 1 y Pregunta
3, el valor p es 0.8663, que es mayor que 0.05; por lo tanto, no se puede rechazar
la hipdtesis nula y, por ende, se concluye que no hay una asociacion significativa
entre la consideracion de conocer temas financieros y la edad.

De igual manera, no se encontré una asociacion significativa entre la consideracion
de conocer temas financieros y las variables evaluadas: estrato socioeconémico,
grado académico, explicacion en clases por parte de los profesores, explicacion en
casa por parte de los padres o familiares, importancia dada a los temas financieros,
conocimiento claro sobre aspectos financieros, conocimiento sobre la planeacion
financiera, proteccién de los ahorros contra la inflacion, razén principal para no tener
una cuenta de ahorro, frecuencia de lectura o informarse sobre temas financieros,
principal ventaja de utilizar la tarjeta de crédito y calculo de poder adquisitivo con
una cuenta de ahorro. En todos estos casos, el valor p fue mayor que 0,05.

Es importante destacar que la falta de evidencia suficiente para afirmar una
asociacion significativa no implica necesariamente que no haya ninguna relacién
entre las variables. Puede existir una asociacion real, pero los datos recopilados en
el estudio no proporcionan suficiente evidencia para demostrarla de manera
concluyente.

7.4. Fuentes de informacion

La informacion a utilizar en el presente informe es de caracter cuantitativo y
cualitativo; por esta razon, las fuentes abarcan la aplicacion de encuestas; sin
embargo, contiene elementos tedricos y estudios previos plasmados en medios
como articulos, revistas, trabajos de grado y demas documentos que tengan una
sustentacion adecuada.
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7.4.1. Fuentes Primarias

La fuente primaria de datos se obtuvo a través de la implementacion de encuestas
dirigidas a los estudiantes de décimo y undécimo grado de bachillerato en el colegio
Liceo de la Universidad de Narifio, ubicado en la ciudad de Pasto. Ahora bien, para
llevar a cabo las encuestas, se considero que los estudiantes son menores de edad,
por lo que se incluy6 un proceso de consentimiento informado, mediante el cual se
proporcioné a los alumnos informacién completa sobre su participacion en la
investigacion. Esto les permitié tomar una decision voluntaria y consciente respecto
a su participacion en la encuesta.

7.4.2. Fuentes secundarias

Respecto a las fuentes secundarias, estan constituidas por articulos cientificos,
informes técnicos, revistas cientificas y econdmicas, informes y trabajos de grado
previos e informacién adicional que apoye la idea central de este proyecto.

En este caso, se utilizara con referencia fundamental el plan de estudio del colegio
Liceo de la Universidad de Narifio, en conjunto con el articulo “Mi plan, mi vida y mi
futuro: Orientaciones Pedagdgicas para la Educacion Econdmica y Financiera”,
elaborado por el Ministerio de Educacion Nacional en convenio con Asobancaria en
2014.

7.5. Técnicas de investigacion

7.5.1. Encuesta

Se aplicara una encuesta a un total de 110 estudiantes correspondientes a la
institucion de educacion oficial Liceo de la Universidad de Narifo, la cual contiene
un total de 22 preguntas entre las cuales se incluyen datos personales, su
percepcion sobre conceptos basicos financieros y el cdmo se reflejan estos en la
vida cotidiana.
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7.6. Fases de investigacion

7.6.1. Evaluar la percepcion de la formacién en educacion financiera de
los estudiantes de educacion media en coherencia con los
alcances del plan de estudios del colegio Liceo de la Universidad
de Narino en la ciudad de Pasto en el primer semestre de 2023.

En el primer semestre de 2023, se llevo a cabo una evaluacién para conocer la
percepcion de los estudiantes de educacion media en el colegio Liceo de la
Universidad de Narifio, ubicado en la ciudad de Pasto, sobre la formacién en
educacion financiera que recibian, en concordancia con los alcances del plan de
estudios.

El enfoque de la evaluacion se dividid en dos areas: competencias ciudadanas
asociadas al enfoque econdmico y competencias ciudadanas asociadas al enfoque
tematico financiero. Para cada una, se utilizaron preguntas disefiadas para medir la
percepcion de los estudiantes en temas como la utilidad de conocer temas
financieros, la importancia que le daban a dichos temas, el conocimiento sobre
ingreso y gasto, la comprension de la planeacion financiera y el conocimiento sobre
el sistema financiero.

Los resultados de la evaluacidn mostraron que la mayoria de los estudiantes
estaban de acuerdo en que conocer temas financieros es util para su vida y
reconocian la importancia de estos temas. Sin embargo, se identificaron areas de
oportunidad en cuanto al conocimiento sobre la planeacion financiera y la estructura
del sistema financiero, donde algunos estudiantes no tenian una percepcion clara.

Esta evaluacion permitid conocer la percepcion de los estudiantes sobre la
formacion en educacién financiera y sefal6 la importancia de fortalecer ciertos
aspectos para asegurar que los estudiantes adquieran conocimientos solidos en
esta area y puedan tomar decisiones financieras informadas en su futuro.

7.6.2. Identificar los alcances del plan de estudios del colegio Liceo de
la Universidad de Nariio en la ciudad de Pasto en relaciéon con el
cumplimiento de la normatividad asociado con la formacién en la
educacion financiera en el primer semestre de 2023.
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Para identificar dichos alcances, en primer lugar, se reviso la normatividad vigente
en cuanto a la formaciéon en educacion financiera. En el marco legal, la ley 1450 de
2011 contemplaba las estrategias formativas en componentes econdémicos y
financieros para la educacién basica y media. En segundo lugar, se procedio a
revisar el plan de estudios del colegio Liceo de la Universidad de Narifio en la ciudad
de Pasto, para determinar si incluia componentes relacionados con la formacion en
educacion financiera, como conceptos basicos en finanzas personales, ahorro,
inflacion, tasas de interés y manejo de tarjetas de crédito. De este modo, se analizd
si los contenidos del plan de estudios se ajustaban a los lineamientos establecidos
por la normatividad vigente y si se enfocaban en desarrollar las competencias
ciudadanas asociadas con el desarrollo de conceptos econdmicos y financieros que
garantizasen la contribucion de los estudiantes al desarrollo de la region y de sus
propias familias.

Para llevar a cabo este analisis, se utilizé la plataforma Excel, en la que se cred una
matriz para comparar tanto el plan de estudios de los grados décimo y once, como
las directrices de la normatividad vigente. Mediante esta herramienta, se pudo
obtener una vision clara de como se alineaban los contenidos del plan de estudios
con los requerimientos legales en educacion financiera.

7.6. Analizar las posibles causas de la falta de conocimientos financieros
en la poblacién de estudio durante el primer semestre de 2023

Se llevé a cabo un analisis para investigar las posibles causas de la falta de
conocimientos financieros en los estudiantes de educacidén media del colegio Liceo
de la Universidad de Narifio en Pasto. Este analisis consté de dos etapas: analisis
descriptivo y analisis comparativo de las respuestas obtenidas mediante una
encuesta.

En ese orden de ideas, en la etapa de analisis descriptivo se emplearon preguntas
especificas de la encuesta para recopilar tanto datos cuantitativos, como
cualitativos. Los resultados se presentaron en forma de tablas y porcentajes, lo que
proporcion6 informacion valiosa sobre las posibles causas de la falta de
conocimientos financieros. Por otro lado, se evaluaron aspectos como la educacion
brindada en el entorno académico y familiar, asi como la falta de interés o acceso a
la informacion financiera por parte de los estudiantes.

En la etapa de analisis comparativo, se realizaron comparaciones entre variables
de interés para examinar las posibles causas de la falta de conocimientos
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financieros en la poblacion estudiada. Asimismo, se analizaron los resultados
obtenidos con el fin de comprender el impacto de la falta de conocimientos
financieros en dicha poblacion. Para facilitar la comprension, se utilizé la plataforma
Google Forms y Tableau para disefar graficas informativas.

7.7. Determinar los efectos del desconocimiento en la formaciéon en
educacion financiera en la poblacion evaluada de esta area a nivel
individual y colectivo

Para determinar los efectos del desconocimiento en la formacion financiera en la
poblacién de estudio fue necesario aplicar el instrumento de evaluacion de
conocimientos financieros disefiado previamente. Esto posibilitdé analizar las
principales areas de desconocimiento en educacion financiera a partir de los
resultados obtenidos. Acto seguido, se realizaron una serie de preguntas a la
poblacién de estudio con el propdsito de medir el nivel de educacion financiera de
los estudiantes en areas como ahorro, inflacion y manejo de tarjetas de crédito,
incluyendo el calculo de tasas de interés en este ultimo tema. Todo esto se llevo a
cabo con el fin de fomentar la comprension y la conciencia de los estudiantes sobre
el impacto de sus decisiones en relacion con los servicios financieros.

Se propuso realizar una pregunta a los estudiantes para que evaluasen su propio
conocimiento sobre conceptos financieros desde su perspectiva individual.
Posteriormente, se administré un cuestionario para evaluar el conocimiento
colectivo de los estudiantes en las areas mencionadas. De esta manera, se busco
determinar si existe una discrepancia entre la percepcion del estudiante sobre su
conocimiento financiero y su nivel real de comprensién. Ademas, se pretende
identificar los posibles efectos del desconocimiento en la formacién en educacion
financiera en la poblacién evaluada y cédmo esto puede influir en diversas areas de
su vida relacionadas con la toma de decisiones financieras.
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8. DESARROLLO METODOLOGICO

8.1. Evaluar la percepcioén de la formacion en educacion financiera de los
estudiantes de educacion media en coherencia con los alcances del
plan de estudios del colegio Liceo de la Universidad de Narifio en la
ciudad de Pasto en el primer semestre de 2023

Evaluar la percepcion de la formaciéon en educacion financiera en la educacion
media implica tener en cuenta los lineamientos de la ley para el desarrollo de la
formacion de los estudiantes en el colegio Liceo de la Universidad de Narifio,
ubicado en la ciudad de Pasto durante el primer semestre de 2023. El objetivo
consistio en que los estudiantes adquieran las competencias necesarias para
reconocer conceptos financieros basicos y tomar decisiones informadas en su vida
cotidiana.

Dentro de las competencias ciudadanas asociadas con el enfoque econémico, el
Ministerio de Educacion en asociacion con Asobancaria proporcionan en su articulo
“‘Mi Plan, mi vida y mi futuro: Orientaciones Pedagdgicas para la Educacién
Econdmica y Financiera”; es decir, conceptos clave de economia para que el
estudiante comprenda su papel en la vida cotidiana, como la escasez de recursos,
mercado, oferta, demanda, dinero y sectores econdémicos. Ademas, se exploran los
indicadores econdmicos como el PIB, inflacidon, tasa de desempleo y la tasa de
cambio para analizar la economia en un lugar y espacio determinados. Igualmente,
se aborda el desarrollo econémico y su relacion con el empleo, produccion,
consumo, crecimiento econdémico, pobreza y conservacion de los recursos
naturales. Finalmente, se analizan las politicas econdmicas y su impacto en la
asignacion de recursos, producciéon y consumo, incluyendo la politica fiscal,
presupuesto nacional, impuestos, politica monetaria, banca central, politica
comercial y globalizacion.

En lo concerniente a las competencias ciudadanas asociadas al enfoque tematico
financiero, este tuvo como objetivo ensefar a los nifilos y adolescentes los
conceptos financieros basicos como dinero, ingresos, gastos, ganancias, pérdidas,
intereses, riesgos, habitos financieros e indicadores. En ese sentido, el eje cubre
cuatro temas principales: presupuesto, ahorro e inversion, gestion de la deuda y el
sistema financiero. En la elaboracion de presupuestos, los estudiantes aprenden a
organizar los recursos y controlar los gastos; en cambio, en el ahorro y la inversion,
estos desarrollan habitos para lograr metas a mediano y largo plazo. En la gestién
de la deuda, entienden las consecuencias de incurrir en deudas y aprenden sobre
las fuentes de crédito. Finalmente, el sistema financiero les ensefia sobre la
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estructura, productos y servicios del sistema financiero colombiano, para que
puedan elegir sabiamente y contribuir al bienestar propio y familiar.

En el marco de lo contemplado anteriormente, la normatividad colombiana que
fundamenta los componentes que deben desarrollar las competencias los
estudiantes de educacion media en el colegio Liceo de la Universidad de Narifio en
la ciudad de Pasto se identifican a partir de la normatividad vigente; esto es, la Ley
1450 de 2011.

Dicho esto, teniendo en cuenta la encuesta realizada a los estudiantes de décimo y
undécimo, a continuacion, se calculé la frecuencia y el porcentaje de respuestas en
cada categoria de la escala de Likert para la variable de interés; en esto caso, las
relacionadas con la percepcion de los estudiantes. Esto permitira obtener una vision
general de las actitudes y percepciones de los participantes en relacion con los
temas financieros.

Tabla 6
Percepcion de los estudiantes sobre los temas financieros

Considero que conocer sobre temas financieros resulta bastante util para mi vida

Categoria de respuesta Frecuencia Porcentaje de respuestas
De acuerdo 97 88,18 %
Algo de acuerdo 10 9,09 %
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1 0,91 %
Algo en desacuerdo 2 1,82 %
En desacuerdo 0 0,00 %
Total 110 100 %

Nota. Elaboracion Propia

De modo general, los resultados en la Tabla 6 muestran que la mayoria de los
participantes estan de acuerdo en que conocer sobre temas financieros resulta util
para su vida. Un total de 97 participantes (88.18 %) expresaron estar "De acuerdo”
con esta afirmacion, lo que indica un alto grado de concordancia. Ademas, 10
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participantes (9.09 %) indicaron estar "Algo de acuerdo", lo que también refuerza la
idea de que consideran util tener conocimientos financieros.

Solo 1 participante (0.91 %) manifesto estar "Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, lo
que implica una opinién neutral. Por otro lado, 2 participantes (1.82 %) expresaron
estar "Algo en desacuerdo" con la afirmacion, lo que indica una ligera discrepancia
en cuanto a la utilidad de los conocimientos financieros. Por otro lado, es importante
destacar que no se registraron respuestas en la categoria "En desacuerdo”, lo que
indica que ningun participante expresé una opinion contraria a la afirmacion.

En suma, la mayoria de los participantes reconocen la importancia y utilidad de tener
conocimientos financieros en su vida. Estos resultados respaldan la idea de
promover la educacion financiera y fomentar la adquisicion de habilidades
financieras entre la poblacién de estudio.

Por otro lado, para tener una vision general acerca de la percepcion de la formacién
en educacion financiera de los estudiantes de educacion media, se utilizé una
escala de Likert, la cual se puede ver en |la Tabla 8. Primeramente, se seleccionaron
cinco preguntas de la encuesta adecuadas para este caso:

1. ¢ Considero que conocer sobre temas financieros resulta bastante util para
mi vida?

2. ;Le doy bastante importancia a los temas financieros como dinero, ahorro,
inversion, tasa de retorno, tarjetas de crédito, intereses, inflacion, créditos,
seguros, riesgo y otros similares?

3. ¢Conozco de manera clara qué es el ingreso y el gasto, sus caracteristicas
y la forma en que opera en la practica?

4. ;Conozco de manera clara qué es la planeacion financiera, sus
caracteristicas y la forma en que opera en la practica?

5. ¢Conozco la estructura del sistema financiero, sus productos y servicios e
identifico sus ventajas y desventajas?

Estas preguntas se disefiaron para medir la percepcién de los estudiantes en areas
como la utilidad de conocer temas financieros, la importancia que le dan a dichos
temas, el conocimiento sobre ingreso y gasto, la comprension de la planeacion
financiera y el conocimiento sobre el sistema financiero. En segunda instancia, se
establecieron cinco categorias para clasificar las respuestas de los encuestados en
la escala de Likert. Las categorias se evidencian en la Tabla 7.
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Tabla 7
Categorias para la escala de Likert

Nivel de satisfaccién Valoraciéon
De acuerdo 5
Algo de acuerdo 4
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3
Algo en desacuerdo 2
En desacuerdo 1

Nota. Elaboracion Propia

De este modo, se aplica la escala de Likert al grupo de 110 estudiantes, quien
proporciono su respuesta para cada una de las cinco preguntas. De este modo, se
le asigna una puntuacién de acuerdo con la categoria correspondiente, como se
evidencia en la Tabla 8. Seguidamente, se calculé el promedio de las puntuaciones
obtenidas para cada pregunta, sumando las respuestas de todos los estudiantes y
dividiendo entre el numero total de estudiantes. Esto permitié obtener una medida
del nivel de acuerdo o desacuerdo promedio para cada pregunta.

Tabla 8
Escala de Likert

Escala de Likert - Educacion financiera

Preguntas

Encuestados Pregunta1 Pregunta2 Pregunta3 Pregunta4 Pregunta5 Total

1 5 5 5 4 4 23
2 4 3 2 2 1 12
3 5 5 5 3 3 21
4 5 1 4 1 4 15
5 4 5 3 2 3 17
6 5 4 4 3 3 19
7 5 4 4 3 3 19
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98 5 4 4 4 3 20
99 5 4 5 3 3 20
100 5 4 5 4 4 22
101 5 4 4 1 3 17
102 5 5 5 5 4 24
103 5 4 4 3 3 19
104 5 4 4 4 4 21
105 5 4 4 4 3 20
106 5 4 4 3 3 19
107 5 5 5 4 5 24
108 5 4 5 5 4 23
109 5 5 5 4 3 22
110 5 3 4 2 2 16
Promedio 4,8 4,0 3,9 2,9 3.1 2051
De acuerdo 97 39 31 12 10 189
hlgo de 10 39 50 25 30 154
Ni de acuerdo
ni en 1 24 18 28 40 111
desacuerdo
dosacuerdo 2 6 7 30 16 61
Egsacuerdo 0 2 4 15 14 35
Total 110 110 110 110 110 550

Nota. Elaboracion Propia

Al basarse en los resultados de la escala de Likert (Tabla 8) para evaluar la
percepcion de la formacion en educacion financiera de los estudiantes de educacion
media, se pueden realizar las siguientes interpretaciones:
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A modo general, los encuestados muestran una alta valoracidn y reconocen la
utilidad de conocer temas financieros en sus vidas, lo cual indica una percepcion
positiva hacia la formacion en educacion financiera. En esa medida, la gran mayoria
estda de acuerdo (97 encuestados) y algunos estan algo de acuerdo (10
encuestados) en que conocer sobre temas financieros resulta bastante util. En
consecuencia, este resultado sugiere que los estudiantes valoran la importancia de
adquirir conocimientos en finanzas para aplicarlos en su vida cotidiana.

Los temas financieros como dinero, ahorro, inversion, tasa de retorno, tarjetas de
crédito, intereses, inflacion, créditos, seguros, riesgo y otros similares son
considerados importantes por la mayoria de los encuestados. Asi, un numero
considerable esta de acuerdo (39 encuestados) y otro grupo también esta algo de
acuerdo (39 encuestados) en la importancia de estos temas. Si bien existe un grupo
considerable que considera estos temas como bastante importantes, también hay
un numero significativo que tiene opiniones mas neutrales. Esto sefiala la necesidad
de fortalecer la percepcion de la importancia de los temas financieros en un mayor
numero de estudiantes.

En cuanto al conocimiento sobre el ingreso y el gasto, la mayoria de los
encuestados se muestran seguros en la percepcion de sus conocimientos. Una gran
proporcion esta algo de acuerdo (50 encuestados) y otro grupo esta de acuerdo (31
encuestados) en que conocen de manera clara qué es el ingreso y el gasto, sus
caracteristicas y la forma en que operan en la practica. Los estudiantes muestran
un nivel aceptable en la percepcidén de su conocimiento sobre el ingreso y el gasto,
lo cual evidencia una percepcion positiva en este aspecto. Sin embargo, es
importante destacar que algunos estudiantes no tienen una opinion clara al
respecto, lo cual sugiere la necesidad de reforzar los conocimientos en esta area.

Con respecto a la comprension de la planeacion financiera, se observa una mayor
variabilidad en los resultados. Mientras que un grupo considerable de encuestados
(25 en total) se muestra "Algo de acuerdo” en que conocen de manera clara qué es
la planeacion financiera; otro grupo mas amplio (28 encuestados) no tiene una
opinién clara o neutral al respecto. Asimismo, una proporcion significativa de
estudiantes (30 encuestados) se encuentra "Algo en desacuerdo" con su
conocimiento sobre este tema.

Estos resultados revelan una percepcion mixta en cuanto al conocimiento sobre la
planeacién financiera. Por otro lado, algunos estudiantes muestran un
entendimiento claro, otros tienen opiniones mas neutrales o incluso negativas. Esto
subraya la necesidad de mejorar la formacion en este temay, por ende, asegurarse
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de que los estudiantes comprendan la importancia y las practicas asociadas a la
planeacion financiera. Por tal motivo, resulta fundamental enfocarse en fortalecer la
formacion en educacion financiera, especificamente en lo que respecta a la
comprension de la planeaciéon financiera. Esto implica proporcionar a los
estudiantes los conocimientos y las habilidades necesarios para elaborar planes
financieros solidos y efectivos, de manera que puedan tomar decisiones informadas
y estratégicas en relacion con sus recursos economicos. Al hacerlo, se les brindara
una base solida para lograr una mayor estabilidad y bienestar financiero en el futuro.

Con respecto al conocimiento de la estructura del sistema financiero, sus productos
y servicios, asi como la identificacién de sus ventajas y desventajas, se observa que
la mayoria de los encuestados (40 en total) no posee una opinion clara o neutral al
respecto. Algunos se encuentran en la categoria de "Algo de acuerdo" (30
encuestados), mientras que otros se posicionan en las categorias de "Algo en
desacuerdo" (16 encuestados) y "En desacuerdo" (14 encuestados).

Estos resultados indican que muchos estudiantes no tienen una percepcion definida
sobre la estructura del sistema financiero y sus productos y servicios. Esto pone de
manifiesto una oportunidad de mejora en la formacioén en educacion financiera, con
el objetivo de que los estudiantes adquieran un conocimiento mas profundo vy
preciso sobre este tema.

A modo general, los resultados afirman que los encuestados reconocen la utilidad
de la educacion financiera y valoran la importancia de los temas financieros, asi
como se puede ver en el diagrama de Pareto (Figura 2). Esto permite identificar que
la mayoria de los estudiantes se encuentran en las categorias de "De acuerdo" y
"Algo de acuerdo", lo cual indica una percepcién positiva en cuanto a la formacién
en educacion financiera. Sin embargo, también se observa que hay un numero
considerable de estudiantes que se ubican en las categorias de "Ni de acuerdo ni
en desacuerdo”, "Algo en desacuerdo" y "En desacuerdo”, lo que indica que aun
existen aspectos de mejora o desafios en la formacion en educacion financiera que
deben abordarse. Es decir, existen areas de oportunidad relacionado con el
conocimiento claro y profundo de la planeacion financiera, la estructura del sistema
financiero y sus productos y servicios. En suma, estos resultados sugieren la
necesidad de fortalecer la formacion en educacion financiera en los estudiantes de
educacion media, particularmente en los aspectos mencionados.

Figura 2
Pareto percepcion de la formacion en educacion financiera
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Nota. Elaboracion Propia

8.2. Conclusiones sobre la falta de conocimientos financieros y

econdmicos de los estudiantes de educaciéon media en coherencia
con los alcances del plan de estudios del colegio Liceo de la
Universidad de Narifio en la ciudad de Pasto en el primer semestre de
2023.

Como se analizé en los parrafos anteriores, se logré identificar que los estudiantes
perciben la importancia general de los conocimientos financieros; sin embargo, es
necesario fortalecer la formacion en educacion financiera para mejorar su
comprensiéon y conocimiento en areas especificas, segun sus percepciones. El
objetivo es reforzar las competencias necesarias para reconocer conceptos
financieros basicos y tomar decisiones informadas en su vida cotidiana.

El analisis de la seccion "Evaluar la percepcion de la formacion en educacion
financiera de los estudiantes de educacidon media en coherencia con los alcances
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del plan de estudios del colegio Liceo de la Universidad de Narifio en la ciudad de
Pasto en el primer semestre de 2023" revela que existe una falta de conocimiento
financiero en la poblacién estudiada en relacion con algunos aspectos especificos
de la educacion financiera. Aunque la mayoria de los participantes reconocen la
utilidad de conocer temas financieros para su vida, hay indicios de una falta de
comprension y conocimiento mas profundo en ciertas areas.

En la Tabla 8, que muestra los promedios de las puntuaciones obtenidas para cada
pregunta, se pueden identificar algunas areas en las que los estudiantes muestran
una menor percepcion de sus conocimientos:

e En la pregunta sobre la importancia percibida de los temas financieros
(Pregunta 2), se observa una variacion en las respuestas, con puntajes
promedio relativamente bajos. Esto sugiere que algunos estudiantes pueden
no atribuir una alta importancia a los conceptos financieros en su vida diaria,
segun sus percepciones.

e En la pregunta sobre la percepcién del conocimiento claro de ingresos y
gastos (Pregunta 3), se obtienen puntajes promedio mas bajos. Esto indica
que los estudiantes perciben una falta de claridad en la comprension de los
conceptos basicos de ingresos y gastos, asi como en su aplicacion practica.

e En la pregunta sobre la percepcion de la comprension clara de la planeacion
financiera (Pregunta 4), también se registran puntajes promedio
relativamente bajos. Esto sugiere que los estudiantes perciben dificultades
para comprender y aplicar los conceptos relacionados con la planeacién
financiera en su vida cotidiana.

e En la pregunta sobre la percepcidon del conocimiento de la estructura del
sistema financiero y sus productos y servicios (Pregunta 5), los puntajes
promedio son moderados. Esto indica que los estudiantes perciben tener un
conocimiento limitado sobre la estructura y los aspectos clave del sistema
financiero, asi como sobre los productos y servicios que ofrece.

Estos hallazgos sugieren que aunque los estudiantes perciben la importancia
general de los conocimientos financieros, puede ser necesario fortalecer la
formacion en educacion financiera para mejorar su comprension y conocimiento en
areas especificas, segun sus percepciones. Es importante abordar estos aspectos
y proporcionar una educacién financiera mas completa y detallada que les permita
tomar decisiones informadas y desarrollar habilidades financieras sélidas, segun la
percepcion de los estudiantes.
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Acorde a lo anterior, metodolégicamente se procedio a identificar los alcances del
plan de estudios y su concordancia con relacion al cumplimiento de la normatividad
asociada a la formacion en educacién financiera, como se puede observar en el
acapite 8.1.2. con el objetivo de fundamentar el origen de la falta de competencias
necesarias para reconocer conceptos financieros basicos y tomar decisiones
fundamentadas en la vida cotidiana de los estudiantes.

A partir del analisis del alcance del plan de estudios y su concordancia con relacién
al cumplimiento de la normatividad asociada a la formacion en educacion financiera,
se coteja con los resultados de la encuesta, la estructura didactica y metodoldgica
de los profesores, y la vida cotidiana de los estudiantes con sus familias, para
identificar las posibles causas de la falta de interés o acceso a la informacion
financiera, como se detalla en el acapite 8.1.3.

Lo anterior permitié determinar en el acapite 8.1.4. los efectos del conocimiento en
la formacion de educacion financiera, como se analiza y concluye en los siguientes
parrafos.

8.2.1. Identificar los alcances del plan de estudios del colegio Liceo de
la Universidad de Narifno en la Ciudad de Pasto con relacion al
cumplimiento de la normatividad asociado a la formacién en la
educacion financiera en el primer semestre de 2023

Con el fin de avanzar en el desarrollo de este objetivo, el dia 15 de marzo del
presente ano, se hizo una solicitud formal (Ver Anexo C) a la coordinadora
académica, la Sra. Paula Andrea Vallejo Meneses, solicitando encarecidamente el
acceso a la malla curricular de los grados sexto a once. Esta informacion fue crucial
para recopilar los siguientes datos:

La institucion educativa Liceo de la Universidad de Narifio plantea un plan de
estudios compuesto por un plan basico (Ver Anexo D), un plan complementario (Ver
Anexo E) y proyectos pedagdgicos transversales institucionales que contribuyen a
la formacién de una ética liceista. El primero esta conformado por asignaturas que
se desarrollan en la jornada de la manana en un horario de 7:30 a.m. a 12:50 p.m.
para la basica primaria; y de 7:00 a.m. a 1:00 p.m. para la educacion basica
secundaria y media. Durante este tiempo se desarrollan estandares de
competencias basicas y fundamentales de cada area curricular con base en lo
planteado por la ley y los valores propios de los estudiantes de esta institucion.
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Por otro lado, el plan complementario se desarrolla en horas de la tarde de 3:00
p.m.a6:15 p.m. y los dias sabados de 8:00 a.m. a 1:00 p.m., tiempo durante el cual
se llevan a cabo proyectos pedagodgicos que tienen como objeto correlacionar,
integrar y aplicar los conocimientos y habilidades de las diferentes asignaturas. Los
estudiantes deben tener 4 proyectos como maximo, 2 a 3 son del nucleo comun
segun el grado y otro del componente optativo y flexible. Finalmente, los proyectos
pedagogicos transversales comprenden a todos los proyectos planteados por la
institucion, con la finalidad de aportar al proceso formativo, ofrecer espacios de
reflexion de la ética y el desarrollo de competencias en diferentes aspectos; estas
actividades se coordinan desde los departamentos académicos y no tiene efecto
académico ni un horario especifico.

En coherencia con lo anterior, el colegio de estudio concibe materias como
humanidades y lengua castellana, matematicas, ciencias naturales, ciencias
sociales, inglés, ética y valores humanos, educacion religiosa, tecnologia
informatica, educacion artistica, educacion fisica, recreacion y deportes, teatro,
musica y danzas dentro del plan basico para la educacién basica primaria, la cual
comprende desde grado primero hasta quinto, con algunas variaciones en las horas
semanales que se deben ver por asignatura. Estas dependen del grado; asimismo,
dentro del plan complementario hay 2 horas semanales de educacion sexual para
los grados primero y segundo. En este sentido, la ley 115 del 8 de febrero de 1994
de Colombia, establece ciertas areas fundamentales, tales como matematicas,
lenguaje, ciencias naturales y sociales, educacion ética y valores humanos,
educacion fisica, educacion artistica y educacion religiosa para la educacion basica,
por lo que se puede asumir que la institucion si cumple con estos lineamientos.

Adicionalmente, los aspectos que se deben abordar respecto a educacion
economica y financiera, segun la Ley, se debe introducir la economia y las finanzas,
fomentar el consumo responsable y recalcar la importancia de conceptos como el
ahorro y el presupuesto. A manera de complemento, en 2014 el Ministerio de
Educaciéon, en convenio con Asobancaria, elaboraron un articulo que ofrece
orientaciones pedagdgicas para la educacion econdmica y financiera. A partir de
ello, determinaron 4 ambitos conceptuales de economia y 5 de finanzas que se
mantienen para todos los afios, pero varian en cuanto a su desempeno. Por otro
lado, los ambitos conceptuales de economia son la contextualizacion econdmica,
indicadores econdmicos, desarrollo econdémico y politicas econdmicas; los de
finanzas son los términos siguientes: conceptualizacién financiera, presupuesto,
ahorro e inversion, manejo de las deudas y sistema financiero. Se pretende que
todo lo anterior sea desarrollado de manera transversal en materias como
matematicas, ciencias sociales o competencias ciudadanas, dependiendo del
enfoque y manejo propio de la institucion.
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Frente a la educacion de la basica secundaria que abarca desde el grado sexto
hasta noveno, el colegio establece ciertos cambios respecto a la educacion basica
primaria tanto en el plan basico, como en el plan complementario. En el primero, se
adiciona la materia de filosofia a partir del grado sexto y desde octavo se agrega
fisica con una hora semanal para ambos casos. Sin embargo, ya no estan presentes
las asignaturas de danzas, teatro y musica; y en el plan complementario, se asignan
2 horas de proyecto dependiendo el grado; asi, para sexto se encuentra
lectoescritura; para séptimo, educacion para la democracia y catedra de la paz; en
octavo, educacion sexual; y en noveno, educacion ambiental. Segun la ley 115, en
estos grados se debe ampliar y profundizar sobre los conceptos vistos en los grados
inferiores; asimismo, fortalecer las areas que se ven este periodo e incluir
asignaturas como tecnologia e informatica, educacion ambiental y educacién
sexual, las cuales son areas que si se ven en la educacion basica secundaria,
acorde con el Ministerio de Educacion.

En la educacion econémica y financiera se debe incluir las finanzas personales con
temas como el presupuesto, el gasto y ahorro, créditos, historial crediticio y demas;
asi como el emprendimiento, donde se debe fomentar el espiritu emprendedor y
brindar herramientas para desarrollar habilidades relacionadas con la creacion y
gestion de proyectos empresariales. Esto puede incluir la generacion de ideas, la
planificacion, la toma de decisiones financieras, el analisis de mercado y la
promocion de la innovacion. En esa medida, el articulo de Asobancaria y el
Ministerio de Educacion recalca la importancia del ambito econdmico y financiero, y
su influencia y relacién en su entorno y el medio en el que se encuentran.

Por ultimo, para la educacion media, poblacion en la que se enfoca este trabajo de
grado e incluye tanto decimo grado, como once, la institucion elimina las asignaturas
de tecnologia informatica y educacion artistica, pero aumenta la intensidad horaria
de otras asignaturas como filosofia, matematicas y fisica. En relaciéon con el plan
complementario, al grado décimo le corresponde el servicio social estudiantil, en el
cual hay 3 opciones y el estudiante escoge segun sus intereses; en grado once se
cursa una profundizacion para ICFES donde se incorpora la lectoescritura critica y
lengua castellana, matematicas, quimica, fisica, lectura critica y filosofia,
competencias ciudadanas, ciencias sociales, inglés y biologia como asignaturas con
una asignacion de dos horas semanales por materia para un total de 27 horas
semanales.

Para estos dos grados, el articulo 115 indica que la formacion académica debe estar
orientada a la preparacion para la educaciéon superior o el mundo laboral. En ese
sentido, se deben mantener areas comunes tales como matematicas, lenguaje,
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ciencias sociales y ciencias naturales; asimismo, se debe contemplar un area de
profundizacién o eleccion. El cumplimiento de esto se da gracias a la puesta en
marcha del plan basico en conjunto con el plan complementario, dado que ambos
ofrecen las herramientas necesarias en este periodo para un proceso evolutivo y
continuo.

Para el caso de la educacién econdmica y financiera, se habla sobre economia y
sociedad. Para ello, se profundiza en el conocimiento de los principios basicos de
la economia, los sistemas econdmicos y su impacto en la sociedad; en efecto, se
analizan temas como la oferta y demanda, la produccién, la distribucion de recursos,
la globalizacién y el comercio internacional; y en la educacion financiera avanzada
se busca que se aborden conceptos mas complejos relacionados con la inversion,
el ahorro a largo plazo, los mercados financieros, los seguros, los impuestos y otros
aspectos que permitan a los estudiantes tomar decisiones financieras informadas.
En esa misma linea, el Ministerio de Educacion, en asociacién con Asobancaria,
emiten que en grado décimo los estudiantes deben saber cuales son las alternativas
que tienen a su disposicion para hacer buen uso de sus recursos, cual es la situacion
economica de su territorio y qué estrategias podrian favorecer sus indicadores. De
igual modo, tienen en cuenta el presupuesto familiar y las opciones que ofrece el
sistema financiero. En grado once se espera que los jovenes planteen estrategias
para el manejo adecuado de los bienes y servicios, analicen la desigualdad
economica del pais, identifiquen la importancia de los impuestos dentro del
presupuesto nacional y relacionen la economia familiar con la situacion econémica
del pais. (Ver Anexo F)

Teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente, es posible concluir que la institucion
si cumple con la normativa al incluir las asignaturas correspondientes para cada
grado en su plan de estudio, y también incorpora componentes relacionados con la
educacion econdmica y financiera. Sin embargo, es evidente que la profundizacion
en estos temas es insuficiente, ya que no se contemplan materias especificas
dedicadas a estas areas. En cambio, estos conceptos se abordan de manera
general en asignaturas como matematicas y competencias ciudadanas. Como
resultado, los estudiantes no adquieren los conocimientos basicos en economia y
finanzas necesarios para desenvolverse adecuadamente en su vida cotidiana.
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8.2.2. Analizar las posibles causas de la falta de conocimientos
financieros en la poblacion de estudio durante el primer semestre

de 2023

Para analizar las posibles causas de la falta de conocimientos financieros en los
estudiantes de educacion media del colegio Liceo de la Universidad de Narifo,
ubicado en la ciudad de Pasto, durante el primer semestre de 2023, se toma a
consideracion la encuesta que facilité la recopilacion de datos cuantitativos y

cualitativos. Especificamente, las siguientes preguntas:

1. (En clases, los profesores procuran explicar la importancia de temas

financieros?

2. ;En casa, mis padres o familiares procuran explicar la importancia de temas

financieros?

3. ¢Cual esla principal razén por la que nunca ha tenido o no tendria una cuenta

de ahorro, depésito o inversién?

4. ;Con qué frecuencia acostumbra a leer o informarse acerca de cuentas de

ahorro, tarjetas de crédito y créditos?

En conjunto, estas preguntas pueden proporcionar informacion valiosa sobre la falta
de conocimientos financieros en la poblacion de estudio, al analizar la educacion
proporcionada en el entorno académico y familiar, asi como la falta de interés o
acceso a la informacién financiera por parte de los estudiantes.

8.2.2.1. Analisis Descriptivo

Tabla 9
Importancia de temas financieros en clases

En clases, los profesores procuran explicar la importancia de temas financieros

Categoria de respuesta
De acuerdo
Algo de acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
Algo en desacuerdo

En desacuerdo

Frecuencia
5
17
23
30
35

Porcentaje de respuestas
4,55 %
15,45 %
20,91 %
27,27 %
31,82 %
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Total 110 100 %

Nota. Elaboracion Propia

Los resultados del analisis en la Tabla 9 muestran que una proporcién significativa
de los participantes expresaron opiniones negativas o neutrales respecto a si los
profesores procuran explicar la importancia de temas financieros en las clases. La
categoria con mayor frecuencia de respuestas fue "En desacuerdo", con 35
participantes (31.82 % de los participantes) seleccionando esta opcion. En
consecuencia, esto indica que una parte considerable de los participantes no
percibe que los profesores estén enfocados en abordar los temas financieros en el
aula.

Por otro lado, la categoria con menor frecuencia de respuestas fue "De acuerdo”,
con solo 5 participantes (4.55 % de los participantes) indicando estar de acuerdo
con la afirmacion. Esto refleja una percepcion limitada de los participantes, en
cuanto a que los profesores estan enfatizando la importancia de los temas
financieros.

Asimismo, 17 participantes (15.45 %) expresaron estar "Algo de acuerdo" y 23
participantes (20.91 %) indicaron "Ni de acuerdo ni en desacuerdo”. En suma, estas
respuestas muestran una actitud mas neutral hacia la afirmacion.

En resumen, los resultados sugieren que existe una falta de énfasis por parte de los
profesores para abordar los temas financieros en las clases, segun la percepcién
de los participantes. Por consiguiente, esto sefiala la necesidad de una mayor
atencion y enfoque en la educacion financiera dentro del entorno educativo.

Tabla 10
Importancia de temas financieros en casa

En casa, mis padres o familiares procuran explicar la importancia de temas financieros

Categoria de respuesta Frecuencia Porcentaje de respuestas
De acuerdo 47 42,73 %
Algo de acuerdo 35 31,82 %
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 13 11,82 %
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Algo en desacuerdo 7 6,36 %
En desacuerdo 8 7,27 %
Total 110 100 %

Nota. Elaboracion Propia

Los resultados de la Tabla 10 muestran que una proporcién considerable de los
participantes (alrededor del 74.55 %) expresaron que sus padres o familiares
procuran explicar la importancia de temas financieros en casa. La categoria con
mayor frecuencia de respuestas fue "De acuerdo", con 47 participantes (42.73 % de
los participantes) seleccionando esta opcién. Lo anterior evidencia que una parte
significativa de los participantes percibe que sus padres o familiares estan
involucrados en brindar educacién financiera.

Ademas, 35 participantes (31.82 %) indicaron estar "Algo de acuerdo", lo que
muestra una actitud mas neutral hacia la afirmacion. Estos participantes reconocen
en cierta medida la importancia de los temas financieros en casa. No obstante,
pueden no experimentar una explicacion o énfasis claro por parte de sus padres o
familiares.

Por otro lado, 13 participantes (11.82 %) seleccionaron la opcion "Ni de acuerdo ni
en desacuerdo", lo que refleja una postura neutral hacia la afirmacién. Estos
participantes pueden no haber experimentado una clara explicacion de la
importancia de los temas financieros en casa, pero tampoco niegan su presencia.

Un numero menor de participantes (7) indicaron estar "Algo en desacuerdo” (6.36
% de los participantes) y solo 8 participantes (7.27 %) eligieron la opciéon "En
desacuerdo". Esto sugiere que una minoria de los participantes no percibe una
explicacion clara de los temas financieros por parte de sus padres o familiares.

A modo de conclusion, los resultados muestran que la influencia y la educacion
financiera proporcionada por los padres o familiares pueden ser significativas para
una proporcioén considerable de los participantes. Sin embargo, también hay una
minoria que no experimenta una explicacion clara o no considera que se aborde
adecuadamente la importancia de los temas financieros en casa. Por tal motivo, se
sefala la importancia de fomentar una educacién financiera mas completa y efectiva
en el entorno familiar.
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Figura 3
Razones por las que los estudiantes no ahorrarian

¢, Cual es la principal razén por la que nunca ha tenido o no
tendria una cuenta de ahorro, depdsito o inversion?

No sabe 44,95%

No le interesa 11,01%

Piden muchos requisitos 10,09%

Cobran comisiones muy altas 9,17%
Desconfia 7,34%

Requieren saldo minimo 6,42%

No le alcanza 6,42%
La tasa de interés es muy baja 4,59%

Piden un depdsito inicial muy alto 0,92%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Nota. Elaboracion Propia

La Figura 3 muestra el porcentaje de respuestas para cada una de las posibles
razones por las cuales las personas nunca han tenido o no tendrian una cuenta de
ahorro, depésito o inversién. A continuacion, un analisis detallado de cada opcién
de respuesta:

Piden un depésito inicial muy alto: solo el 0,92 % de los encuestados
menciond que esta es la principal razén por la que no tienen o no tendrian
una cuenta de ahorro, depdsito o inversion. En esa medida, existe una
proporcion muy pequeia de la poblacion que considera que el depésito inicial
requerido es el obstaculo principal.

La tasa de interés es muy baja: el 4,59 % de los encuestados menciond
que esta es la principal razon para no tener o no querer una cuenta de ahorro,
depdsito o inversidon. Esto indica que algunas personas consideran que las
tasas de interés ofrecidas no son lo suficientemente atractivas para que valga
la pena abrir una cuenta.

No le alcanza: un 6,42 % de los encuestados senald que no tener suficientes
recursos econdémicos es la razén principal por la que no tienen o no tendrian
una cuenta de ahorro, depésito o inversion. Esto sugiere que un segmento
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de la poblacién siente que sus ingresos no son suficientes para abrir una
cuenta de este tipo.

¢ Requieren saldo minimo: un 6,42 % de los encuestados expreso que el
requisito de un saldo minimo es la principal razén por la que no tienen o no
tendrian una cuenta de ahorro, depdsito o inversion. Esto afirma que algunas
personas consideran que el saldo minimo requerido es dificil de alcanzar.

e Desconfia: el 7,34 % de los encuestados mencioné la desconfianza como la
principal razén por la que no tienen o no tendrian una cuenta de ahorro,
depdsito o inversion. Esto sugiere que existe un cierto nivel de desconfianza
en los servicios financieros o en las instituciones financieras en general.

e Cobran comisiones muy altas: el 9,17 % de los encuestados advirtié que
las altas comisiones son la principal razén para no tener o no querer una
cuenta de ahorro, depdsito o inversion. Esto indica que el costo asociado con
las comisiones es considerado como un obstaculo significativo por un grupo
de personas.

e Piden muchos requisitos: un 10,09 % de los encuestados sefialé que los
numerosos requisitos son la principal razén por la que no tienen o no tendrian
una cuenta de ahorro, depdsito o inversion. Esto sugiere que algunas
personas consideran que los requisitos son complicados o dificiles de
cumplir.

e No le interesa: el 11,01 % de los encuestados informoé la falta de interés
como la principal razén por la que no tienen o0 no quieren una cuenta de
ahorro, depdsito o inversion. Esto sefala que un segmento de la poblacion
no ve la importancia o el beneficio de tener una cuenta de este tipo.

e No sabe: la respuesta "No sabe" fue seleccionada por el 44,95 % de los
encuestados como la principal razén por la que nunca han tenido o no
tendrian una cuenta de ahorro, depdsito o inversion. Esto sugiere que hay un
alto nivel de desconocimiento o falta de informacion sobre el tema financiero
en la poblacién.

En resumen, los resultados muestran que la falta de conocimiento y la falta de
interés son los principales factores que impiden que las personas tengan o quieran
tener una cuenta de ahorro, depdsito o inversién. Asimismo, otros factores
importantes incluyen las altas comisiones, los requisitos complicados y la
desconfianza en los servicios financieros. Estos hallazgos pueden ser utiles para
identificar areas de mejora en la educacion financiera y, de igual modo, para
desarrollar estrategias que promuevan una mayor participacion en servicios
financieros por parte de la poblacion.
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Tabla 11
Frecuencia en la que los estudiantes se informan sobre temas financieros

¢ Con qué frecuencia acostumbra a leer o informarse acerca de cuentas de ahorro, tarjetas
de crédito y créditos?

Categoria de respuesta Frecuencia Porcentaje de respuestas
Siempre 3 2,73 %
Nunca 24 21,82 %
A veces 41 37,27 %
Cuando lo necesito 42 38,18 %
Total 110 100 %

Nota. Elaboracion Propia

La Tabla 11 muestra los resultados de la pregunta ";Con qué frecuencia
acostumbra a leer o informarse acerca de cuentas de ahorro, tarjetas de crédito y
créditos?" En esta se puede observar que el 2,73 % de los encuestados afirmé que
siempre lee o se informa sobre cuentas de ahorro, tarjetas de crédito y créditos.
Esto muestra que hay un pequefio grupo de personas que tiene un habito constante
de informarse sobre estos temas financieros.

El 21,82 % de los encuestados inform6 que nunca lee o se informa sobre estas
tematicas financieras. Esto indica que existe un porcentaje significativo de la
poblacion que no muestra interés o no considera necesario informarse sobre
cuentas de ahorro, tarjetas de crédito y créditos. Igualmente, el 37,27 % de los
encuestados respondié que lee o se informa sobre estos temas financieros algunas
veces. Esto indica que una proporcion considerable de la poblacién muestra un nivel
variable de interés en mantenerse informado sobre estos temas; sin embargo, no lo
hace de manera constante. Por ultimo, el 38,18 % de los encuestados menciond
que lee o se informa sobre cuentas de ahorro, tarjetas de crédito y créditos solo
cuando lo necesita, lo cual sugiere que gran parte de la poblacion busca informacion
financiera, especificamente cuando surge una necesidad o situacion particular, en
lugar de mantenerse constantemente actualizada.

A modo general, estos resultados revelan que hay una parte de la poblacion que
muestra un alto nivel de interés y compromiso en mantenerse informada sobre
temas financieros. En cambio, otro grupo considerable no muestra tanto interés, o
tan solo busca informacién cuando se presenta una necesidad especifica. Estos
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hallazgos destacan la importancia de promover la educacién financiera continua
para aumentar la conciencia y el conocimiento en torno a las cuentas de ahorro,
tarjetas de crédito y créditos, con el objetivo de empoderar a las personas en la toma
de decisiones financieras informadas.

8.2.2.2. Analisis comparativo
A continuacion, se presenta un analisis comparativo entre las variables de intereses,

las cuales permiten analizar las posibles causas de la falta de conocimientos
financieros en la poblacién de estudio:

Figura 4
Relacion entre el grado y el nivel de importancia en clases

Relacion entre el grado y el nivel importancia en clases

Grado académico / En clases, los profesores procuran explicar la importancia de temas financieros
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Nota. Elaboracion Propia

La Figura 4 muestra la comparacion entre la variable "Grado académico" (Décimo y
Undécimo) y la variable "En clases, los profesores procuran explicar la importancia
de temas financieros". En el grado académico Décimo, se observa que la mayoria
de los estudiantes estan en desacuerdo (25) o algo en desacuerdo (17), con la

85



afirmacién de que los profesores procuran explicar la importancia de temas
financieros en clases. Solo 1 estudiante esta de acuerdo y 6 estudiantes estan algo
de acuerdo. Por otro lado, en el grado académico undécimo, se nota una distribucion
mas equilibrada de opiniones, aunque aun existe cierta discrepancia. 11 estudiantes
estan “algo de acuerdo”, 10 estudiantes “en desacuerdo”, 13 estudiantes “algo en
desacuerdo” y 4 estudiantes “de acuerdo”. En términos generales, estos resultados
sugieren que una gran proporcion de los estudiantes de ambos grados académicos
no perciben que los profesores estén proporcionando una explicaciéon adecuada
sobre la importancia de los temas financieros en las clases.

Esta falta de explicacion de la importancia de temas financieros por parte de los
profesores en las clases puede ser una posible causa de la falta de conocimientos
financieros en la poblacién de estudio.

La no explicacion de la importancia de los temas financieros por parte de los
profesores podria ser una causa significativa de la falta de conocimientos
financieros en la poblacion de estudio. La falta de instruccion y comprension sobre
estos temas podria resultar en una falta de interés y motivacion por parte de los
estudiantes, asi como en una falta de habilidades para tomar decisiones financieras
informadas. Como consecuencia, los estudiantes pueden carecer de las
competencias necesarias para enfrentar los desafios financieros en su vida
personal y profesional.

Por tal motivo, es crucial abordar esta situacion mediante la mejora de la educacion
financiera en el sistema educativo. Esto implica fortalecer el plan de estudios y
proporcionar una formaciéon mas sélida en temas financieros, asi como fomentar
una comunicacion efectiva de los profesores sobre la importancia de estos temas
en las clases. Al cumplir con esta formacion, se prepararan los estudiantes para
tomar decisiones financieras responsables en el futuro.

Figura 5
Relacion entre el grado y el nivel importancia en casa
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Grado académico / En casa, mis padres o familiares procuran explicar la impartancia de temas financieros
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Nota. Elaboracion Propia

Los resultados de la Figura 5 muestran que existe una diferencia significativa en la
forma en que los padres o familiares de los estudiantes abordan la explicaciéon de la
importancia de temas financieros en el hogar, en relacidén con su grado académico.
Tanto para los estudiantes de décimo, como de undécimo grado, la mayoria de ellos
estan de acuerdo o algo de acuerdo en que sus padres o familiares procuran
explicar la importancia de temas financieros. Sin embargo, se observa que los
estudiantes de décimo grado presentan un mayor porcentaje sobre la pregunta “de
acuerdo” y “algo de acuerdo” en comparacion con los estudiantes de undécimo
grado.

Por otro lado, los estudiantes de undécimo grado presentan un mayor porcentaje
“‘de desacuerdo” y “ni de acuerdo ni en desacuerdo” en comparacion con los
estudiantes de décimo grado. Estos resultados sugieren que, a medida que los
estudiantes avanzan en su educacion, puede haber una disminucion en el nivel de
involucramiento y explicacion de temas financieros por parte de sus padres o
familiares. A raiz de esto, se podria tener un impacto en la adquisicion de
conocimientos financieros de los estudiantes y contribuir a la falta de conocimientos
financieros en la poblacion de estudio. Por lo tanto, es fundamental la necesidad de
fomentar una mayor participacion de los padres y familiares en la educacién
financiera de los estudiantes, independientemente de su grado académico, con el
proposito de fortalecer su comprension y prepararlos para enfrentar los desafios
financieros en el futuro.
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Tabla 12
Relacion entre lo que considera util informarse y lo que realmente se informa

¢Con qué frecuencia acostumbra a leer o informarse acerca de cuentas de ahorro, tarjetas...

Considero que conocer sobre tema.. A veces Cuando lo necesito Nunca Siempre

Algo de acuerdo 3 5 1 1
Algo en desacuerdo 2

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1

Nota. Elaboracion Propia

La comparacion entre la variable "Considero que conocer sobre temas financieros
resulta bastante util para mi vida" y ";Con qué frecuencia acostumbra a leer o
informarse acerca de cuentas de ahorro, tarjetas de crédito y créditos?" revela
algunos puntos importantes (Tabla 12). En primer lugar, se observa que la mayoria
de los estudiantes que consideran que conocer sobre temas financieros es util para
su vida estan de acuerdo o totalmente de acuerdo en que frecuentemente leen o se
informan sobre cuentas de ahorro, tarjetas de crédito y créditos. Esto sugiere una
conexion positiva entre el reconocimiento de la utilidad de los conocimientos
financieros y la busqueda activa de informacion financiera.

Por otro lado, se evidencia que hay estudiantes que estan de acuerdo en la utilidad
de los temas financieros, pero no acostumbran a leer o informarse sobre ellos con
frecuencia. Esto podria indicar una falta de accion o interés practico en ampliar sus
conocimientos financieros, a pesar de reconocer su importancia.

En esa medida, es importante resaltar que solo hay un estudiante que considera
que conocer sobre temas financieros es util para su vida; sin embargo, nunca
acostumbra a leer o informarse sobre ellos. Esto puede ser una sefial de una brecha
entre la actitud favorable hacia el conocimiento financiero y la falta de motivacion o
acceso a recursos para adquirir mas informacion en esta area.

La falta de concordancia entre la percepcién de utilidad de los temas financieros y
la frecuencia de lectura o informarse sobre ellos puede ser una posible causa de la
falta de conocimientos financieros en la poblacion de estudio. Aunque algunos
estudiantes reconocen la importancia de estos temas, no muestran un compromiso
activo en buscar informacién o ampliar sus conocimientos financieros. Esto podria
corresponder a una falta de motivacion, al acceso limitado a recursos educativos o
la ausencia de habitos de estudio y busqueda de informacion financiera.
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En ese orden de ideas, la falta de accion y la brecha entre la actitud favorable hacia
los conocimientos financieros y la falta de esfuerzo por adquirirlos pueden conducir
a una falta de desarrollo de habilidades financieras sélidas. Asi, los estudiantes
pueden estar perdiendo oportunidades para aprender y aplicar conceptos
financieros en su vida diaria, lo que puede afectar negativamente su capacidad para
tomar decisiones financieras informadas y responsables en el futuro.

Por consiguiente, se destaca la necesidad de fomentar la motivacién y el acceso a
recursos educativos en temas financieros, para que los estudiantes puedan
convertir su reconocimiento de la utilidad en acciones concretas de aprendizaje y
desarrollo de habilidades financieras. Esto implicaria promover programas
educativos, proporcionar materiales didacticos adecuados y brindar oportunidades
de aprendizaje practico en el ambito financiero. Al abordar esta brecha entre la
actitud y la accién, se puede contribuir a mejorar los conocimientos financieros de
la poblacion de estudio y su capacidad para tomar decisiones financieras mas
informadas y efectivas.

Tabla 13
Relacion entre la razén por la que ahorra, su definicion de ahorro y la edad

(Qué o5 @l ahorro?

LCudl es 1a provopal razon por la que aherra o Algo para ol Guardar ol Seguridad Toner dimers  Terer dinaro
Edad (grupo) aborraria? futuro dinero NG gastar No sabe economica disponible paraurgencias
15 2
3

=——v—3 = t
1
1
2
2 2 1
16 1
1 1 1
1 1 2 2
1 2 2 1
= = 3
1
1 |
([ ] 1
17 1 1 1
1
3 1 1

Nota. Elaboracion Propia
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La Tabla 13 muestra las respuestas de diferentes grupos de edad en relacion con
la comprension del concepto de ahorro, la principal razén por la que ahorran o
ahorrarian, y su correspondiente distribucién en diferentes categorias. Sin embargo,
es importante ajustar la interpretacion de estos resultados a la luz de la variabilidad
en la comprension del concepto de ahorro entre los participantes.

Al analizar los datos, se observa que existen diferentes niveles de conceptualizacion
del ahorro entre los participantes. Algunos asociaron el ahorro con aspectos
directamente relacionados, como "guardar el dinero" y "no gastar", lo cual indica una
comprension basica del concepto. Otros participantes mostraron una comprensién
mas amplia, aunque no completamente precisa, al mencionar situaciones
especificas en las que se ahorra, como "comida", "educacion" y "emergencias".
Estas respuestas reflejan un nivel intermedio de conceptualizacion. Por ultimo, hubo
participantes que demostraron una comprension solida y precisa del ahorro al
relacionarlo con la seguridad econdmica, tener dinero disponible para emergencias
y gastos personales. Estas respuestas representan un nivel avanzado de
conceptualizacion.

Es importante reconocer que la variabilidad en las respuestas indica que los
participantes tienen diferentes grados de conocimiento y comprension del ahorro.
Algunos pueden tener una comprension mas limitada, mientras que otros tienen un
entendimiento mas sélido del concepto. Estos hallazgos subrayan la necesidad de
brindar educacién financiera para fortalecer la comprension del ahorro en todas las
etapas de la vida.

Ademas, se observdé que algunos participantes respondieron "no sabe" o no
proporcionaron una respuesta clara en relacién con la razén principal para ahorrar.
Esto indica una posible falta de educaciéon financiera o conciencia sobre los
beneficios a largo plazo del ahorro. Estos hallazgos resaltan aun mas la importancia
de promover la educacion financiera y conciencia sobre los beneficios y las mejores
practicas del ahorro. Al fortalecer la comprensiéon del ahorro y fomentar una
mentalidad de planificacion financiera, se puede mejorar la gestién financiera
personal y la preparacion para el futuro.

8.2.2.3. Interpretacion de los resultados
Luego del riguroso analisis de resultados previamente realizado, se ha llegado a la

siguiente interpretacion acerca de las posibles causas de la falta de conocimientos
financieros.
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Acerca de la educacion proporcionada en el entorno académico, se observa que
una proporcion significativa de los participantes expresé opiniones negativas o
neutrales respecto a si los profesores procuran explicar la importancia de temas
financieros en las clases. Esto muestra una falta de énfasis por parte de los
profesores en abordar los temas financieros, segun la percepcién de los
participantes. En efecto, es necesario brindar una mayor atencién y enfoque en la
educacion financiera dentro del entorno educativo.

En relacién con la educacioén financiera proporcionada en el entorno familiar, se
encontré que una proporcion considerable de los participantes percibe que sus
padres o familiares procuran explicar la importancia de temas financieros en casa.
Sin embargo, también hay una minoria que no experimenta una explicacién clara o
no considera que se aborde adecuadamente la importancia de los temas financieros
en casa. Esto destaca la importancia de fomentar una educacién financiera mas
completa y efectiva en el entorno familiar.

Respecto a las posibles razones por las cuales las personas nunca han tenido o no
tendrian una cuenta de ahorro, depdsito o inversion, se identificaron varios factores.
Entre ellos, se encuentran la falta de conocimiento (44.95 % de los encuestados
seleccionaron la opcion "No sabe"), la falta de interés (11.01 %), las altas
comisiones (9.17 %), los requisitos complicados (10.09 %), la desconfianza en los
servicios financieros (7.34 %), entre otros. Estos hallazgos resaltan la necesidad de
abordar estos obstaculos y promover una educacion financiera mas amplia y
accesible.

En relacion con la frecuencia con la que las personas acostumbran a leer o
informarse acerca de cuentas de ahorro, tarjetas de crédito y créditos, se encontro
que hay un pequefo grupo de personas (2.73 %) que siempre se informa sobre
estos temas financieros. Sin embargo, un porcentaje significativo (21.82 %) nunca
lee o se informa sobre estas tematicas, mientras que otros muestran un nivel
variable de interés.

A modo de conclusidn, los hallazgos sugieren que la falta de conocimiento, la falta
de interés y otros obstaculos como las altas comisiones, los requisitos complicados
y la desconfianza en los servicios financieros son las principales causas de la falta
de conocimientos financieros en la poblacién de estudio. Estos resultados resaltan
la importancia de mejorar la educacion financiera en el entorno académico y familiar,
asi como promover estrategias que fomenten una mayor participacion e interés en
los servicios financieros.
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8.2.3. Determinar los efectos del desconocimiento en la formacién en
educacion financiera en la poblacién evaluada de esta drea a nivel
individual y colectivo

Con el objetivo de evaluar los efectos del desconocimiento en la formacion en
educacion financiera en los estudiantes de grado décimo y undécimo se realizaron
una serie de preguntas a la poblacion de estudio. Estas preguntas tenian como
propoésito medir el nivel de educacion financiera de los estudiantes en areas como
ahorro, inflacion y manejo de tarjetas de crédito, incluyendo el calculo de tasas de
interés en este ultimo tema. Lo anterior se realizé con el fin de fomentar la
comprension y la conciencia de los estudiantes sobre el impacto de sus decisiones
en relacion a los servicios financieros.

Por tal motivo, se propuso realizar una pregunta a los estudiantes para que evaluen
su propio conocimiento sobre conceptos financieros desde su perspectiva
individual. Acto seguido, se administré un cuestionario para evaluar el conocimiento
colectivo de los estudiantes en areas como ahorro, inflacion, manejo de tarjetas de
crédito y tasas de interés. De esta manera, se buscod determinar si existe una
discrepancia entre la percepcion del estudiante sobre su conocimiento financiero y
su nivel real de comprension. Asimismo, se planted6 identificar los posibles efectos
del desconocimiento en la formacion en educacion financiera en la poblacién
evaluada, y como esto puede influir en diversas areas de su vida relacionadas con
la toma de decisiones financieras.

8.2.3.1. Evaluacion del nivel de conocimiento financiero a nivel
individual

Figura 6
Conceptos financieros que segun el estudiante conoce
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Anorre | 0 (100 )
|
Inversion | 56 (78.2 %)

Tasa de retomo - 9 (8.2 %)

Tarjetas de crécito |G 7 (6.4 %)

Intereses | 1 (736 %)
Infiacion G 57 (51.8 %)

Créditos | ¢ (615 %)
Sequros IR O (54.5 %)

|
Riesgo financiero | INEEEG_——— 36 (327 %)
1

Rentabilidad financiera | NG 32 (29.1 %)

0 25 50 75 100 125

Nota. Elaboracion Propia

Al analizar los resultados que se observan en la Figura 6, se pueden realizar las
siguientes interpretaciones:

Opciones con mayor porcentaje de respuestas (mayor conocimiento):

Ahorro: es la opcién con el mayor porcentaje de respuestas, lo cual indica
que la mayoria de los participantes se percibe con un conocimiento claro de
sus caracteristicas y forma de operar en la practica.

Intereses: también cuenta con un porcentaje significativo de respuestas, lo
que sugiere que los participantes poseen un conocimiento considerable
sobre este tema especifico segun su percepcion.

Créditos: es otra opcion que tiene un porcentaje considerable de respuestas,
lo que indica que los participantes se perciben con un conocimiento claro
sobre los créditos.

Opciones con menor porcentaje de respuestas (menor conocimiento claro):

Tasa de retorno: es la opcidn con el menor porcentaje de respuestas, lo cual
sugiere que los participantes se perciben con un bajo nivel de conocimiento
sobre este tema especifico.

Riesgo financiero: también presenta un porcentaje bajo de respuestas, lo
que indica que los participantes se perciben con una falta de conocimiento
claro sobre el riesgo financiero.
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e Rentabilidad financiera: es otra opcion con un porcentaje reducido de
respuestas, lo que sugiere que los participantes se perciben con un menor
conocimiento sobre este tema.

Diferencias de conocimiento y posibles patrones o tendencias:

e EIl conocimiento sobre el ahorro, los intereses y los créditos parece ser mas
solido entre los participantes, dado que se perciben con los mayores
porcentajes de respuestas.

e Las opciones relacionadas con la inversion, las tarjetas de crédito, la
inflacion, los seguros y la rentabilidad financiera muestran un nivel de
conocimiento moderado, con porcentajes de respuestas que se encuentran
entre los mas altos y los mas bajos segun la percepcion de los participantes.

e Las opciones de la tasa de retorno y el riesgo financiero revelan un
conocimiento mas limitado, con porcentajes de respuestas
considerablemente mas bajos segun la percepcion de los participantes.

Estas interpretaciones sugieren la necesidad de fortalecer el conocimiento y la
comprension de los participantes en areas especificas, como la tasa de retorno y el
riesgo financiero. De igual modo, se puede considerar que el ahorro, los intereses y
los créditos son temas en los que los participantes se perciben con mayor dominio,
lo que puede influir en las estrategias de educacién financiera o enfoques de
capacitacion para abordar las brechas identificadas.

8.2.3.2. Evaluacion del nivel de conocimiento financiero a nivel
colectivo

Se extrajeron preguntas de un cuestionario disefhado por Elena Moreno Garcia,
Arturo Garcia Santillan y Lizette Gutiérrez Delgado en su estudio sobre el “Nivel de
educacion financiera en escenarios de educacion superior. Un estudio empirico con
estudiantes del area econdmico-administrativa” publicado en la Revista
Iberoamericana de Educacion Superior. Estos autores expresaron que la
metodologia utilizada para disefiar las preguntas se basé en enfoques empleados
por instituciones como la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de los Servicios Financieros (Condusef), el Banco Nacional de México
(Banamex) - Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM) y la Financial
Industry Regulatory Authority (FINRA). El objetivo de utilizar estas fuentes se baso
en evaluar el conocimiento de los jovenes en areas como tasas de interés, inflacién,
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ahorro y uso de tarjetas de crédito (Moreno et al., 2017). La operacionalizacion de
las variables se muestran en la Tabla 14.

Operacionalizacion de las variables

Tabla 14

Operacionalizacion de las variables

Variable

Concepto

Instrumentacion

Operacionalizacion

Tasa de interés

Inflaciéon

Ahorro

Tarjetas de
Crédito

Nivel de conocimiento
sobre la variable tasa
de interés y su impacto

Nivel de conocimiento
sobre los efectos de la
inflacion en sus ahorros

Nivel de conocimiento
de la variable ahorro,
asi como sus habitos y
motivos para ahorrar.

Nivel de conocimiento
sobre la variable
Crédito y su impacto

Las preguntas se
elaboran siguiendo la
metodologia utilizada por
el FINRA.

Las preguntas se
elaboran siguiendo la
metodologia utilizada por
CONDUSEF.

Las preguntas se
elaboran siguiendo la
metodologia utilizada por
Banamex-UNAM.

Las preguntas se
elaboran siguiendo la
metodologia utilizada por
Banamex-UNAM.

Evaluar la tendencia de
las respuestas correctas
e incorrectas.

A cada respuesta se le
asigna un valor (a=1,
b=2, c=3, d=4), se realiza
la sumatoria de las
respuestas y se calcula
un promedio.

A cada respuesta se les
asigna un valor (a=1,
b=2, c=3, d=4), se realiza
la sumatoria de las
respuestas y se calcula
un promedio.

A cada respuesta se les
asigna un valor (a=1,
b=2, c=3, d=4), se realiza
la sumatoria de las
respuestas y se calcula
un promedio.
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Nota. Datos tomados de Moreno et al (2017).

Analisis y discusion de los datos. Con el fin de contrastar las hipotesis planteadas
en este caso de estudio, se realiza una prueba estadistica de la proporcion de la
aseveracion. En este contexto, se plantea la hipotesis nula (Ho: p = 0.5) y la
hipétesis alternativa (Hi: p > 0.5), donde "p" representa la proporcién de casos que
caen dentro de lo que se define como "excelente cuidado de dinero", segun la
referencia proporcionada por CONDUSEF (Moreno et al., 2017). A continuacion, se
presentan los resultados obtenidos mediante el uso del procedimiento estadistico
conocido como "aseveracion de la proporcion”, al utilizar la prueba "z":

Ecuacion N2.

N
|
o
Il
SR

Donde:

n = Muestra. En este caso es de 110.

p = Probabilidad del evento a favor (0,5)

g = Probabilidad del evento en contra (0,5)

X = Proporcion de la muestra

Las siguientes hipotesis de investigacion se plantean:

H1i: Los estudiantes de educacion media demuestran un nivel adecuado de
conocimientos financieros en relacion con las tasas de interés, considerando
los conceptos y terminologia propios de su nivel de formacién.
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Pregunta asociada en la encuesta: Pregunta 20: “Imagina que la tasa de interés
en tu cuenta de ahorro es del 1 % anual y la inflacion es 2 % anual. Después de 1
afio, ¢cuanto podrias comprar con el dinero de esta cuenta?”

Hz: Los estudiantes de educacion media demuestran una comprensioén basica
de la inflacion y reconocen su influencia en los precios y los costos de vida.

Pregunta asociada en la encuesta: Pregunta 14: "; Tus ahorros estan protegidos
contra la inflacién actual?"

Hs: Los estudiantes de educacion media ahorran con el objetivo de asegurar
su estabilidad econdémica.

Preguntas asociadas en la encuesta: Pregunta 13: ";Qué es el ahorro?";
pregunta 15: "; Cual es la principal razén por la que ahorra o ahorraria?"; y pregunta
16: “¢ Cual es la principal razon por la que nunca ha tenido o no tendria una cuenta
de ahorro, depdsito o inversion?

Ha: Los estudiantes utilizan de manera adecuada su tarjeta de crédito.

Preguntas asociadas en la encuesta: Pregunta 17: ";Con qué frecuencia
acostumbra a leer o informarse acerca de cuentas de ahorro, tarjetas de crédito y
créditos?”; pregunta 18: “;Cual es el principal riesgo de pedir un crédito?”; y
pregunta 19: “Independientemente de tener o no tarjeta de crédito, para ti, ;, Cual es
la principal ventaja al utilizar la tarjeta de crédito?”.

Tabla 15

H1: Los estudiantes de educacion media demuestran un nivel adecuado de
conocimientos financieros en relacién con las tasas de interés, considerando los
conceptos y terminologia propios de su nivel de formacion.

! Valos critico
‘ﬂi Valorde Z P v Valar de P Decision
vn de tablas

Hy 52 1o 047273 0,5 0s 002727 0,04767 057208 02843 07157 No se rechaza Ho

Nota. Elaboracion Propia
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Los resultados de la primera hipotesis se muestran en la Tabla 15. Al observar estos
resultados, se puede afirmar que los estudiantes de educacidn media no
demuestran un nivel adecuado de conocimientos financieros en relacion con las
tasas de interés, considerando los conceptos y terminologia propios de su nivel de
formacion.

Tabla 16
H>: Los estudiantes de educacion media demuestran una comprension basica de
la inflacion y reconocen su influencia en los precios y los costos de vida.

N ‘\’ i \’ I V(
. n p » @=1-p p-p B9 valordez "CoFUP valorde P Decisidn
Nn de tablas

Hy 42 110 038182 05 05 011818 004767 247900 00068 09932 No se rechaza Ho

Nota. Elaboracion Propia

En relacién con la segunda hipétesis, los resultados estan en la Tabla 16. Al analizar
los datos obtenidos, se puede concluir que si bien los estudiantes muestran una
comprensién basica de la inflacion, no demuestran un nivel significativo de
reconocimiento de su influencia en los precios y los costos de vida. Es posible que
exista una falta de conciencia sobre cémo la inflaciéon puede afectar su capacidad
adquisitiva y la importancia de considerarla en sus calculos financieros.

Tabla 17
Hs: Los estudiantes de educacion media ahorran con el objetivo de asegurar su
estabilidad economica.

il Valor critico

x n P P qg=1=p P - Valor de Z Valor de P Decision
in de tablas
Hy 35 110 031818 05 05 018182 004767 -3 %1385 0.0001 09999 No s¢ rechaza Ho
457662 00001 0,999% No se rechaza Ho

M, 31 110 028182 05 0.5 021818 004767

Hy 22 1o 0,20000 0.5 0ns 0,30000 0048767 629285 00001 09999 No so rechaza Ho

Nota. Elaboracion Propia

Para analizar la hipétesis 3, se examinaron los resultados presentados en la Tabla
17. Estos resultados sugieren que no se encontré evidencia suficiente para
respaldar la afirmacion de que los estudiantes ahorran con el objetivo de asegurar
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su estabilidad econdmica. En otras palabras, no se pudo rechazar la hipotesis nula,
lo que indica que no hay datos concluyentes que demuestren que los estudiantes
realmente ahorran con ese propadsito.

Tabla 18
Ha: Los estudiantes utilizan de manera adecuada su tarjeta de crédito.

' Vi —
x n P " gml =p fep ‘y_q Valorde Z o giftico Valorde P Decisidn
va de tablas

My 61 110 0.55455 05 05 005455 004767 114416 0x729 0,1271 No se rechazs Ho

M, 70 110 071818 a5 0s 021818 0084767 457662 00,9999 1E-04 So rechaza Ho

M, i3 110 0,30000 0,5 05s 0,20000 004767 -4,19524 10,0001 09999 No se rechazs Ho

Nota. Elaboracion Propia

En cuanto a la hipétesis 4, al analizar los resultados de la Tabla 18, se observo que,
excepto en la segunda pregunta (sobre el riesgo de pedir un crédito), los demas
indicadores utilizados para evaluar la hipétesis 4 sehalan que las personas
encuestadas no tienen suficientes conocimientos financieros en lo que se refiere al
manejo de tarjetas de crédito.

Interpretacion de los resultados. Luego del riguroso analisis de resultados
previamente realizado, se ha llegado a la siguiente interpretacion acerca de los
efectos y las repercusiones derivadas de la carencia de conocimientos financieros.

En esa medida, los resultados anteriores indican una discrepancia entre la
percepcion del estudiante sobre su conocimiento financiero y su nivel real de
comprension en areas como el ahorro, las tasas de interés, la inflacion y el manejo
de las tarjetas de crédito. Estos hallazgos sugieren que los estudiantes pueden tener
una percepcion exagerada de su conocimiento financiero, lo que podria llevar a
tomar decisiones financieras erréneas o insuficientemente informadas. Por lo tanto,
la falta de comprension en temas como la inflacién, la tasa de retorno y el riesgo
financiero podria tener efectos negativos en la capacidad de los estudiantes para
evaluar adecuadamente el valor del dinero y tomar decisiones financieras
acertadas.

Estos resultados permiten concluir que los estudiantes de décimo y undécimo
grado del colegio Liceo de la Universidad de Narinio no demuestran un nivel
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adecuado de conocimientos financieros en relacién con las tasas de interés,
considerando los conceptos y terminologia propios de su nivel de formacion. De
igual manera, los resultados obtenidos demuestran que los alumnos no comprenden
la importancia de la inflacidn y, por ende, no la consideran en sus calculos para
evaluar el valor del dinero. En relacion con las variables ahorro y el manejo de las
tarjetas de crédito, se evidencia que los estudiantes no acostumbran a ahorrar para
tener seguridad economica y, por tanto, no demuestran un buen manejo de las
tarjetas de crédito, con excepcion al aspecto relacionado con el riesgo que conlleva
solicitar un crédito.

Lo anterior, demuestra que los estudiantes tiene una falta de conocimientos y
habilidades financieras basicas, lo que puede poner en riesgo la toma de decisiones
adecuadas, la capacidad de planificar y administrar adecuadamente los recursos
economicos y afectar negativamente la estabilidad financiera y el bienestar
econdmico de los estudiantes en el futuro, en areas como el ahorro, la inflacién, el
manejo de las tarjetas de crédito y el calculo de las tasas de interés. De hecho, este
resultado es congruente con el estudio de Lusardi y Mitchel, como se cité en Moreno
et al. (2017), quienes demostraron que las personas que encuestaron no tienen
suficiente conocimiento sobre como afecta la inflacidn y la tasa de interés, mucho
menos saben como diversificar los riesgos. En consecuencia, esto tiene un impacto
negativo en su situacion economica. Ademas, si los estudiantes no otorgan la
importancia adecuada a la inflacién, esto podria tener un efecto negativo en su
patrimonio, dado que no los protege frente a esta variable.

Por otro lado, Zakaria et al., como se citdé en Moreno et al. (2017), se centran en
estudiar el sobreendeudamiento en las personas que no cuentan con habilidades
suficientes para el manejo de instrumentos financieros; de hecho, los autores
plantearon que este fendomeno se ha incrementado debido a un cambio en la
conducta de las personas que aspiran a tener un mejor nivel de vida, lo que los lleva
a comprar bienes y servicios al utilizar en exceso las tarjetas de crédito.

Estos resultados resaltan la importancia de fortalecer la formacion en educacion
financiera entre los estudiantes evaluados. Asi como plantea Moreno et al. (2017):

Incluir en los programas de educacion media del pais temas que contribuyan
a mejorar en las personas el manejo del dinero en el tiempo, que los preparen
para optimizar su presupuesto y los acerquen a la adecuada identificacion de
fuentes de financiamiento, entre otras, conllevara a mejorar la dinamica
econdmica familiar y a mejorar las practicas de consumo y ahorro en pro del
crecimiento econdémico. (p. 175)
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En esa medida, es esencial brindar a los estudiantes los conocimientos y
herramientas necesarios para comprender y evaluar de manera efectiva conceptos
financieros clave, como la inflacion, la tasa de interés, el ahorro y el manejo de
tarjetas de crédito. Al mismo tiempo, es fundamental fomentar un mayor nivel de
comprension y conciencia sobre la importancia de estos temas financieros en la
toma de decisiones diarias, puesto que esto les otorgara el empoderamiento
necesario para tomar decisiones financieras mas informadas y, con ello, reducir los
posibles efectos negativos de la falta de conocimiento en su vida financiera.

En consecuencia, los resultados respaldan la propuesta de Singer (2008),
como se cité en Moreno et al. (2017), que aboga por la inclusién de asignaturas
relacionadas con las finanzas, centradas en temas como el ahorro, la elaboracion
de presupuestos, la inflacion, el manejo de tarjetas de crédito y el calculo de tasas
de interés. En suma, el objetivo radica en mejorar el nivel de educacion financiera;
asimismo, preparar a los jovenes para tomar decisiones mas acertadas en relaciéon
con sus finanzas personales.
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9. CONCLUSIONES

A modo de conclusion, a lo largo de esta investigacion se explord la percepcidn de
los estudiantes de educacion media en el colegio Liceo de la Universidad de Narifio
en la ciudad de Pasto, durante el primer semestre de 2023, en relacion con la
formacion en educacion financiera. A través de la evaluacion de diversas preguntas,
se obtuvo una vision mas clara de cémo los alumnos valoran la educacion financiera
en tanto inversion en su capital humano; igualmente, cobmo estos perciben su
relevancia en su desarrollo personal y profesional, y cuales son sus expectativas
sobre cémo esta formacién puede influir en su capacidad para tomar decisiones
financieras y lograr sus metas econdémicas.

La valoracioén de los alumnos sobre la formacion en educacion financiera, como una
inversion en su capital humano, generalmente es positiva. Los estudiantes
reconocen que adquirir conocimientos y habilidades financieras les brinda
herramientas para tomar decisiones informadas y mejorar su bienestar econémico
a largo plazo. Sin embargo, se observa la necesidad de mejorar la percepcién de la
educacion financiera como una inversion valiosa, dado que algunos estudiantes aun
subestiman su importancia y no le dan la prioridad que merece.

En esa medida, los estudiantes reconocen la relevancia de la educacién financiera
en su desarrollo personal y profesional. Estos perciben que los conocimientos
financieros les ayudan a manejar sus finanzas personales de manera mas efectiva,
a planificar y alcanzar metas financieras, asi como a tomar decisiones financieras
mas acertadas. Ademas, consideran que la educacion financiera les brinda una
ventaja competitiva en el ambito laboral, puesto que las habilidades financieras son
cada vez mas demandadas por los empleadores.

Las expectativas de los estudiantes alrededor de como la educacion financiera
puede influir en su capacidad para tomar decisiones financieras y lograr sus metas
econdmicas son altas. Los estudiantes esperan que la formacién en educacién
financiera les proporcione conocimientos practicos y herramientas concretas para
administrar su dinero, invertir, ahorrar y evitar el endeudamiento excesivo.
Asimismo, esperan que la educacion financiera les ayude a desarrollar habilidades
de pensamiento critico y el analisis para evaluar las opciones financieras disponibles
y tomar decisiones informadas.

En cuanto a las posibles causas de la falta de conocimientos financieros en la
poblacion de estudio durante este primer semestre de 2023, se han identificado
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diversos factores, como la ausencia o insuficiencia de asignaturas especificas de
educacion financiera en el plan de estudios, la falta de énfasis en la importancia de
la educacion financiera por parte de los docentes, la institucion educativa y la familia,
asi como la escasa disponibilidad de recursos didacticos y materiales relacionados
con este tema.

Por tal motivo, resulta fundamental tener en cuenta que el desconocimiento en la
formacion en educacién financiera tiene efectos negativos tanto a nivel individual,
como colectivo en la poblacion evaluada. A nivel individual, esto podria conducir a
la toma de decisiones financieras poco informadas, falta de planificacion financiera,
endeudamiento excesivo y dificultades para alcanzar metas econémicas. A nivel
colectivo, contribuiria a una sociedad con problemas financieros generalizados, falta
de estabilidad econémica y mayor vulnerabilidad frente a crisis financieras.
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10. RECOMENDACIONES

En la correcta implementacion de la educacion econdémica y financiera se
encuentran involucradas diferentes entidades, entre los cuales se encuentran el
Ministerio de Educacion, las secretarias de educacion y los establecimientos
educativos. En linea con lo anterior, el ministerio deberia asegurar la apropiacion de
conceptos en términos de materia econdmica y financiera en las instituciones; esto,
segun las necesidades y requerimientos que tengan por medio de las secretarias
de educacion. En ese sentido, tales organismos deberan desarrollar estrategias
planificadas y acompafar continuamente a los colegios en su ejecucion. Por lo
tanto, estos establecimientos tienen la labor fundamental de gestionar dentro de sus
instalaciones la insercion de los saberes, habilidades y actitudes de estos ambitos
conceptuales.

Con base en los resultados y conclusiones de este estudio, se proponen las
siguientes recomendaciones para fortalecer la educacion financiera en la instituciéon
y, con ello, brindar a los estudiantes las herramientas necesarias para desarrollar
una buena gestion de sus recursos econdomicos:

¢ Integrar la educacién financiera de manera transversal en el plan de
estudios: es fundamental que la educacién financiera no se limite a
asignaturas especificas, sino que se incorpore de manera transversal en
diversas areas curriculares. Esto permitira que los estudiantes comprendan
la relevancia de los conceptos financieros en diferentes contextos y apliquen
sus conocimientos de manera practica.

e Capacitar y actualizar constantemente a los docentes: es necesario
ofrecer capacitaciones peridédicas a los docentes para fortalecer sus
conocimientos en educacion financiera. Esto les permitira impartir clases mas
efectivas y actualizadas, asi como estar al tanto de las mejores practicas y
recursos disponibles en el campo.

e Promover el uso de recursos didacticos interactivos: el aprendizaje
financiero puede resultar mas efectivo a través de herramientas interactivas
y recursos didacticos que fomenten la participacion activa de los estudiantes.
Por tal motivo, se deben buscar y utilizar recursos como simuladores
financieros, juegos de mesa y plataformas educativas en linea, que permitan
a los alumnos aplicar sus conocimientos de manera practica y ludica.

o Establecer alianzas con entidades financieras y expertos en educacion
financiera: la colaboracion con entidades financieras locales y especialistas
en educaciéon financiera puede enriquecer la formacion ofrecida por la
institucion. Estas alianzas pueden facilitar charlas, talleres y programas de
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mentoria que brinden a los estudiantes una visibn mas amplia del mundo
financiero y, asi, les ayuden a desarrollar habilidades especificas.

e Fomentar la educacién financiera desde el entorno familiar: es
importante involucrar a las familias en el proceso educativo en temas
financieros. Asi, la institucion puede organizar talleres o sesiones
informativas dirigidas a los padres y tutores, proporcionando pautas vy
recursos para que apoyen Yy refuercen los conocimientos financieros
adquiridos por los estudiantes en el colegio.

e Evaluar y medir el impacto de la educacion financiera: es fundamental
llevar a cabo una evaluacion periddica del programa de educacion financiera
implementado. Esto permitira identificar areas de mejora, medir el impacto
de las acciones tomadas y ajustar las estrategias segun sea necesario. La
retroalimentacion de los estudiantes, docentes y familias también debe
tenerse en cuenta para realizar mejoras continuas.

Al implementar estas recomendaciones, la institucién estara en camino de fortalecer
la educacion financiera de los estudiantes y prepararlos de manera mas efectiva
para enfrentar los desafios financieros que puedan encontrar en su vida personal y
profesional.
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11. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

Los resultados obtenidos en esta investigacidn estaran especificamente
relacionados con la percepcion de los estudiantes de educacion media del Liceo de
la Universidad de Narifio en la ciudad de Pasto durante el primer semestre de 2023.
Por lo tanto, no se podran generalizar directamente a otras instituciones educativas,
niveles educativos o periodos de tiempo diferentes. En ese sentido, es importante
tener en cuenta que los hallazgos se basaran en las percepciones subjetivas de los
estudiantes, lo que implica que los resultados pueden estar influenciados por sesgos
individuales, interpretaciones personales y experiencias unicas. Esta subjetividad
podria limitar la objetividad de los resultados obtenidos.

Asimismo, es relevante considerar que la investigacion se basara en la
autopercepcion de los estudiantes con respecto a la formacién en educacion
financiera y su coherencia con el plan de estudios. Existe la posibilidad de que los
estudiantes no tengan un conocimiento completo de todos los aspectos del plan de
estudios o que su percepcion esté influenciada por factores externos o prejuicios.
Estos aspectos pueden afectar la precisién de los datos recopilados. Igualmente, la
recopilacion de datos se realizara mediante un instrumento de medicidn; esto es,
una encuesta. En efecto, es necesario reconocer las posibles limitaciones de este
instrumento, como la validez y confiabilidad de las preguntas utilizadas, el sesgo de
respuesta o la posibilidad de que los estudiantes no comprendan completamente
las preguntas.

Estas limitaciones pueden tener un impacto en la precision vy
representatividad de los resultados obtenidos. Por ultimo, la investigacion estara
sujeta a las limitaciones de tiempo y recursos disponibles durante el primer semestre
de 2023. Estas limitaciones pueden influir en el tamafio de la muestra, la cantidad
de datos recopilados, la profundidad del analisis y la posibilidad de realizar un
seguimiento a largo plazo. Es importante tener en cuenta que estas restricciones
pueden afectar la exhaustividad y la generalizacion de los resultados obtenidos.
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13. Anexos

Anexo A. Encuesta a los estudiantes

Educacion Financiera :

La presente enclesia tiens como objetivo estimar el nivel de conocimientos en cuanto a materia financéera
y sus respectivas implicaciones en los estudientes de educacion medie en ¢ colegio Liceo de la Universidad
de Narifio en |a ciudad de Pasto

Nombre completo *

Tu respuesta

Correo electrénico *

Tu respuesta

Género *

(O Femenino

(O Masculino

O otros
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Edad *

16

17

18

OO0OO0OO0O0

19

Estrato socioeconémico *

O
O 2
O 3
O 4
O s
O s

Grado académico que cursa actualmente *

(O Décimo

O once
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Responda a esta seccion de acuerdo a su percepcién sobre temas financieros

Considero que conocer sobre temas financieros resulta bastante (til para mi vida *

(O Deacuerdo

(O Algo de acuerdo

(O Nide acuerdo ni en desacuerdo
(O Algo en desacuerdo

(O En desacuerdo

En clases, los profesores procuran explicar la importancia de temas financieros *

(O De acuerdo

Algo de acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
Algo en desacuerdo

En desacuerdo

0 O 0O O
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En casa, mis padres o familiares procuran explicar la importancia de temas ¢
financieros

(O Deacverdo

(O Algo de acuerdo

(O Nide acuerdo ni en desacuerdo
(O Aigo en desacuerdo

(O Endesacuerdo

Le doy bastante importancia a los temas financieros como como dinero, ahorro, *
Inversién, tasa de retorno, tarjetas de crédito, Intereses, inflacidn, créditos,
sequros, riesgo y otros similares

(O De acverdo

O Algo de acuerdo

(O Nide acuerda ni en desacuerdo
(O Algo en desacuerdo

(O Endesacuerdo

A continuacion selecciona cual de las siguientes opciones conoces de manera  *
clara , sus caracteristicas y la forma en la que opera en la practica

[C] anorro

[C] invession

[C) Tasaderetorno

[[] Tarjetas de crédito
[C] intereses

[C] inflacién

[C] creditos

(0 seguros

[ Riesgo financiero

[C] Rentabilidad financiera
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Conozco de manera clara que es el ingreso y el gasto, sus caracteristicas y la *
forma en que opera en la practica

(O Deacuerdo

(O Algo de acuerdo

(O Nide acuerdo ni en desacuerdo
(O Algo en desacuerdo

(O Endesacuerdo

Conozco de manera clara que es la planeacion financiera, sus caracteristicas y la *
forma en que opera en la practica

() Deacverdo

(O Algo de acuerdo

(O Nide acuerdo ni en desacuerdo
(O Algo en desacuerdo

(O Endesacuerdo

Conozco la estructura del sistema financiero, sus productos y servicios e i
identifico sus ventajas y desventajas

() Deacuerdo

(O Algo de acuerdo

(O Nide acuerdo ni en desacuerdo
(O Algo en desacuerdo

(O Endesacuerdo
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Seleccione la opcién de respuesta que usted considere correcta

(Qué es el ahorro? *

(O Guardar el dinero

(O Tener dinero paca urgencias
(O Algo para el futuro

O Nogastar

(O Tener dinero disponible

(O Dinero en el banco

(O Seguridad econdmica

(O Dinero acumulado para comprar

(O Nosabe

¢Tus ahorros estan protegidos contra la inflacion actual? *

O Si, coloco mi dinero en productos financieros que me proporcionan rendimientos
por arriba de la inflacién.

(O si el banco donde ahorro me dice que tengo aftos rendimientos
(O Lo desconozco

() Noahorro
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¢Cual es la principal razén por la que ahorra o ahorraria? *

O salud

(O Emergencias

(O cComida

(O Vivienda (compra, remodelacion o conservacién)
(O Educacién

(O cuando no haya trabajo

() Para la vejez

(O Gastos personales

(O Guardaro

(O No sabe

+Cudl es la principal razén por la que nunca ha tenido o no tendria una cuenta de *
ahorro, depésito o inversion?

O Nolealcanza

(O Noleinteresa

(O Desconfia

(O Piden muchos requisitos

(O Latasade interés es muy baja
(O Cobran comisiones muy altas
(O Piden un depésito inicial muy alto
(O Requieren saldo minimo

() No sabe
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¢Con qué frecuencia acostumbra a leer o informarse acerca de cuentas de "
ahorro, tarjetas de crédito y créditos?

(O Nunca
() siempre
O Aveces

(O cuando lo necesito

¢Cudl es el principal riesgo de pedir un crédito? *
(O Endeudarse

(O No pagary perder el patrimonio

(O Pagar intereses aitos o sumento de intereses

(O Nosabe

Independientemente de tener o no tarjeta de crédito, para ti, ;Cudl es la principal *
ventaja al utilizar |a tarjeta de crédito?

O Posibilidad de comprar cuando no hay dinero
(O Manejar menos dinera en efectivo

O Imprevistos

(O Evitar asaltos

O Comprar en mercados y tiendas departamentales

O otros

Imagina que |a tasa de Interés en tu cuenta de ahorro es del 1% anual y la .
inflacion es 2% anual. Después de 1 ano ;cudnto podrias comprar con el dinero
de esta cuenta?

(O Mas que hoy
(O Exactamente lo mismo que hoy
(O Menos que hoy

O Nolosé
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Anexo B. Carta de autorizacion para la aplicacion de la encuesta

s'@

2 *'-‘ sg4ssty Pontificia Universidad
L %4& JAVERIANA
-.Z‘@.«; Cali

Pasto, 15 de marzo de 2023

Sr. German Rodrigo Rosales Arteaga

Coordinador de convivencia

Liceo de la Universidad de Narifo

Cordial saludo,

Mi nombre es Angela Sofia Rosero Santacruz. Soy egresada del colegio Liceo de la
Universidad de Narifio desde el afio 2019 y, junto a mi compafera Ana Maria Realpe
Zapata, nos encontramos actualmente cursando el pregrado de finanzas en la
Pontificia Universidad Javeriana. La carrera de finanzas tiene como requisito de
grado la asignatura “trabajo de grado”, en este sentido, y en concordancia con las
exigencias de la universidad y la carrera, la investigacion se planted el objetivo
principal de evaluar la percepcion de la formacion en educacion financiera de los
estudiantes de educacidn media; esto, en coherencia con los alcances del plan de
estudios del colegio Liceo de la Universidad de Narifio en la ciudad de Pasto.

Como parte de las actividades, resulta necesario la aplicacion de una encuesta,
conformada con aproximadamente 30 preguntas. Esta se realizara por medio de la
plataforma Google Forms a los estudiantes de grado decimo y once de la institucion.
Dicha encuesta tendra una duracién aproximada de 10 a 20 minutos, y se
mantendra confidencialidad en relacion con los participantes; asimismo, la
informacion suministrada solo sera empleada con fines académicos. Dicho esto,
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para el desarrollo de esta encuesta solicitamos comedidamente el acceso a la
institucion y a los estudiantes mencionados con una fecha tentativa entre el dia 21
y 24 de marzo de acuerdo a su disposicion.

Para informacion  adicional, puede contactarnos a los correos
angelarosero282@gmail.com y anamarial105@javerianacali.edu.co o a los
celulares 3127757559 y 3015806207. Esperamos su colaboracion y pronta
respuesta.

PrgeloRese frilotolleg 2y

Firma: Firma:
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Anexo C. Carta de solicitud a la malla curricular

y Pontificia Universidad

agi e .ﬁ / JAVERIANA

Pasto, 15 de marzo de 2023

Sra. Paula Andrea Vallejo Meneses

Coordinadora académica

Liceo de la Universidad de Narifo

Cordial saludo,

Mi nombre es Angela Sofia Rosero Santacruz. Soy egresada del colegio Liceo de la
Universidad de Narifio desde el aino 2019 y, junto a mi compariera Ana Maria Realpe
Zapata, nos encontramos actualmente cursando el pregrado de finanzas en la
Pontificia Universidad Javeriana. La carrera de finanzas tiene como requisito de
grado la asignatura “trabajo de grado”, en este sentido, y en concordancia con las
exigencias de la universidad y la carrera, la investigaciéon se planted el objetivo
principal de evaluar la percepcion de la formacion en educacion financiera de los
estudiantes de educacion media; esto, en coherencia con los alcances del plan de
estudios del colegio Liceo de la Universidad de Narifio en la ciudad de Pasto.

Por lo tanto, para el desarrollo de este trabajo, solicitamos encarecidamente el
acceso a la malla curricular de grado sexto a once, como parte de la informacién
que se busca recopilar para el analisis del problema planteado en nuestro proyecto
de grado.
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Para informacion  adicional, puede contactarnos a los correos
angelarosero282@gmail.com y anamarial105@javerianacali.edu.co o a los
celulares 3127757559 y 3015806207. Esperamos su colaboraciéon y pronta
respuesta.

M@lﬁl%@—éﬁm Firma: Q"“'ﬁ{)c"“rﬁy‘l%?%“ :

Firma:
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Anexo D. Plan de estudio - Plan Basico en Jornada de la Mahana

LMo B NamSo
Pan Bisn on Jurnads de ls Viedane
Cunne | Aova Wrassbchdn' Primere | Segunde | Toroors | Conre b | Coarel | Quisie .- -1 T &3 L 7.1 1-) L -2 .3 $-1 .2 *-3 e "2 el -

Momrvdados » Lengas Casteflans s . . . s 3 L) s 3 L) £ 3 3 . . . . . . . . .
Masowad ioom s . . 0 . . 0 0 . . 0 - . 0 - . . 0 . ’ ’ r
Ormom Navardes 2 . 4 O O 4 4 . . [ 4 . . 4 O . 4 4 O 4 4 O
Fiasn ' ] 1 1 ] 1 . . .
Clencias Sociabes ‘ “ 4 4 ‘ 4 O . . 4 0 . s O . . s O “ 4 4
Inghes 1 1 0 ] F] F] 2 * ) 3 s » ) [ s 1 ] s D ] s *
Fia 5 Vaborws Husasn 1 1 [ ] 1 1 i 1 1 3 1 ] 1 i ] 1 1 ] 1 0 i 1
Edanchan Rl goms 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 [ 1 1 1 [ 1 [ 1 1
Tovmedo g bt vt s ] 1 ' ] ] 1 i 3 3 3 3 3 3 3 3 ] 3 3
Ldacacda Alitca 1 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2
Pbaomrtn Fisson, Bevmosesan v Deprorten 3 1 ] 1 ] E] E] 1 E] 1 1 1 2 2 1
[ 1 1 [ 1 1 1 ] 1 1 1 ] 1 3 3 )
Fowtrs 2 2
[ 3 3 3 3 3 3
D

Tt i " e 4 A M M 1 " » » " " - Lo » » " L) " - "

Nota. Elaboracion propia con datos obtenidos del Plan de Estudios del Colegio Liceo de la Universidad de
Narifio (2023).
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Anexo E. Plan de estudio - Plan Complementario Componente del Nucleo Comun

EHCED ENTHGRAIG DE RACKE]LERATO B 1A EMVERIDAD B8 N4 S0

Pas on Jarnads de In Tards Aol Noches Comin

Cunne | Asbgasturs Aves Tramsbibbn ] Pobms | Segende | Tewers | Casrte 8 | Cusre 2 Rt .l .3 .3 1.8 1.2 1.5 .l .: L 1 .1 .3 " I " " L

S 100 Sl Pt o bt € 3 Capesomen - & b o wpesin

Loncacwia Ambianl

[ 3 2 2 3

Pmomcstn pors | Domnonacss v Cwoden de E] 1

LecsmwcTran

T ——

Vi s *

Quimcs [y

Lowtars Cntion 3 Fimsa fia

Compenen s Cindndann

Cromeisn Suiabes

Protsdanceie pun ICTTS

nghie

Berugia

2wl le|e]e]=|=le|s]|=]s]z

1=
igf | e | ] e | =

ln: . 2 . 1 2 2 2 2 2 : : 1 1 2 2

Nota. Elaboracién propia con datos obtenidos del Plan de Estudios del Colegio Liceo de la Universidad de
Narifio (2023).
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Anexo F. Desemperios por ambitos conceptuales y grados

N TR  T CT T CONCEPTU AL A
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Nota. Elaboracién propia con datos obtenidos del Ministerio de Educacion Nacional en convenio con
Asobancaria (2014).
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Nota. Elaboracion propia con datos obtenidos del Ministerio de Educacién Nacional en convenio con
Asobancaria (2014).
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Anexo G. Autorizacion de los estudiantes para que su trabajo sea fuente de

publicacion posterior total o parcial.

Santiago de Cali, Julio 31 de 2023

Doctor

Fabian Fernando Osorio Tinoco

Decano

Facultad de Ciencias Economicas y Administrativas
Pontificia Universidad Javeriana

Cali

Por medio de la presente autorizamos que el trabajo de grado del cual somos
autoras llamado “La percepcién de la formacion en educacion financiera de los
estudiantes de educacion media en coherencia con los alcances del plan de
estudios del colegio Liceo de la Universidad de Narifio en la ciudad de Pasto, en el
primer semestre de 2023” sea utilizado discrecionalmente por la Pontificia
Universidad Javeriana como fuente total o parcial de material académico, que podra
ser usado dentro o fuera de la universidad con cualquier propdsito académico.

Deseamos que los derechos intelectuales que tenemos sobre esta obra se expresen
citandonos como autoras del mismo.

La principal motivacion para la realizacion de este trabajo de grado ha sido cumplir
uno de los requisitos de grado como Profesional en Finanzas, por lo tanto,
renunciamos a los derechos patrimoniales que se deriven del mismo, si los llegare
a haber.

Atentamente,

Ana Maria Realpe Zapata Angela Sofia Rosero Santacruz
8956336 8955729
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