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Resumen 

El artículo presenta una exploración a los procesos de resiliencia en dos familias en un entorno 

urbano frente al desplazamiento forzado en Montería-Córdoba. Se realizaron sesiones de 

entrevistas semiestructuradas desde un enfoque cualitativo-narrativo en las cuales se abordaron 

los temas de resiliencia y desplazamiento forzado considerando las situaciones familiares y 

comunitarias como factores que aportaron a ese proceso al igual que desafíos experimentados 

por la familia en marco del conflicto armado, encontrando que las familias se ven fortalecidas en 

su nueva vida en territorio con ayuda de las redes de apoyo comunitarias y familiares que 

conforman.  

 

 

 

Palabras claves: Desplazamiento forzado, proceso de resiliencia, familia, territorio, 

conflicto armado. 
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Abstract 

 

The article explores the resilience processes of two families in an urban environment following 

their forced displacement in Monteria, Córdoba. Several sessions of semi-structured interviews 

were conducted from a qualitative-narrative perspective, addressing topics related to resilience 

and forced displacement. The study considered family and community resilience as key factors 

contributing to the families' adaptation and the challenges they faced due to armed conflict. The 

findings reveal that these families feel strengthened by the support of the community in their new 

urban lives, as well as by their own family networks. 

 

 

 

 

Key words: enforced displacement, resilience process, family, territory and armed conflict. 
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Introducción 

De acuerdo con La Agencia de la ONU para los Refugiados también llamada ACNUR 

(2025) se estima que, a finales de 2024, en el mundo había 123,2 millones de personas 

desplazadas por la fuerza a causa de persecuciones, conflictos, violaciones a los derechos 

humanos. A pesar de las cifras ACNUR (2025) refiere que: 

la continuidad o retroceso de estas cifras depende de que cesen los enfrentamientos o 

se instaure la paz particularmente en la Republica Democrática del Congo, Sudán y 

Ucrania, de que la situación en Sudan del Sur no se deteriore más; de que las condiciones 

en el entorno sean propicias…(ACNUR, 2025; pp.1). 

El desplazamiento forzado es un fenómeno que hace parte de la historia de Colombia 

desde hace décadas, afectando a millones de personas, familias y comunidades. La Unidad de 

Atención y Reparación Integral a las Víctimas también llamado UARIV (2024) informa que, con 

corte del 31 de julio de 2024, en el país se han reconocido a 9.758.045 víctimas, siendo el 

desplazamiento forzado el hecho victimizante con mayores registros. A partir de ello, las familias 

han tenido que enfrentar en su diario vivir un conjunto de situaciones y eventos que despliegan 

procesos y capacidades para superar las adversidades, como resultado de las dinámicas de la 

violencia. 

Los impactos del desplazamiento a nivel individual, familiar y comunitario muestran un 

panorama desalentador cuando se expresan casos de miedo, incertidumbre, desesperanza y la 

frustración por el abandono de familias, pertenencias y proyectos de vida (Salamanca-Ramos, 

2021). Asimismo, las familias sufren de cambios de roles, debilitamiento de los vínculos familiares 

y alteraciones emocionales (Moreno-Acero et al., 2021), aspectos que configuran una plataforma 

analítica de interés para los estudiosos de familia en la vía de develar los procesos de resiliencia 

que emergen a partir de una situación de desplazamiento.  

 El desplazamiento forzado es un hecho victimizante contemplado como tal en la Ley 

1448 de 2011: Ley de víctimas y reparación integral, en la cual se definen a los desplazados 

como:  
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Toda persona que se ha visto forzada a migrar dentro territorio nacional, abandonando su 

localidad de residencia o actividades económicas habituales, porque su vida, su 

integridad física, su seguridad o libertades personales han sido vulneradas o se 

encuentran directamente amenazadas, con ocasión de las violaciones a las que se refiere 

el artículo de la presente ley. (Cap. 3. p.2)  

El concepto de desplazamiento forzado se convierte en una categoría de análisis para 

este estudio, puesto que es el hecho victimizante que afecta a la familia. De igual manera, Uribe 

de Hincapié (2000) expone que este concepto es predominantemente interno, donde el 

desarraigo de sus lugares de residencia se sustenta sobre “una orden”, sobre un acto de fuerza, 

de un poder armado con pretensión soberana que impone su ley y al cual es necesario obedecer 

para salvar la vida, porque la nación y el Estado al cual el desplazado pertenece no tiene 

soberanía sobre ese territorio, porque su orden público no rige allí y porque la ley institucional es 

ineficaz para defender sus derechos y para sancionar a quienes la violen. 

Como respuesta a esta problemática, las familias en condición de desplazamiento 

desarrollan habilidades para afrontar la adversidad generando espacios para sanar y brindar un 

espacio diferente para las nuevas generaciones (Araque et al., 2023), lo cual se conoce como 

resiliencia familiar.  

Entre los aspectos a considerar de la resiliencia en familias en situación de 

desplazamiento es que este fenómeno en Colombia no ha sido homogéneo para los miembros 

de la familia, pues Vergara et al (2020) afirma que las familias muestran grandes cantidades de 

resiliencia, adaptación al cambio y estrategias de sobrevivencia, a través de potencializar sus 

capacidades luego del desplazamiento de manera grupal e individual.   

El departamento de Córdoba, que se ubica al norte de Colombia, ha sufrido gran 

afectación a razón del desplazamiento forzado contando con 125.464 víctimas registradas a abril 

del 2024 (UARIV, 2024). Específicamente el municipio de Montería, capital del departamento de 

Cordoba, cuenta con el mayor número de víctimas de desplazamiento forzado en todo el 

departamento con 102.477 víctimas. Esto con un trayecto histórico al ser un municipio receptor 
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de población desplazada de zonas rurales profundamente afectadas por la violencia como el 

Nudo del Paramillo, el Sur de Córdoba - Alto Sinú (Tierralta y Valencia), el Urabá Antioqueño, las 

poblaciones cercanas al margen del Río Sinú y los Montes de María (Gutierrez Montenegro et 

al., 2023). Lo anterior, según el autor se debe a que Montería era el municipio más cercano para 

desplazarse en la búsqueda de nuevas oportunidades en mejores condiciones de seguridad. 

Con respecto a la situación de las familias desplazadas en Montería, Atehortua et al 

(2009, citado en Castro y Romero, 2020) mencionan que las familias experimentan un quiebre 

en sus relaciones sociales y en el modo de vida, el cual es afectado muy especialmente por la 

pérdida de vivienda y las condiciones básicas de unidad familiar, autonomía, privacidad y 

protección que esta provee. Adicionalmente, Gutierrez Montenegro et al. (2023) afirma que sobre 

las mujeres recae el peso de la responsabilidad económica, social y emocional de las familias, 

siendo las encargadas de sostener a sus hijos una vez la jefatura del hogar queda en sus manos. 

Por lo tanto, el desplazamiento forzado implica un cambio de roles inesperado que obliga a las 

mujeres a replantearse su lugar en el mundo.  

A continuación, se le da visibilidad a los estudios que abordan esta problemática. En los 

que abordaron el desplazamiento forzado refieren que los desplazados internos migran y pierden 

rápidamente sus redes de apoyo, sus activos productivos y sus fuentes de ingresos (Ibañez y 

Moya, 2023). Igualmente, a nivel familiar concluyen que las situaciones de violencia en contra de 

la familia incluyen distanciamientos, traumas, cambio de roles (para el cual los miembros no 

estaban preparados) y debilitamiento de los vínculos que afectaron su cotidianidad y, en 

consecuencia, produjeron desintegración familiar, que fue inevitable luego de haberse visto 

inmersos en situaciones de tristeza, temor, desconfianza y pérdida de identidad como grupo 

(Moreno-Acero et al, 2021).  

De igual forma encontraron que al verse expuestos a su nueva realidad, las relaciones 

familiares que eran fuertes se pusieron a prueba, pues además de luchar por la buena 

convivencia, debían esforzarse bastante para conseguir los recursos para sobrevivir; así fue 

como, en muchos casos, los lazos se tensaron demasiado. Del mismo modo, relaciones débiles 
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terminaron por romperse (Moreno-Acero at al, 2021). Dentro de eso, la conformación de las 

familias también presenta cambios en su dinámica debido a los desafíos emocionales, 

personales, económicos y laborales después de la vivencia del desplazamiento forzado (Henao 

y Soler, 2020). Igualmente, en las separaciones los sujetos deben afrontar y sobreponerse a 

múltiples duelos, los cuales implican un reto para todos y cada uno de los migrantes y 

desplazados, sin embargo, dicho “reto” no está ligado únicamente al dolor, pues también hace 

alusión a oportunidades y nuevas experiencias (Hernández et al, 2020).  

Sin embargo, es importante resaltar que la resiliencia no es sinónimo de bienestar, más 

bien es preciso reconocer que la resiliencia es una alternativa realista para continuar la vida 

quebrantada por la violencia (Salazar Serna, 2022). Esta sensación se ve plasmada en otros 

estudios, que señalan que la violencia experimentada durante el conflicto dejó una estela de 

desconfianza y aislamiento entre los vecinos, y los vínculos estrechos se caracterizaron por el 

miedo y la cautela, transformándolos en redes debilitadas (Alzate Restrepo et al, 2024). 

En contraste, en algunos casos los desplazados comenzaron a solucionar escenarios 

problemáticos haciendo uso del dialogo, la conciliación y cuando no logran solventar el problema 

en familia recurren a un amigo, un vecino u otra persona adulta que los ayude (Freyle et al, 2023). 

Adicionalmente, un factor importante que ha surgido en algunos estudios ha sido el de la religión 

como papel fundamental en la construcción de resiliencia: “Aunque algunos han dejado de lado 

la práctica religiosa formal, la fe y la espiritualidad siguen siendo aspectos significativos en sus 

vidas” (Alvarez Sanchez et al, 2023). 

Dentro de los cambios en las relaciones familiares, en los estudios se encontró que las 

mujeres afrontaron el hecho del desplazamiento forzado con valentía y entereza en las cuales 

emergieron acciones propias de la resiliencia para facilitar el proceso de adaptación, la 

reestructuración del proyecto de vida, sus relaciones y sus roles (Villamizar-Acosta, 2024). En 

estudios relacionados con mujeres, los resultaron refieren que activan sus capacidades 

individuales y comunitarias para enfrentar situaciones de adversidad, asociadas a cubrir 

necesidades básicas, el tener una vivienda y brindar educación a sus hijos por igual (Reyes, 
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2021). Igualmente, la familia aparece como motivación no solo cuando brinda el apoyo para salir 

adelante, sino que, en tres de los casos, el tener hijos y nietos que dependían directamente de 

las mujeres, hizo y ocasionó en ellas un deseo de superarse, de esforzarse y procurar el bienestar 

de las personas que ahora tenían a su cargo (Pacheco y Palacio, 2023). Adicionalmente, esta 

idea la soportan López y Guerrero (2024) quienes señalan que los cambios en las relaciones de 

género no son lineales ni automáticos; dependen de las experiencias de vida de las mujeres y 

de las competencias que adquieren, como la agencia y el empoderamiento. 

En otro estudio, Arango et al (2022) identificaron cambios en relaciones sociales de las 

familias que sufrieron desplazamiento en aspectos individuales, familiares y sociales en los que 

se encuentran la necesidad de protección y seguridad. Estas situaciones resultaron en trauma 

puesto que se encontraron diversas afectaciones de tipo psicosocial a raíz del conflicto armado 

y pueden notarse en las dinámicas sociales, familiares, culturales, emocionales y conductuales 

(Sotelo y Vargas, 2021). A nivel económico surgen diversas situaciones, en un estudio se 

evidenció que hay una falta de oportunidades que lleva a las personas a trabajar de manera 

informal (como vendedores ambulantes, amas de casa y jornaleros) o a realizar actividades de 

subempleo y afrontan falta de oportunidades laborales (Bautista, 2022). 

Por otra parte, otros autores encontraron en sus estudios frente al desplazamiento 

forzado que las familias después de experimentar el desplazamiento forzado fortalecieron sus 

procesos de alianza comunitaria y así mismo los liderazgos. Martínez y Peñata (2023) refieren 

que: “En este mismo sentido, llaman la atención la unidad y el apoyo comunitario. Los 

participantes mencionaron que trabajar en conjunto figura como una herramienta útil para sanar 

de forma individual y para reconstruir lazos comunitarios rotos por la violencia.” Adicionalmente, 

según Hacen Flores et al (2021): “En contraste con las experiencias de participación comunitaria 

vividas por las mujeres de Granizal, las de Turbo tuvieron un desarrollo comunitario diferente, 

ellas no encontraron entidades u organizaciones que las agruparan y dieran acompañamiento” 

(p. 465). Por otro lado, se encuentran también los procesos de remembranza de la vida que las 

familias desplazadas dejan atrás, en sus territorios y cómo eso los permea en su vida actual en 
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nuevos territorios. Robles-Gómez (2021) afirma que cuando la persona que trabajó en su 

proyecto investigativo contaba su experiencia: 

…lo hace desde su mundo y sus experiencias. No habla de ella misma como una-

individual, como un ser contenido, ella es-con la casa que dejó; ella es-con las vacas que 

dejó; ella-es sus hijas; ella es-con su pueblo. Es decir, su recuento de experiencias y sus 

conversaciones está lleno de la materialidad de su mundo, de la defensa de su 

cotidianidad y de su vida. (p.254)  

Esta visión se ve concordada con lo postulado por Abadía (2020):  

Esos significados, además, ponen de relieve concepciones sobre el proyecto de vida 

comunitario que presuponen la coexistencia necesaria entre comunidad y territorio, de tal 

manera que el territorio es la fuente de vida de las comunidades y parte integral de su 

identidad. (p.217) 

Por otra parte, se abordaron en un estudio las percepciones de niños, niñas y 

adolescentes en condición de desplazamiento forzado, en las cuales se evidencia que: cuentan 

con factores protectores individuales como la motivación de logro, estrategias de afrontamiento 

infantil y apego seguro; también presentan factores protectores familiares relacionados con el 

sistema familiar tales como red de apoyo inmediata, y la autonomía (Arellano- Cordoba et al, 

2022). Frente al efecto de estas vivencias en los procesos educativos en los espacios rurales, 

Galvis (2021) afirma que la educación rural se inscribe en este contexto como un efecto colateral 

del conflicto, siendo afectada desde diversidad de factores: infraestructura deteriorada, 

reclutamiento forzado, preparación de docentes, asistencia de alumnos, entre muchos otros, 

haciendo de este modo que se transgreda el derecho fundamental de la educación y, sobre todo, 

de la vida. 

En otro caso, se logra observar que estos procesos tienen como objetivo brindar 

visibilidad a la población que “no tiene voz”. Grismaldo-Moreno y Angarita-Buitrago (2021) 

refieren que:  
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la memoria genera sentimiento, activa el pasado en un presente que rompe con el olvido 

y activa la conciencia histórica necesaria para reconstruir el tejido social, fraccionado por 

sentimientos emergentes de miedo y desconfianza. Recordar, historizar, reconstruir; he 

ahí la ruta garante de la memoria. (p.64)  

Otro factor importante que se ha visto visibilizado en investigaciones ha sido el impacto 

en niños, principalmente en el espacio educativo cuando se desplazan de la zona rural a la 

urbana, en el cual Yepes-Cardona y Giraldo Gil (2023) encuentran que el espacio de acogida de 

los niños no se trata únicamente en la exigencia académica, sino también en la formación de 

lazos de amistad y vínculos con los demás. 

Con respecto al territorio, se encuentran los estudios que han dado visibilidad a la 

perspectiva sobre el mismo y las afectaciones que sufre. Rojas-Granada y Cuesta-Borja (2021) 

señalan que las personas abordadas en su estudio dan significado al territorio en el que se 

ubican, atribuyendo a su territorio de origen factores relacionados con la violencia y la resistencia. 

Una visión similar la muestra Beltrán-Barrera y Pinzón (2021) estableciendo que el territorio 

también es víctima de la guerra, especialmente las naturalezas que sufren de igual manera, tales 

como cultivos, los bosques y los ríos. 

 Adicionalmente, Blanco-Medina et al (2022) afirma que:  

Las identidades colectivas tienen un lugar adscrito al cual se le ha dotado de significados. 

Las iglesias mencionan unas creencias, los centros educativos unas formas de 

enseñanza, las prácticas en los ríos permiten la reunión entre la comunidad, la 

arquitectura de los escenarios cuenta una historia, dotando de sentido al territorio. (p.6)  

Frente a los espacios educativos se encuentra que es común en niños, niñas y 

adolescentes la deserción escolar por múltiples factores, entre ellos el económico. Escobar y 

Mateus (2020) afirman que: “La inserción laboral es otro de los causantes debido a los problemas 

económicos del núcleo familiar, el estudiante se ve en la necesidad de trabajar y, por ende, 

abandonar los estudios” (p.27). 
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Con respecto a la importancia de este proyecto, este estudio se sustenta primeramente 

tratando de brindar visibilidad a los procesos de resiliencia de dos familias en un entorno urbano 

en condición de desplazamiento forzado en el municipio de Montería, Córdoba. Lo anterior, 

debido a que provee una mirada especial a los procesos de resiliencia de las familias en entorno 

urbano que han experimentado desplazamiento forzado, puesto que se encuentra interesante la 

intersección entre el desplazamiento forzado y los procesos de resiliencia que surgen de los 

mismos en las familias.  

A razón de lo anterior, la pregunta que surge es: ¿Cómo se desarrollan los procesos de 

resiliencia en dos familias en entorno urbano de Montería, Cordoba en condición de 

desplazamiento forzado? 

Los objetivos que persigue la investigación: 

General: Comprender los procesos de resiliencia en dos familias en un entorno urbano 

que experimentaron desplazamiento forzado en el municipio de Montería-Córdoba. 

Con respecto a los objetivos específicos, el primero es explorar los desafíos 

experimentados por dos familias a nivel de su dinámica familiar durante su condición de 

desplazamiento forzado. El segundo objetivo específico es identificar los diferentes recursos 

utilizados por las dos familias en entorno urbano durante su adaptación al entorno receptor y el 

tercer objetivo específico es relacionar como los recursos utilizados por las familias para resolver 

la condición de desplazamiento forzado propician procesos de resiliencia. 

Se conjetura que las familias en entorno urbano en condición de desplazamiento forzado 

desarrollaron procesos de resiliencia teniendo en cuenta factores de riesgo y protectores en su 

adaptación a un nuevo territorio. 

Lo anterior, articulando nuestro proyecto con el semillero de Bienestar, Trabajo, Cultura y 

Sociedad (BITACUS) el cual tiene como objetivo: 

“que sus integrantes comprendan la historia del conflicto armado en Colombia, los efectos 

en las víctimas y promover iniciativas y reflexiones alrededor de la memoria histórica a partir de 
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la participación en proyectos de investigación, en procesos comunitarios rurales o en proyectos 

estatales” 

Para el caso de este proyecto de grado, se tendrá un enfoque en explorar los procesos 

de resiliencia, identificar los recursos utilizados y los desafíos afrontados en su experiencia de 

vida, en dos familias desplazadas del municipio de Montería, Córdoba. Esto tiene relación con el 

semillero debido a que se abordan los procesos de resiliencia en familias en un contexto de 

vulnerabilidad social a causa del conflicto armado. 

Adicionalmente, se considera importante conocer los cambios que experimenta la familia 

a nivel de su dinámica familiar y sus recursos al verse expuestos al desplazamiento forzado, lo 

cual se articula de manera particular y específica con la asesoría familiar y los estudios 

cualitativos que se relacionan a la familia como sistema, puesto que los acontecimientos que le 

ocurren a la familia los impactan en diferentes frentes, como por ejemplo en su dinámica familiar, 

relacional, de roles, entre otros. Esto en el marco de una investigación en el área de Ciencias 

Sociales y Humanas. 

A nivel teórico, este estudio se apoya en el paradigma constructivista que de acuerdo con 

Crotty (1998, citado en Creswell, 2009) identifica que en el paradigma constructivista los 

significados son construidos a partir de los seres humanos que interactúan con el mundo que 

interpretan. En este caso, tomando que el conocimiento de la experiencia vivida por la familia 

rural por su condición de desplazamiento forzado es en sí misma valiosa, no solo nos habla de 

situaciones específicas, sino también de un contexto histórico y cultural. Así mismo, Crotty (1998, 

citado en Creswell, 2009) postula que los seres humanos interactúan con su entorno y dan 

sentido a él con base en sus perspectivas históricas y sociales. Los investigadores cualitativos 

buscando entender el contexto de los participantes, visitando su contexto y recopilando 

información personalmente, interpretando lo que encuentran usando una interpretación 

moldeada por las propias experiencias y antecedentes del investigador. En este caso, las voces 

de estas familias tienen un espacio y lugar en el cual se les brinda validez, identificando los 

recursos de las familias para la construcción de resiliencia, los factores protectores y de riesgo 
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que utilizaron y que enfrentaron propios de su contexto particular tanto histórico-cultural como 

económico-social. 

En ese sentido, se ubican las siguientes definiciones que son importantes para este 

estudio: La dinámica familiar, en la cual Minuchin (1986) propone que surge en el interior de la 

familia en donde todos y cada uno de los miembros está ligado a los demás por lazos de 

parentesco, relaciones de afecto, comunicación, limites, jerarquías o roles que definen la 

interacción entre sus miembros impactando toma de los aspectos decisiones, resolución de 

conflictos y las funciones asignadas a sus miembros. Dentro de esa categoría se ubican las 

subcategorías de desafío, funciones, roles y cohesión: Los desafíos, que de acuerdo con Espasa 

Calpe (2005, citado en Raimundi et al, 2014) significa un reto, empresa difícil a la que hay que 

enfrentarse; las funciones, que de acuerdo con Minuchin (1986) son educar y formar, nutrir, 

alimentar, el desarrollo y el apoyo; los roles, que Minuchin (1986) define como la asignación de 

una función específica a los individuos dentro de la estructura familiar; dichos roles tienen la tarea 

de otorgar una organización, patrones de conducta y posicionamiento de los miembros dentro de 

la familia y la cohesión, que de acuerdo con Reusche (1998) evalúa el grado en que los miembros 

de la familia están separados o conectados entre sí y son capaces de apoyarse unos a otros. Se 

define como el vínculo emocional entre los miembros. 

Como segunda categoría de análisis se encuentra el desplazamiento forzado, que de 

acuerdo con Uribe de Hincapié (2000) es un fenómeno predominantemente interno, donde el 

desarraigo de sus lugares de residencia se sustenta sobre “una orden”, sobre un acto de fuerza, 

de un poder armado con pretensión soberana que impone su ley y al cual es necesario obedecer 

para salvar la vida.  

Como tercera categoría de análisis se ubica adaptación. De acuerdo con Piaget (1967) 

es la capacidad de los sujetos de modificar sus propios esquemas y de modificar el medio 

mediante acciones tales como la creación de conceptos, de tradiciones culturales, etc. Dentro de 

esta categoría se ubica la subcategoría de recursos, la cual se define como aquellas 

características, rasgos, valores o competencias de los distintos sistemas vinculados y que 
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pueden ser tangibles o intangibles (Asen y Thomson, 1997). Adicionalmente, se ubica la 

subcategoría de estrategia, que de acuerdo con Weber son aquellos desarrollos y 

entrelazamientos de acciones específicas de personas individuales, ya que tan sólo éstas 

pueden ser sujetos de una acción orientada por su sentido. (Weber, 1999) 

Por último, se ubica la categoría de resiliencia, la cual se define como: “…implica no sólo 

el afrontamiento, sino lo que es más importante, también una transformación, un aprendizaje, un 

crecimiento, que va más allá de la mera resistencia a las dificultades” (Madariaga, 2014). La 

resiliencia se puede definir como la capacidad de resistir y recuperarse de desafíos graves de la 

vida. La resiliencia implica procesos dinámicos que fomentan la adaptación positiva en el 

contexto de una adversidad significativa (Bonanno, 2004; Luthar, 2006, citado en Walsh, 2015). 

Más allá de afrontar la situación o adaptarse, estas fortalezas y recursos permiten la recuperación 

y el crecimiento positivo. 

Adicionalmente, Walsh (2015) afirma que la resiliencia implica más que simplemente 

sobrevivir, superar o escapar de una experiencia desgarradora. Los supervivientes no son 

necesariamente resilientes; algunas sobreviven físicamente, pero quedan perjudicadas 

psicológica e interpersonalmente por síntomas de estrés postraumático, depresión o ansiedad 

paralizantes y una incapacidad para amar bien o prosperar.  

Resulta importante señalar que Walsh y McGoldrick (2004, citado en Benítez-Corona et 

al, 2021) afirma que la resiliencia es una cualidad del sistema familiar, el cual se concentra en un 

proceso de enfrentamiento y adaptación donde cada uno de sus miembros se fusionan en una 

unidad funcional. Igualmente, se postula que la resiliencia comunitaria remite a la capacidad de 

los sistemas para hacer frente y adaptarse a eventos extremos, esto sin perder su estructura 

básica, función o identidad (Villagra et al., 2016, citado en Martínez et al, 2023). 

Dentro de esta última categoría se ubican las subcategorías de factores protectores y 

factores de riesgo. De acuerdo con Páramo (2011, citado en Hidrobo, 2021) los factores 

protectores son condiciones identificables en un individuo, familia y comunidad que benefician el 

desarrollo humano, la recuperación o mantenimiento de la salud. Con respecto a los factores de 
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riesgo: Blasco (2012, citado en Arellano-Cordoba et al, 2022), refiere que son características que 

incrementan la posibilidad de que un individuo desarrolle una adaptación negativa o carente en 

ámbitos como la salud física, la salud mental o la adaptación social. 
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Método 

Tipo de investigación 

El tipo de investigación cualitativa, de acuerdo con Baptista et al (2014) se enfoca en 

comprender los fenómenos, explorándolos desde la perspectiva de los participantes en un 

ambiente natural y en relación con su contexto. Complementariamente, Vasilachis (20061) afirma 

que los estudios cualitativos insisten en la importancia de la interacción social, de la actividad 

con sentido y creativa de los actores, y en las múltiples dimensiones de la subjetividad. 

Adicionalmente, Baptista et al (2014) postula que este tipo de investigación también se guía por 

áreas o temas significativos de investigación. Lo anterior en vista de que se busca comprender 

los procesos de resiliencia en las familias en un entorno urbano en condición de desplazamiento 

forzado, explorando los desafíos experimentados por la familia, identificando los diferentes 

recursos utilizados por la misma, al igual que relacionar cómo los recursos utilizados por la familia 

para resolver la condición de desplazamiento forzado propician procesos de resiliencia.  

Diseño 

Se contempla un diseño narrativo para nuestro ejercicio investigativo teniendo en cuenta 

que se busca conocer los procesos resilientes de las familias en un entorno urbano frente a 

desplazamiento forzado, en este enfoque se estudian las vidas de los individuos en donde luego 

se organiza desde una perspectiva cronológica (Clandinin y Conelly, 2000, citado en Creswell, 

2009). Igualmente, a través de la narrativa, entramos en contacto con nuestros participantes 

como personas comprometidas en el proceso de interpretarse a sí mismas (Josselson y Lieblich, 

1995, citados en Vasilachis, 20061). Esta aproximación se busca hacer desde la aplicación de la 

herramienta de historia de vida, para la construcción de sus vivencias y poder explorar la 

resiliencia. Específicamente sobre la historia de vida como recurso, Ferrarotti (1988, citado en 

Vasilachis, 20062) destaca el valor del relato hecho historia, de la persona que crea y valora su 

propia historicidad, en la cual, con la posibilidad del relato de vida, la persona –sea de cualquier 

grupo o clase social– se apropia y adueña de lo que vive en una relación de igualdad con el 

investigador. 
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Participantes 

Dos familias en entorno urbano en Montería-Córdoba conformada por dos miembros: la 

madre de familia y su hija que experimentó desplazamiento forzado de la zona rural a urbana y 

la segunda familia conformada por cinco miembros en la que participará la madre de familia, y el 

padre de familia. Este es un muestreo de tipo homogéneo el cual abarca la selección de una 

pequeña muestra con objeto de escudriñar y ahondar en la especificidad de un colectivo social 

muy específico (Izcara, 2014). Los criterios de inclusión son dos familias en entornos urbanos 

que hayan sido víctimas en el marco del conflicto armado de desplazamiento forzado y quienes 

residan en el municipio de Montería-Cordoba. Mientras que los criterios de exclusión son familias 

que han experimentado el desafío de vivencias a través del fenómeno del desplazamiento 

forzado, pero no permitieron accesibilidad a la información debido a la vulnerabilidad al recuerdo 

del trauma y temor por dar detalles confidenciales de actores del conflicto armado y exposición 

a retaliaciones. 

Técnicas e Instrumento 

Se construyó la guía de entrevista con base en las categorías y subcategorías de análisis 

seleccionadas que dan cuenta del objetivo general y de los objetivos específicos, dando especial 

énfasis a indagar sobre cómo las familias vivieron el desplazamiento forzado, desarrollaron 

cambios en su dinámica familiar y construyeron procesos de resiliencia a razón de lo vivido en el 

marco de conflicto. La entrevista se construyó en su mayoría con preguntas abiertas y cuenta 

con una pregunta cerrada las cuales pretenden indagar sobre la dinámica familiar tanto en el 

pasado como en el presente de las familias al igual de cómo se construyó la resiliencia dentro de 

sus grupos familiares. 

Lo anterior teniendo en cuenta que la técnica para aplicar en la recolección de la 

información en esta investigación es la entrevista en profundidad que es un proceso comunicativo 

mediante el cual se obtiene información del entrevistado (Alonso, 1994, citado en Izcara, 2014). 

Adicionalmente, Izcara (2014) afirma que la entrevista toma la forma de un diálogo con un 

propósito. Esta técnica resulta apropiada para este tipo de investigación debido a que se busca 

comprender los procesos de resiliencia de las familias participantes que experimentaron 
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desplazamiento forzado, el cómo este hecho causó cambios y desafíos a nivel de su dinámica 

familiar, identificar los recursos que utilizaron para su adaptación a su entorno y relacionar cómo 

esos recursos implementados llevaron a propiciar procesos de resiliencia.  

Procedimiento 

Se realizó contacto inicial con las familias participantes por medio de un proceso de voz 

a voz con conocidos en el territorio de Montería. Posteriormente, se socializó con las familias el 

objetivo a llevar cabo con el proyecto de investigación, con el fin de indagar su apertura a 

participar del espacio de entrevista. Previo al desarrollo de espacio de entrevista por medio de 

visita domiciliaria se socializó el formato de consentimiento informado el cual cuenta con la 

información del protocolo de atención en crisis (ver anexo B). El espacio de entrevista contó con 

una duración de una hora con cada uno de los participantes en el comienzo del año 2025. Las 

preguntas de la entrevista giraron en torno a la experiencia de las familias frente al 

desplazamiento forzado, los cambios experimentados en la dinámica familiar y cómo 

construyeron procesos de resiliencia.  

Adicionalmente, se procede a realizar la transcripción de la información recolectada con 

el fin de comenzar a realizar el análisis correspondiente teniendo en cuenta las categorías y 

subcategorías de análisis propuestas. Lo anterior teniendo en cuenta el uso del software Atlas 

T.I para sistematizar la información. el cual realizó los cruces de información y ayudó en el 

proceso de análisis. Este proceso de análisis consistió en revisar los datos obtenidos teniendo 

cuenta las categorías de análisis postuladas para este estudio y organizándolas de acuerdo a los 

tres objetivos específicos planteados para este estudio desde una perspectiva cualitativa, 

dándole especial posición a la historia de vida como elemento narrativo de cada uno de los 

participantes en su vivencia del desplazamiento forzado y el cómo esa experiencia les permitió 

construir resiliencia para sobrellevar su nueva vida  y adaptación al territorio urbano. 

Por último, en coherencia con el enfoque participativo y ético de la investigación, se 

diseñaron estrategias de socialización de los resultados con las familias participantes, se 

organizaron talleres con las familias para socializar los hallazgos y se elaboraron materiales 

visuales que facilitaron la comprensión de los resultados, priorizando escenarios que 
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favorecieron la incidencia política y social, y la articulación con organizaciones locales de la 

comunidad que trabajaban en la protección de derechos de la población desplazada. Se trabajó 

promoviendo la articulación y el fortalecimiento del vínculo de las familias con la Unidad de 

Atención y Orientación (UAO) en Montería, para facilitar su acceso a los servicios y 

acompañamiento necesarios y para que continuaran gestionando el resto de las indemnizaciones 

para ellas y otras familias. En este marco, se implementaron acciones basadas en los servicios 

y canales de atención disponibles. Asimismo, se previó la presentación de los resultados en 

espacios académicos y foros ciudadanos, con el fin de visibilizar las voces y experiencias de las 

familias, promover el reconocimiento de sus procesos de resiliencia y aportar insumos para la 

formulación de políticas públicas orientadas a la reparación integral y al fortalecimiento del tejido 

social en contextos de desplazamiento forzado. Esta socialización buscó no solo informar, sino 

también empoderar a las familias y fortalecer redes de apoyo comunitario, contribuyendo así a la 

transformación social desde una perspectiva de justicia y equidad. 

Categorías de análisis 

Categoría/definición Subcategoría/definición 

Dinámica familiar: Minuchin 
(1986) propone que surge en 
el interior de la familia en 
donde todos y cada uno de 
los miembros está ligado a 
los demás por lazos de 
parentesco, relaciones de 
afecto, comunicación, 
limites, jerarquías o roles 
que definen la interacción 
entre sus miembros 
impactando toma de los 
aspectos decisiones, 
resolución de conflictos y las 
funciones asignadas a sus 
miembros 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Desafíos: De acuerdo con 
Espasa Calpe (2005, 
citado en Raimundi et al, 
2014) la palabra desafío 
significa un reto, empresa 
difícil a la que hay que 
enfrentarse.  

 
Funciones: De 

acuerdo con Minuchin 
(1986) las funciones de la 
familia son educar y 
formar, nutrir, alimentar, el 
desarrollo y el apoyo. 

 
Roles: Minuchin 

(1986) define los roles 
como a la asignación de 
una función específica a 
los individuos dentro 
de la estructura familiar; 
dichos roles tienen la tarea 
de otorgar una 
organización, 
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patrones de conducta y 
posicionamiento de los 
miembros dentro de la 
familia. 

 
Cohesión: Reusche (1998) 
define a la cohesión 
familiar cómo evalúa el 
grado en que los miembros 
de la familia están 
separados o conectados 
entre sí y son capaces de 
apoyarse 
unos a otros. Se define 
como el vínculo emocional 
entre los miembros. 

  
 

           Desplazamiento 
forzado: Uribe de Hincapié 
(2000) expone que el 
desplazamiento es 
predominantemente interno, 
donde el desarraigo de sus 
lugares de residencia se 
sustenta sobre “una orden”, 
sobre un acto de fuerza, de 
un poder armado con 
pretensión soberana que 
impone su ley y al cual es 
necesario obedecer para 
salvar la vida 
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Tabla 1: Categorías de análisis (Elaboración propia)  

 

Se realizó la construcción del instrumento de entrevista (ver anexo A) la cual contiene 

doce preguntas. Inicialmente se realiza consulta con profesionales quienes cuentan con 

experiencia en el área de investigación en ciencias sociales. La primera profesional brindó 

Adaptación: De 
acuerdo con Piaget (1967) es 
la capacidad de los sujetos 
de modificar sus propios 
esquemas y de modificar el 
medio mediante acciones 
tales como la creación de 
conceptos, de tradiciones 
culturales, etc 

Recursos: Los recursos 
son aquellas 
características, rasgos, 
valores o competencias de 
los distintos sistemas 
vinculados y que pueden 
ser tangibles o intangibles 
(Asen & Thomson, 1997) 

 
Estrategias: De acuerdo 
con Weber (1999) son 
aquellos desarrollos y 
entrelazamientos de 
acciones específicas de 
personas individuales, ya 
que tan sólo éstas pueden 
ser sujetos de una acción 
orientada por su sentido.  

Resiliencia: “La 
resiliencia implica no sólo el 
afrontamiento, sino lo que es 
más importante, también una 
transformación, un 
aprendizaje, un crecimiento, 
que va más allá de la mera 
resistencia a las dificultades 
(Madariaga et al, 2013). 

Factores protectores: De 
acuerdo con Páramo 
(2011, citado en Hidrobo, 
2021) son condiciones 
identificables en un 
individuo, familia y 
comunidad que benefician 
el desarrollo humano, la 
recuperación o 
mantenimiento de la salud. 
  
Factores de riesgo: “Según 
lo señalado por Blasco 
(2012, citado en Arellano-
Cordoba et al, 2022), los 
factores de riesgo son 
características que 
incrementan la posibilidad 
de que un individuo 
desarrolle una adaptación 
negativa o carente en 
ámbitos como la salud 
física, la salud mental o la 
adaptación social”. 
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orientación para que el instrumento tomará en cuenta preguntas previas y posteriores al 

desplazamiento forzado y tener en cuenta los objetivos planteados para el estudio, mientras 

que el segundo profesional orienta a que el instrumento dé énfasis a los objetivos para la 

construcción de las preguntas a utilizar. Se procedió entonces a tomar estos puntos en cuenta 

para realizar los ajustes necesarios y posteriormente ejecutar la prueba piloto. 

Consideraciones éticas 

De acuerdo con la ley 53 de 1977, decreto N° 2833 de 1981 se orienta a los trabajadores 

sociales a contar con lineamientos y orientaciones para acciones y toma de decisiones en 

situaciones complejas, establecer con principios y valores, las actitudes y prácticas que conlleven 

al logro de los fines de la profesión, sin vulnerar sus derechos de confidencialidad, utilizando 

criterios y principios que promuevan un buen acercamiento en el manejo de recuerdos 

traumáticos. Para el enfoque investigativo en Enfermería se establece  la ley 911 de 2004 por la 

cual se dictan disposiciones en materia de responsabilidad deontológica para el ejercicio de la 

profesión, se establecen  los principios éticos de Beneficencia, No-Maleficencia, Autonomía, 

Justicia, Veracidad, Solidaridad, Lealtad y Fidelidad que orientan el ejercicio de la enfermería, y 

la ley 266 de 1996 donde enuncian los principios de la práctica profesional que también son 

principios y valores como la integralidad, individualidad, dialogicidad, calidad y continuidad en 

estudios investigativos de casos clínicos. Adicionalmente, se cuenta un protocolo de atención en 

crisis y el consentimiento informado que da cuenta de la información a recolectar, objetivos de 

investigación y se aclaran aspectos relacionados con el proyecto investigativo. 

Con respecto a los datos y demás información recolectada para este proyecto de 

investigación, estos se mantendrán hasta el mes de agosto de 2025, posterior a la entrega final 

del documento de proyecto de grado y socialización a la Pontificia Universidad Javeriana, y no 

se utilizarán para futuras investigaciones. De igual manera, se aclara que las estudiantes estarán 

en comunicación por vía electrónica en donde se adjuntarán archivos del proyecto de grado, pero 

posteriormente a la finalización del proceso de entrega final a la universidad se harán las 

eliminaciones de los archivos de los correos electrónicos. Adicionalmente, se aclara que en este 
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proyecto no se hará toma de evidencia fotográfica. En la recolección de información se realizará 

grabación de voz que solamente se utilizará con fines académicos por parte de las dos 

estudiantes del proyecto de grado y posteriormente al uso de la misma se procederá a su 

eliminación con el fin de mantener la confidencialidad y anonimato de las familias participantes. 

Por otro lado, la población participante de este proyecto contará con una copia enviada 

por medio de correo electrónico del documento de proyecto de grado cuando esté finalizado y se 

brindan las orientaciones para que las familias participantes tengan conocimiento del apoyo 

psicosocial que pueden recibir por parte de la Unidad de Victimas ubicada en Montería. 

Como asesoras familiares en formación, reconocemos que nuestra identidad, 

experiencias previas y el proceso mismo de formación inciden en la manera en que nos 

aproximamos a las familias participantes y a la interpretación de sus relatos. Somos conscientes 

de que nuestra perspectiva profesional y personal puede influir tanto en la interacción con las 

familias como en el análisis de la información recolectada. Por ello, asumimos una postura 

reflexiva y autocrítica durante todas las etapas de la investigación, procurando identificar y 

minimizar posibles sesgos derivados de nuestra propia historia, creencias y expectativas. Esta 

actitud reflexiva nos permitió mantener un diálogo respetuoso y horizontal con las familias, 

reconociendo su agencia y saberes, y evitando la imposición de interpretaciones externas. De 

este modo, buscamos promover una investigación ética, sensible y comprometida con la dignidad 

y los derechos de las personas participantes, así como con la construcción colectiva de 

conocimiento relevante para la asesoría familiar en contextos de desplazamiento forzado. 

 

Resultados 

Las familias participantes en este estudio son núcleos familiares desplazados 

forzadamente que actualmente residen en un entorno urbano de Montería, capital del 

departamento de Córdoba, Colombia. Ambas familias provienen de zonas rurales afectadas por 

el conflicto armado, lo que motivó su desplazamiento y posterior asentamiento en la ciudad. Cada 

familia está compuesta por entre 4 y 6 integrantes, incluyendo adultos, adolescentes y niños. La 

primera familia entrevistada está conformada por una madre y su hija, quienes tenían 30 y 12 
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años respectivamente en el momento del desplazamiento; actualmente, la madre tiene 64 años 

y la hija 42. La segunda familia está compuesta por cinco miembros, incluyendo madre y padre, 

quienes tenían 29 y 46 años al momento del desplazamiento; actualmente, sus edades son 62 y 

80 años, respectivamente. Es importante destacar que ambas familias han sido indemnizadas 

por la Unidad de Atención y Orientación a Víctimas (UAO): la madre y el padre de la segunda 

familia recibieron la indemnización hace 10 años, mientras que la madre e hija de la primera 

familia fueron indemnizadas hace 4 años. 

La historia de indemnización influye en la situación actual de las familias desplazadas al 

ofrecer un apoyo económico y simbólico fundamental; sin embargo, su efecto está condicionado 

por la suficiencia de los recursos, el tiempo transcurrido desde la indemnización y el acceso a 

otras formas de apoyo institucional y social (Unidad para las Víctimas, 2023). En cuanto al 

desplazamiento, ambos casos ocurrieron hace aproximadamente 33 a 34 años, situándose en la 

década de los años 1980 o principios de los 1990, periodo caracterizado por un desplazamiento 

forzado masivo en Colombia (Gutierrez Montenegro et al., 2023). En cuanto a las labores, los 

adultos han desempeñado principalmente trabajos informales, como ventas ambulantes, oficios 

domésticos y jornalería, adaptándose a las oportunidades laborales que ofrece el contexto 

urbano. Las mujeres han asumido un rol protagónico en la economía familiar, generando ingresos 

y liderando procesos de adaptación y resiliencia. El contexto de vida de estas familias se 

caracteriza por la búsqueda de estabilidad, la reconstrucción de redes de apoyo y el acceso a 

servicios básicos, como vivienda y educación para sus hijos. A pesar de las dificultades, han 

logrado fortalecer sus vínculos familiares y comunitarios, mostrando una notable capacidad de 

adaptación y superación frente a la adversidad. 

Los seudónimos asignados a los participantes se ubican en la tabla 2: 

Participante Seudónimo 

Participante de 80 años Entrevistado1 

Participante de 62 años Entrevistada1 

Participante de 42 años Entrevistada2 
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Participante de 64 años Entrevistada3 

Tabla 2: seudónimos asignados a participantes (Elaboración propia) 

 

Frente al primer objetivo específico, los participantes afirmaron que dentro de su dinámica 

familiar se presentó unión familiar y mayor cohesión para enfrentar la condición de 

desplazamiento forzado. Por ejemplo, la entrevistada1 refirió que su grupo familiar presentó 

mayor unión, al igual que el entrevistado1. En sus palabras: "Nos fortalecimos el núcleo familiar 

ese núcleo familiar fue bastante fortalecido porque no nos descuidamos de ellos ni ellos se 

descuidaron de nosotros."  (Entrevistada1, 62), "la familia estábamos juntos y todo, y siempre 

había muchas cosas que teníamos para producir, para hacer cosas, en la tierra en la que 

estábamos había muchas cosas de frutos y todo estaba organizado" (Entrevistado1, 80). Para el 

caso de la entrevistada2 se manifestó unión entre los hermanos. En sus palabras refirió “Y eso 

también fue muy importante para nosotros, podernos ayudar como hermanos, como familia. Son 

muy unidos. Como hermanos somos muy unidos, porque eso fue como que el ejemplo que nos 

dio” (Entrevistada2, 42). 

Frente a los desafíos experimentados, los participantes manifestaron que se presentaron 

cambios en la tipología familiar al llegar al territorio urbano, especialmente a la familia extensa, 

específicamente a casa de abuelas. La entrevistada2 refirió que su grupo familiar tuvo que vivir 

en la casa de su abuela, la cual ya contaba con varios miembros. En sus palabras: "Sí, la verdad 

vivíamos muy acomodados, porque era una sola casa, ellos ya eran una familia y nosotros 

también otra familia de siete personas, porque era mi papá y nosotros cinco hermanos” 

(Entrevistada2, 42). Para el caso de la entrevistada3, refiere que la abuela brindó una mano 

amiga para socorrer al grupo familiar en el desplazamiento. En sus palabras: "Y en los momentos 

no pagábamos arriendo ni pagábamos nada. Todos recogidos ahí como desplazados, pues ella 

nos abrió las puertas, llegamos allí, le ayudamos" (Entrevistada3, 64). 

Por otra parte, los participantes refirieron que se presentaron cambios en los roles en el 

grupo familiar, entre esos algunos que en la época eran niños empezaron a trabajar a edad 
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temprana y algunos adultos refirieron que sus hijos iniciaron a laborar a temprana edad para 

aportar a la economía del grupo familiar. Entrevistada2 manifestó que sus hermanos empezaron 

a trabajar a edad temprana para aportar a la estabilidad económica. En sus palabras: “En la casa 

de mi abuela, la mamá de mi papá, y ahí ya mis hermanos, me tocó también como que trabajar, 

dejar de estudiar para ayudar en la casa, porque en esta ciudad pues ahorita es duro, pero antes 

también era complicado. Entonces, pues sí, ya todo como que fue cambiando para nosotros” 

(Entrevistada2, 42). Entrevistada1 manifestó que uno de sus hijos, en edad temprana, comenzó 

a trabajar. En sus palabras: “El varón él incluso me ayudaba, era un chico chiquito como de 7 

años y él ya vendía butifarra para ayudarnos también en el sustento. Entonces, con bastante 

trabajo él apoyaba más a las hermanas y él era poco en el colegio” (Entrevistada1, 62). 

Adicionalmente, se presentó en algunos participantes que la mujer comenzó a presentar mayores 

ingresos para aportar al grupo familiar para satisfacer las necesidades básicas. Entrevistado1 

refiere que su esposa empezó a generar mayor ingreso en comparación a él. En sus palabras 

refiere: "Sí. Exactamente, porque ella también me ayudaba, ella tenía más entrada y ese trabajo 

de ella siempre le rendía más" (Entrevistado1, 80). En contraposición, algunos participantes 

manifestaron que trabajaron al igual que sus parejas, generando ingresos equiparables. 

Entrevistada3 refiere que trabajaba y generaba ingresos junto con su pareja en ese momento. 

En sus palabras: "Bueno, de cambio, trabajando, luchando la vida, porque de todas maneras 

quedamos sin nada. Y yo trabajaba, el papá de mis niños trabajaba. Y ahí nos ofrecíamos lo que 

más necesitábamos” (Entrevistada3, 64). 

Frente al segundo objetivo específico de los recursos, los participantes manifestaron que 

tuvieron acceso a ciertos recursos. En el caso de algunos contaban con bienes materiales que 

les ayudaron para su proceso de adaptación. Entrevistada1 manifestó que contaban con un bien 

material, una casa, que lograron reconvertir y así generar ingresos. En sus palabras: "Bueno, 

este, el pensamiento que tuvimos fue lo siguiente: como éramos del campo y no teníamos 

recurso. Entonces tomamos la casa e hicimos dos apartamentos. Entonces, los alquilamos y de 

ahí vivimos" (Entrevistada1, 62). Por otra parte, algunos participantes manifestaron la dificultad 
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para adaptarse laboralmente al espacio de la ciudad. Entrevistado1 refirió que debió adquirir 

nuevas habilidades para insertarse en ese mercado laboral. En sus palabras: “Yo no sabía acá 

las cosas del Montería de la ciudad, yo no sabía nada de estas cosas, de albañilerías, de las 

cosas así. Pero se me vino, siempre había, normalmente a las casas había, y siempre me salía 

el día, siempre por ahí” (Entrevistado1,80). Por otra parte, se vio en algunos participantes la 

pérdida de autonomía y libertad en el proceso de adaptación al pasar de un entorno rural al 

urbano. Entrevistada2 manifestó que su vida en el campo era más libre y que no fue fácil la 

adaptación a lo urbano. En sus palabras: “La verdad es que sí nos costó bastante adaptar por 

esta ciudad, porque bueno, nosotros en el campo teníamos una libertad, o sea, se siente una 

libertad, y aquí uno se sentía como encerrado, y que usted allá podía ir al campo y agarrarse un 

limoncito, aquí había que ir a la tienda y comprar un limoncito, y no era fácil, o sea, no fue fácil 

para nosotros adaptar” (Entrevistada2, 42). Por otro lado, algunos participantes compartieron su 

experiencia adaptándose al área laboral en una labor relacionada al campo. Entrevistada3 

manifestó que tanto ella como su pareja trabajaron en casa de familia y posteriormente en una 

finca de plátano: En sus palabras: “Entrevistada3: "Trabajando, hermanito, trabajando. Yo 

trabajaba en casa de familia y él trabajaba también en casa de familia. Entonces ahí todos nos 

ayudamos, mis hijos también. Así que seguimos adelante hasta el fin. Después nos vinimos para 

Los Cordos a trabajar en una finca de plátano y ya ahí trabajemos bastante bien. Y pa' qué, mis 

patrones han sido muy condolidos conmigo y siempre a ratos me dan la mano pa' qué, porque 

yo fui buena trabajadora y mi compadre me decía, comadre, usted es una luchadora, usted es 

una guerrera, usted no se requiere de ningún trabajo, usted es fuerte y así va a seguir hacia 

adelante" (Entrevistada3, 64). 

Por último, frente al tercer objetivo específico, los participantes compartieron sus 

vivencias frente a cómo los recursos que utilizaron les sirvieron para adaptarse al nuevo territorio 

y propiciaron proceso de resiliencia. Entrevistada1 manifestó que la familia buscó articularse con 

una iglesia y posteriormente con una escuela dominical. En sus palabras: “cuando nosotros 

lleguemos del campo enseguida solicitamos una iglesia y entonces fuimos a una escuela 
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dominical" (Entrevistada1, 62). Adicionalmente el entrevistado1 refirió que, por medio de la 

articulación con iglesia, lograron adaptarse al espacio comunitario. En sus palabras: "Bueno de 

acuerdo estábamos también. Sí, por ese lugar donde fuimos a esa iglesia fuimos bien atendidos 

con la pastora y siempre nos tenía en cuenta en todo. La iglesia allá donde estábamos en el lugar 

más cerca si ahí mismo barrio donde estábamos nació hasta los otros allá dicen que se nació 

allá y ellos ayudaron" (Entrevistado1, 80). Adicionalmente, algunos participantes refirieron que 

fundaron iglesia en el sector en donde se ubicaban. Entrevistada1 refiere que al llegar al sector 

buscaron fundar una iglesia. En sus palabras: “nosotros fuimos los fundadores de la iglesia del 

sector donde estábamos, donde estamos ahora, en ese sector” (Entrevistada1, 62). 

Por otro lado, la entrevistada3 refirió que el proceso de adaptación de sus hijos al espacio 

educativo fue difícil. En sus palabras: “"Bueno, ellos los primeros días, ellos se sentían como 

acorralados, no conocían, y después los compañeros del colegio les abrieron las puertas y les 

decían, no, esto es así, esto es así. Y no, bueno, vamos a hacernos una compañía en los 

colegios, mis hijos pa' qué, son muy inteligentes. Incluso, mire, yo, yo es un hijo mejor dicho que 

conmigo pa' qué. No, no digo que él, todos, todos mis hijos son iguales, amorosos conmigo, con 

los abuelos, con todos. Ellos siempre están pendientes de mí, porque dicen que, ajá, es una 

señora soltera, que no, trabajando, luchando la vida" (Entrevistada3, 64).  

Categoría/Dimensión Hallazgos principales 
Ejemplos / Evidencia de 

participantes 

Unión y cohesión familiar 

Fortalecimiento de la unión 

familiar y apoyo mutuo ante 

el desplazamiento forzado. 

“Nos fortalecimos el núcleo 

familiar...”, “Como hermanos 

somos muy unidos...” 

Cambios en la tipología 

familiar 

Reconfiguración familiar: 

convivencia en casas de 

familiares extensos (abuelas) 

tras el desplazamiento. 

“Vivíamos muy 

acomodados... era una sola 

casa...”, “A donde una 

abuelita...” 



35 
 

Cambios en los roles 

familiares 

Reasignación de roles: niños 

trabajando a temprana edad; 

mujeres asumiendo mayor 

responsabilidad económica. 

“Me tocó trabajar, dejar de 

estudiar…”, “El varón 

ayudaba, vendía butifarra…” 

Acceso y uso de recursos 

materiales 

Empleo de bienes como la 

vivienda para generar 

ingresos. Flexibilidad ante 

nuevas necesidades 

urbanas. 

“Tomamos la casa e hicimos 

dos apartamentos...”, 

“Aprender oficios en la 

ciudad” 

Adaptación laboral 

Inserción en empleos 

informales o relacionados al 

campo; necesidad de 

aprendizaje de nuevas 

habilidades. 

“Trabajaba en casa de 

familia... finca de plátano”, 

“Albañilería en Montería” 

Pérdida y resignificación 

del territorio 

Sentimiento de pérdida de 

libertad y desarraigo frente al 

cambio rural-urbano. 

“Se siente una libertad allá... 

aquí uno se sentía 

encerrado” 

Redes de apoyo y 

comunidad 

Articulación a la iglesia y 

redes comunitarias como 

clave en la adaptación y 

contención emocional. 

“Solicitamos una iglesia... 

fuimos fundadores”, “Iglesia, 

colegio, vecinos” 

Proceso educativo de hijos 

Dificultades iniciales de 

adaptación escolar, luego 

integración y generación de 

vínculos en los nuevos 

entornos educativos. 

“Al principio acorralados, 

luego se integraron con 

compañeros…” 
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Factores protectores y 

resiliencia 

Cohesión familiar, apoyo 

comunitario, aprendizaje de 

oficios, utilización creativa de 

recursos. Prevalece 

resiliencia forzada ante 

ausencia de apoyos estatales 

suficientes. 

“Todos ayudamos... 

luchamos juntos…”, “La 

mayoría de estrategias nacen 

desde la familia” 

Limitaciones y desafíos 

persistentes 

Falta de apoyo estatal 

suficiente; sobrecarga en 

mujeres y niños; riesgo de 

doble victimización. 

“La resiliencia es respuesta 

forzada ante ausencia del 

Estado”, “Mujeres líderes sin 

apoyo” 

Tabla 3: Síntesis de resultados proceso de resiliencia (Elaboración propia) 

 

Discusión 

Con respecto al primer objetivo específico, se identifica que en las familias entrevistadas 

se presentó mayor unión y cohesión familiar en el enfrentamiento de la situación de 

desplazamiento forzado desde el lugar de origen al entorno receptor urbano. El grupo familiar es 

el mayor sostén emocional y material al enfrentar procesos de desplazamiento. Lo anterior en 

contraste con lo referido por Moreno-Acero et al (2021): a nivel familiar concluyen que las 

situaciones de violencia en contra de la familia incluyen distanciamientos, traumas, cambio de 

roles (para el cual los miembros no estaban preparados) y debilitamiento de los vínculos que 

afectaron su cotidianidad y, en consecuencia, produjeron desintegración familiar, que fue 

inevitable luego de haberse visto inmersos en situaciones de tristeza, temor, desconfianza y 

pérdida de identidad como grupo. 

Por otra parte, para el caso de la tipología familiar, en las familias entrevistadas se 

presentaron cambios en la composición de los grupos familiares que llevaron a una 

recomposición en la tipología de la familia. Esto se ve soportado en Henao y Soler (2020) quienes 
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afirman que la conformación de las familias también presenta cambios en su dinámica debido a 

los desafíos emocionales, personales, económicos y laborales después de la vivencia del 

desplazamiento forzado (Henao y Soler, 2020). 

Por otro lado, frente a los roles, las familias manifestaron que se presentaron cambios, 

en algunos los niños comenzaron a laborar a temprana edad para aportar al ingreso económico 

del grupo familiar y abandonaron su formación académica. En otras palabras: “La inserción 

laboral es otro de los causantes debido a los problemas económicos del núcleo familiar, el 

estudiante se ve en la necesidad de trabajar y, por ende, abandonar los estudios” (Escobar y 

Mateus, 2020). 

Frente al rol de la mujer, algunos participantes compartieron que sus esposas generaron 

mayores ingresos para aportar a la economía del grupo familiar. En otras palabras: En estudios 

relacionados con mujeres, los resultaron refieren que activan sus capacidades individuales y 

comunitarias para enfrentar situaciones de adversidad, asociadas a cubrir necesidades básicas, 

el tener una vivienda y brindar educación a sus hijos por igual (Reyes, 2021). 

Con respecto al segundo objetivo específico, frente a los recursos, los participantes 

compartieron que tuvieron que realizar una adaptación al nuevo territorio, enfocándose en 

aprender nuevas habilidades o trabajar en labores informales para la subsistencia del grupo 

familiar. Esto se ve articulado con lo afirmado por Bautista (2022): hay una falta de oportunidades 

que lleva a las personas a trabajar de manera informal (como vendedores ambulantes, amas de 

casa y jornaleros) o a realizar actividades de subempleo y afrontan falta de oportunidades 

laborales. Adicionalmente, los participantes manifestaron que utilizaron bienes propios para 

subsistir en su proceso de subsistir. Si bien el marco legal colombiano reconoce el derecho de 

las víctimas del desplazamiento forzado a la reparación integral (Ley 1448 de 2011), en la 

práctica, las familias entrevistadas reportan que el acceso a estos derechos ha sido limitado y, 

en muchos casos, insuficiente. Las ayudas estatales, cuando llegan, suelen ser esporádicas y 

no cubren las necesidades básicas de vivienda, empleo o salud. La mayoría de las estrategias 

de resiliencia desarrolladas por las familias han surgido principalmente de sus propios esfuerzos 
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y del apoyo de redes comunitarias, más que de la intervención estatal. Esta situación coincide 

con lo señalado por diversos estudios (Ibáñez y Moya, 2023), que evidencian cómo la burocracia, 

la falta de información y la escasez de recursos dificultan el acceso efectivo a las medidas de 

reparación y restitución de derechos. Así, aunque el Estado ha implementado políticas para la 

atención y reparación de víctimas, persisten grandes brechas entre lo dispuesto en la ley y la 

realidad vivida por las familias desplazadas, lo que obliga a las mismas a desarrollar sus propios 

mecanismos de adaptación y superación. 

Por otro lado, las familias hacen constante contraste entre la vida que tuvieron en la zona 

rural (las facilidades, las oportunidades, la comunidad) y la zona urbana. En otras palabras: 

Robles-Gómez (2021) afirma que cuando la persona que trabajó en su proyecto investigativo 

contaba su experiencia: 

…lo hace desde su mundo y sus experiencias. No habla de ella misma como una-

individual, como un ser contenido, ella es-con la casa que dejó; ella es-con las vacas que 

dejó; ella-es sus hijas; ella es-con su pueblo. Es decir, su recuento de experiencias y sus 

conversaciones está lleno de la materialidad de su mundo, de la defensa de su 

cotidianidad y de su vida (p.254).  

En contraposición, un autor afirma que si bien en estos procesos de desplazamiento 

forzado se presentan grandes dificultades, también se considera el factor de oportunidad: 

Igualmente, en las separaciones los sujetos deben afrontar y sobreponerse a múltiples duelos, 

los cuales implican un reto para todos y cada uno de los migrantes y desplazados, sin embargo, 

dicho “reto” no está ligado únicamente al dolor, pues también hace alusión a oportunidades y 

nuevas experiencias (Hernández et al, 2020). 

Frente al último objetivo específico, que se hace referencia a la resiliencia, los 

participantes manifestaron que un factor importante para esta construcción fue la articulación a 

la Iglesia y a la comunidad por medio de la participación. Esto evidencia que la iglesia se convirtió 

en un espacio de acogida y de contención emocional y de ayuda material que les permitió 

reconstruir su red social, para sentirse acompañados en su nuevo entorno. Esto se articula con 
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lo postulado en algunos estudios, en el que se afirma que la religión juega un papel fundamental 

en la construcción de resiliencia: “Aunque algunos han dejado de lado la práctica religiosa formal, 

la espiritualidad sigue presente de diversas formas” (Alvarez Sánchez et al, 2023). Igualmente, 

esta visión se ve concordada con lo postulado por Abadía (2020):  

Esos significados, además, ponen de relieve concepciones sobre el proyecto de vida 

comunitario que presuponen la coexistencia necesaria entre comunidad y territorio, de tal 

manera que el territorio es la fuente de vida de las comunidades y parte integral de su 

identidad. (p.217) 

Frente al rol de la mujer, algunos participantes compartieron que sus esposas generaron 

mayores ingresos para contribuir a la economía familiar. En estudios relacionados con mujeres, 

se ha encontrado que ellas activan sus capacidades individuales y comunitarias para enfrentar 

situaciones de adversidad. Como señalan López y Guerrero (2024), los cambios en las relaciones 

de género no son lineales ni automáticos, sino que dependen de las experiencias de vida de las 

mujeres y de las competencias que adquieren, tales como la agencia y el empoderamiento. Estas 

competencias están asociadas a la satisfacción de necesidades básicas, como tener una 

vivienda digna y brindar educación equitativa a sus hijos (Reyes, 2021). 

Otro aspecto que las familias compartieron fueron sus experiencias frente a cómo los 

niños se adaptaron al espacio educativo, en el cual presentaron mucha incertidumbre ante el 

espacio urbano de formación académica y a los nuevos compañeros, pero que lograron 

adaptarse y formar nuevos vínculos con los compañeros de clase y profesores. En otras 

palabras: el espacio de acogida de los niños no se trata únicamente en la exigencia académica, 

sino también en la formación de lazos de amistad y vínculos con los demás (Yepes-Cardona y 

Giraldo Gil, 2023). 

Por último, si bien numerosos estudios resaltan la capacidad de resiliencia y adaptación 

de las familias desplazadas (Araque et al., 2023; Vergara et al., 2020), consideramos necesario 

problematizar la tendencia a idealizar estos procesos como si fueran respuestas naturales o 

suficientes ante la adversidad. En nuestra investigación, observamos que la resiliencia, lejos de 
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ser un recurso inagotable y espontáneo, es frecuentemente una respuesta forzada ante la 

ausencia o insuficiencia de apoyo estatal y de políticas públicas efectivas. Esto cuestiona la 

narrativa que, al enfatizar la fortaleza de las familias, puede invisibilizar las responsabilidades 

institucionales y estructurales en la reparación y garantía de derechos, por lo tanto aunque varios 

autores destacan el papel de las redes comunitarias y familiares como factores protectores, 

nuestra experiencia de campo muestra que estas redes, si bien son valiosas, no siempre logran 

compensar la precariedad material, la inseguridad y la incertidumbre que persisten tras el 

desplazamiento. En algunos casos, la sobrecarga emocional y económica recae 

desproporcionadamente en las mujeres y niños quienes asumen roles de liderazgo y 

sostenimiento familiar sin contar con el respaldo suficiente del Estado (Gutierrez Montenegro et 

al., 2023; Lopez & Guerrero, 2024). Esto puede conducir a una doble victimización: por el conflicto 

y por la falta de respuestas institucionales adecuadas. 

En consideración de la situación en la cual niños, niñas y adolescentes que sufren 

desplazamiento forzado comienzan labores por remuneración a temprana edad sugerimos seguir 

explorando el surgimiento de este fenómeno en la población que experimenta desplazamiento 

forzado, puesto que en los resultados de nuestro estudio fue una situación recurrente en las 

familias participantes y lograr ahondar en cómo este fenómeno afecta el proyecto de vida de los 

niños, niñas y adolescentes incluyendo su formación escolar, los roles dentro del grupo familiar, 

la dinámica familiar, entre otros.  

Se sugiere a las familias que continúen fortaleciendo sus redes de apoyo tanto familiares 

como comunitarias, aprovechando y consolidando los vínculos con sus familias, organizaciones 

sociales y religiosas, puesto que estos lazos han sido fundamentales para afrontar la adversidad 

y construir resiliencia en el nuevo entorno urbano. Igualmente seguir buscando orientación y 

acompañamiento psicosocial, recursos educativos, ayudas sociales y programas dirigidos para 

la población que ha experimentado desplazamiento forzado. 
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En el desarrollo de nuestro estudio encontramos dificultades relacionadas con la distancia 

geográfica y el acceso a conectividad de internet para lograr ejecutar una mayor cantidad de 

entrevistas con el núcleo familiar. 

A partir del análisis de los testimonios recogidos en el avance y en correspondencia con 

la guía para la escritura del informe final de maestría, se pueden establecer las siguientes 

conclusiones que sintetizan los principales hallazgos sobre los procesos de resiliencia familiar 

frente al desplazamiento forzado en un entorno urbano de Montería, Córdoba: 

El desplazamiento forzado implicó la necesidad de aprender nuevos oficios y adaptarse 

al mercado laboral urbano, donde predominan el trabajo informal y las ocupaciones ocasionales. 

A pesar de no contar con experiencia previa en actividades urbanas, los integrantes de las 

familias buscaron y encontraron formas de generar ingresos, lo que evidencia flexibilidad y 

resiliencia ante el cambio de contexto. El proceso de adaptación a la ciudad estuvo marcado por 

sentimientos de pérdida de libertad, desarraigo y dificultad para ajustarse a las nuevas dinámicas 

urbanas. Sin embargo, las familias lograron resignificar su experiencia y construir nuevas rutinas, 

a pesar de las barreras culturales y emocionales. Para el alcance de ello, los miembros de la 

familia afianzaron su solidaridad y trabajaron conjuntamente para superar las adversidades. 

Todos los integrantes, incluidos los hijos, participaron en actividades laborales y en el 

sostenimiento del hogar, lo que fortaleció la cohesión y el sentido de pertenencia familiar. Es 

imprescindible que las políticas públicas consideren programas de atención integral que incluyan: 

Apoyo psicosocial pos-desplazamiento para todas las etapas de la familia. Estrategias de 

reconocimiento y acompañamiento al liderazgo femenino surgido en contextos de 

desplazamiento. Mecanismos de protección para evitar la sobrecarga de tareas en mujeres y 

niñez, garantizando educación y prevención del trabajo infantil. 

Asimismo, las familias desplazadas demostraron una notable capacidad para reconvertir 

los recursos disponibles y adaptarse a las exigencias del entorno urbano. Ejemplo de ello es la 

transformación de la vivienda en apartamentos para alquiler como fuente de sustento económico, 

mostrando creatividad y capacidad de emprendimiento ante la carencia de recursos iniciales. 
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Adicionalmente, dentro del área laboral, los adultos encontraron el reconocimiento por 

parte de empleadores y personas del entorno, así como el apoyo recibido de redes laborales y 

comunitarias, reforzó la autoestima y la percepción de autoeficacia de los miembros de la familia. 

Este apoyo externo se constituyó en un factor protector clave para la resiliencia y la continuidad 

en la reconstrucción del proyecto de vida. Es vital que por medio de políticas públicas se logre 

promover acceso efectivo a ayudas estatales para vivienda, empleo y formación laboral. 

Incentivar la construcción y sostenimiento de redes comunitarias y religiosas como aliados en la 

integración urbana. Facilitar programas de emprendimiento y acompañamiento económico, 

dirigidos especialmente a desplazados recientes y grupos vulnerables dentro de la familia. 

En conclusión, los hallazgos del avance evidencian que la resiliencia familiar frente al 

desplazamiento forzado se construye a partir de la capacidad de adaptación, la reinvención de 

estrategias de subsistencia, el apoyo mutuo y la solidaridad, así como la búsqueda y 

aprovechamiento de redes de apoyo externas. Estos procesos permiten a las familias no solo 

sobrevivir, sino también reconstruir y fortalecer su proyecto de vida en un entorno adverso, 

reafirmando el papel central de la familia como agente de resiliencia en contextos de alta 

vulnerabilidad. Frente a las políticas públicas, se sugiere que implementen intervenciones que 

reconozcan y fortalezcan las redes de apoyo ya existentes, articulando acciones con iglesias, 

ONGs, y organizaciones comunitarias y diseñar políticas de reparación integral y restitución de 

derechos que sean verdaderamente accesibles y pertinentes, al igual que incluir participación 

activa de las familias desplazadas en la formulación de programas de integración y adaptación 

urbana, de modo que su experiencia y resiliencia sean pilar de la intervención pública. 

Por último, una verdad innegable que las personas y familias que han experimentado el 

fenómeno del desplazamiento forzado es que cuentan con historias de vida dolorosas y con 

recuerdos que prefieren olvidar. Teniendo en cuenta ello, una limitación importante es la 

aplicación del diseño narrativo como herramienta investigativa, puesto que por medio de ella se 

remueven emocionalidades, recuerdos, traumas, momentos de crisis y conflictos dentro de la 
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dinámica familiar, lo que conlleva a que este tipo de estudios investigativos se lleven a cabo con 

un nivel alto de empatía y de comprensión ante los participantes de los procesos de investigación. 
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            Anexos 

Anexo A: Formato de entrevista: 

-¿Cómo era su vida en familia antes del desplazamiento forzado? 

-¿Considera que su vida en familia tuvo procesos de cambio a razón del desplazamiento 

forzado? ¿Qué procesos de cambio? 

- ¿Cuál es su rol y función actual dentro de la familia? ¿Antes cómo era? 

- ¿Qué tanto se han fortalecido las relaciones entre los miembros de la familia que 

experimentaron el desplazamiento forzado? 

-¿Su familia experimentó cambios en la conformación y número de miembros? 

- De acuerdo a su vivencia, ¿Cuáles considera fueron los desafíos que afrontó su familia 

a causa del desplazamiento forzado? 

- ¿Cómo considera que la familia se adaptó a la comunidad en su nuevo territorio? 

- ¿Qué acciones implementó la familia para el proceso de adaptación en su nueva 

comunidad? 

- ¿Qué estrategias consideran fueron útiles en su proceso de adaptación al nuevo 

territorio? 

- ¿Cómo cree que la familia afrontó y superó la situación de desplazamiento forzado? 

- ¿Qué se tuvo en cuenta para afrontar las nuevas condiciones en el nuevo territorio? 

            - ¿Qué situaciones lo/a hicieron sentir vulnerable en el proceso de afrontar y superar su 

condición de desplazamiento forzado? 

Anexo B: Consentimientos informados: 

 

 

 
CONSENTIMIENTO INFORMADO 

 

Estimado(a) participante 

Desde la asignatura DIRECTOR DE TRABAJO DE GRADO, a cargo por el docente FREDDY 

ALFONSO GUERRERO, los estudiantes THANIA ELIZABETH VIDAL AYALA, ANDREA 
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ROJAS ARTUNDUAGA, pertenecientes a la Pontificia Universidad Javeriana Seccional Cali, están 

llevando a cabo la investigación “PROCESOS DE RESILIENCIA FAMILIAR FRENTE 

ALDESPLAZAMIENTO FORZADO EN UN ENTORNO URBANO DE MONTERÍA, 

CÓRDOBA”, dado que SE CONSIDERA QUE ESTE ESTUDIO PROVEE UNA MIRADA 

ESPECIAL A LOS PROCESOS DE RESILIENCIA DE LAS FAMILIAS EN ENTORNO 

URBANO QUE HAN EXPERIMENTADO DESPLAZAMIENTO FORZADO, PUESTO QUE 

SE ENCUENTRA INTERESANTE LA INTERSECCIÓN ENTRE EL DESPLAZAMIENTO 

FORZADO Y LOS PROCESOS DE RESILIENCIA QUE SURGEN DE LOS MISMOS EN 

LAS FAMILIAS, EN EL CUAL EL OBJETIVO GENERAL ES COMPRENDER LOS 

PROCESOS DE RESILIENCIA EN DOS FAMILIAS EN UN ENTORNO URBANO EN 

CONDICIÓN DE DESPLAZAMIENTO FORZADO EN EL MUNICIPIO DE MONTERÍA- 

CÓRDOBA. EN EL CUAL SE HARÁ RECOLECCIÓN DE INFORMACIÓN Y POSTERIOR 

INTERPRETACIÓN. 

Se le invita a participar en la investigación, ENTREVISTA A PROFUNDIDAD EN DOS MESES. 

Los beneficios que usted puede obtener por su participación son: CERRAR CICLOS REFERENTE 

A LO VIVIDO EN SU TRAYECTO DE VIDA; y los posibles riesgos son: RIESGO MINIMO. 

La participación en la investigación consta de PARTICIPAR DE LAS ENTREVISTAS A 

PROFUNDIDAD que tiene una duración una hora por sesión desarrollado en los domicilios de los 

participantes. Se aclara que no se realizará toma de evidencia fotográfica, al igual que se mantendrá 

confidencialidad en el manejo de los datos personales y la información obtenida realizando uso de 

pseudónimo. La información recopilada en esta investigación se utilizará con fines académicos hasta 

el mes de agosto de 2025 y posteriormente se eliminará de los correos electrónicos institucionales. Al 

finalizar se socializará a los participantes el resultado de la investigación cuando sea socializado ante 

la Pontificia Universidad Javeriana y se dejará copia los participantes via correo electrónico. En caso 

de alguna queja escribir al correo eticainstitucional@javerianacali.edu.co  
 

Lo anterior de acuerdo a la normativa Ley 1581 de 2012 de tratamiento de datos personales. 

 

Antes de aceptar o rechazar su participación en la investigación, debe de tener en cuenta lo siguiente: 
• La decisión de participar en la investigación es completamente PERSONAL, LIBRE y 

VOLUNTARIA. 
• Sus datos personales y la información obtenida son completamente CONFIDENCIALES, por el 

contrario, se utilizará un 
CÓDIGO/PSEUDÓNIMO para identificarlo. 

• En el transcurso del estudio usted podrá SOLICITAR información actualizada sobre el mismo. 
• En el transcurso del estudio usted podrá RETIRARSE en cualquier momento, agradeciendo que 

nos informe las sus razones. 
• En el transcurso del estudio nosotros podremos retirarnos en cualquier momento, y le 

explicaremos nuestras razones. 
• NO recibirá ningún beneficio económico por su participación. 

• NO tendrá que hacer un gasto económico durante su participación. 

 

La investigación se enmarca en los artículos 2, 3, 10, 15, 17, 23, 24, 29, 36, 45, 46, 47, 48, 49, 50   

mailto:eticainstitucional@javerianacali.edu.co
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52 de la Ley 1090 del 06 de septiembre del año 2006, establecida por el Congreso de la República de 

Colombia, por medio de los cuales se establecen las normas pertinentes frente a aspectos científicos, 

técnicos y administrativos para la investigación en psicología, y los artículos 5, 8, 10, 11, 12, 14, 15 y 16 

de la Resolución No. 008430 de 1993 que regula de los aspectos éticos de la investigación en seres humanos 

en áreas de la salud.  

Si considera que no hay dudas ni preguntas acerca de su participación, puede firmar el siguiente 

Consentimiento Informado. 

 

Una vez leída y comprendida la información anterior en pleno uso de mis capacidades, manifiesto mi 

participación en la investigación. En tal sentido, la firma del consentimiento informado, implica 

autorización para yo realizar ENTREVISTA A PROFUNDIDAD. 

 

Yo, _______________________________________, identificado con CC____________________ 

declaro que he sido informado(a) de los objetivos, fines del presente estudio a realizar por estudiantes de la 

Pontifica Universidad Javeriana Cali. Y obrando en forma AUTÓNOMA Y CONSCIENTE, ACEPTO la 

participación en esta investigación. Se firma a los días ____ del mes ___________ del año 20____. 

 

 
 
________________________________ 

FIRMA PARTICIPANTE 

Nombre: ____________________ 

CC: _______________ 

Teléfono:  ___________________ 

___________________________________ 

TESTIGO  

Nombre: __________________________ 

CC: ________________________________ 

 

 

_____________________________ 

 

Firma del ESTUDIANTE 1 

ANDREA ROJAS ARTUNDUAGA 

1118300757 

andrearojasa@javerianacali.edu.co 

3218283515 

 

 

_____________________________ 

 

Firma del ESTUDIANTE 2 

THANIA ELIZABETH VIDAL AYALA 

30573538 

Thaniavidal7409@javerianacali.edu.co 

3246389983. 

  

 

_____________________________ 

Firma del docente encargado/a 

FREDDY ALFONSO GUERRERO 

CÉDULA DE CIUDADANÍA 

DIRECTOR PROYECTO DE GRADO 

faguerrero@javerianacali.edu.co 

OFICINA FACULTAD CIENCIAS SOCIALES 

TELÉFONO 
 

 

 

 

 

 
CONSENTIMIENTO INFORMADO 
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Estimado(a) participante 

Desde la asignatura DIRECTOR DE TRABAJO DE GRADO, a cargo por el docente FREDDY 

ALFONSO GUERRERO, los estudiantes THANIA ELIZABETH VIDAL AYALA, ANDREA 

ROJAS ARTUNDUAGA, pertenecientes a la Pontificia Universidad Javeriana Seccional Cali, están 

llevando a cabo la investigación “PROCESOS DE RESILIENCIA FAMILIAR FRENTE 

ALDESPLAZAMIENTO FORZADO EN UN ENTORNO URBANO DE MONTERÍA, 

CÓRDOBA”, dado que SE CONSIDERA QUE ESTE ESTUDIO PROVEE UNA MIRADA 

ESPECIAL A LOS PROCESOS DE RESILIENCIA DE LAS FAMILIAS EN ENTORNO 

URBANO QUE HAN EXPERIMENTADO DESPLAZAMIENTO FORZADO, PUESTO QUE 

SE ENCUENTRA INTERESANTE LA INTERSECCIÓN ENTRE EL DESPLAZAMIENTO 

FORZADO Y LOS PROCESOS DE RESILIENCIA QUE SURGEN DE LOS MISMOS EN 

LAS FAMILIAS, EN EL CUAL EL OBJETIVO GENERAL ES COMPRENDER LOS 

PROCESOS DE RESILIENCIA EN DOS FAMILIAS EN UN ENTORNO URBANO EN 

CONDICIÓN DE DESPLAZAMIENTO FORZADO EN EL MUNICIPIO DE MONTERÍA- 

CÓRDOBA. EN EL CUAL SE HARÁ RECOLECCIÓN DE INFORMACIÓN Y POSTERIOR 

INTERPRETACIÓN. 

Se le invita a participar en la investigación, ENTREVISTA A PROFUNDIDAD EN DOS MESES. 

Los beneficios que usted puede obtener por su participación son: CERRAR CICLOS REFERENTE 

A LO VIVIDO EN SU TRAYECTO DE VIDA; y los posibles riesgos son: RIESGO MINIMO. 

La participación en la investigación consta de PARTICIPAR DE LAS ENTREVISTAS A 

PROFUNDIDAD que tiene una duración una hora por sesión desarrollado en los domicilios de los 

participantes. Se aclara que no se realizará toma de evidencia fotográfica, al igual que se mantendrá 

confidencialidad en el manejo de los datos personales y la información obtenida realizando uso de 

pseudónimo. La información recopilada en esta investigación se utilizará con fines académicos hasta 

el mes de agosto de 2025 y posteriormente se eliminará de los correos electrónicos institucionales. Al 

finalizar se socializará a los participantes el resultado de la investigación cuando sea socializado ante 

la Pontificia Universidad Javeriana y se dejará copia los participantes via correo electrónico. En caso 

de alguna queja escribir al correo eticainstitucional@javerianacali.edu.co  
 

Lo anterior de acuerdo a la normativa Ley 1581 de 2012 de tratamiento de datos personales. 

 

Antes de aceptar o rechazar su participación en la investigación, debe de tener en cuenta lo siguiente: 
• La decisión de participar en la investigación es completamente PERSONAL, LIBRE y 

VOLUNTARIA. 
• Sus datos personales y la información obtenida son completamente CONFIDENCIALES, por el 

contrario, se utilizará un 
CÓDIGO/PSEUDÓNIMO para identificarlo. 

• En el transcurso del estudio usted podrá SOLICITAR información actualizada sobre el mismo. 
• En el transcurso del estudio usted podrá RETIRARSE en cualquier momento, agradeciendo que 

nos informe las sus razones. 
• En el transcurso del estudio nosotros podremos retirarnos en cualquier momento, y le 

explicaremos nuestras razones. 
• NO recibirá ningún beneficio económico por su participación. 

• NO tendrá que hacer un gasto económico durante su participación. 

 

La investigación se enmarca en los artículos 2, 3, 10, 15, 17, 23, 24, 29, 36, 45, 46, 47, 48, 49, 50   

mailto:eticainstitucional@javerianacali.edu.co
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52 de la Ley 1090 del 06 de septiembre del año 2006, establecida por el Congreso de la República de 

Colombia, por medio de los cuales se establecen las normas pertinentes frente a aspectos científicos, 

técnicos y administrativos para la investigación en psicología, y los artículos 5, 8, 10, 11, 12, 14, 15 y 16 

de la Resolución No. 008430 de 1993 que regula de los aspectos éticos de la investigación en seres humanos 

en áreas de la salud.  

Si considera que no hay dudas ni preguntas acerca de su participación, puede firmar el siguiente 

Consentimiento Informado. 

 

Una vez leída y comprendida la información anterior en pleno uso de mis capacidades, manifiesto mi 

participación en la investigación. En tal sentido, la firma del consentimiento informado, implica 

autorización para yo realizar ENTREVISTA A PROFUNDIDAD. 

 

Yo, _______________________________________, identificado con CC____________________ 

declaro que he sido informado(a) de los objetivos, fines del presente estudio a realizar por estudiantes de la 

Pontifica Universidad Javeriana Cali. Y obrando en forma AUTÓNOMA Y CONSCIENTE, ACEPTO la 

participación en esta investigación. Se firma a los días ____ del mes ___________ del año 20____. 

 

 
 
________________________________ 

FIRMA PARTICIPANTE 

Nombre: ____________________ 

CC: _______________ 

Teléfono:  ___________________ 

___________________________________ 

TESTIGO  

Nombre: __________________________ 

CC: ________________________________ 

 

 

_____________________________ 

 

Firma del ESTUDIANTE 1 

ANDREA ROJAS ARTUNDUAGA 

1118300757 

andrearojasa@javerianacali.edu.co 

3218283515 

 

 

_____________________________ 

 

Firma del ESTUDIANTE 2 

THANIA ELIZABETH VIDAL AYALA 

30573538 

Thaniavidal7409@javerianacali.edu.co 

3246389983. 

  

 

_____________________________ 

Firma del docente encargado/a 

FREDDY ALFONSO GUERRERO 

CÉDULA DE CIUDADANÍA 

DIRECTOR PROYECTO DE GRADO 

faguerrero@javerianacali.edu.co 

OFICINA FACULTAD CIENCIAS SOCIALES 

TELÉFONO 
 

 
CONSENTIMIENTO INFORMADO 

 

Estimado(a) participante 

Desde la asignatura DIRECTOR DE TRABAJO DE GRADO, a cargo por el docente FREDDY 
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ALFONSO GUERRERO, los estudiantes THANIA ELIZABETH VIDAL AYALA, ANDREA 

ROJAS ARTUNDUAGA, pertenecientes a la Pontificia Universidad Javeriana Seccional Cali, están 

llevando a cabo la investigación “PROCESOS DE RESILIENCIA FAMILIAR FRENTE 

ALDESPLAZAMIENTO FORZADO EN UN ENTORNO URBANO DE MONTERÍA, 

CÓRDOBA”, dado que SE CONSIDERA QUE ESTE ESTUDIO PROVEE UNA MIRADA 

ESPECIAL A LOS PROCESOS DE RESILIENCIA DE LAS FAMILIAS EN ENTORNO 

URBANO QUE HAN EXPERIMENTADO DESPLAZAMIENTO FORZADO, PUESTO QUE 

SE ENCUENTRA INTERESANTE LA INTERSECCIÓN ENTRE EL DESPLAZAMIENTO 

FORZADO Y LOS PROCESOS DE RESILIENCIA QUE SURGEN DE LOS MISMOS EN 

LAS FAMILIAS, EN EL CUAL EL OBJETIVO GENERAL ES COMPRENDER LOS 

PROCESOS DE RESILIENCIA EN DOS FAMILIAS EN UN ENTORNO URBANO EN 

CONDICIÓN DE DESPLAZAMIENTO FORZADO EN EL MUNICIPIO DE MONTERÍA- 

CÓRDOBA. EN EL CUAL SE HARÁ RECOLECCIÓN DE INFORMACIÓN Y POSTERIOR 

INTERPRETACIÓN. 

Se le invita a participar en la investigación, ENTREVISTA A PROFUNDIDAD EN DOS MESES. 

Los beneficios que usted puede obtener por su participación son: CERRAR CICLOS REFERENTE 

A LO VIVIDO EN SU TRAYECTO DE VIDA; y los posibles riesgos son: RIESGO MINIMO. 

La participación en la investigación consta de PARTICIPAR DE LAS ENTREVISTAS A 

PROFUNDIDAD que tiene una duración una hora por sesión desarrollado en los domicilios de los 

participantes. Se aclara que no se realizará toma de evidencia fotográfica, al igual que se mantendrá 

confidencialidad en el manejo de los datos personales y la información obtenida realizando uso de 

pseudónimo. La información recopilada en esta investigación se utilizará con fines académicos hasta 

el mes de agosto de 2025 y posteriormente se eliminará de los correos electrónicos institucionales. Al 

finalizar se socializará a los participantes el resultado de la investigación cuando sea socializado ante 

la Pontificia Universidad Javeriana y se dejará copia los participantes via correo electrónico. En caso 

de alguna queja escribir al correo eticainstitucional@javerianacali.edu.co  
 

Lo anterior de acuerdo a la normativa Ley 1581 de 2012 de tratamiento de datos personales. 

 

Antes de aceptar o rechazar su participación en la investigación, debe de tener en cuenta lo siguiente: 
• La decisión de participar en la investigación es completamente PERSONAL, LIBRE y 

VOLUNTARIA. 
• Sus datos personales y la información obtenida son completamente CONFIDENCIALES, por el 

contrario, se utilizará un 
CÓDIGO/PSEUDÓNIMO para identificarlo. 

• En el transcurso del estudio usted podrá SOLICITAR información actualizada sobre el mismo. 
• En el transcurso del estudio usted podrá RETIRARSE en cualquier momento, agradeciendo que 

nos informe las sus razones. 
• En el transcurso del estudio nosotros podremos retirarnos en cualquier momento, y le 

explicaremos nuestras razones. 
• NO recibirá ningún beneficio económico por su participación. 

• NO tendrá que hacer un gasto económico durante su participación. 

 

La investigación se enmarca en los artículos 2, 3, 10, 15, 17, 23, 24, 29, 36, 45, 46, 47, 48, 49, 50   

mailto:eticainstitucional@javerianacali.edu.co


58 
 

52 de la Ley 1090 del 06 de septiembre del año 2006, establecida por el Congreso de la República de 

Colombia, por medio de los cuales se establecen las normas pertinentes frente a aspectos científicos, 

técnicos y administrativos para la investigación en psicología, y los artículos 5, 8, 10, 11, 12, 14, 15 y 16 

de la Resolución No. 008430 de 1993 que regula de los aspectos éticos de la investigación en seres humanos 

en áreas de la salud.  

Si considera que no hay dudas ni preguntas acerca de su participación, puede firmar el siguiente 

Consentimiento Informado. 

 

Una vez leída y comprendida la información anterior en pleno uso de mis capacidades, manifiesto mi 

participación en la investigación. En tal sentido, la firma del consentimiento informado, implica 

autorización para yo realizar ENTREVISTA A PROFUNDIDAD. 

 

Yo, _______________________________________, identificado con CC____________________ 

declaro que he sido informado(a) de los objetivos, fines del presente estudio a realizar por estudiantes de la 

Pontifica Universidad Javeriana Cali. Y obrando en forma AUTÓNOMA Y CONSCIENTE, ACEPTO la 

participación en esta investigación. Se firma a los días ____ del mes ___________ del año 20____. 

 

 
 
________________________________ 

FIRMA PARTICIPANTE 

Nombre: ____________________ 

CC: _______________ 

Teléfono:  ___________________ 

___________________________________ 

TESTIGO  

Nombre: __________________________ 

CC: ________________________________ 

 

 

_____________________________ 

 

Firma del ESTUDIANTE 1 

ANDREA ROJAS ARTUNDUAGA 

1118300757 

andrearojasa@javerianacali.edu.co 

3218283515 

 

 

_____________________________ 

 

Firma del ESTUDIANTE 2 

THANIA ELIZABETH VIDAL AYALA 

30573538 

Thaniavidal7409@javerianacali.edu.co 

3246389983. 

  

 

_____________________________ 

Firma del docente encargado/a 

FREDDY ALFONSO GUERRERO 

CÉDULA DE CIUDADANÍA 

DIRECTOR PROYECTO DE GRADO 

faguerrero@javerianacali.edu.co 

OFICINA FACULTAD CIENCIAS SOCIALES 

TELÉFONO 
 

 
CONSENTIMIENTO INFORMADO 

 

Estimado(a) participante 

Desde la asignatura DIRECTOR DE TRABAJO DE GRADO, a cargo por el docente FREDDY 
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ALFONSO GUERRERO, los estudiantes THANIA ELIZABETH VIDAL AYALA, ANDREA 

ROJAS ARTUNDUAGA, pertenecientes a la Pontificia Universidad Javeriana Seccional Cali, están 

llevando a cabo la investigación “PROCESOS DE RESILIENCIA FAMILIAR FRENTE 

ALDESPLAZAMIENTO FORZADO EN UN ENTORNO URBANO DE MONTERÍA, 

CÓRDOBA”, dado que SE CONSIDERA QUE ESTE ESTUDIO PROVEE UNA MIRADA 

ESPECIAL A LOS PROCESOS DE RESILIENCIA DE LAS FAMILIAS EN ENTORNO 

URBANO QUE HAN EXPERIMENTADO DESPLAZAMIENTO FORZADO, PUESTO QUE 

SE ENCUENTRA INTERESANTE LA INTERSECCIÓN ENTRE EL DESPLAZAMIENTO 

FORZADO Y LOS PROCESOS DE RESILIENCIA QUE SURGEN DE LOS MISMOS EN 

LAS FAMILIAS, EN EL CUAL EL OBJETIVO GENERAL ES COMPRENDER LOS 

PROCESOS DE RESILIENCIA EN DOS FAMILIAS EN UN ENTORNO URBANO EN 

CONDICIÓN DE DESPLAZAMIENTO FORZADO EN EL MUNICIPIO DE MONTERÍA- 

CÓRDOBA. EN EL CUAL SE HARÁ RECOLECCIÓN DE INFORMACIÓN Y POSTERIOR 

INTERPRETACIÓN. 

Se le invita a participar en la investigación, ENTREVISTA A PROFUNDIDAD EN DOS MESES. 

Los beneficios que usted puede obtener por su participación son: CERRAR CICLOS REFERENTE 

A LO VIVIDO EN SU TRAYECTO DE VIDA; y los posibles riesgos son: RIESGO MINIMO. 

La participación en la investigación consta de PARTICIPAR DE LAS ENTREVISTAS A 

PROFUNDIDAD que tiene una duración una hora por sesión desarrollado en los domicilios de los 

participantes. Se aclara que no se realizará toma de evidencia fotográfica, al igual que se mantendrá 

confidencialidad en el manejo de los datos personales y la información obtenida realizando uso de 

pseudónimo. La información recopilada en esta investigación se utilizará con fines académicos hasta 

el mes de agosto de 2025 y posteriormente se eliminará de los correos electrónicos institucionales. Al 

finalizar se socializará a los participantes el resultado de la investigación cuando sea socializado ante 

la Pontificia Universidad Javeriana y se dejará copia los participantes via correo electrónico. En caso 

de alguna queja escribir al correo eticainstitucional@javerianacali.edu.co  
 

Lo anterior de acuerdo a la normativa Ley 1581 de 2012 de tratamiento de datos personales. 

 

Antes de aceptar o rechazar su participación en la investigación, debe de tener en cuenta lo siguiente: 
• La decisión de participar en la investigación es completamente PERSONAL, LIBRE y 

VOLUNTARIA. 
• Sus datos personales y la información obtenida son completamente CONFIDENCIALES, por el 

contrario, se utilizará un 
CÓDIGO/PSEUDÓNIMO para identificarlo. 

• En el transcurso del estudio usted podrá SOLICITAR información actualizada sobre el mismo. 
• En el transcurso del estudio usted podrá RETIRARSE en cualquier momento, agradeciendo que 

nos informe las sus razones. 
• En el transcurso del estudio nosotros podremos retirarnos en cualquier momento, y le 

explicaremos nuestras razones. 
• NO recibirá ningún beneficio económico por su participación. 

• NO tendrá que hacer un gasto económico durante su participación. 

 

La investigación se enmarca en los artículos 2, 3, 10, 15, 17, 23, 24, 29, 36, 45, 46, 47, 48, 49, 50   

mailto:eticainstitucional@javerianacali.edu.co
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52 de la Ley 1090 del 06 de septiembre del año 2006, establecida por el Congreso de la República de 

Colombia, por medio de los cuales se establecen las normas pertinentes frente a aspectos científicos, 

técnicos y administrativos para la investigación en psicología, y los artículos 5, 8, 10, 11, 12, 14, 15 y 16 

de la Resolución No. 008430 de 1993 que regula de los aspectos éticos de la investigación en seres humanos 

en áreas de la salud.  

Si considera que no hay dudas ni preguntas acerca de su participación, puede firmar el siguiente 

Consentimiento Informado. 

 

Una vez leída y comprendida la información anterior en pleno uso de mis capacidades, manifiesto mi 

participación en la investigación. En tal sentido, la firma del consentimiento informado, implica 

autorización para yo realizar ENTREVISTA A PROFUNDIDAD. 

 

Yo, _______________________________________, identificado con CC____________________ 

declaro que he sido informado(a) de los objetivos, fines del presente estudio a realizar por estudiantes de la 

Pontifica Universidad Javeriana Cali. Y obrando en forma AUTÓNOMA Y CONSCIENTE, ACEPTO la 

participación en esta investigación. Se firma a los días ____ del mes ___________ del año 20____. 

 

 
 
________________________________ 

FIRMA PARTICIPANTE 

Nombre: ____________________ 

CC: _______________ 

Teléfono:  ___________________ 

___________________________________ 

TESTIGO  

Nombre: __________________________ 

CC: ________________________________ 

 

 

_____________________________ 

 

Firma del ESTUDIANTE 1 

ANDREA ROJAS ARTUNDUAGA 

1118300757 

andrearojasa@javerianacali.edu.co 

3218283515 

 

 

_____________________________ 

 

Firma del ESTUDIANTE 2 

THANIA ELIZABETH VIDAL AYALA 

30573538 

Thaniavidal7409@javerianacali.edu.co 

3246389983. 

  

 

_____________________________ 

Firma del docente encargado/a 

FREDDY ALFONSO GUERRERO 

CÉDULA DE CIUDADANÍA 

DIRECTOR PROYECTO DE GRADO 

faguerrero@javerianacali.edu.co 

OFICINA FACULTAD CIENCIAS SOCIALES 

TELÉFONO 
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