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Resumen

El presente estudio cualitativo con disefio fenomenolégico tuvo como objetivo es comprender los
desafios en los procesos de crianza que reconocen padres de familia con hijos de 11 a 13 afios.
Participaron 7 padres de familia con edades entre los 30 y 66 afios y cuyos hijos tuvieran la edad
establecida en el rango de la investigacion. Se realizd una entrevista semiestructurada y se
analizaron los resultados mediante analisis tematico y procesos de triangulacion. Se encontr6 que
los participantes enfatizan en la importancia de formar a sus hijos para que sean responsables, ya
que consideran que esta es una herramienta necesaria que en un futuro va a posibilitar que ellos
puedan hacerse cargo de si mismos. Las familias atravesaron un proceso de adaptacion en el que
tanto los padres como los hijos(as) tuvieron que ajustarse a las demandas que el ambiente les
requeria, tratando de mantener sus modos de contactar con el mundo, pero siendo conscientes de
que los confinamientos les exigian una transformacion interna que los llevo a reorganizarse. Las
familias atravesaron un proceso de adaptacion en el que tanto los padres como los hijos(as)
tuvieron que ajustarse a las demandas que el ambiente les requeria, tratando de mantener sus modos
de contactar con el mundo, pero siendo conscientes de que los confinamientos les exigian una

transformacion interna que los llevo a reorganizarse.
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Abstract

This qualitative study with a phenomenological design aimed to understand the challenges in
parenting processes recognized by parents with children aged 11 to 13 years. Participated 7 parents
with ages between 30 and 66 years and whose children had the age established in the research
range. A semi-structured interview was conducted, and the results were analyzed through thematic
analysis and triangulation processes. It was found that the participants emphasize the importance
of training their children to be responsible, since they consider that this is a necessary tool that in
the future will enable them to take care of themselves. The families went through an adaptation
process in which both the parents and the children had to adjust to the demands that the
environment required of them, trying to maintain their ways of contacting the world, but being
aware that the confinements they demanded an internal transformation that led them to reorganize.
The families went through an adaptation process in which both the parents and the children had to
adjust to the demands that the environment required of them, trying to maintain their ways of
contacting the world, but being aware that the confinements they demanded an internal

transformation that led them to reorganize.

Key words: Parenting; Challenges; Parenting styles; Parenting practices;

Family dynamics; Parenting styles; Family dynamics



Introduccion

El ser humano es un ser social por naturaleza, necesita de otros para su desarrollo y en ese
sentido, construye la imagen de si mismo y sus experiencias de vida en el marco de un contexto
social. Ello implica que, por supervivencia y calidad de vida, el hombre necesita de herramientas
que le permitan vivir en comunidad,y dichas herramientas se reconocen en el ambito
familiar, puesto que la familia constituye ese primer espacio donde la persona esta en constante
interaccion con otros (Aguirre, 2000).

Actualmente, la familia ha sufrido grandes cambios a nivel econdémico, social y cultural
consecuencia de la emergencia publica del Covid-19. Esta enfermedad constituye una pandemia
mundial que ha implicado nuevas formas de vida y de relacionarse. Asi pues, es necesaria una
adaptacion y reconstruccion psicoldgica de cada persona en relacion con sus esferas de vida como
el trabajo, la familia, los amigos, entre otras (Socias, Brage y Caldentey, 2020).

Es importante que, se haga foco en las dindmicas familiares debido a que estas deben
actualizarse y adaptarse a estos cambios, permitiendo asi que los padres puedan tramitar
efectivamente las nuevas demandas de la crianza. En esta misma linea, la pandemia ha generado
altos niveles de estrés en las personas, lo cual que puede ser un factor desencadenante de la
violencia, el maltrato y dificultades en la comunicacion de la familia (De la cruz, 2020). Ademas,
Boris (2021) en su revision sistemética realizada en Espafia, menciona que se debe tener en cuenta
el impacto psicoldgico que puede generar el Covid-19 en la familia sea por la pérdida de uno de
sus integrantes, la enfermedad, el confinamiento o las nuevas condiciones de vida producto de
problemas econémicos.

En este sentido, la poblacion méas afectada por estos cambios han sido los infantes y los
adolescentes. Se ha evidenciado que se deben fortalecer las herramientas que los cuidadores
implementan en la crianza, puesto que la comunicacion se ha visto afectada con la gran cabida que
ha tenido la tecnologia y ello, ha dado lugar a un incremento significativo de la violencia familiar.
(Socias et.al., 2020). Tambien, el mal uso de las Tecnologias de la Informacion y de las
comunicaciones (TIC) por parte de los infantes y adolescentes los expone a diferentes riesgos
psicosociales (Boris, 2021).

Como bien lo mencionan Aguirre, Jiménez y Vergara (2016) en su investigacion realizada

en Colombia por medio del anélisis sistematico, la familia tiene un rol fundamental en el desarrollo



de la personalidad de los nifios, debido a que esta es la principal institucion social para descubrir
las distintas maneras de estar en el mundo y las pautas que emergen en la interaccion con otros.
Asi pues, son los padres, familiares o cuidadores quienes forman a los nifios en normas y valores
socioculturales, que les permiten posicionarse como individuos en una sociedad; lo que quiere
decir que las practicas de crianza utilizadas por ellos tienen un gran impacto en la forma en la que
el nifio interpreta su entorno. Los padres son agentes activos en la construccion de identidad del
nifio, la cual tendré grandes impactos en su desarrollo personal, cognitivo y social, puesto que el
ser humano se desarrolla en comunidad.

De este modo, el hecho de que los padres no sean quienes comparten gran parte del tiempo
con los hijos(as), influye en el desarrollo integral de los mismos, ya que segun la investigacién
realizada en Colombia por Rivera, Cardona y Ruiz (2019) en el marco de analisis de contenido,
brindar a los hijos comodidades materiales se ha puesto por encima del acompafiamiento, lo que
se puede relacionar con una dificultad que expresan los cuidadores con respecto al tiempo y sus
tareas como padres. Por otro lado, la investigacion cualitativa con disefio fenomenologico
realizada en Colombia por Hernandez (2017) plantea que, teniendo presente estas realidades en la
familia, los profesionales en psicologia y disciplinas relacionadas han implementado diferentes
programas de intervencién dirigidos a promover cambios en la crianza, y especialmente formando
a quienes forman, es decir, a las personas que estan acompafiando la mayor parte del tiempo al
nifio(a) y son los responsables, en ese sentido, de educar y marcar las pautas de la crianza.

En tiempos de pandemia, la crianza se ha complejizado no solo en paises como Colombia
sino también en paises como México, debido a que los padres tienen nuevas demandas en sus
hogares a raiz de que sus diferentes dimensiones de vida se encuentran todo el tiempo en
interaccion; el trabajo, las tareas del hogar, sus hijos y la escuela de ellos se encuentran en un
mismo espacio. Lo anterior puede desencadenar estrés, ubicando a los padres en situaciones
dicotémicas donde sientan que deben atender dos tareas al tiempo que parecen repelerse entre
ellas, es decir que, si atienden una, descuidan la otra y dicha situacion produce tension en la crianza
(De la Cruz, 2020).

Para generar cambios en las dinamicas familiares, es necesario comprender el
funcionamiento de las mismas. La investigacion realizada en México por Infante-Blanco y
Martinez-Licona (2016) con una metodologia mixta, propone que la crianza se puede definir como

un proceso que engloba el conjunto de acciones dirigidas a los hijos que permiten formarlos,



instruirlos o educarlos, con base en conocimientos y experiencias adquiridas a lo largo de la vida,
asi como de creencias personales o patrones culturales que han sido asumidos por los
cuidadores.

Cabe mencionar que, las concepciones que tienen los cuidadores de la crianza se pueden
analizar desde tres categorias: la autopercepcion en el desempefio del rol de madre/padre, los
aspectos faciles y dificiles de la crianza, y finalmente los principales retos a los que se enfrentan
madres y padres en la actualidad (Infante-Blanco y Martinez-Licona, 2016).

De la misma manera, una investigacion cualitativa con disefio fenomenolégico realizada
en Reino Unido, exploro las experiencias sobre las dificultades y retos de la crianza en madres, los
cuales fueron definidos como: las expectativas de otros y las presiones correspondientes; el juego,
el establecimiento de rutinas y el manejo del tiempo; el estar o no preparada para la maternidad;
tener una crianza consistente; y las expectativas culturales. También, describen dificultades
especificas de la crianza, como lo son: el establecimiento de limites; problemas de comportamiento
y la disciplina; el manejo de conflictos y/o peleas; la comunicacién con el nifio, asi como la escucha
del mismo y la respuesta que se le da; el aprendizaje y conocimiento del desarrollo infantil; y por
altimo, sentimientos de fracaso. Todo lo anterior en simultaneo es lo que hace que la tarea de ser
padre se dificulte, y adicionalmente, gran parte de la crianza es asumida por terceros como por
ejemplo los abuelos. Los cuales son los que se quedan a cargo de los nifios, ya que los padres la
mayor parte del tiempo se encuentran trabajando, generando que no puedan acompariar de manera
adecuada los retos mencionados anteriormente (Bloomfield, Kendall, Applin, RHV, Dearnley,
Edwards y Newcombe, 2005).

Por tal sentido, las practicas de crianza tienen una gran relevancia investigativa, dado que
terminan encausando problemaéticas sociales que afectan no solo a paises latinoamericanos, sino
también paises como Estados Unidos, donde la cuarta parte de los desamparados son menores de
edad y decenas de miles de ellos se encontraban huyendo de sus hogares por abuso fisico o
emocional (Martin, 2003). De esta manera, se hace importante que las intervenciones e
investigaciones psicosociales vayan dirigidas a mitigar estos niveles de violencia infantil y
maltrato intrafamiliar, debido a que muchos de los cuidadores no son conscientes de sus practicas
de crianza y de las implicaciones que tienen estas sobre sus hijos.

En consideracion, es importante mencionar que, el castigo fisico aparece como una de las

practicas mas utilizadas para la correccion de los nifios(as) tanto a nivel nacional como



internacional (Gonzalez et al., 2019; Gershoff y Grogan-Kaylor, 2016). Segun el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), entre el 24 de marzo y el 13 de mayo de 2020 se
registraron 838 casos de maltrato infantil y al menos el 41% de los menores de 18 afios han sufrido
maltrato fisico, sexual y/o psicologico (“;como estd Colombia en cuanto a violencia infantil?”,
2020). Asimismo, el maltrato infantil esta atravesado por diversos factores que, aunque no son
deterministas para todos los contextos, permiten tener una vision general que ayuda a comprender
las causas de este. Segun la Organizacion Mundial de la Salud [OMS] (2020), el hecho de que los
padres no cumplan con sus expectativas de crianza puede ser un factor de riesgo ante el maltrato
infantil. Asi pues, el tener poca informacién o conocimiento acerca del desarrollo del nifio(a) y las
expectativas no realistas que tienen los padres, influyen en la posible aparicion del maltrato dentro
de la dindmica familiar.

El castigo fisico resulta entonces controversial. Por un lado, es aceptado dentro de algunos
contextos socioculturales y, por otra parte, ha sido transformado y reemplazado por otras practicas.
La investigacion cuantitativa realizada en Estados Unidos por Brown, Holden y Ashraf (2018) con
un disefio no experimental de tipo correlacional con corte transversal, evidencia que el castigo
fisico de los nifios se propaga a través de comportamientos violentos sancionados culturalmente,
y se mantiene como préacticas normativas. Lo anterior, implica que, en la actualidad, los padres
implementen y normalicen el castigo fisico, lo cual conlleva a que siga siendo una de las practicas
mas comunes dentro de la sociedad.

Por tal razon, una investigacion cuantitativa con disefio no experimental de corte
transversal realizada en Colombia refiere que los programas psicoeducativos de crianza pueden
ayudar a disminuir la implementacion del castigo fisico dentro de la misma. Es importante
mencionar que diversas investigaciones reconocen la necesidad de mitigar el castigo fisico en las
practicas de crianza, con el fin de incentivar practicas flexibles que se ajusten a las diferencias
individuales (Martinez, Garcia y Aguirre-Acevedo, 2015). Al respecto, el estudio cuantitativo no
experimental con corte transversal realizado en México por Chainé, Ruiz, Sanchez, del Campo y
Gutiérrez (2016), plantea que después de evaluar la conducta de padres y de hijos en un programa
de practicas de crianza, se observd que su participacion en el mismo permitio reducir de manera
exitosa el comportamiento problematico de los nifios, asi como también la utilizacion del castigo

como practica de crianza.



En este orden de ideas, la autopercepcion en el desempefio del rol como padre/madre tiene
un papel fundamental a la hora de ejecutar una practica de crianza exitosa, dado que si, por
ejemplo, existe inseguridad o ansiedad en la crianza, esto puede llevar a précticas de
sobreproteccién o incluso de castigo fisico (Infante-Blanco y Martinez-Licona, 2016).

En consecuencia, en Estados Unidos Segrin, Burke y Kauer (2020) realizaron una
investigacion cuantitativa de corte transversal, donde encontraron que existe una fuerte correlacion
positiva entre la sobreproteccion y el perfeccionismo parental, siendo este ultimo un constructo
multidimensional. Los elementos del perfeccionismo parental que predicen consistentemente la
sobreproteccidn son los estandares personales y las expectativas como padres, 1o que apunta a que
las experiencias de origen familiar que son internalizadas tienen un rol esencial en la
sobreproteccién a sus propios hijos. Asimismo, exponen que la sobreprotecciéon parental esta
asociada con la percepcion por parte de los hijos de una crianza ansiosa.

Por otra parte, los estilos de crianza son aquellas creencias o concepciones que tienen los
padres que les permiten emitir valoraciones sobre sus comportamientos (Infante-Blanco y
Martinez-Licona, 2016). Un estudio cuantitativo no experimental realizado en Chile demostré que
los estilos de crianza que méas predominan en las familias son el autoritario y el permisivo, los
cuales no cuentan con un equilibrio en la implementacion de las normas dado que tienden a las
polaridades. Por un lado, son extremadamente rigidos e inflexibles, mientras que, por el otro, son
excesivamente difusos y flexibles (Ossa et al., 2014).

Por ende, dichos estilos de crianza pueden estar relacionados con los rasgos de
personalidad de los padres, considerando que estos influyen de manera directa en el concepto de
si mismo y en el desarrollo socioemocional y cognitivo de los nifios(as) (Diaz, Lozano, Chaparro,
Alfaro, Numay Riafio 2019). Asimismo, como lo corroboran Gonzélez et al., (2019) en su revision
sistematica realizada en Colombia, se evidencia que un estilo autoritario puede afectar de manera
negativa los procesos de socializacion del nifio, en tanto que pueden crecer con una autoestima
baja, poca autonomia personal e inseguros emocionalmente.

Adicionalmente, en paises como Colombia y China, se ha demostrado en diferentes
investigaciones que los estilos de crianza que han sido adoptados por parte de los padres tienen un
gran caracter cultural, puesto que pueden resultar ser una continuacion de un patrén previo, es
decir, la crianza ejercida sobre ellos o, por el contrario, puede ser el resultado de una re-

significacion de estas experiencias. De igual forma, el desarrollo afectivo y social de los nifios,



estd intimamente relacionado con el estado mental de los padres, por lo cual esta tematica se
considera de vital importancia en el contexto colombiano, donde el conflicto interno y los altos
indices de prevalencia en trastornos mentales, sobre todo de ansiedad y depresion, hacen parte del
sistema cultural y, por ende, de la crianza (Castillo, Sibaja, Carpintero y Romero, 2015; Yan, Han
y Li, 2016).

Lo anterior, se encuentra bajo la misma linea de la trasmision intergeneracional de la
crianza, que segun Leerkes, Baile y Augustine (2020) en su estudio cuantitativo longitudinal
realizado en Estados unidos, esta se da cuando una conducta parental se continua de una generacion
a la siguiente, dandose esto tanto en una crianza positiva como en una negativa. Asi, estos autores
encuentran que la trasmision intergeneracional de la socializacién emocional se correlaciona con
los estilos y précticas de crianza. Esto, dado que hallaron que las madres que recuerdan los estilos
de sus propias madres como de poco apoyo emocional, tienen problemas en reconocer las sefiales
de llanto de sus bebés, lo que predice que estas tengan una respuesta menos comprensiva para sus
hijos en situaciones angustiantes.

Por consiguiente, estas creencias y experiencias previas de los padres van a influir de
manera significativa en los comportamientos de los nifios, ya que como lo mencionan Rivera et.
al (2019), las creencias o significados que tienen los cuidadores son fundamentales a la hora de
llevar a cabo la crianza. Las ideas basadas en la necesidad de correccion y conduccion tienden a
incidir en formas de acompariamiento impositivas o poco flexibles, mientras que las creencias
relacionadas con la promocion de independencia y apertura tienden a relacionarse con
acompafiamientos mas participativos e incluyentes.

A partir de la revision de diferentes investigaciones que se han realizado referentes al tema,
fue posible identificar la brecha de conocimiento existente, entendiendo por esto aquellos vacios
o factores que a nivel metodoldgico y préctico no se han considerado en los estudios ya realizados.
En primer lugar, los aspectos relacionados al estudio de la crianza estan orientados a conocer los
estilos y las practicas que mas predominan en los padres de familia, limitdndose solamente a su
descripcion (Aguirre, 2000). Sin embargo, se suelen omitir los desafios o retos que pueden
significar para los padres solucionar problemas o establecer reglas (Infante-Blanco y Martinez-
Licona, 2016; Chainé et al., 2016).

Por otro lado, se han realizado diferentes estudios orientados a conocer el impacto

psicolégico que ha generado la pandemia por Covid-19, tanto a nivel interpersonal como a nivel



intrapersonal, sin embargo, no se tiene evidencia suficiente de como esta situacion ha afectado a
la familia y a su vez, ha generado que los padres se vean enfrentados a diversos cambios y
dificultades que pueden generar malestar y desequilibrio en los procesos de crianza (Socias et.al.,
2020; De la Cruz, 2020).

En este marco, para el presente proyecto de investigacion se considera como supuesto de
investigacion que la mirada de los padres de familia sobre la crianza de sus hijos se basa en la
relacion que hay entre tiempo y acompafiamiento. Como cuidadores quieren acompafar y estar
presentes en el desarrollo del nifio, pero al mismo tiempo desean que ellos cuenten con los recursos
econdmicos necesarios para suplir sus necesidades y vivir comodamente. Lo anterior afecta su
forma de crianza ya que el trabajo termina interfiriendo con los espacios destinados para el cuidado
y tiempo de calidad que pasan con sus hijos. De dicha manera, se considera que los padres se
perciben en una situacién dificil ya que, por un lado, quieren que sus hijos cuenten con los recursos
para suplir sus necesidades basicas materiales, pero, por otro lado, quieren ser parte fundamental
de su desarrollo y estar presente en el mismo; asi, las demandas y el tiempo que exigen ambas
cosas no les permite mediar entre ellas.

En consecuencia, es pertinente identificar las dificultades que tienen los padres para llevar
a cabo la crianza de sus hijos, de manera gque reconozcan aquellas situaciones y/o acciones de sus
practicas que no son coherentes con la misma. Cabe mencionar que, muchos de ellos no
reflexionan en la cotidianidad acerca de sus précticas y, como resultado, se genera una brecha entre
aquello que pretenden hacer versus lo que realmente hacen. Ademas, en el proceso de crianza
emergen demandas y dificultades no previstas que complejizan la tarea de ser cuidador y proveedor
al mismo tiempo. Asi que, como se expreso previamente, en la actualidad las dindmicas familiares
se han transformado a raiz de la contingencia por el Covid-19, conllevando a que se afecte de
manera significativa los procesos de crianza, lo cual genera que dichas demandas y dificultades se
exacerben en su quehacer como padres, produciendo posibles situaciones de malestar psicologico
para los miembros de la familia (Socias et. al., 2020).

De acuerdo con lo mencionado anteriormente, este trabajo de grado se propone explorar
los retos que identifican padres de familia en los procesos de crianza durante la pandemia del
Covid-19, puesto que reflexionar sobre las dificultades percibidas en la educacién de los hijos(as)
puede generar un mayor grado de conciencia sobre la forma de estar presentes y de esta manera

cambiar realidades (Infante-Blanco y Martinez-Licona, 2016). La calidad de las relaciones y los



vinculos establecidos dentro de las dinamicas familiares puede mejorar, en gran medida, si se
identifican los desafios involucrados.

Adicionalmente, se pueden llegar a generar efectos positivos en el desarrollo cognitivo y
psicosocial de sus hijos(as), dado que como se vio anteriormente, una crianza poco asertiva puede
repercutir en consecuencias negativas que afecten los procesos de crianza (Aguirre et al., 2016).
Bajo esta misma linea, el desarrollo del presente trabajo se propondra contribuir a que los padres
puedan identificar de manera asertiva dichas dificultades y, por consiguiente, que sea posible
transformar de manera positiva la calidad de las relaciones y los vinculos establecidos dentro de
las dinamicas familiares.

De esta manera, resulta importante realizar un abordaje a nivel conceptual de las variables
de interés para la investigacion, teniendo de base la psicologia Humanista, la cual parte de una
concepcion integral del ser humano. En primer lugar, lo considera un ser Unico y genuino dado
gue sus experiencias de vida se tejen en elecciones que él toma dentro del abanico de posibilidades
que se le presentan en su trayectoria de vida. Esta fenomenologia es la que permite conocer a
profundidad al sujeto, desde sus luchas hasta sus triunfos, pasando por sus preocupaciones,
alegrias, situaciones resueltas y no resueltas. En segundo lugar, el humanismo desde la
psicologia reconoce su experiencia desde una posicion empatica que no lo juzga en ninguna
circunstancia, aceptandolo incondicionalmente tal cual es (Gonzalez, 2005).

Por lo que, en la presente investigacion, se exploraran las experiencias de los padres sobre
su crianza, teniendo como base los presupuestos humanistas que permiten comprenderla como un
proceso unico, donde cada familia afronta y vive las situaciones de forma distinta. Asimismo, se
reconoceran dichas experiencias bajo una posicion empética que no juzgue comportamientos,
creencias o formas en las que los padres crian a sus hijos. Por el contrario, se brindara un espacio
de diadlogo donde se les acepte de manera incondicional, reconociendo que ser padre no es una
tarea facil y que cada uno acompafa a sus hijos de acuerdo con las herramientas que ha adquirido
a lo largo de su vida.

Asi, esta vision lo comprende como un ser multidiverso, que se posiciona en el mundo a
traves de un sentido de vida establecido a partir de significados construidos por su experiencia
subjetiva. De igual manera, considera que el humano es un ser situado existencialmente, cuya
trayectoria es un devenir, es decir que esta en constante cambio. Por lo anterior, promueve la

individualidad centrandose en el sentido y significado que él le otorga a su mundo y a su existencia,



partiendo de la constante interaccion con otros (Gonzéalez, 2005). En este sentido, se pretende
explorar los significados de crianza construidos por los padres a través de su experiencia, teniendo
en cuenta que estos estan circunscritos en un sistema social atravesado por la interaccion con otros,
promoviendo asi constantes cambios en sus dinamicas.

Esta comprension integral del ser humano también va de la mano con las relaciones que se
tejen y con la influencia de quienes estan cerca de nosotros en una mutua interdependencia, ambos
aspectos se evidencian en la forma en la que “contactamos” con el mundo. Bajo esta perspectiva,
podemos entendernos como un sistema de relaciones, de manera particular las relaciones
familiares, por lo que resulta de vital importancia entender y acompariar los cambios que los padres
experimentan en todo el proceso de la paternidad, y como estos transforman al ser tanto de los
padres como de los nifios.

A partir de lo anterior, un sistema es por definicion, “una entidad cuya existencia y
funciones se mantienen integradas por la interaccion de sus partes” (Garibay, 2013, p.5). De igual
manera, un sistema abierto se establece al disponer de una interaccién continua con el medio
circundante, intercambiando materia/energia e informacion. Por lo que, para comprender el
sistema familiar se deben tener en cuenta las relaciones que los participantes de esta investigacion
establecen dentro del mismo y con el mundo que los rodea.

También es importante tener en cuenta que, aunque el medio externo presente cambios o
fluctuaciones, los sistemas vivos tienden a mantener un estado constante, del alto orden e
improbabilidad, debido a los procesos de autorregulacion del mismo. Lo anterior se debe a que los
sistemas vivos funcionan como un todo que es mas grande que la suma de sus partes, deben
funcionar en totalidad e interrelacién, ya que todos sus componentes funcionan conectados y en
sinergia (Garibay, 2013). Asi, el presente trabajo investigativo entiende a la familia y a la crianza
como sistemas vivos que se encuentran en constantes interrelaciones con si mismos y con su
ambiente, lo cual genera cambios y adaptaciones que surgen a partir de diversas vivencias y cOmo
el sistema se ajuste a las mismas.

A partir de lo explicitado anteriormente, en las ultimas décadas se ha empezado a establecer
un corpus teorico en la psicologia familiar basado en el enfoque sistémico. Asi, se define a la
familia como “un conjunto organizado e interdependiente de personas en constante interaccion,
que se regula por unas reglas y por funciones dindmicas que existen entre si y con el exterior”

(Minuchin, 1986; Andolfi, 1993; Musitu et al., 1994; Rodrigo y Palacios, 1998 citados en Espinal,
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Gimeno, & Gonzélez, 2006, p.3). Del mismo modo, desde el enfoque sistémico, la comprension
de familia se basa en que es un grupo que posee una identidad y escenarios propios, el cual tiene
un amplio y complejo entramado de relaciones; contrario a una mirada individualista que se basa
en la personalidad o caracteristicas estables en el tiempo y espacio de cada uno de sus miembros
(Espinal, Gimeno, & Gonzalez, 2006) por lo cual, se pretende abordar el fendmeno "colectivo™ y
los cambios que afectan a todo el sistema y no solamente a uno de sus miembros.

Dado lo anterior, la familia como sistema esta en constante transformacion, siendo capaz
de adaptarse al desarrollo de cada miembro y a las exigencias que presenta el entorno. Dicha
adaptacion asegura el desarrollo biopsicosocial de los miembros del sistema. Este proceso se debe
a que en todo sistema existe un equilibrio entre dos fuerzas. Primero, la tendencia al equilibrio u
homeostasis, la cual hace referencia a la inclinacion de mantener el sistema estable por medio de
la adaptacion a los cambios; y segundo, la capacidad de desarrollo o morfogénesis, entendida como
la facultad de transformacion. Asi, los rapidos cambios sociales que han acaecido en los Gltimos
cien afos, debido a las grandes guerras del siglo pasado y a la rapida evolucion tecnoldgica,
demandan a la familia cambios sustanciales en su composicion, organizacion interna y relacion
ideoldgica. Estos cambios son generadores de estrés y desorientacion para las familias, las cuales
no siempre tienen la capacidad de adaptacion o de hacer frente a ellos, sobre todo los padres ya
que, al ser los elementos mas internos del sistema, tienden a considerar que sus normas y creencias
son las adecuadas, por lo que se les dificulta el cambio (Espinal, Gimeno, & Gonzalez, 2006;
Garibay, 2013).

De igual forma, resulta importante tener una vision integral de diversas perspectivas por lo
cual, es pertinente conocer los planteamientos de la psicologia de la salud y sus aportes a la
presente investigacion. Segun Palacios y Pérez (2017), la psicologia de la salud busca hacer
aportes educativos y cientificos que vayan dirigidos a promover el mantenimiento de salud. Del
mismo modo, busca generar planes de intervencion que permitan solventar y mitigar los riesgos
psicosociales que se presentan en el &mbito de la salud publica. En este sentido, se pretende generar
aportes que contribuyan a la calidad de vida de la familia y al bienestar de cada uno de sus
miembros, lo cual se posibilita a través de las practicas y estilos de crianza saludables y las
dinamicas funcionales dentro del sistema familiar.

En este sentido, es necesario comprender a la persona como totalidad, en este caso como

padre de familia, lo cual implica considerar la relacion y la calidad de los vinculos con sus
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hijos(as), y, asimismo, los significados que le otorga al rol de padre. Para esto, es crucial identificar
cuéles son los componentes que hacen parte del proceso de crianza, y de la misma manera, las
funciones de los padres dentro del mismo.

Para dar respuesta a lo anterior, resulta inherente comprender el concepto de crianza, el
cual se define como el proceso mediante el cual los padres, forman y educan a través de diferentes
procesos psicosociales a sus hijos(as). También, se define como el conjunto de acciones de
atencion dirigidas a los nifios basadas en creencias y conocimientos adquiridos por parte de los
padres, que van en basqueda de nutrir, cuidar e instruir el desarrollo de los nifios(as) (Infante-
Blanco y Martinez-Licona, 2016; 1zzedin y Pachajoa, 2009). En consideracién, los tres procesos
psicosociales implicados en la crianza son: los estilos, las practicas y las creencias de los padres
alrededor del tema. En primer lugar, los estilos de crianza se pueden definir como esas actitudes y
conocimientos que los padres toman en referencia a la salud, la nutricion y los ambientes fisico,
social y emocional en el que se desenvuelve el nifio, asi como las oportunidades de aprendizaje
que sus hijos tienen en el hogar. Por lo cual, los estilos de crianza parentales se representan por la
forma de actuar de los cuidadores respecto a los nifios ante la toma de decisiones de estos, la
resolucion de problemas o situaciones cotidianas en general (Jorge y Gonzalez, 2017). Ahora, en
cuanto a su medicién o acercamiento tedrico, los estilos de crianza se han abordado historicamente
desde dos perspectivas, de forma dimensional, y de forma categorial.

Desde la primera forma, se postularon dos dimensiones globales que componen el
fendmeno abordado, denominadas respuesta y demanda. La dimension de respuesta o afectividad
se refiere al tono emocional de la interaccion, y se compone de manifestaciones de carifio, dialogo,
implicacion, contencion, apoyo y calidez. Por otro lado, la dimensién de demanda o
control/exigencia, incluye los limites, prohibiciones, castigos, normas, reglas o disciplina en
general que cada padre aborde en su método de crianza (Franco, Pérez y de Dios Pérez, 2014; de
la Iglesia, Ongaranto y Fernandez, 2010).

Por otra parte, y bajo un enfoque diferente, se construyeron distintas formas de categorizar
los estilos parentales, la propuesta que mas se aborda dentro del tejido tedrico es la de Mccoby y
Martin (1983, citados en De la Iglesia et. al., 2010) los cuales postulan cuatro estilos de crianza
parental, constituidos por la combinacion de las dos dimensiones antes nombradas. El estilo
autoritario se compone por padres que presentan alta demanda y baja respuesta. “Lo predominante

es la existencia de abundantes normas y la exigencia de una obediencia bastante estricta. Dedican
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esfuerzo a influir, controlar, evaluar el comportamiento y las actitudes de sus hijos de acuerdo con
patrones rigidos preestablecidos” (Ramirez, 2005, p. 172).

El estilo permisivo se caracteriza por baja demanda, pero alta respuesta por parte de los
padres, ya que consultan al nifio sobre decisiones y no exigen responsabilidades ni orden. “El
prototipo de adulto permisivo requiere que se comporte de una forma afirmativa, aceptadora y
benigna hacia las acciones del nifio... no exigen mucho a sus hijos(as) y les permiten que sean
ellos mismos quienes controlen sus acciones” (Jorge y Gonzalez, 2017, p. 47). El estilo negligente
tiene como caracteristica baja demanda y respuesta, los padres con un estilo negligente suelen ser
indiferentes ante el comportamiento de sus hijos y delegan su responsabilidad a otras personas;
liberan al hijo de control (Izzedin y Pachajoa, 2009).

Y, por altimo, el estilo democréatico, que se compone por una alta demanda y respuesta,
“este estilo de crianza se caracteriza por estar asociado con la disciplina inductiva, promoviendo
la comunicacion y el razonamiento de sus conductas. Los padres motivan a sus hijos(as) a valerse
por si mismos respetando la individualidad de estos” (Jorge y Gonzélez, 2017, p. 47). Sin embargo,
de la Iglesia et al., (2010), proponen la combinacion de la propuesta de Mccoby y Martin y la de
Schaefer, que contempla agregar el estilo sobreprotector, que se caracteriza por la demanda y la
respuesta llevados a un grado extremo, ademas de proponer el estilo democratico como el estilo
Optimo entre respuesta y demanda (respuesta y demanda medias) (de la Iglesia et al., 2010).

Por su parte, las practicas de crianza se enmarcan en el ambito de las relaciones entre los
miembros de la familia, en donde los padres son aquellos encargados de poner en accion ciertos
comportamientos que vayan en beneficio de la educacion de sus hijos(as). Del mismo modo, se
caracterizan por el poder y control que ejercen los padres hacia los hijos(as) y la influencia que
existe entre el uno y el otro (Bocanegra, 2007; Aguirre, 2000). Las practicas de crianza son un
proceso de acciones concatenadas, por lo que se van a ir desenvolviendo y construyendo conforme
pasa el tiempo. Asimismo, estas se transforman a partir de las relaciones que aparecen dentro del
sistema familiar, entendiendo que las practicas de crianza son comportamientos que los padres
aprenden a raiz de su educacion o bien sea, por imitacion (Izzedin y Pachajoa, 2009). De la misma
forma, Schaffer y Crook (1981) mencionan que las practicas de crianza no se deben ver como una
imposicion por parte de los padres 0 como una arbitrariedad, por el contrario, €s un proceso que

se basa en la reciprocidad y respeta las caracteristicas temporales y de contenido de la conducta
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infantil. Estas estrategias que implementan los padres evolucionan y se vuelven complejas a
medida que el desarrollo del nifio alcanza dimensiones mayores.

Por consiguiente, en las practicas de crianza intervienen de manera directa las relaciones y
vinculos de apego que se generan en el sistema familiar. Dicha relacion afectiva funciona como
un mediador entre las practicas y las creencias, ya que la calidad y las caracteristicas especificas
de la relacion entre padres e hijos(as), van a encausar la manera en la que los padres van a ejercer
dichos comportamientos mencionados anteriormente y del mismo modo, como los nifios(as) van
a responder a ellos. Por ejemplo, si la relacion resulta ser hostil, los comportamientos de los padres
y las reacciones de sus hijos a los mismos van a ser hostiles e incluso un poco agresivas. Mientras
que, si la relacién esta cargada de muestras de afecto, los comportamientos de los padres y las
reacciones de sus hijos van a ser mas tranquilas y van a generar bienestar dentro de las dinamicas
(Izzedin y Pachajoa, 2009).

En sintesis, el proceso de crianza se encuentra acompafiado de las creencias que tienen los
padres sobre la crianzay como se supone que deben ejercer su rol. Especificamente, estas creencias
se definen como aquellas cogniciones que tienen los padres sobre la forma en la que se debe criar
a un nifio(a) y, por consiguiente, enmarca las explicaciones que dan los mismos sobre como
direccionan las acciones de sus hijos(as). Lo anterior, hace referencia a esas certezas que son
compartidas por los miembros del mismo grupo, y brindan fundamento y seguridad al proceso de
la crianza (lzzedin y Pachajoa, 2009).

Podemos afiadir que, las practicas de crianza y las creencias de los padres se construyen a
partir de diversos factores sociales como lo son los valores culturales y la transmision
intergeneracional. En primer lugar, los valores culturales influyen de manera directa en tanto que
encuadran aquellas creencias y/o costumbres que identifican a la sociedad a la que pertenece el
sistema familiar y se enfocan en este caso, en aquellas que se relacionan con el proceso de crianza.
Por ultimo, la transmision intergeneracional produce que ciertas creencias 0 comportamientos se
vean replicados y adquiridos por diferentes generaciones, en tanto que los padres van a replicar o,
por el contrario, transformar los comportamientos y creencias que fueron puestas en practica
durante su crianza (Jorge y Gonzalez, 2017).

Ser padre o madre implica responsabilidades construidas a partir de significados morales
de cada cultura. Dichas responsabilidades establecen el “deber ser”, es decir que socialmente

existen comportamientos que se esperan de los padres y que definiran si su proceso de crianza es
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“correcto” o “erroneo”. Como bien se ha mencionado, las acciones de los padres tienen un fuerte
impacto en el desarrollo del nifio y ser consciente de ello es lo que se entiende por responsabilidad.
Sin embargo, no es suficiente con reflexionar sobre las consecuencias de sus actos como padres
frente al desarrollo de su hijo, se necesita a su vez de coherencia en el comportamiento, lo que
quiere decir que sus acciones deben estar alineadas con el analisis de consecuencias que hizo
previamente (Torres, 2019; Velazquez, Gardufio, Luna, & Silva, 2008).

Las responsabilidades en la crianza conllevan ciertos desafios que los padres suelen
enfrentar entendiéndolos como retos que se fundamentan sobre todo en el educar y sus
significados. Torres (2019), describe algunos de estos desafios: Estar presentes, pues una de las
amenazas de la paternidad y ultimamente de la maternidad, es la distancia, la cual no solo es fisica,
sino emocional y de un contacto basado en el carifio; ya que los dispositivos tecnolégicos, aunque
hayan traido conexion global, dentro del hogar han empezado a generar desconexién en los
contactos mas intimos. Disciplinar, el objetivo de la disciplina es formar, y en el caso de los padres
es hacerlo desde el amor, pero realizar estas dos cosas en simultdneo no es una tarea facil debido
que implica establecer limites y ensefiarle al nifio a reconocer sus errores sin herirlo fisica o
psicolégicamente. Identidad, una de las cosas que los padres proporcionan a sus hijos es la
identidad, la cual es vital para la sobrevivencia emocional y conductual de un individuo. Pero, para
ello los padres deben primero conocerse a si mismos e identificar aquella imagen o ejemplo que
sera insumo del nifio para su construccion personal. Construir, pues para formar y/o educar se debe
ir més all& de la ensefianza de conocimientos, es necesario tener en cuenta todas las dimensiones
que implica estar en el mundo, no sélo es la dimension educativa, es también la fisica, emocional,
sexual, espiritual, mental, social, recreativa y familiar.

Cabe mencionar que, los nifios suelen aprender mas desde el ejemplo que desde la
palabra, lo que relaciona los anteriores dos desafios. Amar, dado que esta es una de las necesidades
primordiales del ser humano, es necesario que los padres la satisfagan de una buena manera y les
ensefien a amar a sus hijos no solo como sentimiento sino como accion, expresandoles el amor con
su comportamiento y ensefidndoles a recibirlo y darlo con gratitud. Rodear de seguridad, este
ultimo desafio hace alusion a proveerles a los hijos una crianza circunscrita en un ambiente de
tranquilidad y paz que les permita forjar una autoestima adecuada. Es importante tener en cuenta
que lo anterior no significa que se deba formar en un ambiente donde no se presenten crisis, sino

a que se les debe ensefiar como actuar de manera asertiva en situaciones conflictivas respetando
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los derechos y diferencias que cada miembro de la familia, lo cual le permitira en un futuro tener
las herramientas para mantener relaciones sanas (Torres, 2019; Velazquez, et. al., 2008).

Una vez expuestos los referentes tedricos mencionados previamente, se debe reconocer el
cambio en la dinamica de las diferentes instituciones sociales, ya que esta investigacion se instaura
dentro de un contexto de contingencia mundial. Tras la declaracion de la Organizacion Mundial
de la Salud (OMS, 2020) en donde se reconoce un nuevo tipo de virus proveniente de Wuhan
(China) como un nuevo tipo de virus, de la familia de los coronavirus (SarS-CoV-II), el mundo
entero se ve enfrentado a una répida propagacion, catalogdndolo como una pandemia. En
consideracion, el mundo entero le ha hecho frente a una situacion de aislamiento social drastico
en los hogares que implica la suspension o modificacion de actividades diarias sean sociales,
profesionales y educativas, lo cual ha instaurado en las familias la necesidad de realizar cambios
en su rutina, buscando disminuir o contrarrestar situaciones de bloqueo o malestar psicolégico para
sus integrantes aparte de evitar el contagio masivo por el virus, entendiendo que dicha
contingencia, es generada por un factor externo aparentemente incontrolable (Sandin, Garcia,
Valiente y Chorot, 2021).

Es importante mencionar que esta contingencia ha generado que los nifios(as) tengan que
enfrentarse a su vida escolar desde su hogar, pasando de desenvolverse en un entorno educativo
con pares, a continuar su desarrollo dentro de sus dindmicas familiares, lo que conlleva a que los
padres convivan tiempo completo con sus hijos, ubicando sus diferentes tareas cotidianas dentro
de un mismo espacio fisico. En este sentido, se presenta un gran desafio para la familia, debido a
que, por un lado, los padres deben modificar sus esquemas y funciones para poder reconstruir las
dindmicas en su hogar, asi como también, los nifios(as) viven drasticamente una separacién de su
contexto social, viéndose estancada sus relaciones sociales.

Es por esto que la adaptacion cumple un rol fundamental en todo este proceso,
entendiéndola como la capacidad de modificar esquemas mediante la creacion de conceptos,
tradiciones culturales, etc. Permite una armonia con el entorno y los cambios que implica estar
inmerso en un contexto sociocultural (Piaget, 1991; Hartman, 1987; Manrique, 2003 y Ramirez,
2012 citados en Roldan, Tisnés y Galeano, 2021). Es asi como en la familia se debe atravesar por
un proceso de adaptacion, en el que tanto los padres como los hijos(as) logren re-significar y re-
construir sus rutinas y quehaceres diarios a esta nueva situacion de aislamiento y, se logre una

armonizacion y equilibrio en todos los procesos, por ejemplo, el seguir aprendiendo a ser padres y
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cumplir con la crianza, acompafiando a sus hijos en todo este nuevo proceso que genera cambios
en su desarrollo.

Por otro lado, se considera relevante para este estudio tener en cuenta los planteamientos
de Erickson (1950), el cual explica el desarrollo como un ciclo completo de la vida de las personas
gue comprende estructuras operacionales constituidas por procesos psicosociales. Este evoluciona
con una secuenciay vulnerabilidad predeterminada que resultara influenciada por la realidad social
del individuo. Para esto plantea ocho estadios psicosociales que seran mencionados posteriormente
y se profundizaré en el que corresponde a la edad de interés para esta investigacion. Es importante
mencionar gque en cada estadio se deben resolver tareas correspondientes, las cuales traen consigo
repercusiones especificas previas a continuar con el siguiente. Ante estos sucesos se producen
crisis que deben ser resueltas dentro de una polaridad determinada por estadio, estas pueden
comprender un cambio progresivo en las estructuras operacionales o regresivo, referente a que las
estructuras se mantienen; las cuales traen consigo sentimientos y percepciones de si mismos que
afectan el desarrollo del estadio correspondiente y el paso al siguiente.

El primer estadio propuesto por Erickson estd asociado a la primera infancia y abarca
la confianza bésica vs la desconfianza. El segundo, se relaciona con la edad de dos afios y en este
se presenta la autonomia vs la vergienza y la duda. En el tercer estadio se habla de un rango de
edad entre los tres y cinco afios, y comprende la iniciativa vs la culpa. Referente al cuarto estadio,
este se encuentra asociado a la edad escolar —latencia de 5-6 a 11-13— afios, y en este se abarca la
industria vs la inferioridad. En el quinto estadio, se aborda en la adolescencia y comprende la
identidad vs la difusién de la identidad. El sexto estadio, se asocia a la adultez joven,
comprendiendo la intimidad y la solidaridad vs el aislamiento. Por otra parte, en el séptimo
estadio, se aborda la adultez y se comprende la generatividad vs el estancamiento. Finalmente, el
octavo estadio esté asociado a la madurez, abarcando la integridad vs la desesperacion (Erickson,
1950).

De esta manera, se retoma el cuarto estadio propuesto por Erickson (1950), ya que este se
encuentra relacionado con la poblacion de interés del presente proyecto, que es la edad escolar en
su latencia de 11-13 afios, Y, por lo tanto, se considera pertinente exponer que en este se presenta la
industria vs la inferioridad. Frente a lo cual, se menciona que los nifios(as) muestran un interés
genuino por el funcionamiento de las cosas e intentan llevar a cabo actividades por si mismos,

poniendo en accién sus conocimientos y habilidades. Por esa razon, resulta importante que los
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padres ayuden a que sus hijos(as) desarrollen estas habilidades con autonomia, libertad y
creatividad. En el caso de que esto no sea bien acogido, o sus fracasos motiven las comparaciones
con otros, el nifio puede desarrollar cierta sensacion de inferioridad que le haré sentirse inseguro
frente a los demés. La fuerza dialéctica es el sentimiento de inadecuacion o de inferioridad
existencial, sentimiento de incapacidad en el aprendizaje cognitivo, comportamental
y la productividad (Erickson, 1950).

Por lo tanto, el presente proyecto tiene como pregunta de investigacion ¢Cuéles son los
desafios en los procesos de crianza que reconocen padres de familia con hijos de 11 a 13 afios
atravesados por la contingencia del Covid-19? De esta manera, el objetivo general que se pretende
desarrollar es comprender los desafios en los procesos de crianza que reconocen padres de familia
con hijos de 11 a 13 afios, atravesados por la contingencia del COVID-19. Esto, a partir de los
siguientes objetivos especificos: (A) indagar sobre las experiencias de crianza de padres de familia
(B) Explorar los desafios en la crianza que identifican los padres de familia (C) Comprender los
significados que tienen los padres de familia acerca de la crianza en tiempos de Covid-19.

En tal sentido, es pertinente inscribir la presente tematica de investigacién en de la
psicologia clinica, la cual tiene una mirada holistica e integral del ser humano en la que
constantemente, el sujeto se encuentra inmerso en el proceso de convertirse en persona a traves de
diferentes experiencias y significados que el mismo le otorga al mundo (Rogers, 1957). De igual
forma, la psicologia familiar concibe a la familia como un sistema dindmico y cambiante. Por lo
que, busca estudiar los componentes especificos de las dindmicas familiares, las relaciones y
vinculos que se forman dentro de la mismay, de igual manera, las experiencias y significados que
cada uno de los miembros que la conforman le otorgan al sistema (Valladares, 2008). En este
sentido, el tema de interés se articula desde el &rea la psicologia clinica y la psicologia familiar al
pretender generar espacios de reflexion para los participantes que contribuyan a potenciar su

desarrollo.
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Método

Tipo de estudio
La presente investigacion se enmarco dentro del enfoque cualitativo cuyo analisis se dirige

a lograr descripciones detalladas de los fendmenos estudiados. De esta manera, Jiménez-
Dominguez (2000) afirma que los métodos cualitativos se basan en la concepcion de un mundo
que esta construido por significados y simbolos sociales. Por ello, la intersubjetividad es
fundamental y se considera como punto de partida para captar de manera reflexiva dichos
significados sociales. Asimismo, el método cualitativo aporta un punto de vista “natural y
holistico” de los fenomenos (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2004).

El estudio se realizé con un disefio fenomenologico, ya que, este abordaje permite describir
y comprender a profundidad el fendmeno desde los significados tal y como lo presentan las
personas, es decir, desde el punto de vista de cada participante y de la perspectiva construida

colectivamente, en donde el investigador contextualiza dichas experiencias (Salgado, 2007).

Participantes
Los participantes de este estudio fueron siete (7) padres de familia residentes de la ciudad

de Cali, con al menos un hijo cuya edad estd comprendida en un rango de 11 a 13 afios.

La seleccion de la muestra se realizé por medio de un muestreo utilizado en investigacion
cualitativa que se conoce como bola de nieve, en el cual los participantes son elegidos por medio
de diferentes personas que conozcan o sepan de alguien que puede resultar ser un posible
participante para la investigacion, convirtiéndose asi en una cadena de solicitudes (Martinez-
Salgado 2012).

Ahora bien, se tuvo en cuenta como criterios de inclusion para participar en el presente
trabajo de grado, ser padres residentes de la ciudad de Cali y tener al menos un hijo cuyo rango de
edad sea el de interés. Se establece que la edad de interés de los hijos de los participantes se
encuentre entre los 11 a 13 afios, ya que como se menciond anteriormente, es en esta edad en la
que los padres se ven enfrentados a cambios complejos en el desarrollo de sus hijos(as),
considerando que en esa fase del desarrollo el nifio(a) puede experimentar una crisis que puede ser
causa de conflictos dentro de las dinamicas familiares (Erikson, 1950). Los criterios de exclusion
para los participantes fueron que los padres o los hijos presentaran alguna condicion médica

especial, y que los padres tuvieran hijos de distintas parejas 0 matrimonios.
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Es importante mencionar que los padres de familia deben expresar su interés por

participar de forma voluntaria en el estudio, y dado el proceso vivido en el ultimo afio, haber

afrontado el proceso de crianza y acompafiamiento a las actividades escolares en el tiempo de la

pandemia, para que asi se logren explorar los desafios propios de este tiempo.

Categorias de analisis

Para la presente investigacion, se plantean las siguientes categorias de analisis: Crianza,

desafios en la crianza y contingencia Covid-19 (Ver Tabla 1).

Tabla 1
Categorias de andlisis

Categoria

Subcategoria

Crianza: Conjunto de acciones de atencion
dirigidas a los nifios basadas en creencias y
conocimientos adquiridos por parte de los
padres, que van en busqueda de nutrir, cuidar e
instruir el desarrollo de los nifios(as). Es un
proceso mediante el cual los padres forman,
educan y afrontan los procesos psicosociales
que van transitando sus hijos (Infante-Blanco
y Martinez-Licona, 2016; 1zzedin y Pachajoa,
2009).

Practicas: Proceso de acciones concatenadas,
que se van a ir desenvolviendo y construyendo
conforme pasa el tiempo y asi mismo, se
transforman a partir de las relaciones que
aparezcan dentro del sistema familiar. Son
comportamientos que los padres aprenden a
raiz de su educacion o bien sea, por imitacion;
estas estrategias que implementan los padres
evolucionan y se vuelven complejas a medida
que el desarrollo del nifio alcanza dimensiones
mayores (Bocanegra, 2007; Aguirre, 2000;
Izzedin y Pachajoa, 2009).

Estilos: Actitudes y conocimientos que los
padres toman en referencia a la salud, la
nutricion y los ambientes fisico y social en el
que se desenvuelve el nifio, asi como las
oportunidades de aprendizaje que sus hijos
tienen en el hogar. En definitiva, los estilos de
crianza parentales se representan por la forma
de actuar de los cuidadores respecto a los nifios
ante la toma de decisiones de estos, la
resolucion de problemas o situaciones
cotidianas en general (Jorge y Gonzalez,
2017).
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*Transmision _intergeneracional: Creencias o
comportamientos que los padres replican y son
adquiridos por diferentes generaciones.
Buscan  replicar o transformar  los
comportamientos y creencias que fueron
puestas en practica durante su crianza (Jorge y
Gonzaélez, 2017).

Desafios en la crianza: Significados y retos que
fundamentan el educar los hijos y propone
aspectos como: Estar presentes, disciplinar,
formar una identidad, construir, amar y dar
seguridad (Torres, 2019).

Contingencia  Covid-19:  Situacion  de
aislamiento social drastico en los hogares que
implica la suspension o modificacion de
actividades diarias sean sociales, profesionales
como educativas que ha generado en las
familias la necesidad de realizar cambios en su
rutina, buscando disminuir o contrarrestar
situaciones de bloqueo o malestar psicoldgico
para sus integrantes, entendiendo que dicha
contingencia, es generada por un factor
externo aparentemente incontrolable (Sandin,
et. Al.,2020)

Adaptacidén: Capacidad de modificar esquemas
mediante la creacidn de conceptos, tradiciones
culturales, etc. Permite una armonia con el
entorno y los cambios que implica estar
inmerso en un contexto sociocultural (Piaget,
1991; Hartman, 1987; Manrique, 2003 y
Ramirez, 2012 citados en Roldan, Tisnés y
Galeano, 2021).

Nota. Categorias de analisis por cada objetivo especifico. Autoria propia

*Subcategoria emergente

Instrumento

Respecto a la técnica de recoleccidn de informacion, se empleé la entrevista, la cual es

planteada por Bonilla y Rodriguez (1997), como un instrumento que permite recolectar datos e

inspeccionar repetidamente los detalles de las situaciones presentadas. De esta manera, se define

como una reunion para conversar e intercambiar informacion entre el entrevistador y el

entrevistado (Hernandez et al., 2004). Por lo cual, a través de las preguntas y respuestas se logra

una comunicacién y la construccion conjunta de significados respecto a una tematica en especifico,

en este caso, los desafios en la crianza.
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Para efectos de la presente investigacion se utilizd la entrevista semiestructurada, la cual
se basa en una guia de asuntos o preguntas y el entrevistador tiene la libertad de introducir
preguntas adicionales para precisar conceptos u obtener mas informacién. Del mismo modo, en la
entrevista a profundidad, el entrevistador debe llevar un ritmo fluido en la conversacion, sin olvidar
el propdsito y los objetivos investigativos del estudio (Hernandez et al., 2004).

En consideracion, las preguntas de la entrevista fueron abiertas, de forma en la que el
participante respondid segun sus ideales o pensamientos, con el cuidado que no fueran respuestas
inducidas por la forma en la que estaban formuladas las preguntas; se evitaron las preguntas

dicotdbmicas o redundantes.

Procedimiento
Fase 1

Inicialmente, se realiz0 la revision tedrica en torno a la tematica de interés para la
investigacion, a partir de la cual, se encontraron antecedentes nacionales e internacionales.
Posteriormente, se llevd a cabo el planteamiento del problema teniendo en cuenta la revision
tedrica, lo que permitié generar una justificacion, una introduccién y una pregunta problema,
ademas del objetivo general y los objetivos especificos que direccionan el desarrollo del proyecto
investigativo. Una vez definidos los propoésitos de la investigacion se considerd que la metodologia
pertinente seria desde lo cualitativo con disefio fenomenoldgico.

Fase 2

Para la elaboracién del instrumento se desarrolld una guia inicial para abordar la tematica
y el objetivo general de la investigacidn teniendo como referente las categorias iniciales propuestas
que fueron revisadas por la directora antes del envi6 a los docentes expertos para su respectiva
validacion.

Teniendo en cuenta la revision tedrica, antecedentes y objetivos planteados, se desarroll6
inicialmente una guia de 15 preguntas de las cuales 4 de ellas, son preguntas orientadoras para
cada categoria relacionadas con la tematica de los desafios en la crianza: crianza, desafios en la
crianza y contingencia COVID-19

La primera categoria, crianza, que consiste en indagar por las experiencias de crianza de
los padres de familia, para la cual se desarrollaron once preguntas dentro de las cuales, se

plantearon dos subcategorias: practicas (6 preguntas) y estilos (6 preguntas).
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La segunda categoria, desafios en la crianza, consiste en explorar los desafios en la crianza
que identifican los padres de familia, para la cual se desarrollé 1 pregunta.

La tercera categoria, Contingencia COVID-19 consiste en comprender los significados
que tienen los padres de familia acerca de la crianza en tiempos de COVID-19 para lo cual, se
plante6 una subcategoria: adaptacion, que queda con 2 preguntas.

Fase 3

Luego de una revision por parte de la directora, se envia el instrumento a validacién por
expertos, en donde se sugiere modificar la redaccion y forma de las preguntas del instrumento, de
manera en la que el instrumento sea mas claro para el entrevistador y el entrevistado, generando
una nueva version ajustada del instrumento.

Una vez ajustado el instrumento se llevé a cabo la prueba piloto de la investigacion. Este
pilotaje permitié a los investigadores identificar como se comporta el instrumento ya puesto en
accion, asi como las posibles modificaciones que se debian realizar.

A partir de esta prueba piloto y en dialogo con la directora, se realizaron las modificaciones
y ajustes necesarios al instrumento, donde se sugirié esencialmente aumentar el nimero de
preguntas para poder profundizar en los propoésitos de la investigacion y revisar otros aspectos de
redaccion, que fueron tomados en cuenta para ajustar el instrumento. Asi, se afiadieron 9 preguntas,
para un total de 24 preguntas definitivas divididas en las diferentes categorias, obteniendo asi la

version final de la guia de entrevista semiestructurada (ver anexo A).

Fase 4
Asimismo, se llevba cabo la aplicacion del instrumento a todos los
participantes interesados en participar en la investigacion y que firmaron el consentimiento
informado (ver anexo B), posterior a haber socializado con ellos los propdésitos de la investigacion.
Con base a los resultados que se lograron encontrar, se llevé a cabo la discusion/analisis
mediante la triangulacion propuesta y, posteriormente, se plantearon las respectivas conclusiones,

asi como las limitaciones y recomendaciones para estudios investigativos futuros sobre el tema.

Analisis de datos

La informacion recolectada durante la investigacion se trato a traves del software Atlas Ti,

implementando un analisis tematico, el cual permite identificar, organizar y analizar
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detalladamente patrones repetitivos a partir de una lectura y re-lectura de la informacion recogida
por los investigadores. Lo anterior, con el fin de inferir resultados que permitan comprender de
manera adecuada y certera el fendmeno en estudio. El analisis en mencion permite revelar
experiencias, significados y realidades de los participantes de la investigacion y como estas
realidades son producto de los discursos sociales (Braun y Clarke, 2006 citados en Mieles, Tonon y
Alvarado, 2012).

De esta manera, se buscé obtener una triangulacion de la informacion desde diferentes
perspectivas: la triangulacion de fuentes de datos, en la que se evidencien las diferentes voces y
perspectivas de los participantes; la triangulacion de investigador, la cual supone la participacion
de varios investigadores para minimizar el sesgo potencial derivado de analizar los datos desde
una Unica perspectiva; y por ultimo, la triangulacion tedrica, en la que se aplican los diferentes
referentes tedricos del marco investigativo, con el objetivo de encontrar aspectos complementarios
gue puedan aportar a la investigacion desde diferentes perspectivas epistemoldgicas (Denzin, 1970

citado en Navarro, Pasadas y Ruiz, 2004)

Consideraciones éticas

Para el desarrollo de la presente investigacion, se tuvo en cuenta las consideraciones éticas
orientadas por la resolucién No. 008430 de 1993 del Ministerio de Salud, que expone las normas
cientificas, técnicas y administrativas para la investigacion en salud con seres humanos a nivel
nacional. Por medio de esta resolucion se tiene en cuenta la integridad de los participantes, el
respeto hacia esta y que la informacion brindada por ellos sera totalmente confidencial y con los
fines de resolver los objetivos de la investigacion. Del mismo modo se tiene en cuenta el Manual
Deontoldgico y Bioético de Psicologia y la ley 1090 del 2006 que regula el ejercicio de la
psicologia en Colombia.

En este sentido, dichos lineamientos orientaron el Consentimiento Informado, en el cual se
les dio a conocer a los padres que los datos personales no se veran relacionados con sus nombres
Yy, que su participacion no les implicaria ningun riesgo ni tendria ningun beneficio econémico a
cambio, esto con el objetivo de tener la autorizacion correspondiente y confirmar su participacion

en el proyecto investigativo.
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Resultados

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos del estudio a partir de las diferentes
entrevistas realizadas a los participantes. En primer lugar, se presenta la tabla 2 la cual contiene la
caracterizacion sociodemografica de cada uno de los participantes que hicieron parte de la
investigacion, especificando el pseuddnimo asignado, la edad, el nimero de hijos y la ocupacién
de cada uno de ellos. De igual forma, la informacion brindada por los participantes en las
entrevistas se encuentra presentada por subcategorias, las cuales corresponden a las 3 categorias
principales que se establecieron en un inicio las cuales son crianza, desafios en la crianza y

contingencia Covid-19.

Tabla 2
Caracterizacion sociodemogréfica de los participantes
] Numero de _,
Pareja Edad N Ocupacion
hijos(as)
Maria (M1) 66 afos N Asistente contable
] . 2 hijos
José (P1) 66 afos Docente
Sandra (M2) 37 afos 5 hi Admdn. empresas
ijos
Arturo (P2) 40 afos . Auxiliar administracion
Carolina (M3) 30 afios 2 hijos Psicéloga
Marcela (M4) 46 afios - Bidloga
2 hijos )
Juan (P4) 43 afnos Gedgrafo

Como se evidencia en la tabla anterior, los participantes tenian entre los 30 a 66 afios de
edad, con una edad promedio de 46 afios, todos se encuentran activos en el ambito laboral y son

profesionales. Todos los participantes comparten la caracteristica de tener 2 hijos.

Crianza

La crianza entendida como el conjunto de acciones de atencion dirigidas a los nifios basadas
en creencias y conocimientos adquiridos por parte de los padres es la primera categoria de analisis
que esta constituida por las subcategorias: practicas, estilos y una subcategoria emergente la cual

es transmision intergeneracional que surge a raiz de las entrevistas con los participantes.
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A continuacion, se presentan los resultados de la subcategoria de practicas, que es

comprendida como las acciones que realizan los padres orientadas a la formacion de sus hijos (as).

Tabla 3
Resultados de la subcategoria préacticas

Subcategoria Temas

Formar para que sean responsables en el futuro

Ensefarles a tener valores

Practicas Acuerdos entre padres e hijos

Acuerdos en cOmo criamos

Es importante hablar con ellos

Teniendo en cuenta lo anterior, en esta subcategoria surgen los temas de formar para que
sean responsables en el futuro, ensefiarles a tener valores, acuerdos entre padres e hijos, acuerdos
en cémo criamos y es importante hablar con ellos.

Con relacién al primer y segundo tema, teniendo en cuenta la tabla 3, los participantes
enfatizan en la importancia de formar a sus hijos para que sean responsables, ya que consideran
que esta es una herramienta necesaria que en un futuro va a posibilitar que ellos puedan hacerse
cargo de si mismos. Asimismo, agregan que ensefiarles a tener valores es uno de los pilares
fundamentales a la hora de formar a un hijo(a) asi como lo mencionan dos padres de familia

Juan y Arturo:

“Para mi la crianza es la guianza en el crecimiento en todos los sentidos, o sea en

valores principalmente, responsabilidades, actitud pues porque la crianza para mi es mas de lo
que los nifios ven de uno que de lo que uno les dice tienes que portarte bien porque no se qué, en
realidad yo me he dado cuenta que los nifios reaccionan como reacciona uno, no porgue uno les

diga sino porque ellos ven como reacciona uno” (P4).

“... que sea responsable y que sea ordenada, que va a llegar a su Universidad, que sea
una mujer que sea responsable, que sea de caracter, que sea ordenada, que sea buena alumna

porque es que de ahi se desencadena, desde ahora le estoy ensefiando eso a ella, desde aqui se
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desencadena su futuro, si usted no es una buena estudiante y si usted no es responsable con su

casa asi va a ser en el futuro porque imaginese no va tener responsabilidades” (P2)

Adicionalmente, los padres refieren que durante la crianza realizan acuerdos con sus hijos

de manera en la que la voz de ambas partes sea escuchada. Como lo menciona Maria:
“Hacerle entender a ella y explicarle las razones, pero es que “usted me dice” y yo le
digo no, es que esto es blanco y es blanco por esto y ella no, ella no, es que esto es blanco, pero
también puede ser negro por esto y esto, entonces son cosas con ella que me ha tocado duro,

llegar a un acuerdo con ella” (M1).

De acuerdo con lo anterior, el didlogo cumple una funcion mediadora en el proceso de
llegar a acuerdos, en la cual tanto los padres como los hijos pueden expresar sus pensamientos y
emociones alrededor de un tema. También, les brindala posibilidad de sentarse a debatir
sobre temas relacionados con las dindmicas del hogar y poder guiar por medio de la palabra a sus

hijos(as). Como lo narran Sandra y Juan:

“... porgue anteriormente si teniamos los papas mucho tapujo, cémo le voy a hablar a mi
hijo de relaciones sexuales como le voy a hablar de tal cosa o uno por ejemplo estaba en la
reunion con su familia y si estaban hablando los grandes nosotros los pequefiitos estabamos por

alla en un rincon aparte, en cambio por ejemplo ahora los pequeriitos estdn hasta con uno”

(M2).

“no pues como les hemos dicho, nosotros no reaccionamos asi impulsivamente hacia
ellos, sino que es con el didalogo de uno “mira lo que dijiste, no estad bien, la gente se puede

sentir mal por tu actitud, no hay necesidad de decir ese tipo de cosas” o sea nosotros somos asi

con ellos” (P4).

El quinto tema que se destaca son los acuerdos relacionados a las formas de crianza, el cual

se relaciona con el tema anterior, porque es a través del dialogo que los padres establecen acuerdos
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sobre cdémo criar a sus hijos, teniendo en cuenta que cada uno fue criado de manera

distinta y deben buscar su propia forma de criar. Asi lo manifiesta Juan:

“Este tema Marcela y yo ya lo hemos hablado hace afios porque la forma de crianza mia
a la de Marcela fue completamente diferente, pero al criar a Santiago nos encontramos, o sea
como que no estamos yendo por lados diferentes. A mi, mi crianza mis papas son costefios y es a
punta de grito, o sea la vida es a punta de grito, de volumen alto, la familia de Marcela es
mucho mas tranquila obviamente de hablar las cosas antes de reaccionar, en mi familia es al
revés entonces van es gritando y después bajémosle el volumen; o sea nuestras crianzas fueron
muy diferentes, pero al tener a Santiago nos dimos cuenta que llegamos a los acuerdos super
bien” (P4).

La subcategoria de estilos, la cual también pertenece a la categoria de crianza, se entiende
como las actitudes y conocimientos que los padres toman alrededor de la crianza. A partir de las
entrevistas realizadas a los participantes surgieron los temas que se encuentran en la tabla 4, los
cuales son formar para que sean seguros de si mismos, no hay un manual para ser padres, crianza

a través del ejemplo y tenerlos en una cajita para que no les pase nada.

Tabla 4
Resultados de la subcategoria estilos

Subcategoria Temas

Formar para que sean seguros de si mismos

No hay un manual para ser padres

Estilos Crianza a través del ejemplo

Tenerlos en una cajita para que no les pase nada

Ahora bien, los padres de familia buscan que su estilo de crianza esté orientado a brindarle
seguridad a su hijo(a), de manera que los nifios(as) identifiquen un espacio libre de sefialamientos
en donde se les acepte incondicionalmente para que ellos al mismo tiempo, puedan construir su

propia seguridad, asi lo refiere Sandra:
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“Yo digo que darle seguridad a ella, para mi yo diria que actuar en algo que ella se

sienta ya segura porgue por ejemplo, a ella la tuvimos en psicélogo porque ella empezo a ser
una ninia insegura de ella misma, “nadie me quiere, yo soy fea, mi cuerpo no me gusta’ entonces
muchas veces uno dice, ay sefior sera que yo le estoy diciendo o estoy haciendo algo mal y ella

de pronto se me sienta insegura” (M2).

Por otro lado, otro de los temas emergentes de esta subcategoria es que no hay un manual
para ser padres, en el que los participantes expresan que no existe una forma determinada para
criar a los hijos(as), sino que es a través de la experiencia que se va encontrando el mejor camino

para hacerlo. Como lo narran Maria y Sandra:

“Yo pienso que uno cuando tiene sus hijos a uno no le dan un manual eso es un acto que
por naturaleza como mama y papa eso lo va teniendo de adentro de uno, no sé, es algo

indescriptible lo que la palabra y lo que representa ser mama y papa” (M1).

“... Uno tiene los hijos y no hace una carrera antes de tener los hijos, sino que a medida
que pasa el tiempo uno va aprendiendo... por qué todos los hijos son diferentes y mas nosotros

nos dimos cuenta con el menor, mi hija la mayor es super diferente a mi hijo el menor” (M2).

De acuerdo con lo planteado por los entrevistados, el ejemplo es fundamental en el proceso
de crianza ya que los hijos aprenden a través de las acciones de ellos como padres, por
lo anterior, intentan que a través del ejemplo y de sus acciones le ensefien y muestren a su hijo(a)

lo que ellos esperan que sea o haga en un futuro. Relatan Carolina y José:

“... En algin momento me extrafié que me dijera “mama saca todo eso que tiene ahi

adentro” eso ha sido lo que ha escuchado de mi, entonces son ese tipo de cosas que tiene él”
(M3).

“... Porque es un modelo que ellos deben construir con base en el ejemplo de [0S padres

y obviamente también con ayuda de las instituciones educativas como colegio, la universidad y

para fortalecer digamos los conocimientos por el colegio y sus principios por la casa” (P1).
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El ultimo tema que surge en esta subcategoria es el de tener a los hijos en una cajita para
que no les pase nada, lo cual se refleja en los dialogos de los participantes al manifestar que ejercen
un grado de control sobre sus hijos por miedo a que algo malo les suceda, lo que a su vez genera

una dificultad para mediar la libertad y el cuidado del nifio(a). Cuentan Maria y Sandra:

“Empezar a soltarla un poquito, de que empiece a hacer sus cosas, yo como mamd Soy

mds protectora, él es mas “mi amor déjala ir a ella sola al colegio, que se vaya en bicicleta sola

para el colegio” no a mi me da algo, el dia que ella por primer dia se me vaya a ir sola para el
colegio, a mi me da algo, me da mucho temor a mi me da mucho temor” (M2).

“... Digamos yo los sobreprotejo a ellos demasiado como te decia y para mi ellos... no

quisiera que les pasara nada y mi esposo me critica mucho eso por mi hijo el mayor que yo

todavia a la edad que él tiene yo soy muy pendiente de él” (M1).

La subcategoria de transmision intergeneracional la cual emerge a raiz de las entrevistas
con los participantes se entiende como aquellos aspectos que los padres de familia toman de su

crianza bien sea para repetirlos o modificarlos con sus hijos(as).

Tabla 5
Resultados de la subcategoria transmision intergeneracional

Subcategoria Temas

Mis padres me ensefiaron valores y

responsabilidades que quiero inculcar

Transmision intergeneracional Mi crianza influye en la forma en la que

estoy criando

Yo no quiero criar como me criaron a mi

Como se observa en la tabla 5, surgen 3 temas los cuales son: mis padres me ensefiaron
valores y responsabilidades que quiero inculcar, mi crianza influye en la forma en la que estoy
criando, yo no quiero criar como me criaron a mi y la forma de castigo es algo que ha cambiado.

En este sentido, los padres de familia consideran que los valores y responsabilidades son

aspectos fundamentales para la crianza de sus hijos(as), ya que esto fue lo que recibieron en su
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crianza e identificaron como fundamental para el desarrollo a nivel personal. Asi como refieren

dos padres de familia, Juan y Arturo:

“... Para mi la responsabilidad es fundamental, eso me lo inculcaron mis papas o sea, el
respetar a la gente y ser responsable y honesto, digamos la responsabilidad para mi también es

como un tema de honestidad en las acciones y en lo que uno hace” (P4)

“Como mis papas fueron muy cristianos y los papdas de Paula fueron muy catolicos entonces eso
también influyé mucho, la parte ahi espiritual es basica ... nuestros papds como sea ellos
influyeron mucho en que por lo menos yo nunca vi a mi papa pegarle a mi mama, yo nunca vi a
mi papa levantarle la voz a mi mam4, mi mama fue una mujer trabajadora y responsable de su
hogar y mi papé también un hombre trabajador que respondié por nosotros, nos dio el estudio,
el trabajo, nos dio todo en formacion, entonces asi como te decia desde un principio vimos esos

espejos de ellos, igual ha sido la formacion por ese lado” (P2)

Frente al segundo y tercer tema, estos estan relacionados con esos aspectos que los padres
buscan repetir o rechazar de su crianza. En general, los padres tenian claridad sobre aquello que
era un espejo de su crianza o que, por el contrario, marcaba una diferencia respecto a cémo los
criaron. Sin embargo, solo algunos de ellos habian realizado una toma de decision consciente sobre

aquello que iban a repetir y aquello que no. Como refieren las 4 madres de familia:

“... Pero en general he tratado de replicar mi crianza porque me gusto mi crianza, entonces
siento que lo hicieron bien ellos, no porque me las esté dando de que tuvieron un buen resultado
€S0 No tengo ni idea, sino porque yo lo disfruté...yo disfruté mi crianza y mi relacion con mis

papas, entonces en ese sentido he querido replicar eso” (M4)

“Yo me crié con mi abuela, abuela paternay las personas pues en caso de mi abuela, mi abuela
es una persona que fue criada en el campo y fue bravisimo como de pronto ella me crio a mi,

entonces de pronto yo opté ese modelo porque pues lo vivi con mi abuela que ella” (M1)



31

“Mi abuela me crio con pensamientos muy machistas, entonces el hombre de la casa o el
hombre que estuviera de visita le tocaba el pedazo de carne mas grande, no podia por ejemplo
lavar loza, no podia participar de esas responsabilidades y la mujer era la que siempre tenia
que servir y eso lo odié siempre y ya cuando nace él y le digo bueno, acorde a tu edad se las

ponia, eso lo incorporo mucho” (M3)

“... Yo decia yo no voy a criar a mi hija como me criaron a mi, en el aspecto de la cohibicion
porque por ejemplo yo llevo mucho el ejemplo de mi mama4 si, entonces el de ser una buena
esposa como mi mama lo fue, de ser una buena mama como mi mama lo es, de ser una persona

que me dio el ejemplo y asi como mi mama es como mujer asi quiero ser yo” (M2)

Desafios en la crianza
Conrelacion a la segunda categoria, desafios en la crianza, esta comprende los

significados y retos que fundamentan el educar de los hijos (as).

Tabla 6
Resultados de la categoria desafios en la crianza

Categoria Temas

Flexibilidad para aplicar las normas

Hoy en dia hay mas libertades

Desafios en la crianza A esta edad ya no comen cuento

La tecnologia nos cambi6é mucho

Que entiendan las consecuencias

de sus actos

En el desarrollo de esta categoria emergen 5 temas los cuales son: Flexibilidad para aplicar

las normas, a esta edad ya no comen cuento, hoy en dia hay mas libertades, la tecnologia

nos cambio mucho y la importancia de entender las consecuencias de sus actos.

Con relacidn al primer tema expuesto en la tabla 6, los participantes relatan que dentro del
proceso de crianza han ido flexibilizando las normas o reglas que establecen dentro del hogar sin

llegar a eliminarlas. Ademas, manifiestan que dada la diferencia de épocas han tenido que entender
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y comprender cémo sus hijos ven el mundo para asi modificar sus propias concepciones de
crianza. Asimismo, el segundo tema se relaciona con el anterior considerando que los padres
también enfatizan en el cambio de las libertades con las que cuentan los nifios hoy en dia, ya que
segun mencionan, la crianza no es tan restringida y los hijos(as) tiene més libertades. Mencionan

José y Carolina:

“... Por la edad también, he cambiado digamos en cuanto a las nuevas tendencias de los
muchachos hoy en dia a uno le toca ajustarse un poco a ellos, la tecnologia y también los modos
de ver las cosas, las libertades también mayores a las que habia antes. Pues uno trata de ajustarse,
pero manteniendo también las reglas no como decia Maria” (P1).

“Hay dias en los que me levanto y hacemos de todo los tres, como hay dias que soy muy
callada muy seria con las normas por eso trato de ser flexible. siempre me he visto en esas dos
caras y creo que al principio era muy estricta y ahora soy un toque mas relajada ya no soy tan

al polo de ser tan regafiona pero lo conservo” (M3).

Por otro lado, los padres refieren que a medida que avanza el desarrollo psicosocial del
nifio(a) se complejizan las exigencias, debido a que en la infancia la forma de determinar pautas
no implicaba una elaboracion racional y justificada de las mismas, mientras que, en el momento
actual, una de las demandas de la edad de sus hijos(as) es que les expliquen las razones por las
cuales deben cumplir con dicha pauta. Refieren Marcela y Carolina:

“Yo creo que para mi hay una cosa que cambia mucho y es que cuando son mas pequefios
uno los logra encantar més facil, entonces yo por ejemplo guiaba mucho de la crianza de lo que
queria de pronto que hicieran, o que entendieran o que disfrutaran, a través de como encantarlos
en la forma en como les hablaba” (M3).

“... Cuando ellos estan tan pequerios uno lo que hace es digamos basar las cosas en las
consecuencias, en los castigos, ahora no, yo simplemente le explico las consecuencias de no
realizar sus deberes pero que tiene que asumir la responsabilidad de que va a tener una afectacion

v le recuerdo que él es quien lo necesita, no yo” (M4).
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El cuarto tema hace alusion al cambio que ha traido la tecnologia, en este los padres
manifestaron que se han incrementado los niveles de uso de la tecnologia dentro del hogar, por
parte de sus hijos y de ellos con la nueva modalidad del trabajo desde casa. Lo anterior, implico
que los padres tuvieran que reforzar los limites respecto al tiempo de uso permitido frente a la

pantalla. Expresa Juan:

“La pantalla basicamente es el tema principal de roce (...) entonces tiene un horario de pantalla
sino duraria las 8 horas del dia en la pantalla, pero entonces es como “no puedes un dia” y él

’

“cpero por qué?”, “porque no, porque queremos estar juntos, porque vamos a hacer otro plan’
(P4)

Contingencia Covid-19
La subcategoria de adaptacion, la cual pertenece a la categoria de contingencia Covid-19,
es entendida como la situacion de aislamiento social obligatorio que lleva a la transformacion de
las actividades cotidianas. Cabe resaltar que los temas que emergieron en esta subcategoria, como
se identifican en la tabla 7, son: uso de la tecnologia, se pueden hacer cosas que nos unan por
medio de la tecnologia, hay que poner limites para que no solo sean pantallas, actividad fisica, es

importante salir y ver otras cosas.

Tabla7
Resultados de la subcategoria adaptacion

Subcategoria Temas

Uso de la tecnologia

Se pueden hacer cosas que nos unan por medio

Adaptacion de la tecnologia

Hay que poner limites para que no solo sean
pantallas

Actividad fisica

Es importante salir, ver otras cosas

En primer lugar, el uso de la tecnologia fue uno de los temas que emergieron de esta

subcategoria, en este los padres manifestaron que la contingencia del Covid-19 incrementd los
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niveles de uso de la tecnologia dentro del hogar, por parte de sus hijos y de ellos con la nueva
modalidad del trabajo desde casa. Lo anterior, implicé que los padres tuvieran que reforzar los
limites respecto al tiempo de uso permitido frente a la pantalla, pero también incluir esta nueva
forma de interactuar dentro de su dindmica familiar como por ejemplo durante el juego en familia.
Expresan Marcela y Arturo:

“... Porque en esta época la juventud es muy diferente y el tema del manual con la
tecnologia también... todo eso se lo estamos diciendo, mira que te hable bonito y todo por el
WhatsApp por el Facebook o esto, mucho cuidado el que siga, el que te incite a esto porque lo

vemos en las noticias del dia a dia” (P2).

“Ha sido mas reto pues porque en plena pandemia era 24 horas todos bajo el mismo techo,
fue también una oportunidad de cosas, de reunirnos y de reinventarnos en espacios que antes no
teniamos, descubrimos incluso nuevas cosas de pantalla para hacer juntos chéveres

como just dance que es para bailar entonces terminabamos los 4 bailando” (M4).

El ultimo tema que surge en esta subcategoria a raiz de las entrevistas con los participantes
es la actividad fisica, en la cual ellos resaltan que tanto el confinamiento como el uso de la
tecnologia ha disminuido el tiempo que le dedican a la actividad fisica, volviéndolos mas
sedentarios, por lo que los padres les han incentivado la importancia de estar fisicamente activos
y salir a espacios fisicos como el parque, que los alejen por un tiempo de las pantallas.
Cuentan Juan y Arturo:

“... Todavia digamos uno de los rezagos de la pandemia es que como todo estaba aqui la
diversion, el estudio y comunicacion con sus amigos, sacarlo ahora es como ven, vamos al
concierto que esta un amigo, ven y comemos un helado, ahi es donde yo digo vamos y punto, tienes
que salir tienes que respirar, cuando ya pudimos volver de verdad y que él decidié volver a
entrenar su futbol yo le dije a Marcela como no me importa yo lo llevo todos los dias, le dije
prefiero que se meta otros dias para que de verdad salga y esté por fuera practicando y
respirando” (P4).

“... Yo pues lo que si como que la he empujado es a que haga alguna actividad fisica,

porque es que ahora todo se centra en un computador, todo se centra en un equipo y en mi época
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mi papd buscaba “vamos para la escuelita de futbol, vamos a jugar futbol” haga algo que a usted

le guste” (P2).
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Discusion

A partir de los resultados mencionados, se abordan los desafios reconocidos por siete
padres de familia de la ciudad de Cali en todo su proceso de crianza, el cual se ha visto atravesado
por la contingencia del COVID-19. Para alcanzar dicha pretension se retoman los objetivos
especificos, los referentes conceptuales y las experiencias de los padres que participaron en la
investigacion, lo anterior mediado por la voz de los investigadores para generar un analisis
fenomenoldgico alrededor de los desafios identificados.

Para iniciar, se aborda la discusion con relacion al tercer objetivo especifico, el cual
buscaba comprender los significados que tienen los padres de familia acerca de la crianza en
tiempos de Covid-19. Las familias participantes fueron entrevistadas durante el segundo semestre
del 2021, momento en donde todavia se encontraban resignificando los retos de la pandemia con
relacion a la salud, los miedos, la muerte, los ajustes en la cotidianidad, la virtualidad y la
presencialidad (Boris, 2021). Estos procesos de reelaboracion han involucrado a todos los
miembros de la familia, ya que este es un sistema que contiene microsistemas que se encuentran
en constante interaccion entre ellos y con el medio circundante, intercambiando asi sus propias
actualizaciones e informacion para adaptarse a las exigencias del ambiente.

En este sentido, los padres de familia afrontaron desde marzo del 2020 diversos
interrogantes que tuvieron que resolver mientras continuaban en movimiento, ajustandose
paulatinamente a los cambios que implico la pandemia. Los ajustes se generaron partir de la tensién
entre dos fuerzas que interactdan dentro del sistema familiar. La primera, hace referencia a una
tendencia hacia el equilibrio, la cual es la inclinacién de mantener el sistema estable y unificado
por medio de la adaptacion a los cambios; la segunda, se refiere a la capacidad de desarrollo,
entendida como la facultad de poder transformarse sin perder la identidad (Garibay, 2013).

Las familias atravesaron un proceso de adaptacion en el que tanto los padres como los
hijos(as) tuvieron que ajustarse a las demandas que el ambiente les requeria, tratando de mantener
sus modos de contactar con el mundo, pero siendo conscientes de que los confinamientos les
exigian una transformacion interna que los llevo a reorganizarse. Un ejemplo de lo anterior es la
necesidad de incluir en un mismo espacio el trabajo, la familia, el estudio y el entretenimiento, lo
cual los llevo a pensar en nuevas formas de organizarse, tales como, separar espacios del hogar

para trabajar y estudiar durante el dia y en la noche, tener un espacio en conjunto de dispersion
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incluyendo nuevas formas de juegos. De esta manera, lograron re-significar y re-construir sus
rutinas y quehaceres diarios frente a esta nueva situacion de aislamiento para alcanzar una
armonizacion y equilibrio en todos los procesos. Por ejemplo, el seguir aprendiendo a ser padres
y cumplir con aquello que esperan de su crianza, acompafiando a sus hijos en todo este nuevo
proceso que generd cambios en su desarrollo (Roldéan et.al., 2021).

Los padres han transformado y re-construido sus dinamicas familiares, en donde a pesar
de una situacion de aislamiento social, han buscado nuevas alternativas que les permitan
movilizarse y no reducir sus rutinas al “sedentarismo”, lo cual es guiado en mayor medida por el
rol de padre (P2 y P4) , razon por la cual recurren a opciones como salir al parque algunas horas
en el dia o, simplemente realizar actividades fisicas dentro del espacio del hogar que les permitan
también unirse como familia, todo a partir de la capacidad de adaptacion.

Estas aseveraciones se unifican con las experiencias de los padres en las que refieren que
el confinamiento ha incrementado el uso de las pantallas, debido a que las actividades académicas
de los nifios cambiaron a modalidad virtual, asi como también sus trabajos. Lo anterior, los llevd
a dos situaciones, en primer lugar, los padres tuvieron que ser mas estrictos y establecer mas limites
con respecto a la cantidad de horas que sus hijos permanecian frente a la pantalla, puesto que antes
lo hacian ocasionalmente y era mas facil de controlar. No obstante, con estos cambios, ellos debian
permanecer obligatoriamente muchas horas en el computador. En segundo lugar, los padres
tuvieron que empezar a involucrar a la tecnologia en sus actividades de esparcimiento, dado que
las opciones de entretenimiento se redujeron porque no era posible salir del hogar, y asi la pantalla
se volvio un recurso para el juego en familia (Sandin et. Al., 2021).

En relacién con lo mencionado, la familia tuvo que reinventarse para responder a las nuevas
demandas de la crianza en tiempos de pandemia, y como lo menciona De la cruz (2020), estos
cambios pueden generar altos niveles de estrés en los integrantes de la familia, donde incluso
afirma que este puede ser un factor que conduzca a la violencia, el maltrato y dificultades en la
comunicacion de la familia. En los hogares que hicieron parte de la investigacion, se vieron
reflejados diversos cambios que revelan las exigencias de las nuevas dinamicas que se tejen por el
Covid-19. Sin embargo, las experiencias de estos padres no evidenciaron fuertes malestares
psicoldgicos, aunque implicitamente se resalta una tensién natural dados los nuevos retos que
tuvieron que enfrentar en donde se intensifico la necesidad de comprender, preguntar e integrar

nuevas posibilidades.
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Ahorabien, en el caso de la ciudad de Cali, lugar donde residen los participantes, acontecio
un estallido social en el mes de abril del afio 2021, que generd una crisis como consecuencia de
inconformidades politicas y pablicas de los ciudadanos. Lo anterior, intensifico el confinamiento
y gener6 miedo colectivo, por lo que algunos hijos de los participantes de la investigacion sintieron
que salir de sus casas era exponerse al peligro. Y a medida que fueron cesando estas situaciones y
la ciudad se volvio a normalizar, los nifios ya no querian salir de la seguridad de su hogar.

Los cuidadores expresaron, en este sentido, que las demandas de contencidn aumentaron
dado que sus hijos se sintieron abrumados y, asimismo, fue necesario conversar con ellos de temas
como la muerte. De esta manera, este movimiento social ha desencadenado cambios al interior de
las familias y sus procesos de crianza, una de las consecuencias de esto, es que los nifios ya no
salen de sus hogares y los padres consideran que ello afecta las relaciones interpersonales con
pares, en tal sentido, impulsar a sus hijos a construir o mantener dichas relaciones ha representado
un desafio. Lo que resultaba natural como compartir con un amigo, hoy se torna en un nuevo reto
porque parece existir resistencia 0 miedo a la incorporacién de esta nueva reorganizacion.

Con relacion al primer objetivo especifico, se indaga sobre las experiencias de crianza de
padres de familia en tres lineas que se encuentran concatenadas: las practicas que emplean, sus
estilos de crianza y los aspectos que han replicado o rechazado de la crianza que recibieron. Dichas
lineas se encuentran atravesadas por la concepcion de crianza que tienen los participantes donde
mencionan que esta es un proceso de acompafiamiento y ensefianza en la cual se inculcan
principios, valores y responsabilidades que les permiten a los nifios desenvolverse con autonomia
en la vida. Esto se relaciona con lo que afirman Infante-Blanco y Martinez-Licona (2016) asi como
Izzedin y Pachajoa (2009), debido a que ellos lo definen como un proceso en el cual se educa a los
hijos(as) con la intencion de nutrir, cuidar e instruir durante su desarrollo psicosocial. En este
sentido, los padres de familia también resaltan que el acompafiamiento desde lo afectivo
involucrando el amor y el cuidado debe hacer parte de sus procesos de crianza, evidenciando asi
una preocupacion inherente por su bienestar.

Asimismo, los padres de familia mencionan que para el proceso de formacion son
necesarios los limites, esto se encuentra ligado con lo planteado en Franco, Pérez y de Dios (2014)
y de la Iglesia, Ongaranto y Ferndndez (2010), donde relacionan la parte afectiva con el
establecimiento de normas para explicar que en la crianza existen dos dimensiones: la respuesta y

la demanda. La primera, hace alusion al tono emocional de la interaccion donde el dialogo, el
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apoyo, el amor y la contencion tienen un papel fundamental, mientras que, la segunda hace
referencia al establecimiento de limites, a la ejecucion de acciones que contribuyan a la formacion
y normas que sean congruentes con el estilo de crianza que cada familia tenga.

La crianza para los padres es un ejercicio de constante tension. Implica mediar entre sus
manifestaciones de amor y correctivos simbolicos que consideren necesarios desde los limites para
la formacion de sus hijos(as). La mayoria de padres manifiestan que el dialogo es una de las
herramientas a las que buscan recurrir en primera instancia para la solucion de problemas dentro
del hogar, este modo de respuesta es considerado por los participantes como un pilar dentro de la
relacion con sus hijos. Sin embargo, en muchas ocasiones es dificil que prime el didlogo por
factores como el estrés, la sobrecarga emocional, el ser cuidador, las actividades laborales u otras
situaciones que son externas al nucleo familiar y que desencadenan en oportunidades para
reflexionar sobre su ejercicio formativo desde el rol de cuidadores (Torres, 2019).

Respecto a la informacion recolectada, aunque los participantes se encontraban en dicha
dicotomia, lograban establecer la mayoria de veces limites desde el amor y el diadlogo. Pese a lo
anterior, en algunas ocasiones las manifestaciones de carifio no hacian parte de las respuestas como
lo plantean de la Iglesia, Ongaranto y Fernandez (2010), ya que el estrés y la poca gestion de sus
emociones los llevaban a resolver los conflictos o a establecer limites alzando la voz a su hijo o
utilizando su rol de autoridad para acabar la conversacion, argumentando que eran ellos los que
tenian la razén por ser los padres. Ademas, algunos participantes al verse en dicha situacién de
tension prefieren tomar distancia para que el enojo y el estrés no primen en su accionar, de manera
que les expresan a sus hijos que en ese momento no quieren hablar con ellos y una vez el tono
emocional se haya neutralizado entran a dialogar con ellos.

En este sentido, estas familias por lo general no utilizan herramientas como el castigo fisico
para corregir y formar a sus hijos. Lo anterior, desde la particularidad de este estudio, se aleja de
las afirmaciones de Gonzélez et.,al (2019), quienes sostienen que el castigo fisico es una de las
practicas mas ejercidas por los padres a nivel nacional e internacional. Durante las entrevistas, los
participantes manifestaron que los castigos que primaban eran aquellos simbolicos, en ellos
restringian a sus hijos de cosas que disfrutaran o les duplicaban el deber incumplido para
mostrarles que aquello no era lo correcto. Adicionalmente, los padres acompafiaban estas

correcciones simbolicas con una explicacion que le daba sentido al limite o restriccion impuesta,
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en la cual utilizaban la comunicacion para que los nifios comprendan las consecuencias de sus
malas acciones.

Ahora bien, el estilo de crianza que méas predomino en los padres de familia del presente
trabajo fue el democratico, que como lo mencionan Jorge y Gonzélez (2017), hace referencia a
criar desde la comunicacion y el didlogo, es decir que el nifio participa de manera activa en este
proceso, no se le imponen las reglas desde la autoridad, sino que les explican argumentativamente
las implicaciones de sus acciones para generar negociaciones. No obstante, en la familia uno (P1
y M1), se percibié una primacia del estilo autoritario ya que los padres buscaban controlar y
restringir a sus hijos la mayor parte del tiempo, valiéndose asi de su figura de autoridad para
garantizar la obediencia de los mismos.

Adicionalmente, se identificaron rasgos en los estilos parentales que se relacionan con los
introyectos que cada padre le otorga a su rol. En el caso de la mayoria de las madres se evidenciaron
rasgos del estilo sobreprotector, el cual segun de la Iglesia et.,al (2010) se identifica por llevar al
extremo la demanda y la respuesta. Estas madres refirieron que, aunque querian promover la
autonomia, era muy dificil poder “soltar” a sus hijos(as) por temor a que algo les ocurriera, y esto
hacia que la demanda en cuanto a normas se incrementara. Lo anterior basado en la dimension de
respuesta, puesto que las manifestaciones de implicacion, contencion y apoyo se veian acentuadas.
En este sentido, el cuidado y la proteccion eran factores que resonaban con mucha fuerza en sus
formas de crianza, a tal punto que limitan y condicionan el cumplimiento del objetivo que se
plantearon para la misma, el cual es que los nifios(as) sean capaces de desenvolverse con
autonomia en el futuro desde las diferentes esferas de la vida.

Mientras que, desde el rol de los padres, no se vio tan acentuado dicho rasgo de
sobreproteccidn, a pesar de que compartian los mismos objetivos de la crianza, consideraban que
era importante “soltarlos” para que se enfrentaran al mundo y, en esa medida, aprendieran a
hacerse cargo de si mismos. En consideracién, se identificd que en el caso de los padres por lo
general eran ellos quienes se apropiaban mas del establecimiento de limites y la implementacion
de normas. Asimismo, se observé que la risa, el juego y el chiste preponderaban en el rol de los
padres, siendo ellos quienes facilitaban los espacios de esparcimiento en el hogar.

Por otra parte, en los resultados se identificd que, los padres de familia consideran que el
ejemplo que ellos brindan es fundamental durante su proceso de crianza, incluso aseguran gque sus

hijos muchas veces son un espejo de ellos mismos. Esto se enlaza con lo que sostiene Torres (2019)
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quien explica que los nifios utilizan la imagen que ven en sus padres para la construccion de su
propia identidad, lo cual va a tener un fuerte impacto en los aspectos emocionales y conductuales
de su vida; por ello, es fundamental que los padres se conozcan a ellos mismos y puedan identificar
qué estén reflejando a través de su ejemplo.

De acuerdo con lo anterior, seria importante que los participantes se auto observaran
constantemente para revisar que estén siendo coherentes con aquello que ensefian a sus hijos, sin
embargo, en el dia a dia esto no sucede la mayoria de veces, en tanto que solo una de las familias
(M4 y P4) manifestd que reflexionaban frecuentemente sobre ellos mismos y sus précticas de
crianza. Un aspecto a resaltar en este punto es que los padres refirieron que muchas de las acciones
y actitudes que asumen como cuidadores son un espejo de sus propios padres, tal como lo sostienen
Leerkes et., al (2020) cuando afirman que las précticas y estilos de crianza se puede transmitir de
una generacion a otra, continuando asi con las mismas formas de crianza bien sean positivas o
negativas.

Asi pues, algunos de los aspectos que se transmiten intergeneracionalmente en las familias
de la presente investigacion son la formacion en valores y el formar para ser responsables, ya que
resaltan la importancia de ensefiarles e inculcarles a sus hijos aquellos valores que fueron
instaurados en su crianza, repitiendo los valores y principios que aprendieron de sus padres. No
obstante, dichas préacticas intergeneracionales pueden transformarse y algunas nuevas (Rivera et.
al., 2019; Jorge y Gonzalez, 2017).

Lo anterior, se evidencia en la mayoria de las familias, puesto que rechazan
comportamientos y actitudes que vieron en sus padres como acciones “machistas”, formas de
crianza poco flexibles, castigo fisico y un fuerte distanciamiento entre adultos y nifios donde estos
altimos no tenian casi voz. En consecuencia, su proyecto de crianza hoy en dia es mas participativo
y equitativo que el que recibieron, lo cual implica que los padres se desliguen de los introyectos
gue construyeron durante su vida en torno a los roles que le corresponden a la mujer y al hombre.

Es importante mencionar que las creencias parentales relacionadas con la promocion de
independencia y apertura tienden a relacionarse con acompafiamientos mas participativos e
incluyentes (Rivera et. al., 2019). En este sentido, los participantes buscan que sus hijos(as)
participen activamente de este proceso de formacion, integrandolos y dialogando con ellos, de
manera en la que su voz y opinion sea escuchada, aspecto que no era tomado en cuenta en su propia

crianza. Bajo esta linea, los padres recuerdan que cuando los educaron a ellos la relacion padre-
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hijo era bastante vertical, lo cual se relaciona con la inflexibilidad con la que caracterizaron la
crianza que recibieron.

Por el contrario, ahora que tienen el rol de cuidadores ellos buscan que la relacion con sus
hijos también sea horizontal, de manera que sea posible que los nifios den su opinidn y se les
reconozca cuando su argumento es valido y tienen la razon, asi como disculparse con ellos cuando
sea necesario. Lo cual, en ocasiones demanda tiempo, disponibilidad, escucha activa y, como se
menciond, no siempre esto logra por las ocupaciones o porque resulta “natural” responder desde
las pautas internalizadas de su propia crianza.

Retornando al tema de la correccion como préctica de crianza el castigo fisico resulta ser
una de las mas utilizadas intergeneracionalmente, lo cual se resignifica en la mayoria de los
participantes, buscando nuevas alternativas para las consecuencias en el incumplimiento de los
acuerdos y las normas y es recurrir a formas de correccion que no impliquen contacto fisico.
Asimismo, al procurar ser mas flexibles en su crianza, buscan no mostrarse rigidos o
intransigentes, brindando manifestaciones de carifio y amor, sin miedo a perder su figura de
autoridad (Rivera et. al., 2019; Jorge y Gonzélez, 2017). Esto se evidenci6 en la mayoria de los
participantes, los cuales buscan que su dimension de respuesta sea notada por sus hijos dentro de
sus practicas de crianza, asi como procuran no perder la posicién jerarquica en la dimensién de
demanda.

Dada la transmisién intergeneracional mencionada anteriormente, los padres tienen que
conciliar a través de acuerdos entre ellos como quieren criar a sus hijos debido a que cada uno
vivio una crianza diferente, donde aprendid diversas formas de ser padre/madre. En algunas
familias se observo que habia semejanzas entre la crianza que recibieron ambos padres, pero en
otras se evidencié una brecha bastante amplia que le implicd, en el caso de la cuarta familia (M4
y P4), repensarse la forma en la que ven y contactan con el mundo en relacion a los fundamentos
de la crianza, para encontrar asi su propias formas y responder juntos a la pregunta de como quieren
criar, en donde ambos comparten sus experiencias como hijos y seleccionan aquello que quieren
conservar y aquello que no van a repetir.

En ese sentido, el hecho de identificar juntos aquellos aspectos o retos que emergen en el
dia a dia como parte de su rol de cuidadores, hace que la historia del otro movilice, confronte y
actualice los principios que cada uno construyé a lo largo de su historia. Lo anterior, permite que

ellos puedan desarrollar un proyecto sostenido pero maleable alrededor de la crianza que se plante6
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en un principio. No obstante, en este entretejido de diferencias y exigencias, es posible que en
algunas ocasiones no se logren reconocer otras formas que se separen de las convicciones o
internalizaciones propias, dificultindose asi la elaboracion de un proyecto de crianza acordado
entre ambos padres.

Ahora bien, el segundo objetivo especifico del presente estudio pretendia explorar los
desafios en la crianza que identifican los padres de familia. En este marco, el hecho de no continuar
replicando aquello que vivieron ellos como hijos, ha sido un desafio en la medida en que es dificil
encontrar un término medio y no irse al otro extremo. Un ejemplo de lo anterior es el
establecimiento de limites, en el cual los participantes mencionan que sus hijos no siempre
cumplen las normas que ellos tienen porque a veces no son claras o fijas, lo que quiere decir que
es necesario conservar limites que sean firmes, consistentes, sin caer nuevamente en la rigidez que
ellos vivieron en sus propios procesos de crianza.

Lo anterior, se enmarca en los planteamientos de Torres (2019), quien expone que el
objetivo de la disciplina es formar, y en el caso de los padres es hacerlo desde el amor, pero realizar
estas dos cosas en simultaneo es una tarea dificil, debido que involucra establecer limites y
ensefarle al nifio(a) a reconocer sus errores sin herirlo fisica o psicolégicamente.

Ademas, los participantes mencionaron que la modernidad los ha llevado justamente a
realizar estos ajustes en su crianza, ya que hoy en dia los nifios tienen muchas mas libertades y hay
otros factores los llevan a moverse, como por ejemplo las nuevas formas de interaccién social e
incluso de estudio a través de la tecnologia. Asi pues, los nifios de hoy en dia han hecho que los
padres tengan que involucrarse con estos avances y nuevas tendencias para lograr esa cercania
padre-hijo que estreche la relacién y facilite la creacion de espacios compartidos donde los nifios
no sientan que sus padres por ser de otra generacién no se pueden conectar con la suya.

De igual forma, los hijos les han demandado a los participantes de este estudio otros
desafios que estan enmarcados con la edad que tienen actualmente (de 11 a 13 afios), ya que la
fase del desarrollo psicosocial en la que se encuentran en este momento esta relacionada con ciertas
crisis inherentes a esta etapa del ciclo vital. Las cuales hacen referencia al estadio propuesto por
Erikson (1950) de industria vs inferioridad, en el que se presenta un desequilibrio en el que el nifio
0 nifia despierta una necesidad de llevar a cabo actividades por si mismo, poniendo en accion su
conocimiento y habilidades aprendidas, por lo que, es importante que los padres contribuyan al

desarrollo de estas habilidades con autonomiay libertad. Cuando el nifio no logra realizar con éxito



44

lo anterior, puede desarrollar cierto sentimiento de inferioridad frente a los demas, lo cual lo lleva
a una sensacion de inadecuacion o de inferioridad existencial, y proporciona un reto mas para la
crianza que los padres quieren brindar.

En concordancia, se evidencio en los relatos de los participantes en tanto que mencionan
que durante el momento actual del ciclo vital de sus hijos, se han visto inmersos en la obligacion
de tener que responder a sus cuestionamientos con argumentos, haciendo que toda explicacion sea
racional para que ellos comprendan el porqué de las cosas, por lo que ya no es suficiente educar
desde el ejemplo sino que es necesario responder a los cuestionamientos que hacen parte del
estadio psicosocial en el que se encuentran los nifios(as). Esto trae consigo una explicacion de
aquellos limites que se implementan en el hogar en donde los padres se han dado cuenta que sus
hijos ya no son tan faciles de influenciar, sino que empiezan a buscar una autonomia y desarrollan
sus habilidades de pensar el mundo racionalmente (Erikson, 1950).

En resumen, la crianza es un proceso complejo que trae consigo diferentes retos y desafios
para la familia, tanto para los padres como para los hijos, en la medida que deben ajustarse y
adaptarse a los cambios que el sistema familiar va presentando a lo largo del camino. Teniendo en
cuenta lo anterior, el proceso de ser padres se vive a la luz de diferentes creencias que ellos mismos
han construido a partir de su manera de estar en el mundo, y de la interaccidén con sus propios
padres y sus hijos. Por lo que, la crianza esta mediada por muchos factores que la interpelan en
diferentes momentos y situaciones, tales como las necesidades individuales de sus hijos(as), las
demandas del contexto en el que se encuentran inmersos, su momento actual de vida y qué tanto
hayan reflexionado sobre si mismos respecto a quiénes son y a como quieren criar.

Bajo esta misma linea, uno de los desafios que mas hizo figura en la crianza que ejercen
los padres de esta investigacion, es el caso de la tecnologia, puesto que los aparatos electronicos,
mas especificamente los celulares, estdn presentes y median las relaciones de manera significativa
lo que demanda a esta generacion de padres la tarea de mediar de una manera sana la regulacion
del uso del celular, tanto en la cantidad de tiempo que sus hijos pasan en la pantalla como frente
a la informacion e interacciones que puedan verse enfrentados.

En consideracion, los desafios manifestados por los participantes de esta investigacion
estan enmarcados dentro de los cambios generacionales como el uso de la tecnologia, implementar
una crianza méas consciente en donde los padres identifiquen aquellos aspectos que deseen

mantener o romper de la crianza que recibieron. Asimismo, se identifico que dichos desafios en la
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crianza estan directamente relacionados con el ciclo vital de los hijos(as), mencionando que, a
medida en que avanza el desarrollo psicosocial, estos se complejizan. Ahora bien, con respecto a
los desafios de crianza y la relacién de los mismos con la pandemia por Covid-19, se evidencio
que estos han estado presentes durante todo el proceso de crianza, no obstante, mencionan que la
pandemia no los ha exacerbado, lo cual refleja que la contingencia por Covid-19 no ha generado
que los padres de familia de este estudio experimenten de manera compleja dichos desafios.

Por otro lado, se reconoce que la crianza es un tema complejo de generalizar, es decir,
resulta dificil establecer e instaurar pautas de crianza generalizadas para todos los padres de
familia, debido a que esta es un proceso subjetivo de cada familia, por lo que los padres lo
reconocen como un gran desafio para la crianza. En términos generales, ser padres y formar a un
ser humano se aprende a medida que avanza el tiempo y conforme a los cambios en el desarrollo
que viven los hijos(as), por lo cual se resalta la importancia de comprender que cada proceso es
anico, que cada ser humano es subjetivo y en esa linea, las demandas también van a ser diferentes
para cada familia.

En este sentido, a medida que avanza el desarrollo y asimismo el proceso formativo de los
nifios(as), los padres han identificado que el momento del ciclo de vida de los hijos de los
participantes, ha instituido otro reto para la crianza, ya que, a raiz de las caracteristicas propias de
la edad de los nifios, el ejemplo que los padres les brindan y por el cual guian la crianza, empieza
a ser cuestionado. Por lo que los padres deben recurrir a herramientas como el diélogo para
responder a esos cuestionamientos, en donde se les explique a los nifios(as) por qué deben cumplir
con aquellas pautas que se han instaurado.

Para concluir, es importante resaltar que la construccion y el proceso de aprender a ser
padres, constituyen aspectos fundamentales para la re-estructuracion de su propio self, puesto que
se deben ajustar las dindmicas familiares y las demandas individuales, para facilitar la congruencia
con el nuevo self, favoreciendo asi una respuesta mas adaptativa ante los retos que supone todo el
proceso de crianza. Asimismo, los comportamientos y actitudes que asumen los padres dentro de
su rol como cuidadores tienen un impacto en el self que esta construyendo el nifio, donde su
identidad se edifica en el marco de la familia como primer sistema de interaccion social (Rogers,
1959 citado en Gonzélez, 2005).

A partir de lo mencionado anteriormente, se evidencié que los padres de familia de la

presente investigacion percibian como un desafio mediar entre el trabajo y el tiempo que
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compartian con sus hijos, dado que en sus rutinas previas al Covid-19, la calidad del tiempo que
dedicaban a sus hijos se veia limitada por las responsabilidades que implicaba el trabajo presencial
y sus funciones como padres de familia, como lo era llevar a los nifios al colegio, estar al tanto de
sus tareas escolares més el cansancio o estrés con el que llegaban a casa después de sus jornadas
laborales. No obstante, con la llegada de la pandemia los participantes identificaron que este
desafio se minimizo en la medida en que tener en el mismo espacio a la familia y el trabajo,
generaba que pasaran mas tiempo de calidad con sus hijos, lo cual mostr6 que en el caso de estas
familias el confinamiento no afect6 significativamente sus préacticas de crianza. Por el contrario,
manifestaron que este trajo consigo aspectos positivos para las dindmicas dentro del hogar como,
la union de la familia, mas posibilidades para el didlogo y mas integracién entre los miembros de
la misma.

También, es posible afirmar que los padres de familia de esta investigacion no suelen tener
espacios en los que se favorezca la reflexidn de sus practicas y sus procesos de crianza, por lo que
resulta importante generar procesos psicoeducativos para que los cuidadores tengan la posibilidad
de repensar y profundizar alrededor de las précticas de crianza, sin importar cuél sea su
experiencia previa de manera en la que se promueva la participacién activa de todas las personas
involucradas, y las demandas que esta implica sean equilibradas y no se presente una tendencia a
la sobrecarga en un rol especifico. De esta forma, el seguir investigando y trabajando este tema,
contribuye a la construccién de conocimiento alrededor de un asunto que resulta ser significativo
para el ejercicio de la psicologia y para ser humano.

Asimismo, se recomienda que para futuras investigaciones se contemple la posibilidad de
ampliar la muestra con la que se trabaja. Lo anterior, con el fin de que los investigadores formen
una idea mas amplia de los significados que tienen diversas familias alrededor de los temas que se
entretejen dentro la crianza y los retos que ello conlleva.

Respecto a las limitaciones, se evidencid que, al realizar las entrevistas a los participantes
de manera virtual, no se favorecia en gran medida la relacion Yo-Tu, en tanto que las pantallas no
permitian esa cercania entre el entrevistador y los participantes, asi como se presentaban variables
extrafias que no son posibles de controlar. En consideracion, se recomienda que para futuras
investigaciones que tengan como interés profundizar en los procesos de crianza, se realicen

entrevistas en espacios fisicos en donde exista la posibilidad de interaccion entre todas las partes,
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tanto en la relacion entrevistador-entrevistado, como también en aquella que se da entre los propios

participantes.
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Anexo A: Instrumento final
Datos sociodemograficos

e Nombre:

e Escolaridad:

e Ocupacion:

e NUmero de hijos:

Anexos

55

Categoria Subcategoria Preguntas
Crianza Préacticas
1. éCébmo comprende usted la crianza?
. _ . o . Proceso d(? acciones concatenadas, que se van a ir ) 2. ¢Qué acciones realiza en el dia a dia que estén
Conjunto de acciones de atencion dirigidas _a_los nifios de§enonV|endo y construyendo (_:onforme pasa el tiempo y relacionadas con el proceso de crianza?
basadas en creencias y conocimientos adquiridos por  [asi mismo, se transforman a partir de las relaciones que N2 . .
. . . - 3. ¢éQué cambios ha hecho en la crianza durante el
parte de los padres, que van en busqueda de nutrir, aparezcan dentro del sistema familiar. Son i iento d hiio?
cuidar e instruir el desarrollo de los nifios(as). Esun  [comportamientos que los padres aprenden a raiz de su crecimiento de su hijo: )
proceso mediante el cual los padres forman educany |educacion o bien sea, por imitacion; estas estrategias que 4. ¢Cémo es la relacion con su hijo?
afrontan los procesos psicosociales que van transitando |implementan los padres evolucionan y se vuelven 5. ¢Qué aspectos de la crianza que usted recibi6 ha
sus hijos (Infante-Blanco y Martinez-Licona, 2016; complejas a medida que el desarrollo del nifio alcanza modificado o cambiado en la crianza con sus hijos?
Izzedin y Pachajoa, 2009). dimer_lsiones mayores (Bocanegra, 2007; Aguirre, 2000; 6. ¢De dénde han tomado las ideas o principios en los
|zzedin y Pachajoa, 2009). que se apoya su proceso de crianza?
Estilos 7. ¢éComo se describiria a usted cémo padre?
) o 8. ¢Cuales son esos aspectos que usted considera son
Actltudgs y conocimientos qu_ellos padres tc_)man en . esenciales de brindar a los hijos durante el proceso
referencia a la salud, la nutricién y los ambientes fisico y o ) 5
- L . de crecimiento y crianza®
social en el que se desenvuelve el nifio, asi como las 9. :Qué tamientos d hi id
oportunidades de aprendizaje que sus hijos tienen en el : ¢Que, comportamientos de su hijo considera que
hogar. En definitiva, los estilos de crianza parentales se podrian vulnerar lo que usted ha ensefiado en el
representan por la forma de actuar de los cuidadores proceso de crianza?
respecto a los nifios ante la toma de decisiones de estos, la 10. ¢Cémo reacciona usted cuando sus hijos incumplen

resolucién de problemas o situaciones cotidianas en general
(Jorge y Gonzalez, 2017).

los aspectos que usted considera esenciales en la
crianza?
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11.

12.

éCuando sentiria usted que estd incumpliendo lo
gue espera que sea la crianza de sus hijos?

¢Cémo actua frente a comportamientos de su hijo
y que usted considere positivos?

Desafios en la crianza

Significados y retos que fundamentan el educar los
hijos y propone aspectos como: Estar presentes,

disciplinar, formar una identidad, construir, amar y dar

seguridad (Torres, 2019)

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

¢Cudles son los principales retos o

desafios que trae la crianza?

¢Cémo describiria el vinculo afectivo que ha
construido con su hijo/a?

¢Qué ha implicado el uso de la tecnologia en el
proceso de crianza?

é¢Qué implicado para usted establecer limites en la
crianza de su hijo/a?

¢Qué aspectos o comportamientos que identifica en
su hijo cree que son el reflejo de quien es usted?
¢Qué ha significado para usted educar y acompaniar
el desarrollo de su hijo?

Frente a situaciones dificiles en familia ¢Qué cree
que su hijo/a ha aprendido de usted?
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Contingencia COVID-19
Situacién de aislamiento social drastico en los hogares

que implica la suspensién o modificacion de actividades

diarias sean sociales, profesionales como educativas

que ha generado en las familias la necesidad de realizar

cambios en su rutina, buscando disminuir o
contrarrestar situaciones de bloqueo o malestar

psicoldgico para sus integrantes, entendiendo que dicha

contingencia, es generada por un factor externo
aparentemente incontrolable (Sandin, et. Al.,2020)

y Galeano, 2021)

Adaptacion

Capacidad de modificar esquemas mediante la creacién de
conceptos, tradiciones culturales, etc. Permite una armonia
con el entorno y los cambios que implica estar inmerso en
un contexto sociocultural (Piaget, 1991; Hartman, 1987;
Manrique, 2003 y Ramirez, 2012 citados en Roldan, Tisnés

20.

21.

22.

23.

24.

¢COémo ha sido su experiencia de crianza en
pandemia?

¢COmo se ha visto afectado su rol de padre/madre
por el confinamiento?

é¢Qué ha sido lo mas retador para usted como padre
durante la pandemia?

éQué ha significado para usted tener en un mismo
espacio el trabajo, la familia y el colegio de sus
hijos?

é¢Qué cambios ha implicado la pandemia en la
crianza?




55

Anexo B: Consentimiento informado

Link formulario de google forms:

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=1CrPSGIWEk2cVmEeT G5]DvkR4CW9
c19Ar3K8PKYJi7VUR|ISTFdKWJE4S|FKNUowVIU2UkK9PS1RXSS4u

CONSENTIMIENTO INFORMADO
Estimado(a) participante,

Desde la asignatura trabajo de grado, a cargo de la docente Maria del Socorro Peléez, los
estudiantes Alejandro Angel Ldpez, Daniela Hoyos Orrego y Laura Sofia Bazante Guerrero,
pertenecientes a la Pontificia Universidad Javeriana Seccional Cali, estan llevando a cabo la
investigacion “Desafios de crianza en nifios de 11 a 13 afios en tiempos de pandemia”, la cual tiene
como objetivo comprender los desafios en los procesos de crianza que reconocen padres de familia
con hijos de 11 a 13 afios atravesados por la contingencia del COVID-19.

Con tal propdsito se le invita a participar en la investigacion, donde se hard una entrevista a
profundidad de aproximadamente dos (2) horas con el fin de conocer su experiencia como
padre/madre y profundizar en la tematica planteada por el estudio.

se presenta algunas informaciones que usted debera tener en cuenta para firmar el presente
consentimiento informado:

La participacion no implica riesgos significativos, sin embargo, implica tiempo ya que la entrevista
puede ser extensa y, apertura en tanto que se estan compartiendo dindmicas que acontecen dentro
de un hogar y comprendemos que este es un espacio intimo. Por ello, es muy valioso que como
participante comprenda cémo se llevara a cabo la entrevista y qué implicaciones tiene la misma.
A continuacion, se le presentaran algunas informaciones importantes para tener en cuenta antes de
aceptar o rechazar su participacion:

. La decision de su participacion en el estudio es completamente libre y voluntaria.

. No habra ninguna consecuencia para usted, en caso de no aceptar la invitacion.

. Si decide retirarse, puede hacerlo en el momento que lo desee, agradeciendo que nos
informe las razones, pero con plena seguridad gque sera respetada.

. No recibird pago por su participacion.

. Durante su participacién podra solicitar cualquier informacion sobre la misma.

. La informacion obtenida en las entrevistas se mantendra en estricta confidencialidad,

identificandose solo cuando los resultados lo requieran y sea autorizado por cada
participante.

. Se utilizaran seudénimos para identificar a cada participante sin revelar su identidad.

. Las preguntas de la entrevista no involucran en ninguna circunstancia respuestas
correctas 0 incorrectas ya que estan circunscritas en el marco de su experiencia
personal.

. Durante la entrevista se le brindara un espacio tranquilo donde no se haran juicios de

valor sobre sus respuestas 0 comentarios, de manera que puede sentirse en la libertad
de ser sincero.


https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=1CrPSG9WEk2cVmEeTG5jDvkR4CW9c19Ar3K8PKYJi7VURjI5TFdKWjE4SjFKNUowVlU2Uk9PS1RXSS4u
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=1CrPSG9WEk2cVmEeTG5jDvkR4CW9c19Ar3K8PKYJi7VURjI5TFdKWjE4SjFKNUowVlU2Uk9PS1RXSS4u
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Con el fin de regular aspectos cientificos, técnicos y administrativos de la investigacion en
psicologia, el Congreso de la Republica de Colombia establecié una serie normas basadas en los
articulos 2, 3, 10, 15, 17, 23, 29, 36, 45, 46, 47, 48, 49, 50 y 52 de la ley 1090 del 06 de septiembre
del afio 2006. La investigacion en mencion se basa en aquellas leyes del area de salud y, en ese
sentido, se hace necesario obtener el consentimiento informado por parte de usted como
participante.

Finalmente, si considera tener claridad de cada uno de los puntos y desea participar en la
investigacion firmar el siguiente consentimiento informado, lo cual corroborara que usted en pleno
uso de mis capacidades, decide voluntariamente participar en la misma por medio de la presente.

Yo, , identificado con CC
declaro que he sido informado(a) de los objetivos y fines del presente estudio a realizar por
estudiantes de la Pontifica Universidad Javeriana Cali. Y obrando en forma autbnomay consciente,
acepto la participacion en esta investigacion. Se firma a los dias __ del mes del
afio 20 . Autorizacidn para ser grabada suvoz. Si__ No__

Firma participante
Nombre:

CC:

Teléfono:

Alejandro Angel Lopez

Estudiante carrera de psicologia

Cédula de ciudadania: 1.107.099.278
Correo: alejandro96@javerianacali.edu.co
Teléfono: 3157254983

Daniela Hoyos Orrego

Estudiante carrera de psicologia

Cédula de ciudadania: 1.107.527.179
Correo: danhoyoso@javerianacali.edu.co
Teléfono: 3108916356

Laura Sofia Bazante Guerrero



Estudiante carrera de psicologia

Cédula de ciudadania: 1.143.876.672
Correo: 1au981201@javerianacali.edu.co
Teléfono: 3126118434

Maria del Socorro Pelaez Lozano.
Directora Trabajo de Grado
Cédula de ciudadania: 31.908.091

Cargo: docente del colectivo humanista y directora de trabajo de grado.

57



