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Resumen

El objetivo del estudio fue analizar las dindmicas familiares en el proceso de revelacion de la
identidad de género transgénero en un grupo de familias con un integrante transgénero. Fue un
estudio cualitativo con disefio narrativo, en el cual participaron cuatro familias. La informacion se
obtuvo a partir de una entrevista semiestructurada. En el estudio se resalta la importancia de la
familia como red de apoyo en el proceso de revelacion, asi como la aceptacion por parte de amigos
y pares. También se pudo identificar la buena comunicacion, los roles y jerarquias claros que
permiten generar un ambiente familiar de respeto, el cual facilita el proceso de aceptacion y
acompariamiento en el transito de la persona que se autodenomina trans. Se pudo concluir que las
cuatro dinamicas familiares variaron en el estudio teniendo en cuenta las relaciones que se crean

al interior del hogar, la cultura, y el entorno socioeconémico.

Palabras claves: dinamicas familiares, identidad de género transgénero, proceso de revelacion, y

transito



Abstract

The objective of the study was to analyze the family dynamics in the process of revealing
transgender gender identity in a group of Colombian families with a transgender member. It was a
qualitative study with a narrative design, with four participating families. The information was
obtained from a semi-structured interview. The study highlights the importance of the family as a
support network in the disclosure process, as well as acceptance by friends and peers. Good
communication could also be identified, clear roles and hierarchies generate a family atmosphere
of respect, which helps in acceptance and accompaniment in the transit process. It could be
concluded that the four family dynamics varied in the study, taking into account the relationships

that are created within the home, the culture, and the socioeconomic stratum.

Keywords: family dynamics, transgender, disclosure process, and transit



INTRODUCCION

Los seres humanos al nacer muestran una diferenciacion biologica ligada al sexo que se
manifiesta en diversos &mbitos de la vida individual y social. Sin embargo, a lo largo de su desarrollo,
los comportamientos, sentimientos y pensamientos se encuentran mas relacionados con los aspectos
culturales y del contexto de socializacion donde interactian (Montes, Valdez, Gonzélez, Lopez y
Gonzélez, 2013). Lo anterior, se encuentra estrechamente asociado con la nocion de género, el cual
se diferencia del concepto de sexo bioldgico (hombre, mujer o intersexuado) asignado en el
nacimiento. Cuando no se presenta concordancia entre el sexo anatémico y la identidad de género,

ocurre algun tipo de ruptura en los estandares hegemonicos de la sociedad.

Esta contradiccion sobre lo “tradicional” y “hegemonico” puede conllevar al estigma social,
sexismo y homofobia generando asi situaciones de violencias basadas en género, violencias
sexuales y auto infligidas que transgreden los derechos humanos de la poblacién LGBTIQ (Rocha,

2015).

En los casos mas extremos de la discriminacion, el componente cultural puede exponer a
las personas con orientaciones sexuales e identidades de género no hegemdnicas a experimentar
discriminacion en forma de rechazo personal, hostilidad, acoso, intimidacion y violencia fisica

incluso por padres, madres y otros miembros de la familia (Haas et al., 2011).

A nivel mundial, las personas son victimas de abusos contra sus derechos humanos

especialmente aquellas con orientaciones sexuales e identidades no hegemdnicas. Debido a la



discriminacion, la poblacion LGBTIQ (lesbianas, gays, bisexuales, trans, intersexuales, queer y
mas) vivencia aislamiento social y marginalizacion, especialmente en sus contextos familiares. Sin
embargo, en el afio 2007 fueron aplicados los principios de Yogyakarta sobre la proteccion de los
derechos humanos en el contexto de la orientacion sexual e identidad de género (UNHCR, ACNUR
2014). Asi mismo, las autoridades locales y nacionales alrededor del mundo han adoptado medidas
para abordar las violaciones a los derechos humanos cometidas contra la poblacion LGBTIQ e
intersexuales, sin embargo, se sigue presentado impunidad hacia los responsables de las
discriminaciones dificultando que las victimas de las violaciones de los derechos humanos tengan
acceso a reparaciones efectivas; las medidas para enfrentar la violencia y la discriminacién hacia
las personas transgénero estan relegadas en comparacion con aquellas para la protecciéon de
personas homosexuales y bisexuales, y en general, las politicas publicas no tienen en cuenta la

diversidad sexual y de géneros (Naciones Unidas, 2016).

A nivel local, especificamente en Colombia se consideran los siguientes ejemplos de
derechos hacia esta poblacion: de acuerdo con la Sentencia T — 623 de 2014, las personas trans,
pueden realizar modificaciones al Registro Civil de Nacimiento, especificamente en el nombre y
la correccion del componente del sexo cuando se presente discrepancia entre el sexo asignado al

nacer y la identificacién de género (Defensoria del Pueblo Colombia, 2018).

En cuanto a la reafirmacién sexual, las personas transgénero pueden acceder a diferentes
procedimientos quirdrgicos y hormonales, asi como la atencién médica especializada; tales
intervenciones no son consideradas procedimientos cosméticos debido a que no buscan mejorar la
apariencia de la persona quien lo solicita. En las Sentencias T-552 de 2013 y T-771 de 2013 se

establecen fundamentos para la proteccion de las personas transgénero que solicitan el



procedimiento de reafirmacion sexual (Defensoria del Pueblo Colombia, 2018).

En la legislacion colombiana, es posible cambiar el nombre por medio de una escritura publica.
Segun el decreto 1227 de 2015 se permite la modificacion del marcador de sexo en documentos y
cuando corresponde a menores de edad cercanos a los 18 afios también pueden acceder a este derecho,
asumiendo como criterios el consentimiento de los padres, el representante legal o quien tenga la
custodia, la opinion profesional de terceros y que el juez constitucional considere en su decision la

importancia de esta, los efectos secundarios, y las posibilidades de revertirla (ILGA, 2017).

A pesar del reconocimiento y avances legales dirigidos a la poblacion transgénero como lo
muestran las anteriores Sentencias con las que ha sido posible para esta poblacion acceder a la
reasignacion de sexo y el cambio de nombre. Sin embargo, en diversos estudios se han identificado
algunas barreras que impiden o dificultan el acceso a estos derechos por parte de las personas
transgénero. Es el caso del estudio de Dominguez, Ramirez y Arrivillaga (2018), en el que sefialan
que el 71% de las mujeres transgénero que hacian parte del estudio se encontraban cubiertas por el
sistema de salud, aunque esto no garantizaba el acceso a los servicios especializados que requieran
para su proceso de transito. Asimismo, se resalta que en Colombia durante el afio 2017 fueron
asesinadas 109 personas LGBTIQ. De estas 109, 36 fueron mujeres transgénero y 3 hombres
transgénero. En cuanto a los niveles educativos de estas 39 personas transgénero, el 94% alcanzo a
cursar educacién basica primaria o secundaria, y sobre la ocupacion de estas personas, se obtuvo
informacidn de 25 de ellas: 7 eran estilistas, 1 mesera, 1 oficios varios, 1 prestamista, 14 trabajadores
sexuales, y 1 vendedor ambulante. Ninguna se dedicaba a oficios profesionales o tecnicos (Colombia
Diversa y Caribe Afirmativo, 2017). En consecuencia, se evidencia que a pesar de las garantias y los

derechos adquiridos por las personas transgénero, todavia se presentan situaciones de discriminacion



y rechazo hacia esta poblacion.

Ahora bien, al interior de la familia se ha empezado a visibilizar la diversidad sexual y de
géneros, lo que ha desencadenado tensiones sociales por el cuestionamiento del ideal de familia
reproducido por la cultura, la politica y el aspecto religioso (Virviescas, 2018). De Toro (2015),
afirma que para los padres puede ser un desafio encontrarse con la situacion en donde la identidad de
género de un hijo/hija es diferente al sexo bioldgico, sin embargo, el bienestar, la autoestima y la
salud en general de esta persona, se basard en gran medida en el amor, apoyo y aceptacion
incondicional de los padres. De este modo, se identifica que el apoyo de los padres en el proceso de

revelacion de la identidad de género es fundamental para que el hijo/hija cuente con redes de apoyo que

beneficien el proceso individual de revelacién y los vinculos familiares.

En este sentido, la familia y la escuela son dos de los escenarios de socializacion donde se
presentan situaciones de violencia contra la poblacién LGBTIQ, por tanto, cuando un hijo revela
la orientacién sexual o la identidad de género que se sale de los modelos tradicionales
heteronormativos, es posible que se puedan presentar situaciones de violencia. Lo anterior, sugiere
una serie de desafios para las familias de las personas transgénero, pues es necesario dejar de lado
los estereotipos de las familias “tradicionales” y convertirse en una red de apoyo para esta
poblacién (Virviescas, 2018). Segun Fuller y Riggs (2018), el apoyo familiar puede ser un recurso
importante en la reduccién del impacto que tiene la discriminacién sobre la salud en general y en
el bienestar de la persona transgénero. Por el contrario, Pullen et al., (2019) resaltan que las
dindmicas familiares hostiles pueden generar dificultades en la autoidentificacion real del género

del individuo.

Entonces, la familia como fuente de apoyo o escenario de socializacion donde los



hijos/hijas transgéneros pueden ser victimas de discriminacion, se hace necesario abordarla y
estudiarla con el objetivo de identificar qué ocurre en las dinamicas familiares en el proceso de
revelacion de la identidad de género transgénero como fuente de informacion para la prevencion
de laviolenciay marginalizacién, y adicionalmente para identificar factores protectores y de apoyo

de las personas transgénero en su proceso de revelacion al interior de su familia.

A continuacion, se presentan diferentes investigaciones realizadas en los ultimos diez afios
a nivel internacional en paises como Chile, Estados Unidos, México, Espafia, Brasil y Venezuela
y a nivel nacional en Colombia, estos estudios se centraron en el proceso de revelacion, sus etapas, la
importancia de las redes de apoyo, los efectos de la discriminacion, las barreras que dificultan el proceso de

revelacion en diferentes etapas y el rol de la familia. Sobre el proceso de construccion de la identidad
de geénero transgénero desde la perspectiva de adolescentes chilenos, Espinoza; Fernandez;
Riquelme, e lrarrdzaval (2019), encontraron que la trayectoria se inicia en la infancia con
afinidades e intereses por actividades del género no asignado al nacer. El proceso se acompafia de
sentimientos contradictorios y de tension emocional para posteriormente compartir esta vivencia

con las personas mas significativas e ir pensando en los cambios sociales posteriores.

Otros autores mencionan una serie de etapas en el proceso: Pollock, y Eyre (2012) en su
estudio, abarca el proceso en el cual la persona transgénero (de mujer a hombre) se identifica como
transgénero. Los autores identifican 3 etapas de este proceso: a) un incremento en el sentido del
género: el colegio, la pubertad, la sexualidad y la exposicidn a diversas opciones de género b)
reconocimiento de la identidad de género: la persona siente disconfort con su género de nacimiento
y se empieza a reconocer como transgénero y c) ajustamiento social: luego de que la persona es

consciente de si mismo como transgénero, la persona adapta su vida como mujer o como hombre.



Las experiencias de cada persona varian, es decir, estas etapas no se generalizan a todas las

personas transgénero, sino que cada individuo vive su experiencia de forma diferente.

Asi mismo, Martinez, Tomicic, Galvez, Rodriguez y Rosenbaum, (2019), en su estudio,
identificaron cuatro momentos que cuenta con cierto orden temporal: (a) cuestionamiento,
confusion y exploracion, la cual se presenta a temprana edad; (b) empezar a entender los cambios
de sus cuerpos; (c) ser trans, es el proceso de comprender lo que esta sucediendo en ellos, para esto
existe lecturas previas y el revelar a su familia; y (d) posicionamiento actual, realizar cambios en
el vestir, entre otros; y dos aspectos transversales que son: violencia social, el cuerpo y sus

dimensiones.

Ante el proceso de revelacion de la identidad de género transgénero de un hijo/a, las
familias presentan diversos retos, como los encontrados en el estudio de Virviescas (2018), en los
que las familias deben convertirse en una red de apoyo que no replique los estereotipos de género,
ni las practicas de los modelos de familia heteronormativa, con una mirada més incluyente frente

a la diversidad sexual.

Al no cumplirse los anteriores retos en las familias, se pueden originar situaciones de
discriminacion al interior del hogar, como lo mencionan Molina, Guzman, y Martinez (2015),
segun los cuales las personas transgénero son discriminadas social y culturalmente, empezando
con sus propias familias por las expectativas basadas en estereotipos de género. Algunas familias
logran progresivamente la aceptacion, sin embargo, otras rechazan y excluyen a las personas
transgénero al grado de que se ven en la necesidad de ocultar su identidad al interior de la familia.
Similares resultados encontrados por Lafaurie (2012), citado en Molina; Guzman, y Martinez,

(2015) refiere que Colombia es un pais enmarcado por el patriarcado y heterosexista, por tanto, las



personas transgénero al revelar su identidad de género presentaron conflictos con su familia. Como
lo menciona el estudio de Lozano-Beltran (2018), el proceso de transito es doloroso debido a los
prejuicios por las hormonas. En el estudio por Lafaurie (2012), citado en Molina; Guzméan y
Martinez, (2015), concluy6 que las personas transgenero son excluidas de proyectos sociales, de
las escuelas por sus pares, por el cuerpo docente y por sus familiares; la mayoria no culmina sus
estudios de secundaria. Siguiendo con esta idea el estudio de Lozano-Beltran (2018) expresa que
no culminan sus estudios al encontrar barreras en la educacion, situacion que genera dificultad al
momento de acceder a un trabajo, al no contar con una formacion académica. En otro contexto
donde también se observa exclusion o discriminacion es en el area de la salud por parte del personal
asistencial y médico. Es importante mencionar que este estudio muestra que no existe distincién
en el factor socio econdmico para que una persona transgénero sea expulsada de su entorno

familiar.

Adicionalmente, Ribeiro, Neves, y Antunes, (2019), en su estudio analizan las
representaciones sociales sobre la violencia, donde en su anélisis expresa que las personas al asumir
la transexualidad son victimas de violencia, no cuentan con apoyo familiar, son expulsados de sus
hogares, humillados y culpabilizados, lo que genera una ruptura en los vinculos familiares. Al
respecto, se destaca que en la escuela las personas transexuales presentan problemas a la hora de
utilizar los bafios, pues los estereotipos de genero han dificultado el uso compartido de diferentes

espacios, lo que se ha constituido como una forma de violencia frente a la poblacion trans.

La discriminacion dirigida hacia las personas transgénero no solamente ocurre al interior
del hogar. Miller, y Grollman (2015), sostienen en su estudio que las personas transgénero pueden

enfrentar altos niveles de discriminacion por parte de la sociedad. Los resultados del estudio



sugieren que estas personas son mas propensas a sufrir dafios a la salud que las personas que son
cisgenero. Siguiendo con esta idea, Barreto et al. (2019), en su estudio sefialan que los niveles de
prejuicio sexual hacia la poblacion transgénero es mayor que el sufrido por las personas
homosexuales; ellos utilizan la expresion prejuicio sexual y no la palabra transfobia; el prejuicio
sexual hacia personas transgénero puede entenderse como un tipo de experiencia de caracter
negativo que posee efectos duraderos y acumulativos en la salud mental como es ansiedad, ideacion

suicida, consumo de alcohol y conductas autolesivas.

En la literatura, también son mencionados los prejuicios hacia esta poblacion, los cuales se
relacionan con la idea de anormalidad y enfermedad mental, inestabilidad en las relaciones
afectivas lo que genera el rechazo a la conformacién de familia, y la resistencia hacia la

legitimacion social (Pantoja, Martinez, Jaramillo y Restrepo, 2020).

En el estudio, De Toro (2015), complementa esta idea al mencionar que las personas
transgénero se han convertido en parte de los grupos mas excluidos, y por tanto muchos de ellos
se ven limitados a desarrollarse laboralmente Gnicamente en el comercio sexual y en servicios de
belleza o peluqueria. Debido a las presiones sociales ligadas a la discriminacion previamente
mencionadas, lantaffi y Bockting (2011) mencionan que las personas transgénero adoptan estilos
de vida que pertenecen a la legitimidad sexual que refuerza la héteronormatividad, incluyendo
practicas de género dicotdmicas y creencias, sin embargo, creencias de género menos rigidas se
asocian con niveles superiores de autoestima. Las personas transgenero se pueden conformar con
las normas sexuales y de género establecidas, pero esto puede implicar un bienestar psicoldgico

disminuido.

A pesar de estas situaciones de violencia, rechazo y discriminaciéon, resulta significativo



resaltar el estudio realizado por Gonzélez, Rostosky, Odom y Riggle (2013), el cual se enfoca en
las percepciones de padres de familia acerca de los aspectos positivos de ser padre de un hijo
perteneciente a la comunidad LGBTIQ. Los temas principales que surgieron en la investigacion
fueron los siguientes: a) crecimiento personal, b) emociones positivas y, ¢) activismo, conexiones
sociales y relaciones cercanas entre padres e hijos. Asimismo, el estudio de Lopez et al. (2019),
evalla el estado psicosocial de pacientes transgénero entre 14 a 18 afios que acuden a consulta de
endocrinologia pediatrica, donde se evidencia que las familias de estos pacientes proporcionan un
entorno familiar muy favorable, el cual puede ser la clave de los buenos resultados obtenidos en
sus tratamientos. Lo anterior también es fundamental para el adecuado desarrollo a nivel psico

neuroldgico de las personas transgénero.

Por otro lado, el estudio realizado por Lempereur, Godoy, Fischer, Insunza, y Lazo, (2019)
en Chile, evidencian durante su investigacion que la familia es sumamente relevante para las
personas transgénero, siendo su aceptacion parte fundamental del proceso. En seis de ocho
entrevistas se presentaron conflictos al expresar su género a su circulo familiar, lo que dificulta la
expresion de la identidad, emociones y aceptacién personal. Sin embargo, dos participantes
recibieron apoyo de sus familias, lo que facilitd el proceso de transito y favorecio su autoaceptacion.
Este estudio también revela que la comunidad transgénero esta invisibilizada y hasta que no sea
estudiada no va a existir una verdadera inclusion social; segun las estadisticas de este pais, los
jévenes estan mas dispuestos a reconocer la poblacion transgénero a distincion de las personas

mayores.

Ligado a la discriminacidn tanto a nivel social como al interior del hogar, se presenta la

falta de educacion sobre la diversidad sexual y de género en los contextos educativos. Alvarez,
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Gonzélez y Grau (2017), encontraron en su estudio que estos temas no son abordados, por lo cual
se hace relevante el reconocimiento por parte de la sociedad, lo que puede transformar la
informacidn considerando la comprension, la naturalidad y proporcionar a los alumnos toda la

informacidn posible sobre estos temas.

Desde la perspectiva de los docentes, Kuvalank, Golberg y Oswald (2013), en su estudio
encontraron que los profesores de educacién superior en Estados Unidos, al incorporar temas
relacionados con la poblacién LGBTIQ con sus estudiantes, presentaron los siguientes desafios:
las creencias religiosas de los estudiantes, la incertidumbre acerca de si estaban compartiendo
puntos de vista negativos o con poca falta de informacion, y la escasa familiaridad y comodidad
con estos temas. En cuanto a las limitaciones desde la institucionalidad, se encontr6 que otro
personal de la institucion, limitaba la integracion de temas relacionados con la poblacién LGBTIQ
en el curriculo.

En cuanto a la educacion sobre temas como la diversidad sexual y de género, se requiere
hacer visible este tipo de topicos en el &mbito educativo. Adicional a esto, De Toro (2015)
menciona que se ha puesto poca atencién a como las familias, profesores y terapeutas pueden
apoyar las distintas expresiones de géenero; una tendencia a patologizar no contribuye a cambiar la

situacion.

Finalmente, en cuanto a los estudios acerca de las relaciones entre las personas transgénero
y sus familias, (Biblarz y Savei, 2010), muestran un vacio en la investigacion de estas relaciones.
Por su parte, Whitley (2013), refiere que pocos estudios abordan el tema de como los miembros de
las familias, personas significativas, amigos y aliados procesan la transicion de un ser querido, lo

cual evidencia la necesidad de ahondar en estudios que reconozcan las vivencias de las personas
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transgénero en diferentes escenarios de socializacion, como se relata en el estudio de Arriaga
(2012), donde muestra la historia de vida de Angélica, una mujer transgénero que socialmente vive
como mujer y que integré una familia a partir de la gestacion de un hijo con una mujer bioldgica
que vivia genéricamente como varon. El estudio concluye que la identidad es una cosa y la
expresion de género es otra. El hecho de que las personas transgénero no se vistan genéricamente
como quisieran, no quiere decir que abandonen esta identidad de género, pues en ciertos momentos
de su vida, algunas personas transgénero dejan de vestirse con atuendos asociados a su identidad
de género, principalmente aquellas que quieren ser aceptadas por sus familias de origen, como es
el caso de Angélica que asume un rol femenino para no generarle a su hijo conflictos basados en

lo heteronormativo.

Como respuesta a estos conflictos, Giberti (2012), menciona que los familiares de las
personas transgénero reclaman para si, para la sociedad y para el nifio, una definicién concreta
acerca de ser hombre o ser mujer acorde con los genitales externos, pero se debe tornar visible y
parlantes los cuerpos y voces de aquellas personas que son consideradas fuera de la norma
establecida por la familia y la sociedad.

En una revision de literatura realizada por Dierckx, Motmansc, Mortelmansa y T’sjoe
(2015), se encontrd que un hijo/hija transgénero genera un impacto en la familia que requiere una
comprension de las necesidades especificas de esta poblacion por parte de sus padres y otros
familiares. En ocasiones el apoyo de profesionales es necesario para estas familias, aunque algunas
veces se pueden encontrar otras familias con circunstancias similares y convertirse en una red de
apoyo informal. Lo anterior, es importante debido a que el apoyo y la aceptacién de los padres

tiene una importancia significativa en la salud y el bienestar de los hijos/hijas transgénero.
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En ese sentido, las familias son consideradas como sistemas dinamicos y es posible que ante
situaciones como la revelacion de una persona transgénero dentro del grupo familiar, promueva la
transformacion de diversas dindmicas de relacion e interaccion. Como es el caso del estudio de
Emerson y Rosenfeld (1996), en el que se identifica que cada familia es diferente y el ajuste a estas
situaciones dependera del nivel saludable del funcionamiento familiar previo a la revelacién de la

identidad de género transgénero de uno de los integrantes de ese grupo familiar.

A modo de conclusion de la revision de antecedentes, se resalta el rol que juegan las
familias de las personas transgénero en el proceso de revelacion y en la autoaceptacion. Una de las
mayores poblaciones discriminada son las personas transgénero, debido a que rompen con los
estereotipos hegemdnicos de la sociedad, y esta discriminacion se da en diferentes ambitos:

laborales, familiares, sociales y educativos.

Teniendo en cuenta los estudios mencionados, se identifica la ausencia de investigaciones
sobre las dindmicas familiares en el proceso de revelacion de la identidad de género transgénero
en los que se considera la perspectiva de los integrantes de la familia. Del mismo modo, se encontro
que la mayoria de los estudios abordan los temas de discriminacion de esta poblacion en los
diferentes ambitos relacionados con el proceso de revelacion, los prejuicios y la falta de su
reconocimiento sobre temas de diversidad sexual y de género. Por tanto, esta investigacion puede
aportar significativamente al reconocimiento de los procesos de revelacion de la identidad de

género por parte de personas transgénero.

A partir de las brechas mencionadas, el presente estudio indagd acerca de ¢Como son las
dinamicas familiares en el proceso de revelacion de la identidad de género en un grupo de familias

con un integrante transgénero? Lo anterior, mediante el objetivo general sobre analizar las
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dindmicas familiares en el proceso de revelacion de la identidad de género en un grupo de familias
con un integrante transgénero. A partir de los siguientes objetivos especificos: (1) Identificar las
concepciones sobre identidad de género en un grupo de familias con integrante transgénero. (2)
Describir las caracteristicas del proceso de revelacion de la identidad de genero en un grupo de
familias con integrante transgenero. (3) Reconocer los factores que favorecen u obstaculizan la

revelacion de la identidad de género en un grupo de familias con integrante transgénero.

De esta manera, la perspectiva sistémica en el presente estudio busca conocer cuéles fueron
las dinamicas familiares en el proceso de revelacion, desde el reconocimiento de las personas que
se autoidentifican como transgénero, hasta sus experiencias durante el proceso de revelacion de la

identidad de género transgenero frente al grupo familiar.

La importancia de la presente investigacion se justifica a partir del reconocimiento de la
familia como el entorno donde se producen las primeras y principales relaciones de integracion
personal de un individuo con sus similares desde sus primeros dias de vida y ejerciendo un papel

fundamental en la construccion de la identidad durante el desarrollo psicosocial.

Ademas, se destaca que se realiz6 una busqueda en bases de datos en inglés y espafiol, las
cuales evidencian estudios centrados en la revelacion de la orientacion sexual y muy pocos
enfocados en el andlisis de la identidad de género en las dindmicas familiares, lo cual evidencia las

brechas investigativas asociadas al tema.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, Minuchin y Fishman (2004) definen la familia como
aquel grupo natural que con el tiempo elabora pautas de interaccion. Estas pautas de interaccion

ayudan en el funcionamiento y estructura de sus miembros. Para la familia es necesario contar con
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una organizacion que le permita desempefiar tareas relevantes, buscando la individualizacién de
sus integrantes, al tiempo que proporciona un sentimiento de pertenencia puesto que no es una
unidad estatica, se encuentra constantemente en proceso de cambio, igual que sus contextos

sociales.

Para la persona con una identidad de género no hegemonica, estas interacciones son
fundamentales para el auto reconocimiento, aceptacion familiar y social. De ahi, su gran relevancia
para sobrellevar una carga psicologica considerando el contexto de discriminacion, rechazo y
aislamiento social al encontrarse en contextos heteronormativos y cisnormativos.

Las dindmicas familiares, frente al proceso de revelacion de la identidad de género en
personas transgénero, es un tema poco estudiado tanto a nivel internacional como nacional. Para
esta afirmacion se realiz6 una blsqueda en la base de datos Scopus (http://scopus.fecyt.es/),
plataforma que proporciona un recopilado de citas y resimenes de fuente neutral de revistas
indexadas a nivel mundial, de la cual, mediante la busqueda con palabras claves como “gender
identity” and “family dynamics” se encontr6 que desde 1957 hasta el 2019 se han realizado 48.785
y 55.822 documentos respectivamente, de los que se aborda las dindmicas familiares frente al
proceso de revelacion en hijos homosexuales, pero no se encontr6 sobre hijos/hijas transgénero,

por tanto los resultados de esta investigacion serviran de aporte a la comunidad cientifica.

Por su parte, las dinamicas familiares se relacionan con la alineacion de pensamientos,
sentimientos y actuaciones y se consideran de gran importancia para los jévenes al momento de
tomar la decision de revelar a sus familias su identidad de género no hegeménica; pudiéndose
presentar temor a las reacciones o a la forma como se vayan configurando las relaciones en el

entorno familiar ante dicha revelacion.


http://scopus.fecyt.es/)
http://scopus.fecyt.es/)
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Analizar las dindmicas familiares frente a la revelacion de la identidad de género
transgénero, es de interés debido a los vinculos que se forman en la familia, los cuales suelen ser
lazos afectivos fuertes, no solo por la consanguinidad, sino por las relaciones establecidas en la
convivencia. La familia es conocida como un elemento basico, que estd inmerso en la sociedad, y
tiene un comportamiento dindmico y sistémico, en constante transformacion, debido a los cambios
que van surgiendo en el &mbito social, cultural, politico, ideoldgico y econdmico; estos cambios

logran influenciar de manera directa la dinamica interna de la familia.

En Colombia, existen leyes y sentencias como la Sentencia T-552 de 2013y T-771 de 2013
que protegen a las personas de la comunidad LGBTIQ las cuales velan por sus derechos. Sin
embargo, contintan existiendo repudio y prejuicio social y familiar, asi como los actos violentos

y fuertes desprecios no han cesado.

La familia juega unos de los papeles méas importantes para el desarrollo de cada individuo,
debido a que es el primer circulo de socializacion; en esta se establecen los vinculos los cuales
influyen de forma negativa o positiva en cada persona, se aprenden los valores y virtudes necesarios
para la convivencia en sociedad basadas en el respeto y se brinda un espacio de proteccion y
seguridad para los nifios y nifias. De igual manera, la familia tiene un rol fundamental en el
desarrollo de habilidades que propicien el control y manejo de las emociones, las cuales son de
gran importancia al momento de enfrentar diversas situaciones y tomar de decisiones de manera
independiente. Por lo tanto, para esta investigacion es de gran relevancia, analizar las dinamicas

familiares ante el proceso de revelacion de la identidad de género transgénero.

Los principales referentes conceptuales que guiaron el abordaje de la investigacion son:

dinamicas familiares, comunicacion familiar, recursos y barreras, proceso de revelacion,
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diversidad sexual e identidad de género.

Las dinamicas familiares consisten en el clima relacional que se establece entre los
miembros de la familia (Sanchez, Aguirre, Solano, y Viveros, 2015). Gallego (2011), las define
como encuentros entre subjetividades determinados por normas, limites y roles que regulan las
relaciones familiares. Estos autores mencionan que las categorias de las dindmicas familiares son
las siguientes: las relaciones afectivas, roles y distribuciones de tareas, autoridad, limites, normas

y reglas, comunicacion y uso del tiempo libre.

En cuanto a la etimologia de la palabra “comunicacion” esta proviene del latin comunicare
que en su primera acepcion significa: “Hacer a otro participe de lo que uno tiene; intercambiar,
compartir, poner en comtn”. A su vez, proviene del latin antiguo comoinis y este del indoeuropeo

ko-moin-i, “comun, publico” o “intercambio de servicios” (Garcés y Palacio, 2010).

La comunicacién es definida como una practica amplia en la que se da la interaccion y ocurre

en diferentes ambientes o lugares. La comunicacion se guia en varios fundamentos:

1. La totalidad, tiene un método que consiste en adquirir rasgos propios, distintos a los
elementos que forman los elegidos por separado.

2. Lacausalidad circular, dependiendo de la conducta que conforman cada uno de la practica,
son parte de un conjunto complejo de uniéon mutua, donde hay acciones y retroacciones.

3. La regulacion, da a entender que no hay comunicacién que no cumpla a un conjunto
minimo de normas y reglas. Estas reglas permiten un equilibrio en la practica de la

comunicacion.

Los tres principios apuntados en el parrafo anterior constituyen una de las principales
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aportaciones de la Escuela de Palo Alto a la comprensién de la comunicacion. En la obra clasica de
Watzlawick, Beavin y Jackson, Teoria de la comunicacion humana de 1971, mencionan los
fundamentos basicos de la practica de la comunicacion. (Rizo, 2011).

El primer fundamento (la totalidad), lo explican declarando que “cada una de las partes de
un sistema esta relacionada de tal modo con las otras que un cambio en una de ellas provoca un
cambio en todas las demas y en el sistema total”. E1 Segundo fundamento (la causalidad circular),
segun el cual, el comportamiento de cada una de las partes de un sistema trae consigo implicaciones
mutuas, acciones y retroacciones. Finalmente, el tercer fundamento (la regulacién), se menciona
con la palabra equifinalidad, el cual se define como el grupo de caracteristicas que otorgan
equilibrio al sistema (Rizo, 2011), y sobre la comunicacion familiar es posible mencionar lo
siguiente: los aportes que pueden surgir de la familia en todo el desarrollo humano, esta
determinado de la funcionalidad en su sistema, esto tanto en su estructura como en sus modos de
convivir, pero también se ve involucrado el tipo de comunicacién y los vinculos afectivos.

Dance (1973) citado en Rodriguez (2016) concebia a la familia como una institucion social
en el cual se da un sistema particular de interacciones, en este se evidencia control y
autorregulacion. Por lo tanto, se entiende a la familia como un sistema interactivo de comunicacion,
la cual puede presentar dificultades en medio de la cotidianidad. De acuerdo con Roiz (1989) las
interacciones, producen la articulacion de sistemas de codificacion y a la vez enlaza en el sistema
de valores, esto quiere decir, que toda accién comunicativa, enfaticamente en el proceso de
expresion familiar, se presentan tres aspectos fundamentales, el primero de ellos es el contexto, el
segundo la codificacién y el tercero y ultimo el valor.

Para Herrera (2007) citado en Garcés y Palacio, (2010) la comunicacién hace parte esencial

en el funcionamiento y mantenimiento del sistema familiar, cuando esta presente hay un buen
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desarrollo de jerarquias, limites, roles claros, didlogos abiertos y proactivos, que posibilita la
adaptacion al cambio.

Para Gallego (2006) “Las familias en su relacion cotidiana utilizan diversas formas de
comunicacion entre sus integrantes, al interior de los diferentes subsistemas y como totalidad. Unas
pueden ser mas utilizadas que otras y con variadas intensidades, dependiendo de diferentes
factores. Fermoso (1993) plantea cinco formas basicas de comunicacion a nivel familiar. [...] En
primer lugar, el silencio, en segundo lugar, la expresion verbal, una tercera es una modalidad de la
palabra o el dialogo, las miradas constituyen otra forma de comunicacion entre las familias” (p.
119-120).

En el proceso de revelacion de la identidad de género transgénero, la comunicacion es
considerada como un factor protector, entendiendo como factor protector aquellos que disminuyen
los efectos negativos de la exposicion al riesgo y al estrés o también se pueden comprender como
recursos internos y externos del individuo que modifican un riesgo determinado de acuerdo con la

situacion (Aguiar: Acle, 2012).
Aguiar, Acle, (2012) propone una clasificacion de los factores protectores:

a) Personales: como por ejemplo autoestima, asertividad, flexibilidad de pensamiento,

creatividad, confianza, sentimiento de autoeficacia, optimismo.

b) Familiares: Apoyo y comprensién y ambiente de estabilidad emocional.

c) Escolares: jornadas completas con actividades complementarias, atencion personalizada en

el aula.
d) Sociales: se relacionan con la comunidad, normas sociales, medio socioeconémico y

geografico.
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Segun estos autores, la escuela y la familia son la principal fuente de promocion de los

factores protectores personales.

Paramo (2011), en su estudio lleva a cabo otra clasificacion de los factores protectores: de
amplio espectro, es decir, indicativos de mayor probabilidad de conductas protectoras. Dentro de
este grupo se encuentra la familia contenedora, la buena comunicacion, alta autoestima, proyecto
de vida y alto nivel de resiliencia, y los factores protectores especificos a ciertas conductas de

riesgo.

Asi como se identificaron factores protectores, también se encontraron factores de riesgo,
estos son los que incrementan la probabilidad que un resultado sea negativo, sin embargo, un factor
de riesgo no garantiza que un resultado negativo se produzca inevitablemente, pero si que se
incremente la probabilidad de que este ocurra (Benard, 2004; Jenson y Fraser, 2011; citado en
Aguiar y Acle, 2012). Se pueden identificar diversos factores de riesgo como es el consumo de
sustancias psicoactivas, deficiencia en la comunicacion familiar y el estatus socioeconémico, los

cuales pueden aumentar el riesgo (Masten, 2001; Masten y Powell, 2007).

Los factores de riesgo se clasifican en a) individuales, b) interpersonales c) ambientales

(Benard, 2004; Jenson y Fraser, 2011; citado en Aguiar y Acle, 2012):

a) Individuales: se refieren a antecedentes familiares de alcoholismo, pobre control de
impulsos, déficit de atencidn e hiperactividad, discapacidad, bajo coeficiente intelectual y
falta de motivacion.

b) Interpersonales: se relacionan con la inadecuada comunicacién familiar, los conflictos entre
padres e hijos, consumo de alcohol y drogas y rechazo de pares.

c) Ambientales: son referidos a la pobreza y a las privaciones econémicas.
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Los factores de riesgo también son diferenciados entre estructurales y no estructurales. Los
estructurales son aquellos que hacen parte del contexto social, escolar o familiar, como es la
pobreza, la inseguridad, el nivel socioecondmico y de marginacion social, la escolaridad de los
padres, la presencia de consumo de alcohol o drogas en la familia, (\Valenti, 2009; citado en Aguiar;

Acle, 2012).

Los factores no estructurales son mas individuales como es el coeficiente de inteligencia,
ser victima de la delincuencia organizada o de violencia escolar, o empezar a consumir alcohol y
drogas por presion social del grupo de pares. Estos pueden arrojar cambios y transformaciones ante

situaciones de dificultad.

Los factores protectores y de riesgo son fundamentales para la comprension de la
aceptacién o discriminacion de la persona transgénero ante su proceso de revelacion a los

diferentes integrantes de la familia.

Otro tema relevante en el proceso de revelacion es la vivencia y expresion de la sexualidad,
el cual es uno de los rasgos fundamentales en los seres humanos, siendo comprendida como un
aspecto central en la vida del ser humano que considera el sexo, las identidad y roles de género, la
orientacion sexual, el erotismo, el placer, la intimidad y la reproduccion que es expresada por
medio de pensamientos, fantasias, deseos, creencias, actitudes valores, comportamientos,
practicas, roles y relaciones, y se encuentra influida por factores bioldgicos, psicoldgicos, sociales,
econdémicos, politicos, culturales, éticos, legales, religiosos y espirituales (OMS, 2018), Asi
mismo, para Eusebio Rubio (1994), la sexualidad humana “es el resultado de la integracion de
cuatro potencialidades humanas que originan los cuatro holones o subsistemas sexuales: la

reproductividad, el erotismo, la vinculacion afectiva interpersonales y el género”. Estos holones
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son los siguientes:

a) Holdn de la reproductividad humana: los humanos tienen la potencialidad de
reproducirse. La reproductividad cuenta con componentes bioldgicos, psicolégicos y
sociales. No se limita Gnicamente a la concepcidn, embarazo y parto.

b) Holon del erotismo: el erotismo se encuentra relacionado con el componente placentero
de las experiencias corporales en las cuales se presentan los procesos de activacion de
la respuesta genital y corporal. La simbolizacion de lo erético es uno de los mecanismos
por los cuales este se integra al resto de nuestra sexualidad.

c) Holdn de la vinculacién afectiva interpersonal: el desarrollo de vinculos afectivos surge
como resultado de la manera en la que la especie humana evolucioné. La presencia de
afectos intensos hacia otros garantiza el cuidado y la proteccion.

d) Holon del género: el autor define el género como “la serie de construcciones mentales
respecto a la pertenencia o no del individuo a las categorias dismorficas de los seres
humanos: masculina y femenina, asi como las caracteristicas del individuo que lo
ubican en algan punto del rango de diferencias”, asi mismo, uno de los principales

componentes de la identidad es el género.

Dentro del concepto de sexualidad, se encuentra la diversidad sexual. Para Nufiez (2011)
la diversidad sexual es un concepto socio antropologico y politico que entra a cuestionar el orden
sexual y de genero normativo, por tanto, busca que las sociedades no discriminen y que garantice el
reconocimiento y la equidad para las diversas variantes de la existencia sexual, como del género y
erdticas. Asi mismo, Caribe afirmativo (2017), la define como una categoria que facilita la

comprension de las diversas maneras de expresar la afectividad, el erotismo, el deseo y las practicas
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amorosas, de igual manera, asumir identidades y preferencias que no se enmarcan en lo normativo.

El Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion (2012) aporta la siguiente definicion
de diversidad sexual: son diversas formas de expresar la afectividad, el erotismo, el deseo y las

practicas amorosas, es decir, el universo de posibilidades de asumir y vivir la sexualidad.

Lo mencionado anteriormente permite comprender que la identidad sexual se concibe
como un constructo multidimensional que abarca la identidad de sexo, la identidad de género, la
identidad socio-sexual y la identidad erética; lo anterior contradice los patrones normativos
hegemdnicos segun el cual, debe existir congruencia entre el sexo bioldgico, la identidad, la

funcién del género y la identidad erdtica (Rocha, 2015).

En el marco del binarismo “hombre y mujer”, se requiere mencionar el concepto de género,
el cual implica un proceso individual influenciado por factores sociales que lo condicionan,
siguiendo con esta idea, cada sociedad construye sus propios significados acerca de lo que es
“masculino o femenino” en funcién de cada cultura y los aspectos religiosos y politicos que los
caracterizan, entonces es posible mencionar que el concepto de género, es una construccion
sociocultural que considera los comportamientos, actitudes, valores, simbolos y expectativas a
partir de las diferencias bioldgicas que las sociedades atribuyen a las mujeres y a los hombres

(Melero, 2010).

Lozano-Beltran (2018) sobre el género refiere que este es construido socialmente, pero que
refuerzan la nocién de un sexo bioldgico que puede generar una discordancia con la forma en la
que sienten las personas en este sentido. EI género es de eleccion libre y personal, dada desde el

sentir.
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Adicionalmente, el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion (2012) define el
género como el conjunto de ideas, creencias y representaciones sociales de la diferencia entre los
hombres y las mujeres. Se considera las formas histéricas y socioculturales en que se construye la

identidad y de acuerdo con esto, acttian en sociedad.

Asi mismo, Profamilia (2015) menciona que el género determina la construccion de roles,
valoraciones, estereotipos e imaginarios que se asocian hacia las concepciones sobre lo masculino

y lo femenino; variando entre culturas y sociedades y entre periodos histéricos.

De las anteriores definiciones es posible sefialar que el género se encuentra influenciado
por las construcciones sociales y culturales acerca de lo que se concibe como femenino y
masculino, y esto modela los comportamientos, actitudes entre otros de los individuos, asi mismo,

el género puede diferir del sexo bioldgico asignado al nacer.

Entonces, la identidad de género hace referencia a cada vivencia interna e individual del
género como cada persona lo siente, este podria ser correspondiente al sexo asignado al nacer o
no; asi mismo refiere la vivencia personal del cuerpo (que podria involucrar la modificacion de la
apariencia o la funcion corporal a través de medios médicos, quirdrgicos o de otra indole, siempre
que la misma sea libremente escogida) y otras expresiones de género, incluyendo la vestimenta, el

modo de hablar y los modales (Yogyakarta, 2007).

Asi mismo, Gutiérrez, Evangelista y Anne, (2018) sostienen que la identidad de género es
un proceso en construccion que asume el cuestionamiento de las normas de género
predeterminadas y que puede iniciar desde que se aprenden las normativas sexuales y concluye

con su aceptacion o rechazo.
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De esta identidad de género, es posible mencionar que existen diversidades de género.
Garibello (2018), sobre la diversidad de género, refiere que existen diversidades de género que no
se limitan a lo femenino y masculino. Se presentan ciertas caracteristicas que rompen con lo
considerado “tradicional” pero no por esto, las personas deben ser discriminadas. De Toro (2015),
menciona en su estudio que el concepto de diversidad de género hace un reconocimiento a las
preferencias y sus expresiones de géenero que no hacen parte de lo que se conoce como femenino
y masculino. Se presentan otras categorias de género que son reconocidas por la sociedad y la
cultura.

Se debe procurar una mayor comprension de las diversidades de género, en especial por
parte de los integrantes de las familias y por parte de los centros educativos, ya que estos juegan
un papel fundamental en el desarrollo y en el bienestar de las personas. Por consiguiente, se deben
buscar espacios seguros y libres de discriminacion y rechazo en donde los jovenes puedan expresar
abiertamente su identidad de género, y que tanto familiares, como cuidadores y profesores también
se puedan incluir en las conversaciones y hacer propuestas de talleres en temas de diversidades de

género.

De las identidades de género, se desprende el término cisgénero, el cual es usado referirse
a las personas cuya identidad de género coincide con el sexo asignado al nacer. Al respecto, es
importante tener en cuenta que la identidad de género no es igual a la orientacién o las
caracteristicas sexuales (Unesco, 2016), ni al concepto de transgénero, como es el caso de las
mujeres transgénero, quienes son bioldgicamente del sexo hombre o intersexual y transitan a una
identificacion de género como mujer. En el caso de los hombres transgénero, estos son

bioldgicamente del sexo mujer o intersexual, pero se identifican como hombres. También se
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encuentran algunas personas transgenero que pueden optar o no por la cirugia o los tratamientos

con hormonas para adecuar su cuerpo a su identidad de género (Unesco, 2016).

De acuerdo con Butler (2006) el término transgénero hace referencia a aquellas personas
que se identifican con otro género, pero que no necesariamente se han sometido a tratamientos

hormonales o intervenciones quirdrgicas de reasignacion de sexo.

Las personas transgénero presentan un proceso de revelacion de su identidad. La revelacion
de la identidad de género transgénero es un proceso por etapas en el cual la persona inicia la
transicion para vivir su vida de acuerdo con el género con el cual se identifican y no del sexo

asignado al nacer.

Devor (2004) sobre el proceso de identificacion de la identidad de género transgénero
plantea un modelo de 14 etapas: Etapa 1: ansiedad permanente causada por el propio sexo y género,
que se caracteriza por malestar con el rol social que se debe cumplir y con la aceptacion de su
corporalidad. Etapa 2: confusion sobre el sexo y género asignados. Los nifios/nifias en esta etapa
pueden creer que pertenecen al otro género y verbalizar al entorno, pero la sociedad les “corrige”
estas ideas. Esta 3: la persona intenta mediar entre las expectativas sociales del género y sus propias
necesidades. Etapa 4: posterior a estas etapas iniciales, se presenta un descubrimiento del concepto
transgénero que para algunos es una forma de darle sentido a la propia experiencia. Etapa 5:
confusion de identidad sobre lo que significa ser transgénero. Etapa 6: el individuo compara su
sexo e identidad de género, con los de una persona transgénero. Etapa 7: tolerancia a la identidad
transgénero donde la persona empieza a aceptar que esta etiqueta describe quien es. Etapa 8: la
persona busca una especie de solucién para su disconformidad de género. Etapa 9: en esta etapa la

validacion de los otros y el sentirse reflejado por otras personas que han aceptado su identidad
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transgénero es relevante para el proceso de aceptacion. Etapa 10: retraso previo a la transicion en
donde la persona decide qué cambios necesita para si mismo. Etapa 11: etapa de la transicion.
Etapa 12: post transicion. Etapa 13: integracion social, siendo relevante el manejo del estigmay la
creacion del estilo de vida que permita integrar el pasado con la vida post transicion y la etapa 14:
corresponde al orgullo. El autor aclara que este modelo no es aplicable a todas las personas
transgénero y que las etapas no son necesariamente rigidas y secuenciales. Adicional, las autoras
en su estudio refieren que la aceptacion de los padres de la identidad transgénero es un factor

protector el cual aporta al bienestar integral de las personas transgénero.

Otros autores como Levitt e Ippolito (2014) refieren que en el proceso de desarrollo de la
identidad de género transgénero, interfieren tres fendmenos centrales: el primero es el sentimiento
de ser tratados como articulos dafiados desde los primeros afios de vida debido a las multiples
presiones para ajustarse a las expectativas de género esperadas, el segundo consiste en el poder del
lenguaje para promover la aceptacién y cémo se facilita la exploracién de la identidad de género,
conocer otras narraciones de personas transgénero, contar con espacios seguros y el lenguaje
afirmativo como el apoyo social y finalmente el tercero que refiere la formacién de la identidad
como un proceso continuo de equilibrio entre la autenticidad del género y los requerimientos del

propio individuo.

Los anteriores autores refieren que la revelacion de la identidad de género transgénero es
un proceso por etapas que puede iniciar desde edades tempranas. Es importante contar con el apoyo
y comprension por parte de los miembros de la familia, asi como contar con espacios seguros en
donde la persona puede expresar su identidad de género transgénero sin temor a ser discriminado

ni sefialados.
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METODO

Tipo de investigacion

El tipo de investigacion es cualitativo. Herndndez; Ferndndez y Batista (2014), sostienen
que el enfoque cualitativo se define a través de la interpretacion de los participantes en las
investigaciones respecto de sus propias realidades. De este modo, convergen varias “realidades”:
la de los participantes, la del investigador y la que se produce en la interaccion de estas. De acuerdo
con Willig (2013), el objetivo de la investigacion cualitativa es describir y explicar eventos y
experiencias; la interpretacion de los eventos por parte del investigador y de los participantes son
igualmente relevantes para la investigacion, y para Rodriguez y Bonilla (1997) la realidad social,
en la investigacion cualitativa, es captada por la mirada de las participantes a partir de su propio
contexto socio-cultural, sus comportamientos, valores, actitudes y conocimientos. En este tipo de
investigacion, se transita del hecho observado a la identificacion de los parametros normativos de

comportamientos, los cuales son aceptados por los individuos en su contexto.

En la presente investigacion se tendra en cuenta las narraciones y las interpretaciones de

los participantes ante la revelacion de la identidad de género transgénero.
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Disefio de la investigacion

El disefio es de tipo narrativo. En este disefio, como menciona Salgado (2007), el
investigador recolecta datos sobre las historias de vida y experiencias determinadas para su
posterior descripcion y analisis, asi mismo, los datos en este tipo de disefio se obtienen a partir de
biografias, entrevistas, documentos, materiales personales y testimonios. La persona que investiga
analiza la historia de vida en si misma, las interacciones, la secuencia de eventos y los resultados.
En el proceso, el investigador reconstruye las historias o la cadena de sucesos para posteriormente

identificar categorias y temas emergentes para su analisis (Salgado, 2007).

El disefio narrativo es escogido para la presente investigacion debido a que se busca
identificar las narraciones e historias de los participantes en torno a la revelacion de la identidad

de género transgénero a la familia.

Participantes

En esta investigacion, el tipo de muestreo fue intencional; ya que permite seleccionar casos
caracteristicos de una poblacion, limitando la muestra a estos casos, y es empleado cuando la
muestra es variable y muy pequefia (Otzen y Manterola, 2017). Para el muestreo se utilizé la
estrategia de bola de nieve segun la cual inicia cuando un participante puede llevar a otros y es
utilizado para ciertos fendmenos. Se emplea a partir de uno o dos sujetos solamente (Mendieta,
2015). Los participantes de la investigacion fueron cuatro familias colombianas con un integrante
transgénero entre los 18 y 36 afios. En el presente estudio, el proceso de revelacion de la persona
transgénero es considerado a partir del momento en el que la persona transgénero comunica de

forma verbal la identidad de género transgénero a su familia.
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Los criterios de inclusidn que se tuvieron en cuenta para la presente investigacion fueron los
siguientes: 1) los participantes debian ser mayores de edad; 2) manifestacion explicita del
autorreconocimiento como persona transgénero; 3) haber revelado su identidad de género

transgénero minimo hace 1 afio a su familia y 4) tener contacto con la familia.

Los criterios de exclusion que se tuvieron en cuenta son: 1) que la persona transgénero haya
realizado el proceso de revelacion por fuera de su nacleo familiar; 2) los participantes menores de

edad; 3) no contar con acceso a medios tecnoldgicos.

En la presente investigacion, no se tuvo en cuenta la orientacion sexual de los participantes.

Procedimiento
A continuacion, se describen las fases que se requirieron para llevar a cabo la presente

investigacion:

Primera fase: se escogio un tema social relevante; para luego realizar una revision de la

literatura, a nivel nacional e internacional, donde se encontrd un vacio acerca de este tema.

A partir de esta eleccion, se llevé a cabo la formulacion de la pregunta de investigacion y
de los objetivos especificos, para luego desarrollar el planteamiento del problema, la justificacion

y el marco tedrico, seguido del tipo de estudio y el disefio de la investigacion. .

Segunda fase: en esta fase se establecid el tipo de muestreo (bola de nieve), y se

determinaron los criterios de inclusion y exclusion para participar en la investigacion.

Tercera fase: Se elaboro la guia de preguntas de la entrevista semi estructurada basada en

el instrumento “Mi viaje” realizado en la investigacion “Dindmicas familiares en el proceso de
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revelacion y aceptacion de la orientacion sexual de hijos gays e hijas lesbianas en Cali — Colombia
(020100594)” realizado por el grupo de investigacion BITACUS en la linea familia, género y
sexualidad de la Pontificia Universidad Javeriana — seccional Cali. A este instrumento, se le agrego
las preguntas dirigidas a “otros miembros de la familia”. La guia de preguntas con su respectivo
formato de evaluacion fue enviada a tres jueces expertos en el tema de la investigacion, para su
validacion. Considerando los aportes de estas personas, se realizaron las respectivas correcciones

y ajustes a este instrumento.

Cuarta fase: el muestreo bola de nieve inicié con una invitacion a una organizacion que
aborda el tema de diversidad sexual con familias, posteriormente se amplié la visibilizacién
mediante redes sociales que contenia los datos de contacto de las investigadoras, el nombre de la
investigacion y describiendo las generalidades de esta. Esta informacion fue publicada en
diferentes redes sociales, como Facebook y WhatsApp. Inicialmente, se pusieron en contacto por
medio telefénico dos familias, las cuales mostraron interés en participar en la investigacion
considerando los criterios de inclusion y exclusion. En esta comunicacion, se les explicé a los
participantes en qué consistia la investigacion y se buscé conocer con cuales miembros de las
familias se podia realizar las entrevistas, al mismo tiempo se indaga si conocian a otras familias
gue también estuvieran interesadas en participar en la investigacion contestando afirmativamente.
Posterior a esto, se logrd que otras familias se contactaran con las investigadoras para participar
del estudio, causando un efecto de bola nieve.

Al respecto, se resalta que el manejo de la confidencialidad de la informacién se realiz6 por
medio del uso de seuddnimos para todos los participantes y los datos reales de las familias solo

fueron de conocimientos de las investigadoras.
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Quinta fase: Se procedio con la identificacion de la familia para la realizacion de la prueba
piloto, con la que se pretendia analizar la calidad y consistencia de las preguntas y su orden dentro
de la entrevista para obtener una mejor version de la guia de preguntas. A partir de esa prueba
piloto los participantes realizaron recomendaciones en los interrogantes formulados en la guia. Esta
prueba como las posteriores entrevistas a las familias se llevaron a cabo por medio de la plataforma
Zoom debido a la situacion de emergencia por pandemia del COVID -19, las cuales fueron
grabadas con la previa autorizacion de la persona para ser posteriormente analizadas.

Las entrevistas fueron individuales y participaron las personas auto identificadas como
transgénero, y los integrantes de su familia que cumplieran con los criterios de inclusion y que
voluntariamente desearan participar. Para esto, se elaboré un cronograma semanal que permitio
organizar el orden de las entrevistas de manera especifica para cada integrante, teniendo en cuenta
las fechas y horas establecidas. Tres dias previos a la entrevista, se enviaba el link para la conexion
y el consentimiento informado. El dia de la entrevista, se realiz0 una socializacion del
consentimiento informado con el participante. En total participaron cuatro (4) familias y en total

se realizaron once (11) entrevistas individuales.

Sexta fase: se llevaron a cabo las entrevistas con las familias participantes. A partir de estas,
se procedi6 con las transcripciones manuales de cada una de las entrevistas. Para la codificacion
de estas se tuvo en cuenta las categorias de analisis establecidas previamente y también fue
codificado de manera manual. Luego, se obtuvieron los resultados a partir de las categorias de
analisis previas y las categorias emergentes (ver tabla 1) para llevar a cabo la discusion,

conclusiones, recomendaciones y limitaciones del estudio.
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Finalmente, las categorias que surgieron a partir del ejercicio de investigacion mencionado

anteriormente se presentan en la tabla 1.

Tabla 1
Categorias y subcategorias

Categorias Definicion

Subcategorias

Dinamicas
familiares
(Séanchez,
Viveros, 2015).

Clima relacional que se establece
entre los miembros de la familia
Aguirre,

Solano,

Estructura familiar: se refiere a la
estructura relacional de las jerarquias
determinadas al interior de las familias,
segun los roles que cumplen dentro de
ella (Lizandro, 2012).
Concepcion de familia: concepto que
tienen las familias sobre si mismas
(Martinez, Rodriguez, Diaz y Reyes,
2018).

Valores familiares: principios, virtudes
0 cualidades que son fomentados por la
familia (Moreno, 2011).
Comunicacion  familiar: es el
instrumento  que  emplean  los
integrantes de la familia para hacer
acuerdos y tomar decisiones que
favorezcan la mutualidad de las
relaciones (Tesson y Younnis, 1995).
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Concepciones
sobre identidad
de género

Es un proceso en construccion de
las normas de género
predeterminadas por la sociedad y
de las normativas sexuales las
cuales pueden ser aceptadas 0

rechazadas por la  persona
(Gutiérrez, Evangelista, y
Anne,2018).

Concepciones sobre identidad de
género (incluye transgénero): es lo que
cada persona significa sobre el
concepto de identidad de género
(Lozano-Beltran, 2018).
Concepciones  familiares  (incluye
familia extensa) sobre ser transgénero:
es lo que cada integrante de la familia
significa sobre el concepto de ser
transgénero (Lozano-Beltran, 2018).
Abordaje de la sexualidad e identidades
de género con la familia y amistades:
discusion sobre temas de sexualidad e
identidad de género con la familia y
amigos (Corona y Funes, 2015).
Conocimiento sobre diversidad sexual
y de género: es el acto consciente e
intencional de aprehender sobre la
diversidad sexual y de género
(Ramirez, 2009).
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Revelacion de la Proceso continuo de equilibrio

identidad de entre la  autenticidad  del

género género y los requerimientos del

transgénero propio individuo (Levitt e Ippolito,
2014).

Momento de la revelacion: evento en el
cual, luego de la identificacion, se
comparte y se revela a la familia la
identidad de género transgénero
(Lorenci, Rodriguez y Usaola, 2013).
Reacciones familiares (pensamientos y
sentimientos): vivencias personales que
experimentan los integrantes de la
familia durante el proceso de
revelacion de la identidad de género
transgénero de un integrante del grupo

familiar (Solis, 2014).
Expectativas frente la revelacion (antes
y después):

Son las imagenes que se proyecta cada
integrante  sobre el proceso de
revelacion y la identidad de géneroy las
futuras situaciones
(Rioseco, 2015).
Rol de la familia en el momento de la
revelacion: rol de los integrantes y el
grupo familiar durante el proceso de
revelacion de la identidad de género
transgénero (Quintanilla., Sanchez.,
Correay Luna, 2015).

Fuente: Elaboracion propia

Técnicas e instrumentos

En esta investigacion se utiliz6 la entrevista semiestructurada, esta permitié ahondar de

manera mas profunda en las dindmicas familiares e identificar los conocimientos sobre identidad

de género en las familias, comunicacién familiar, barreras y recursos, asi como el proceso de

revelacion de la identidad de género transgénero. La entrevista semi estructurada, permite gran

flexibilidad debido a que se trata de una guia donde el investigador tiene la libertad de introducir

preguntas adicionales para precisar conceptos y ampliar mas informacion (Hernandez et al., 2014).

Para el desarrollo de las entrevistas, se utilizaron 2 guias de preguntas: una para la persona
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autoidentificada como transgénero y otra para los familiares. La duracion aproximada de cada
entrevista oscilé entre una hora y dos horas y media. Las guias de las entrevistas fueron revisadas
por jueces expertos con el fin de validar la idoneidad, validez, pertinencia, orden, redaccion,
coherencia y claridad de las preguntas. A su vez, lo anterior permitié ajustar el instrumento
teniendo en cuenta las apreciaciones relacionadas con el orden de las preguntas, la formulacion de
las preguntas introductorias, la division de una pregunta en dos o tres para mayor claridad del
participante al momento de la respuesta, mayor claridad en los términos y conceptos técnicos

presentes en las preguntas considerando los contextos y niveles educativos de los participantes.

Tipo de analisis
Para el procesamiento de los resultados obtenidos de las entrevistas realizadas, acerca de
las dindmicas familiares ante el proceso de la revelacion de la identidad de género transgénero en
un grupo de familias colombianas, se desarrollé a partir del analisis tematico que revela el sentido
gue emerge del texto, tanto de forma explicita como de forma latente, asi mismo, identifica de
forma deductiva las categorias ya establecidas en el texto y de forma inductiva, las categorias
emergentes (Diaz, 2018). El analisis tematico es empleado para determinar tendencias y patrones

de palabras empleadas, su frecuencia y su relacion (Vaismoradi, Turunen y Bondas, 2013).

Consideraciones éticas

En los procesos de investigacion psicoldgica en cuanto al manejo ético, segun la Ley 1090
del 2006, se establecen las normas pertinentes frente a los aspectos cientificos, técnicos y
administrativos, donde se estipulan los compromisos del investigador en salvaguardar el anonimato
de los participantes, ademas, respetar la dignidad ser humano, asi mismo no sera objeto de

humillacién, ni divulgacion para los fines ajenos a los ya establecidos protegiendo los datos
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personales de los evaluados y cumpliendo con los articulos 9 y 36 sobre el ejercicio de la profesion
de Psicologia (Congreso de la Republica, 2006); y con la Resolucion No. 008430 de 1993 del
Ministerio de Salud, el cual establece los aspectos éticos de la investigacion en seres humanos
(Ministerio de Salud, 1993).

Teniendo en cuenta que la poblacion LGBTIQ tiende a ser vulnerada, tanto fisica como
psicolégicamente, se tuvieron en cuenta dos posibles amenazas para los participantes. En primer
lugar, esté la intrusién, debido a que en esta investigacion se requirié indagar en temas gue son
personales e intimos, por lo tanto, se podian manifestar emociones negativas o positivas en ellos.
En segundo lugar, existio la posibilidad que tantos los participantes como los familiares tuvieran
predisposicion y temor de ser juzgados esto con base a sus referentes subjetivos y contextuales
debido a los prejuicios sociales que suelen presentarse a la comunidad LGBTIQ, y como vivieron
el proceso en sus familias ante la revelacién de su identidad y los cambios en las interacciones y
relaciones con sus familias; se pudo presentar la posibilidad que los participantes percibieran algun
tipo de amenaza, al hacer la indagacion sobre estos temas.

Desde el primer contacto con los participantes, las investigadoras buscaron crear un
ambiente de empatia, empleando un lenguaje incluyente que genero6 confianza y evité situaciones
de amenaza o discriminacion por parte de las personas entrevistadas, lo que se evidencio al finalizar

cada entrevista donde expresaron cémo se sintieron con respecto a la entrevista en general.

De acuerdo con lo anterior, se realizaron explicaciones claras y completas a las personas

participantes, considerando el objetivo del estudio, la tematica, y la manera en la que se realizo el
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abordaje, aclarando las dudas que tenian, con el fin de que ratifiquen y se sintieran seguros de la
decision de participar en la investigacion. Ademas, se socializd el consentimiento informado y
explicitando que en este proceso se generaron compromisos que le garantizaron a los participantes
la proteccion de sus identidades, la confidencialidad en la cual se les asigno un pseudénimo en la
entrevista, en la transcripcion y en los resultados, respetando de esta manera el derecho a la
privacidad. Se garantizo la proteccién de los audios, videos y transcripciones al almacenarlos en
una carpeta en los computadores personales de cada investigadora los cuales se encuentran

protegidos bajo contrasefia.
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Resultados

A continuacion, se presentan los resultados del proceso investigativo con cuatro familias
participantes frente al proceso de revelacion de la identidad transgénero de uno de sus integrantes
mediante el analisis de tipo tematico. Las categorias de andlisis que se abordaron en esta
investigacion fueron las dindmicas familiares, concepciones sobre identidad de género, revelacion
de la identidad de género, recursos y barreras en el proceso de la revelacion. Ademas, se incluyeron

las subcategorias emergentes de “prejuicio” y “discriminacion”.

Para la obtencidn de los resultados de la presente investigacion, se partié de la realizacion
de un total de once entrevistas individuales y semi estructuradas por medio de la plataforma Zoom;
se utilizo esta herramienta como medida preventiva del COVID-19 en el marco de la pandemia

que se esta viviendo actualmente.



Tabla 2

Caracteristicas sociodemograficas de los participantes

Nombre de la Estructura Edades Integrante  Nivel socio  Procedencia
familia familiar trans econdémico
Familia Rosales  Fraternal Rosa: 36 Rosa 1 Santander de
Lorena:35 Quilichao
Familia Sdnchez  Extensa Angela:29, Angela 2 César
Petrona: 56 y
Dolores 40
Familia Gonzélez Extensa Carlos: 30, Carlos 5 Bogota
David:32,
Samy: 56 y
Juan Papa:58
Familia Pérez Nuclear Carolina:18 y Carolina 6 Medellin
Constanza:
54

Fuente: Elaboracion propia
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Familia Rosales

La familia Rosales es una familia con un subsistema fraternal compuesta por Rosa (mujer
transgénero) y sus 8 hermanos. Ambos padres fallecieron hace 12 afios. Participaron en la
investigacion Rosa y su hermana Lorena. Esta familia se encuentra en un estrato socioeconémico
1, provienen de Santander de Quilichao y pertenecen a una etnia indigena. Rosa tiene 36 afos, el
nivel de estudios es primaria y actualmente se encuentra laborando como estilista. Lorena tiene 35
afios, hizo hasta décimo de bachillerato y por el momento no se encuentra laborando. Ambas son
de creencias religiosas catolicas. Rosa vive en Cali con su hermana menor y Lorena, vive en

Santander de Quilichao con su hija.
Familia Sanchez

La familia Sanchez es una familia extensa. En la investigacion participaron Angela (mujer
transgénero), su madre Petrona y Dolores, la tia materna de Angela. Angela vive sola, tiene 29
afios, tiene un técnico y trabaja actualmente como “Modelo webcam para adultos, servicio
contenido para adultos via internet y en fisico” y se encuentra en condicion de desplazamiento
segun lo comentado en la entrevista. Pertenece a la religion catélica. En cuanto a Petrona la madre
de Angela, ella vive con su madre y dos hijos, tiene 56 afios, es bachiller, actualmente no se
encuentra laborando, su estrato socioeconomico es 2 y es de creencia religiosa cristiana, y Dolores,
la tia materna, vive con sus tres hijos, tiene 40 afios, es profesional y labora como docente; de

estrato socioeconomico 2 y de creencia religiosa catdlica.

Angela y Petrona son de San Juan-Guajira, y Dolores de Valledupar, Cesar.
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Familia Pérez

La familia Pérez es una familia nuclear, conformada por Carolina, una mujer transgénero,
de 18 afios, de escolaridad bachiller, quien vive con sus padres, ambos médicos especialistas, los
cuales se encuentran unidos en matrimonio, de esta union también nacieron dos hermanos mellizos
de 16 afos de edad, y son estudiantes de secundaria. En la investigacion participaron Carolinay su
madre Constanza de 54 afios. Esta familia proviene de la ciudad de Medellin. La creencia religiosa

de Constanza es catdlica y Carolina no se identifica dentro de alguna creencia religiosa.

Familia Gonzalez

La familia Gonzalez, es una familia extensa, conformada por Carlos, un hombre
transgénero de 30 afios de edad, profesional, su padre “Juan Papd” de 58 afios de edad con nivel
de estudio postgrado, su madre Samy de 56 afios de edad, profesional, que actualmente no se
encuentra laborando, su hermano mayor David de 32 afios de edad con posgrado, y la abuela
materna de 80 afios de edad. Esta familia vive en Bogotad. Actualmente David vive con su

prometida.

A continuacion, se presentan los resultados analizados por las categorias construidas

inicialmente y las emergentes del proceso:

Dinamicas familiares - “la familia es un equipo”

Se partié de la recoleccion de la siguiente informacion (estructura familiar, valores
familiares, concepcion de familia y comunicacién familiar) para de esta forma establecer las

dinamicas familiares en los participantes de esta investigacion.
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Para la mama de Carolina y cada uno de los participantes, la familia es muy importante en
el proceso de transito y concuerdan en definir a la familia como un grupo, conjunto o unidad, donde
prevalece el amor, el respeto, la comprension, y siempre encuentran gran apoyo emocional sin

enfrentar juzgamiento.

De la familia Gonzalez, David y Samy expresan lo siguiente: “Yo creo que es un grupo de
personas que tienen vinculos sanguineos, pero mds alla de eso también se apoyan y algo asi.”

(Entrevista a David, hermano de Carlos);

“Para mi ser familia es un equipo, es un equipo de personas que juntan sus suefios sus
ideales sus todo lo que han tenido de sus dias en su futuro y lo hacen como un todo, eso para mi

es una familia un equipo” (Entrevista a Samy, madre de Carlos).

De los Rosales, Lorena y Rosa manifiestan: “Para mi ser familia es un significado de
union, de apoyo, confirmando que las familias se apoyan mutuamente que siempre estan unidos”’
(Entrevista a Lorena, hermana de Rosa); “Para mi, creo que [...] es como, el respeto primero que
todo, el amor que llega, que, lo que como tal es lo que hace la familia como tal” (Entrevista a

Rosa).

Para Carolina Pérez, la familia es: “Digamos gente que no juzga que siempre esta dispuesta

a escuchar que siempre esta dispuesta ayudar” (Entrevista a Carolina).

Para Dolores y Petrona Sanchez, la familia es: “Es tener un vinculo, desde que uno nace
con el nacleo de donde uno de pronto nace, vinculo amoroso, afectivo, también de amistad, pues

ahi esta pues recoge como muchos sentimientos, muchos” (Entrevista a Dolores, tia de Angela);
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“Ser familia es compartir 0 bueno lo malo las necesidades las alegrias las tristezas
pues la familia lo es todo pues aparte de que yo sé que tenemos a Dios, pero uno, la familia
le aporta mucho a uno en los momentos dificiles sobre todo y la familia yo creo que lo
principal es la mama el papa los hermanos y ya cuando uno tiene los hijos” (Entrevista a

Petrona, madre de Angela).
Estructura Familiar

Los datos sociodemogréaficos de las cuatro familias participantes nos muestran que son de
estratos socioecondémico 0, 1, 5y 6, y la persona autoidentificada como transgénero se encuentran
entre los 18 y 36 afios. También se entrevistaron otros miembros de la familia: madres, hermanos
y particip6 uno de los padres; el nivel educativo de las personas autoidentificada como transgénero
son béasica primaria, bachiller, técnico y profesional con posgrado; en cuanto a los demas
miembros, una de ellas estudid hasta decimo de bachillerato, otra es bachiller, tres son
profesionales y dos cuentan con posgrado. Sus edades oscilan entre los 32 y 58 afios. A nivel de
estructura familiar dos de ellas son familias nucleares y de las otras dos, una es extensa y la otra

cuenta con sistema fraternal.
Valores Familiares

Los valores familiares resaltados en las narrativas de las cuatro familias fueron: la

honestidad, la solidaridad, la tolerancia, el respeto y la responsabilidad.

Para Angela, estos valores son: “la tolerancia, la solidaridad, el respeto” (Entrevista a

Angela).
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Para Rosa, los valores familiares, se ven reflejados en : “Una familia unida, respetuosa,
dedicada como a su trabajo” (Entrevista a Rosa); Carlos comenta lo siguiente: “Pues que
somos una familia con muchos valores en cuanto a que somos muy honestos, no nos gustan
las mentiras siempre como que vamos hacia la verdad hacia digamos no robar, no
engafiarnos como esas cosas siento que somos una familia fuerte en ese sentido no es como
que a veces uno ve familia que le inculcan a los hijos como ay no, no haga fila porque es
mas vivo asi estd ganando. Acé siempre eso lo tenemos muy claro y es asi las cosas correctas

y pues siempre bien y siempre con la verdad” (Entrevista a Carlos);

Carolina logra identificar los valores de acuerdo a lo expresado por sus padres: “Pues mis
papas siempre siempre hablan que responsabilidad, hablan mucho de la responsabilidad, de la

honestidad también, no diria que nada més asi en particular que yo sepa” (Entrevista a Carolina).

Comunicacion Familiar

En este apartado, se tuvieron en cuenta los espacios, frecuencia y calidad de la
comunicacion, los cambios en la comunicacion al interior del hogar y con la familia extensa a partir

del proceso de revelacion, y la expresion de opiniones y sentimientos.

Los medios que utilizan la familia Gonzalez, Pérez y Rosales para mantener una
comunicacion activa y permanente es el dialogo y las herramientas tecnoldgicas en el marco de la

pandemia.

Para Carlos y Juan Papa de la familia Gonzélez, hay variedad de espacios que utilizan para
compartir momentos entre ellos: “hablamos cosas, asi como por videollamadas o pues. Un dia en

general es eso, sentarnos a la mesa, conversar, compartir y a lo mejor hacer algo mas de visita y
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ya” (Entrevista a David, hermano de Carlos); “No hemos tenido un espacio de hacerlo realidad,
de verificar que en realidad es asi, plataformas, esos espacios de compartir la verdad son
diferentes porgue en realidad no salimos, entonces las reuniones familiares por zoom o algunas

de estas” (Entrevista a Juan Papa, padre de Carlos).

Para Lorena Rosales, en su familia mantienen una comunicacion frecuente entre ellos, y hacen

uso de llamadas telefénicas para mantener la relacién y comunicacion:

“Pues mas bien, osea no, pues como siempre como como las llamadas como como
estas como asi super bien pero no hay problema. Siempre se llama siempre. Usted
por ejemplo tiene un problema con, mira que es lo que pasa, qué esta pasando
contigo, como que piensa, siempre como que nos arreglamos y siempre es como el

didlogo” (Entrevista a Lorena, hermana de Rosa).

Mientras que en la familia Sanchez, Angela y Dolores refieren poca comunicacion
entre los miembros: “en discusion ya habia entendido de cierta manera de que ya 6sea de
alguna manera lo ha visto asi de que ya mi vida cambid y va al punto que ella decia que
no, que no puede pasar” (Entrevista a Angela); “Lo que pasa es que €l es una persona que
vive dos meses aca y cuando vienes a ver ni siquiera dice chao el anda como el volador sin
palo y sale uno ve y donde estard no cambio de nimero y mi hermana a veces dice vee
tengo dias de estar marcando y que llamaos a la mama y después regresa va a veces donde
la mama vive unos meses y luego se va en esa parte, él es muy némada, entonces a veces
uno no sabe de la vida de él, lo llama no que cambie de nimero, no es que no tenia celular

ni nada” (Entrevista a Dolores, tia de Angela).
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El dialogo segun lo dicho por Juan Papa y Carlos, es el medio mas frecuente en la familia

Gonzélez para comunicarse y dar a conocer lo que piensan y sienten:

“[...]hay temas donde simplemente las cosas se tratan como una conversacion normal”

(Entrevista a Juan Papa, padre de Carlos);

“Como que quiero que mi voz se escuche, eso no esta bien, no hagas eso, eso estd
muy mal y quiero que lo sepa, pero digamos que al hablar como que siento que
entiendo muy bien las situaciones entonces como que al hablar las puedo explicarla
y puedo saber como lo que pasa e intento como dialogar y si son cosas personales
o conflictos mas como cotidianos me gusta dialogar, me gusta hablar las cosas”

(Entrevista a Carlos).

En cuanto a las normas implicitas, en la familia Gonzélez, para Juan Papa, hay
reglas identificadas en la comunicacion familiar, como respetar las opiniones y preferencia
de los demas, ademas, omitir conversaciones que promuevan controversias: “hay temas
donde simplemente las cosas se tratan como una conversacion normal y hay otros temas
que son sensibles y entonces a veces casi ni se tratan porque ya se sabe desde el comienzo
que, que va a generarse algun tipo de conflicto [...]” (Entrevista a Juan Papa, padre de

Carlos).

Sobre la comunicacion antes y después del proceso de revelacion, se encontré lo

siguiente:

En la familia Rosales y Pérez, después de la revelacién, ese tema fue manejado

como un secreto familiar del que no se hablaba, posiblemente por mantener el ideal de



familia. Al respecto, Lorena y Constanza refieren lo siguiente: “pero pues ya, vuelvo y te
digo como 10 afios para acé la aceptaron. No se habla de ese tema, ahora la quieren,
ahora si” (Entrevista a Lorena, hermana de Rosa). En la Familia Pérez, se evidencio la
presencia de comunicacién permanente, aunque se evita abordar temas relacionados con el
proceso de revelacion y la sexualidad de Carolina, al respecto ella refiere:
“Hablamos mas y compartimos mas, pues ya pues hablamos, pero jamdas hablamos
de temas importantes o temas mios, sobre mis cambios no /.../No hablan de eso [..]
Lo hablan con tus hermanos o tampoco [..] Menos [..] Tu identidad de género no
la abordan nunca en casa, no es un tema de conversacion en casa [..] No [..]
Tampoco se habla de sexualidad en tu casa [..] No porque la verdad no hay nada
de qué hablar la verdad” (Entrevista a Carolina).
Hay presencia de activacion emocional agresiva en los tiempos de compartir
“nosotros hablamos mucho eh, generalmente a la hora del almuerzo de la cena
mayormente en la cena o los fines de semana, pero ahorita por ejemplo pues en
estos momentos con Carolina es mds dificil porque es muy explosiva” (Entrevista a

Constanza, madre de Carolina).

En la familia Gonzéalez, se evidenciaron cambios positivos relacionados con la
comunicacion luego del proceso de revelacion. Segan lo comentado por Carlos:

“Con mi mama si siento que hay mds cercania y que el tema del transito nos permite
estar mas cercanos también porque cuando ella encontré la fundacién encontrd también
como una familia que se entiende mas, entonces hablamos de los temas de la fundacion y

vamos a la fundacion juntos y conocemos a las mismas personas de la fundacion, entonces
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CoOmo que, Si siento que con mi mamda es mds cercana la relacion” (Entrevista a Carlos); al
respecto, Juan Papa comenta lo siguiente: “Si yo creo que a raiz del mismo proceso hemos
compartido mas, hemos hablado mas eso nos ha llevado hablar un poco mas del tema”
(Entrevista a Juan Pap4, padre de Carlos); y Samy dice, “yo pienso que ahora hablabamos
mas después de que él nos contd esto, hablabamos mas por lo que les comento, porque
estaba editando procesos, estaba hablado de como hacer esto, cambié realmente la
aplica... no, se incrementd la comunicacion por lo de los procesos, ven y te asomas aqui
para que saludes a las psicologas que... ah pero no te oyen. Ehh, después de esto se

incremento la comunicacion” (Entrevista a Samy, madre de Carlos).

Mientras que en la familia Sanchez, de acuerdo con lo reportado por Dolores, no
se presentaron cambios en la comunicacion a partir del proceso de revelacion: “No, es igual
la misma comunicacion, igual, lo que pasa es que él se fue, dejamos de vernos y pasaron
varios afios y cuando nos volvimos a ver a pesar de eso todo normal, la comunicacion
normal” (Entrevista a Dolores, tia de Angela), sin embargo, en sus narrativas es posible
apreciar diferencias que culminan en discusiones.

Acerca de la comunicacion entre la persona transgénero y la familia extensa a partir
del proceso de revelacion, se encontrd que en tres familias hubo cambios; inicialmente
existié una predisposicién ante esta revelacion. El siguiente es un ejemplo de la respuesta

en la familia Gonzalez, dada por Juan Papa:

“Pues yo pienso que en general seguramente no cambia mucho, pero tal vez habra
mas [...] cercania o de empatia frente a su situacién, no hemos tenido un espacio de

hacerlo realidad, de verificar que en realidad es asi, porque en realidad no salimos,
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entonces las reuniones familiares por Zoom o algunas de estas plataformas, esos
espacios de compartir la verdad son diferentes” (Entrevista a Juan Papd, padre de

Carlos).

Sobre las expresiones de sentimientos y opiniones se resalta el uso del respeto en la familia
Sanchez segun lo referido por Petrona: “las opiniones y sentimientos son yo digo que con el respeto
porque uno los sentimientos de uno los demuestra con el respeto y eso es lo que yo les inculco a

ellos que cuando uno quiere y aprecia uno respeta” (Entrevista a Petrona, madre de Angela).

Juan Pap4, de la familia Gonzalez, comenta que se abordan los temas por medio del diélogo:
“bueno ahi cosas donde en las que es facil hablar y cosas en las que es dificil hablar entonces a
veces hay temas donde simplemente las cosas se tratan como una conversaciéon normall..]”

(Entrevista a Juan Pap4, padre de Carlos).

Para Constanza de la familia Pérez y Lorena de la familia Rosales, la comunicacion de las
opiniones y sentimientos es a través del didlogo: nosotros hablamos mucho eh, generalmente a la
hora del almuerzo de la cena mayormente en la cena o los fines de semana, pero ahorita por ejemplo
pues en estos momentos con Carolina es mas dificil porque es muy explosiva, entonces casi todo
termina en pelea tristemente, pero si hablamos, hablamos o conciliamos y bueno, basicamente es
asi” (Entrevista a Constanza, madre de Carolina”. “Usted por ejemplo tiene un problema con, mira
que es lo que pasa, qué esta pasando contigo, como que piensa, siempre como que nos arreglamos

y 'y siempre es como el didlogo” (Entrevista a Lorena, hermana de Rosa).

Concepciones sobre identidad de género en las familias participantes — “como si

tuviera una ninia dentro de él”.
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Esta categoria se entiende como las concepciones de las familias tanto nucleares como
extensas, acerca de la identidad de género y sobre ser transgénero, y se compone por las siguientes
subcategorias: concepciones personales sobre identidad de género y sobre ser transgénero,
concepciones familiares sobre ser transgénero y abordaje de la sexualidad e identidades en la

familia y con amistades.

Las cuatro personas auto identificadas como transgénero cuentan con una concepcion
diferente acerca de la identidad de género; para algunos guarda relacién con el rol social, para otros
consiste en si se identifica con el género masculino o femenino o como se auto define (hombre o
mujer).

Los siguientes son algunos ejemplos de las definiciones que proporcionaron Carlos y Rosa

acerca de la concepcidn sobre la identidad de género:

Por ejemplo, para Carlos:

“La identidad de género es ese género con el que uno siempre bueno desde que
tiene conciencia se empieza a identificar pues cuando uno llega el mundo y se da
cuenta que hay esto de los géneros y que antes era muy binario uno dice bueno, yo
me identifico con lo que a mi me dicen que soy que me identifican como mujer, si
me identifico con lo masculino y por dentro siento que mi género es el masculino
para mi eso es identidad de género eso con lo que yo me siento que me identifico

en cuanto a género masculino o femenino” (Entrevista a Carlos).

O para Rosa “La identidad de género es una persona que, que tiene, que ha

desarrollado, o que se define como mujer u hombre” (Entrevista a Rosa).



En cuanto a la concepcidn acerca de ser transgénero, al revisar el contenido de las
definiciones, es posible mencionar que las personas autoidentificadas como transgénero,
muestran desde su narrativa esa lucha por buscar su identidad en el marco de las creencias
religiosas y concepciones binarias y heteronormativas presentes en la sociedad. Asimismo,
se identifica que como personas transgenero enfrentan diversos retos, entre los que se

encuentra la busqueda del amor propio.

Las siguientes son las definiciones dadas por las cuatro personas transgénero:

Angela comenta lo siguiente:

“Dios hizo hombre y mujer, pero como el mundo va cambiando, hemos nacido en
hemos encontrado otra clase de personas con unas inclinaciones que, y unas
pretensiones que son diferentes, pero lo diferente no es que somos de marte ni
somos de otro planeta ni salimos de la tierra, somos personas, como tu y como la
que vives en tu casa, tenemos preferencias diferentes, pero no somos anormales ni

tampoco somos carentes de cualidad [...]” (Entrevista a Angela)
Para Carlos:

“Ser trans es un reto en el mundo de ahora. ES como un ejercicio de sobre todo
digamos en la generacion mia y que ya somos como mas grandes y que el tema no
estaba como tan fuerte para mi es una muestra de mucho amor propio porque tu
estas siendo sincero, con quién eres rompiendo como con lo que puedan pensar los

demas o con lo que te puedan decir o las personas que puedas perder entonces para



52

mi es un reto muy grande y como un acto de amor propio también muy grande”

(Entrevista a Carlos).

Para Carolina: “Pues simplemente que el género con el que me identifico no encaja con mi
sexo asignado al nacer” (Entrevista a Carolina).
Para Rosa: “Es como una, llevar, tener como autoidentidad centrada y definida en lo que

se quiere ser” (Entrevista a Rosa).

De igual manera, los cuatro participantes autoidentificados como transgénero dan su propia
definicion del concepto de transgénero de la siguiente manera: para algunas es una discordancia,
no correspondencia, un cuerpo diferente, “empaque diferente”, querer ser del sexo opuesto, surge
desde el nacimiento; para otra familia es un ser humano sin que se requiera hacer la distincion en

cuanto a la identidad de género.

A continuacion, se resaltan algunas de estas definiciones segln entrevista a Samy, madre de

Carlos quien afirma:

“[...] una persona transgénero es una persona que viene en el empaque, en el
empaque diferente, a eh pues es que yo no me gusta decir equivocado, pero es el
empaque diferente del de lo que es, hemos visto siempre en la humanidad lo que es
un hombre y una mujer... entonces la otra persona transgénero y hay muchisimas,
0 sea, en el abanico de la diversidad sexual es tan grande, tan grande’ (Entrevista

a Samy, madre de Carlos).
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Para Constanza, madre de Carolina:

“Pues para mi ser transgénero es un ser humano, o sea no tiene nada que ver o sea
yo no tengo que pensar que ser transgénero es diferente es un ser extraterrestre no,
es un ser humano no mas o sea yo no pienso haaa que Carolina es transgénero no,
Carolina es un ser humano y es mi hija y pepita Mendieta también es transgénero
e igual la quiero no tengo que pensar que es transgénero pa saber si es humano o

como la trato no, para nada” (Entrevista a Constanza, madre de Carolina).
Lorena, la hermana de Rosa comenta:

“Eso viene de nacimiento, entonces a veces me dicen usted, eso nunca mi Dios, ha
y siempre dicen mi Dios manda al hombre que es hombre y la mujer que es mujer,
entonces a veces no se sabe cdmo responder, pero pues siempre tengo entendido
que es eso, que mi hermana ahorita uno sabe tanta cosa, que eso es de nacimiento,
pero siempre digo asi y respondo asi cuando me preguntan” (Entrevista a Lorena,

hermana de Rosa).

Asi mismo, Juan Papa proporciona la definicion mas desde lo académico: “una persona
transgénero es la persona que reconoce que el género con el que se identifica no corresponde con

el de su cuerpo” (Entrevista a Juan Papa, padre de Carlos).

Una definicion del concepto de “transgénero” que resulta interesante es la comentada
Petrona, la madre de Angela, “es como si tuviera una nifia dentro de él, ¢si me entiende? entonces
yo Creo que es eso que es un sexo por fuera, pero en su interior son otros el sexo opuesto”

(Entrevista a Petrona, madre de Angela).
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En cuanto a la subcategoria acerca de las concepciones familiares sobre ser transgénero,

estas se pueden organizar de la siguiente manera:

En tres familias, se evidencian concepciones relacionadas con temas de discriminacion
hacia esta poblacion segun lo reportado por Angela, Carlos y Rosa: “mis hermanas todavia siguen
pensando que eso es un virus que se le mete a la gente, que eso es [..] que esos son cuentos”

(Entrevista a Angela).

“Creo que una de las cosas que pasan es que no respetan la identidad, entonces
dicen. Ay, si, eso sigue siendo ella o sigue siendo €l una de las cosas que pasa es
como que para ellos es mas facil no entenderlo entonces dicen sea como no respetar
la identidad que uno esta diciendo que es pienso que pasa mucho con la familia

como mas lejana’ (Entrevista a Carlos).

“Algunas familias creen que es un error que estan pagando algo que hayan hecho
[...] por ejemplo en mi caso, vengo de una familia campesina, indigena, entonces

- . . »
mi madre [..] entonces para ella como... como, como, como un castigo de Dios

(Entrevista a Rosa).

Otras concepciones de las familias se relacionan con el apoyo y respeto como es el

caso de la familia Gonzéalez, Rosales y Pérez:

Samy Gonzalez refiere: “me provoca abrazarla y besarla y si esté llorando llorar
con ellay si algo necesita apoyarla, o sea, realmente me inspiran muchisimo la poblacion

LGBTI para mi es poblacion injustamente sufrida es una poblacion muy buena” (Entrevista



a Samy, madre de Carlos), Lorena Rosales, la hermana de Rosa comenta lo siguiente:

“Pues siempre me ha pasado con mi hermana, pues siempre como que como que
me parece tan bacano, como que me parece tan chévere y siempre como que los
defiendo, ves, pues porque tengo una hermana. Por lo menos a mi hermana, sucede
que hay mucho imprudente que dice ahi ese ese es un hombre porque habla feo,
porque, porque por la voz se le nota y yo le digo pues es toda una mujer, hay no,
siempre como que se expresan mal de las personas, o0 sea de ellos, entonces yo
siempre saco la cara por ellos donde sea, asi no sea mi hermana, siempre he sacado
la cara por ellos, igual tengo muchos amigos asi” (Entrevista a Lorena, hermana

de Rosa).

Rosa Rosales dice: “Entonces ha evolucionado, entonces nos respetan mds y eso

también depende mucho de nosotras, del respeto que demos hacia la gente, como, como lo

que le inculguemos, a los nifios de hoy en dia, eso también ayuda mucho” (Entrevista a

Rosa).

Y Constanza, la mama de Carolina menciona lo siguiente:

“Pienso que son unos valientes [...] pienso en eso como es de terrible sentirse
atrapado en un cuerpo yo digo “que sufrimiento’ que sufrimiento de estas persona
y porque no los podemos apoyar y por qué les toco eso a ellas o a ellos porque
tienen que venir asi entonces finalmente lo que hemos pensado es que es para
ensefiarnos que todos somos seres humanos sin tener en cuenta la sexualidad o sea

somos seres humanos, blancos, negros, gais, transgéneros, somo seres humanos
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todos iguales entonces tenemos, vienen para ensefiarnos son seres diferentes
realmente porque sufren y aprenden mucho, dan muchas ensefianzas” (Entrevista

a Constanza, madre de Carolina).

En cuanto a los aspectos diferentes encontrados en las familias, es posible
mencionar las siguientes concepciones: temor a la discriminacién, preocupacion por el
aspecto econémico, y la concepcion acerca que el proceso de revelacion se centra en el
individuo sin considerar a las familias:

Al respecto Carlos refiere:

“Pienso por lo que he escuchado digamos mi mama que estdn eso, que hay muchas
mamas que tienen algunos miedos, entonces, por ejemplo las mamas de las nifias
trans tienen miedo de que se prostituyan, que vendan su cuerpo, que les pase algo,
que le hagan algo los hombres y todas estas cosas y de los chicos trans siento que
un miedo de las mamés o de los papas es que no se los toman en serio, que no
consigan trabajo, que no consigan una relacién estable y todo este tipo de cosas

que son como los miedos que yo he escuchado que suelen tener como los papas’

(Entrevista a Carlos).

Angela narra lo siguiente: “Que como que yo no me regresaba a hacer una carrera
de que obviamente no pudiera ejercerla por mi condicién sexual, no me veia yo en
ése plan entonces mi economia yo decia tengo que buscar algo donde yo pueda
sostenerme, donde yo pueda trabajar [...] total, no te digo mentiras, la misma

sociedad, la misma sociedad es tan poco, es tan excluyente que te hacen aparte,



que por eso hoy por hoy conoces muchos [...] dedicados al trabajo sexual porque
es el trabajo mejor remunerado donde una persona trans puede [ ...] no va a haber
una trabajo en la vida, en el colegio, en un hospital, donde una persona trans tenga
un cargo alto, de pronto trabajo como una enfermera, visitadora médica pero como
una medica o como una directora o como una coordinadora, eso no va a pasar,
esta gente no va a pasar, la economia de las mujeres trans apunta mas también
como algo maés a trabajo social, que eso lo venimos ya estudiando desde aqui y lo
hemos palmeado en todo el mundo y en toda parte porque asi se ha visto y asi se
ha mostrado [...] te lo digo como mujer propia como mujer trans que vivo el dia a
dia te lo puedo decir que es el diario vivir de la economia de una mujer trans

(Entrevista a Angela).

David comenta: “Aunque entiendo que la persona digamos que es como el centro
de ese proceso, pues creo gue si es un poquito egoista decir que es solamente el que
importa, no sé, todos importan, él mas, pero creo que todos todos importan, y el
efecto que pueda tener sobre todos, creo también que hay que cuantificar o al

menos tenerlo en cuenta en la situacion” (Entrevista a David, hermano de Carlos).

Finalmente, para esta subcategoria resulta relevante mencionar un comentario que
realiza Carlos acerca de la concepcion de la madre sobre las identidades de género:

“Ella entendié creo yo porque estd mal y es porque uno debe respetar las
identidades de género si es la voluntad de la persona mas alla de como se vea fisicamente
y eso es algo que para mi va quedando cada vez mas claro con el tiempo durante mi transito

y es respetar las corporalidades trans y no exigir estos cambios porque hay personas que
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simplemente no quieren hacerlo entonces si siento que he podido aprender a expresar, a

expresarles a ellos lo que no me gusta” (Entrevista a Carlos).

Para la subcategoria de abordaje de la sexualidad e identidades en la familia y con
amistades, es posible mencionar que, en las cuatro familias, el tema de la sexualidad no es
abordado, es considerado tabu o se aborda, pero desde la perspectiva de prevencion del embarazo.

Carlos menciona el siguiente ejemplo:

“[...] no es como un tema asi que nos hayan explicado asi muy bien, y claramente
siento que si hay un poco de tabu con esa parte en nuestra educacién. y mi hermano
es muy reservado con ese temay si uno dice algo como raro, él hace caras como si

fuera un nifio chiquito” (Entrevista a Carlos).

Rosa comenta: “Tema totalmente vetado, vetado totalmente... era pecado como hablar de

sexo...” (Entrevista a Rosa).

Constanza narra del tema lo siguiente:
“De sexualidad y todo ese rollo entonces siempre andabamos preocupados con ese
cuento de no ir a embarazar alla a tener un desliz pues referente a la sexualidad y
cuidandose con él, si le hablamos de enfermedades venéreas utilizar condén todo el
rollo, pero si se hablaba y se habla todavia ensefiandoles” (Entrevista a Constanza,
madre de Carolina).

Angela dice: “Esos temas no se tocaban en la casa” (Entrevista a Angela).

En cuanto al abordaje de las identidades con las familias, segiin Angela de la familia
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Sanchez, David y Samy de la familia Gonzalez el tema es abordado, mientras que Carolina de la

familia Pérez y Rosa de la familia Rosales comentan que esto ocurre de forma parcial:

“Actualmente si, ya se puede hablar libremente” (Entrevista a Angela), “si, pues en la
medida en que él también lo permita pues hay cosas que, pues son de él y no se discuten, pero en
la medida en que él lo permite, si”” (Entrevista a David, hermano de Carlos), aunque con la familia

extensa no se aborda:

“Mi hermana desde un principio me dijo, no me lo dijo literal pero casi que me
insinud que habia que hacer un exorcismo, asi, con eso le resumo lo que piensa mi
hermana de la homosexualidad de mi hija, en ese momento. Por consiguiente, con

el transito... no me volvio a hablar” (Entrevista a Samy, madre de Carlos).

Carolina de la familia Pérez, refiere que el tema se converso al momento de la revelacion,
pero luego no lo volvieron a hablar un tiempo después: “Pues claro, fue tema ese dia y después no
lo volvieron a tocar. Entrevistadora: ¢Y todavia no lo han vuelto a tocar? Carolina: yo no volvi
hablar de él, Entrevistadora: ;Y cuando volvieron hablar eso? Carolina: Como hace un ario”

(Entrevista a Carolina).

Rosa de la familia Rosales expresa:

“Bueno, hasta que, hasta ahora que yo haya escuchado no, solo escucho a un
hermano que a veces cuando se emborrachay lleva a su hijo, él dice que los amigos
se aterran de que haya una mujer transgénero sea bonita de cierta forma, entonces
él dice, él dice que no soy trans que para €l es una mujer, pero no se siente

avergonzado cuando él lo hace” (Entrevista a Rosa).
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Con las amistades, y compafieros de trabajo, las familias Angela de la familia Sanchez,
David y Samy de la familia Gonzalez y Lorena de la familia Rosales si abordan el tema de la
identidad de género: “Si claro [...] realmente se habla con claridad del caso” (Entrevista a
Angela).

“Luego tuvo un episodio ahi de como discriminacion entonces eh pues como que

yo aproveché un poquito esa situacion eh y puse un post en Facebook como

apoyandolo y un poco también como la manera que pues creo que le estaba

diciendo al mundo pues que mi hermano era trans y que no habia tema pero

aproveché también ese esa situaciones como para compartirle a mis amigos mas

cercanos pues que son casi como mis hermanos pues los conozco hace pues algunos

los conozco hace 20 arios casi” (Entrevista a David, hermano de Carlos).

“Hablé con la psicéloga de mi colegio, yo hablo con ella, me acuerdo de que un

dia fui donde Juanita y le dije mira ayudame, oriéntame y dime porgue pasa esto y

esto y ella me ayuddé mucho ” (Entrevista a Samy, madre de Carlos).

“Siempre le preguntaban a mi mamad, pues siempre que venian hay doria Fulana,
porque se volvid asi, a no, se volvio asi porque es de nacimiento. Eso fue, fue una
cosa de su nacimiento, de su nacimiento de ella, vino asi, pues entonces siempre
como que mi mama les evadia el tema como para que no le preguntaran mas porque
mi mama siempre decia que no sabe ni qué responder, pero como a ella la vio el
psicologo, ella como que ella sabia mas de las cosas, ella sabe que mucha gente es
demasiado preguntona, ella es mi hija y mi mama le decia siempre que yo quiero a

mi hija asi como es, como como esta ahora” (Entrevista a Lorena, hermana de
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Rosa).

Mientras que para Carolina de la familia Pérez, se aborda el tema de forma parcial:
“Entrevistadora: ¢No lo hablas con nadie? Carolina: NO, yo no pienso en eso [...]
entrevistadora: ¢con tus amigos si hablas de esos temas o tampoco? Carolina: Si, mas o
menos a veces, no tanto” (Entrevista a Carolina), mientras que Constanza si aborda el tema:
“ya estaba en la época que le contaba a todo el mundo porque esperaba que no tener que
decir” (Entrevista a Constanza, madre de Carolina). En este caso, se identifica que los
participantes presentan expectativas y concepciones distintas cuando se abordan con otras
personas temas relacionados con su identidad de género.
Caracteristicas del proceso de revelacion de la identidad de género transgénero — liberarse

para ser feliz y poder ser quien soy.

La revelacion de la identidad de género transgénero es un proceso por etapas en el cual la
persona inicia la transicion para vivir su vida de acuerdo con el género con el cual se identifican

en vez del sexo asignado al nacer.

Este proceso hace parte de los momentos mas complejos en la vida de una persona
transgénero, debido a no saber en realidad cual serd la reaccién de sus padres, al enfrentar
pensamientos donde manifiestan temor a ser discriminados y/o rechazados. Ademas, en este punto,
prevalece las razones motivantes que ayudan a llevar a cabo la revelacion pese a que se enfrentan
a un terreno donde hay muchas posibilidades de reaccion tanto positivas como negativas, pero que
al fin y al cabo son solo posibilidades, manteniendo una constante de terreno desconocido, que

conlleva a enfrentar algo que es determinante en sus vidas.
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Dentro de la categoria del proceso de revelacién de la identidad de género, se encuentran
unas subcategorias que juegan un papel muy importante en el proceso de revelacion, dentro de
estas, estan las siguientes: momento de la revelacion, motivaciones de la revelacion, reacciones
familiares expectativas frente a la revelacion (antes-despues), rol de la familia en el proceso de

revelacion.

Para la subcategoria de momento de la revelacion, Carolina, Angela, Rosa y Carlos refieren

circunstancias diferentes entre si:

Para Carolina, la revelacion tuvo lugar a los 16 afios y a la primera persona que le comenta
es a su madre, sin embargo, ella refiere que supo acerca de su identidad de género a los 12 afios:
“Entrevistadora: lo sabias a los 12 y te revelaste hace 2 afios. ¢Si? Carolina: Aja Entrevistadora:

¢A quién se lo revelaste Carolina?, Carolina: A mi mama. (Entrevista Carolina).

En el caso de Angela, ocurri6 a los 19 afios y fue en un matrimonio donde se encontraba su
familia. Ella refiere que al mismo tiempo que revel6 su identidad de género transgénero, se

identificd con dicha identidad:

“Entrevistadora: ¢t te autoidentificaste, que tu dijiste bueno, yo soy una persona
transgénero al mismo tiempo que tu te autoidentificaste también se lo revelas a tu
familia, pero de forma simultanea? Es lo que te estoy entendiendo. Angela: Si, si,
sin ser una faceta, aunque mucha gente me decia, aunque mucha gente actualmente
me dice ya habia tendencias, que lo podian persuadir, aungque yo no dijera nada,

nunca tuve una preferencia”’ (Entrevista a Angela).



Rosa, tenia 13 afios, a la primera persona a la cual le comenta es a su hermana
menor, y como en el caso de Angela, la revelacion a su familia ocurre en un evento

publico, en este caso, en una feria popular:

“Entrevistadora: ¢a qué edad revelaste tu identidad de género? Rosa: a los 13
anos. Entrevistadora: ¢a quién fue la primera persona que le contaste? Rosa: a
mi hermana la menor. Entrevistadora: ¢cémo fue el momento en el cual revelo la
identidad de género ante la familia? Rosa: yo les dije para una feria del pueblo
[...] me transformaba ehmm, me vestia de mujer entonces que era una rubia
hermosa ehh que en paz descansé porque ella murié ehhh ella me puso una
extension re larga, negra, y se puso una falda bien larga y un corrector: Nos fuimos

de rumba, resulta que en esa rumba encontré a toda mi familia en una mesa’

(Entrevista a Rosa).
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Finalmente, para el caso de Carlos, él tenia 28 afios al momento de la revelacion de la

identidad de género transgénero y a la primera persona gue le comenta es a una amiga:

“Entrevistadora: ¢a qué edad le revelaste a tu mama o a tu familia cuando le
contaste? Carlos: Yo tenia 28, entrevistadora: ¢a quién fue la primera persona que
se lo revelaste? Carlos: a una amiga, ella tiene un primo que es trans en Espafa y
pues alla es mucho mas normalizado y también su prima que también es amiga mia
y también el novio de su prima es un chico trans y también es amigo mio, entonces
yo sentia que ese era un lugar seguro para mi para hablar de esta, como de estas

preguntas que yo tenia estas dudas y pues siento que un decirlo en voz alta es un



64

paso dificil pero es muy grande y ella fue la primera persona a la que yo le dije en
voz alta como mira yo pienso que yo soy trans y ella respondio, pues muy bieny
pues ya tenia la experiencia con sus allegados, entonces también supo como que
decir como por qué piensas eso Yy fue chévere tener el apoyo de ella” (Entrevista a

Carlos).

Motivaciones de la revelacion - “ser feliz”

En cada uno de los cuatro participantes de esta investigacion, mostraron que la motivacion
en su proceso de revelacion de su identidad de género transgénero consiste en la necesidad de
buscar la felicidad, aunque lo expresan de diferente manera: en el caso de Angela, lo que la motivo
fue el anhelo de ser quien es, de ser feliz, poder vivirlo, sin estar escondida: “Tender a ser feliz, a
pesar de toda la discriminacion, (inaudible) a mi me hace feliz salir a la calle con mi cara, cabeza
en alto siendo yo” (Entrevista a Angela); con respecto a Carlos tuvo la motivacion de empezar su
cambio fisico, de acuerdo a su identidad de género: “Mi motivacién fue poder empezar el proceso
fisico, si pues digamos que poder empezar oficialmente el transito” (Entrevista a Carlos); A
Carolina la motivo el hecho de no poder negar algo que ella sabia que no iba cambiar: “Porque
tenia que hacerlo no me lo podia quedar dejar guardado porque igual era algo que iba a seguiria
haciendo de cualquier manera u otra” (Entrevista a Carolina); Rosa en su caso, expresa que su
mayor motivacion es las claridades de ser mujer desde su nifiez “ser una mujer”, y contd con el

apoyo de su mama:

“porque yo como a los trece catorce siempre quise y tenia proyectada y me

visualizaba como mujer, [...]Porque sabia que queria ser mujer, pero no sabia como
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[...]pero como a los catorce afios mi madre me apoyd, mi familia, me dejé crecer y
el cabello y me vestia como mujer, y para mi mama yo era la nifia de la casa.

Siempre veia novelas y peliculas y queria ser como Thalia” (Entrevista a Rosa).

Reacciones familiares ante la revelacion de la identidad de género transgénero de su
familiar- dualidad

Las reacciones familiares ante la revelacion de la identidad de género, en las cuatro familias
se evidenciaron diferencias ante el proceso de asimilacion y aceptacion, aunque similitudes en
cuanto a la presencia de rechazo y discriminacion por algin familiar. En el caso de Constanza
Pérez, se identificaron reacciones de tristeza, duelo, auto recriminacion, temor y al final aceptacion:
“eso es un duelo, primero el shock, no uy Dios mio ¢y como asi? ¢qué es eso? ¢Qué pasé aqui, en
qué fallé yo? ¢en qué fall6? [..] y luego empieza uno a llorar y a tristeza profunda todo lo que te

digo [..] (Entrevista a Constanza, madre de Carolina).

En la Familia Rosales, de acuerdo con lo relatado por Rosa, las reacciones mas marcadas

P INTS

fueron, rechazo, llanto y violencia: “mi hermana la mayor me escupio entonces” “mi mama estaba
llorando™ Y mi papad tenia una cubierta de dem, donde meten el machete yyyy con eso me iba a

pegar, entonces mi mamd me conto me dijo que no, me acosto en la cama y conmigo” (Entrevista

a Rosa); Se resalta la presencia de aceptacién por parte de un hermano mayor:

“Me habian dicho que usted se habia vuelto gay, pero no sabia que era una nifia
totalmente” entonces €l cogid a sus hijos y les dijo “Abracen a su tia ella es su tia,
ehmm, no pudo venir su tio” entonces qué nos abrazamos, pues me presenta a los

sobrinos, fuimos a su casa, y me atendieron, siempre fui su tia y su hermana soy su
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tia [..]” (Entrevista a Rosa).

En el caso de la Familia Sanchez, Petrona refiere la presencia de respeto a la identidad de
género manifestada: “yo respete esa decision porque ya €l era mayor de edad y ya €l se sentia bien
asi ya, nunca le dije no te vistas asi, [...] cuando son menores uno trata de encaminarlos, peroya
cuando son mayores ya uno tiene que respetar esa decision” (Entrevista a Petrona, madre de
Angela); Se observa proceso de aceptacion parcial al cambio de nombre: “No si s que no le voy a
decir... yo no lo censuro pero yo no lo pari asi yo lo pari macho, le voy a decir Angel y mi mama
también le dice Angel todos aqui [...]le decimos” (Entrevista a Petrona, madre de Angela), Dolores
cuenta: “Y decirle Angela. Yo le digo Angel. Angel y no sé. No me he acostumbrado y no [...]”

(Entrevista a Dolores, tia de Angela).

En la Familia Gonzélez, se evidencio aceptacion y apoyo, la cual fue evidente con David,

el hermano mayor:

“Pues honestamente no le vi como mayor tema, 0 sea creo que le dije en ese
momento fue lo que senti y es que me sentia orgulloso pues que tomara esa decision
y a lo mejor como ese sentimiento de pues lleva 30 afios viviendo una vida que no
es, pues qué bueno y qué liberador y que haya tomado esa decision y pues creo que
eso fue lo que sentia en ese momento y eso es lo que que he pensado desde que

anuncio” (Entrevista a David, hermano de Carlos);

Los padres de Carlos, por su parte reaccionaron con sentimientos de culpay al mismo
tiempo con sentimientos de amor y apoyo, con anhelos de ser parte de su proceso de transito

y estar alli para lo que necesitara.
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Samy comenta:

“Lo primero que se viene a tu mente es ¢ Por qué a nosotros?, ehh que hicimos, mal
[...]sera que me la violaron ti empiezas a llenarte tu cabeza de un montdn de cosas
[...]yo no quiero que mi hija sufra vivimos en un mundo donde esto, pues no esta
bien” (Entrevista a Samy, madre de Carlos); Discriminacion por parte de familiares
consanguineos segun el relato de Carlos: “mi tia, o sea, la hermana de mi madre es
una persona supremamente catolica, [...] su reaccién fue no lo entiendo eso no es
de Dios, este es el fin del mundo, el Apocalipsis y dijo un montdn de cosas”
(Entrevista a Carlos). Samy refiere “Mi hermana desde un principio me dijo, no me
lo dijo literal pero casi que me insinud que habia que hacer un exorcismo. Latiay
la hermana de mi mama tampoco aceptaron y nos critican y me critica” (Entrevista

a Samy, madre de Carlos).

Expectativas frente a la revelacion (antes-después) - pensar en mi

En cuanto a las expectativas, los siguientes son dos ejemplos de las cuatro personas
autoidentificados como transgenero; Carlos y Rosa en sus relatos manifestaron, por un lado, el
temor a las reacciones de sus familiares: “pues yo si tenia mucho miedo de si les iba hacer dafio
[...]” (Entrevista a Carlos) y, por el otro, la ausencia de expectativas: “Bueno, en ese en ese
momento a los trece afios mmm no me imaginaba si era malo o si era bueno sélo pensaba era en

que a mi me gustaba y como qué... y quién queria yo ser en ese momento” (Entrevista a Rosa).
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Rol de la familia en el proceso de revelacion

A nivel general las familias afirman que el rol familiar es muy importante y activo, y sobre
todo en el proceso de escuchar, comprender, respetar y apoyar, hacen parte de las recomendaciones
principales: en el caso de Juan Papa: “independientemente de eso, pienso que el rol debe ser de
respeto de documentarse en lo que no sepa conocer mas del tema [...], debe ser un roll de apoyo,
de soporte en todo el proceso y de orientacion” (Entrevista a Juan Papa, padre de Carlos), Samy
comenta “Apoyo total en todo momento, apoyo ehh seguir siendo orientadores, siendo siempre,

siempre un apoyo, un apoyo”’ (Entrevista a Samy, madre de Carlos).
Para Carlos, el papel de la familia es:

“Para mi el papel de la familia sobre todo si las personas son menores de edad siento
que es sumamente importante porque ahi es donde la persona va a tener toda la
fuerza de afrontar el transito frente a la sociedad si tu familia te respeta ti no puedes
pedir menos no puedes bajar de ese nivel si tu familia te respeta siendo trans ti no
vas a ir a la sociedad a que te traten mal, porque tu dices mi familia me apoya eso
es lo que yo merezco. Entonces creo que para las personas si es sumamente
importante creo que en gran parte del transito es que la familia lo apoye o uno para
ser pleno, para ser feliz y poder llevar un transito, pues bueno, o sea feliz”

(Entrevista a Carlos).

Rosa, de la Familia Rosales el papel de la familia es: “Bueno en mi opinion eh me gustaria
que los papds aceptaran mas a sus hijos y que los apoyaran [...] (Entrevista a Rosa).

Petrona y Angela, de la familia Sanchez comenta lo siguiente:
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“el papel debe ser este, total comprension y aceptacion [...] que le inculque valores
para que tenga autoestima para que respete a los demas y se respete a si mismo pero
que no lo censure porque un trae los hijos para que sean felices y ellos tiene que
decidir en su vida ser lo que a ellos les de la felicidad, si él es feliz asi déjelo que
sea asi” (Entrevista a Petrona, madre de Angela), “de pronto colaborarle con la

asistencia médica porque realmente eso deja secuelas” (Entrevista a Angela).

Factores que favorecen y obstaculizan el proceso de revelacion de la identidad de género

transgénero - “apoyo, reaccion, prejuicio y discriminacion”.

En la presente investigacion se encontraron factores que facilitan a la persona
autoidentificada como transgénero, su proceso de revelacion de la identidad a la familia; estas
pueden ser tanto propias del individuo, como generadas por las dindmicas del grupo familiar o
factores externos, asi mismo, se encontraron barreras para este proceso de revelacion, las cuales se

agrupan al interior de la familia y en la sociedad.

De esta categoria se desprenden las siguientes subcategorias: recursos para el proceso de
revelacion y las barreras frente al proceso de revelacion de la identidad de género trans.

Adicionalmente, surgieron las subcategorias emergentes de “discriminacion” y “prejuicios”.
Recursos

De las cuatro familias participantes, los aspectos comunes que se hallaron fueron los
siguientes: contar con el apoyo de la familia, presencia de redes de apoyo informales y formales y

asistir al psicélogo; todos, elementos reconocidos por los/as participantes como fundamentales al
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favorecer el afrontar diversas situaciones, aumentar la autoestima y exteriorizar pensamientos y

sentimientos.

Por ejemplo, Carolina refiere lo siguiente sobre el apoyo recibido por sus amigos: “Me
siento mas cémoda contandole los problemas digamos a mis amigos, digamos que bajo mi

definicion ellos también podrian considerarse mi familia” (Entrevista a Carolina).

En las familias Rosales y Sanchez, de acuerdo con los relatos de Lorena y Petrona, fue
posible comprender la importancia de los recursos internos de las personas autoidentificadas como
transgénero para el proceso de revelacion: “Rosa sabe lo que quiere, Rosa es una berraca, echada
pa adelante, ella dice con la ayuda de Dios voy a hacer esto, ella lo hace siempre, nunca le ha
importado el qué diran. Yo me quiero asi, yo me respeto asi, asi voy a ser” (Entrevista a Lorena,
hermana de Rosa) y “él tiene una personalidad definida que él no le importa si se burlan porque
lo ven vestido de mujer porque hay mucha gente que ve un hombre vestido de mujer y se burlan,
él no, él tiene su personalidad definida y a €l le pueden decir lo que sea y a él no le importa,
entonces le facilito su felicidad, él es feliz asi, él dice que él se siente bien es asi” (Entrevista a

Petrona, madre de Angela).

Se identificaron diferentes recursos frente al proceso de revelacion como: (1) el
conocimiento sobre temas de diversidad sexual y de géneros para las familias Gonzélez y Peérez,
(2) la apariencia fisica y (3) la existencia de leyes que protejan de la discriminacién a la poblacion
LGBTIQ+ para la familia Rosales, (4) los vinculos familiares para la familia Pérez, y (5) el
activismo politicoy (6) la solvencia econémica para la familia Sanchez.

A continuacion, se presentan ejemplos de lo mencionado:

Samy Gonzalez expreso: “yo le dije si mami entonces ella sintié esa necesidad de saber
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mas del tema, por eso se meti6 a no recuerdo muy bien qué era, pero era en los Andes un programa

sobre género y sexualidad” (Entrevista a Samy, madre de Carlos).

Para Rosa y Lorena Rosales incluye lo referente a la apariencia fisica y la existencia de
leyes que protejan de la discriminacion a la poblacion LGBTIQ: “Entonces siempre fui, siempre
tuve el rostro y el cabello que siempre me ayudo [...] En la calle siempre pensaba que era una
nifia mas no un nizio ” (Entrevista a Rosa), “no, nunca se sintié discriminada y ahora mds ... ahora

por Ley hay que respetarlos. Nunca, nunca se sintio discriminado” (Entrevista a Lorena, hermana

de Rosa).

Otro aspecto mediador como recurso fueron los vinculos, en este caso la satisfaccion con
la relacion entre Carolina y su padre, en la familia Pérez, relatada por Constanza: “entrevistadora:
¢ellatiene buena relacion con el papa? Constanza: si, mucha, muy buena (Entrevista a Constanza,

madre de Carolina).

Para Angela Sanchez es relevante el activismo politico y la solvencia econdémica: “la
fundacion es sin animo de lucro, aja, [...] Cuando hacemos proyectos es porque lo pasamos a
organizaciones internacionales [...] como la OIM internacional [...] con la poblacion LGBTI
venezolana o algo asi lo que le apuntemos arriba” (Entrevista a Angela), “Decirle a las personas
que no hay que no hay que de pronto [...] como un trabajo que le pueda crear un subsidio que le
pueda crear un soporte, ser alguien en esta vida porque [...] trabajar en algo pero trabajar”

(Entrevista a Angela).
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Barreras

En cuanto a las barreras, se encontraron en las cuatro familias participantes los siguientes
elementos comunes: la dificultad en el proceso para el cambio de nombre en los documentos como
cédula, diplomas, pases, certificados; la dificultad para el acceso a intervenciones quirargicas y
tratamientos hormonales, el temor por parte de la persona autoidentificada como transgénero a la

reaccion de los padres y de la familia extensa.

Un ejemplo de las dificultades en el acceso a los procedimientos quirdrgicos se
menciona en el siguiente testimonio de Carlos de la familia Gonzélez:
“Entonces ahi ¢l me dijo me dio los nombres de ciertos cirujanos yo intenté primero
hacerlo por la pre pagada, yo me decia pagar esa cirugia es mi Gltima opcién y
cuando fui a la prepagada me choque mucho contra la pared porque primero di con
un cirujano que era malisimo era gordo fébico, creo que incluso era transfobico y
me hizo preguntas que a mi no me gustaron ni cinco, de esa cita sali llorando
literalmente y a esa cita yo habia ido con mis papas, entonces ese fue como el primer
estrellon, él me dijo que yo tenia que bajar 20 kg en 3 meses para poderme operar,
entonces yo dije que, 0 sea no me voy a poder operar nunca, para mi eso fue stper
duro, pero eso era una posicién de él porque él tenia una idea del cuerpo en su
cabeza, entonces después de eso intente hacerlo otra vez con la pre pagada con otro
cirujano, pero él me dijo que este era un procedimiento estético entonces qué él no

sabia como hacer para que la autorizaran” (Entrevista a Carlos).

Por otro lado, las barreras para el proceso de revelacion son diferentes entre una



73

familia y otra; Para Carlos de la familia Gonzalez, consiste en “cambiar mucho”:

“Digamos en las hormonas siempre tuve miedo de que cambie mucho de que yo me

veay no me reconozca, que me cambie la cara digamos que yo me deformen porque

las proporciones no son como las que tengo ahora” (Entrevista a Carlos). y
situaciones de violencia dirigida hacia la poblacion transgénero.

En los Rosales se da el caso de no contar con redes de apoyo antes de iniciar el proceso

de revelacion unida a la falta de apoyo por parte de personas externas, la familia, amigos y

pares; asi como el desconocimiento social del tema de diversidad sexual y de géneros

identificado por Carolina Pérez: “La verdad no sé yo siento que hay mucha ignorancia del

tema entonces no sé qué prejuicios o algo asi puedan pensar de pronto piensan que es que

digamos de pronto piensan tan. simple como que las mujeres son hombres gais y que los

hombres trans son lesbianas marimachas” (Entrevista a Carolina).

Otro de los aspectos sociales que genera barrera son los bafios publicos para las personas

transgénero, aspecto que relata Constanza Pérez:

“El reto mayor y la angustia de uno, es en los bafios porque si Carolina entra al bafio
de mujeres pues todavia se ve muy masculinay va a orinar de pie. Al de los hombres
pues si entra vestida de falda y eso al de hombre pues no hay entonces los bafios es
un gran obstaculo deben ser bafios familiares como, como hay hoy en dia, que entré
no importa qué es, ese es un reto que tenemos angustia que a veces tenemos con

ella” (Entrevista a Constanza, madre de Carolina).

Para Angela de la familia Sanchez, las barreras se ven reflejadas en “la doble moral

de la sociedad”, “meterse en el rancho ”’: yo me rio por la curiosidad de la gente, hay una
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es facil, que se te metan al rancho asi de manera sin tanto premura” (Entrevista a Angela),
y los prejuicios que adn existen en la sociedad, articulando los prejuicios mencionados por
Angela con la subcategoria emergente “prejuicios” los cuales son definidos por Diaz-
Loving, Hirt, Hosch, Kimble, Lucker & Zarate (2001) citado en Coppari et al (2014), como
la actitud negativa asociadas a individuos basandose en la pertenencia a un grupo o
categoria.

En la entrevista de David, se evidencia un ejemplo cuando se le pregunt6 cual fue
la reaccion de su prometida al momento de la revelacion de la identidad de género

transgénero de Carlos:

“Ella no se quiso involucrar tanto pues este, a lo mejor este, otras personas digo,
hablaron con mi mama4, se metio a investigar mucho, se metio a hacer un diplomado,
pues tiempo después, pero se vinculd como a esta organizacion donde se retnen las
familias y es como un grupo de apoyo este, creo que le sirvié mucho a ella. Digamos
en mi caso no lo vi tan necesario, he participado en algunas sesiones pero ella si
dijo que no queria como participar en nada de eso, que ella simplemente aceptaba
este y le parecia muy bien que mi hermano hubiera tomado la decisién y ya pero
pues pero como que no esté, digamos, ah bueno algo que si alguna vez discutimos
es puedo entenderlo un poco y es ella tiene en la idea que las personas digamos de
la comunidad muchas veces son como muy promiscuas, yo no sé si por un tema de

libertad, que se sienten libres una vez hacen su transito o abiertamente admiten que

74
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son lesbianas o que son gays Y ella tiene el caso digamos un primo que es gay, este
y Creo gue es un tema no tanto por su orientacion sexual sino de su comportamiento
que ella dice como, yo lo respeto, pero no comparto eso, digamos yo como mujer
no, digamos no ando metiéndome con cualquiera y todo eso, entonces no me parece
bien, y si siento que en Cancun estuvimos en, justamente el afio que estuvimos alla
pues este nos toco este el dia del orgullo gay entonces fuimos a apoyar [..] decia a
mi este ambiente no me gusta y no me gusta no porque sea trans o heterosexuales o
lo que sea, sino sino porque no me gusta esta situacion este en ningun tipo de
persona pues este digamos es un, a lo mejor un tema para ella que directamente no
esta ligado a la orientacion sexual sino al comportamiento que ha visto en algunas
personas de la comunidad pero lo reprocha si lo viera en personas este
heterosexuales entonces es mas su manera de pensar digamos y creo que por eso no

no se ha querido involucrar tanto” (Entrevista a David).

Otro prejuicio que surgio en el relato de Carlos en su entrevista fue el siguiente

“Si se lo ha dicho a otras personas que ella llor6 porque ella en parte sentia que iba
a dejar a una persona atras y que yo iba a ser otra persona, pero ella me dijo un dia
como “yo no quiero estar aca y un dia ver entrar ahi a un tipo y todo raro que yo no

sé quién es” (Entrevista a Carlos).

En este prejuicio, Samy, la madre de Carlos, resalta el temor de que su hijo en el proceso de transito

vaya a ser otra persona totalmente diferente.

También, surgié la subcategoria de “discriminacién” en las entrevistas de las familias
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Sanchez, Gonzalez y Pérez, Segun la Comision Interamericana de Derechos Humanos, la
discriminacion es “cualquier distincion, exclusion, restriccion o preferencia, en cualquier ambito
publico o privado, que tenga el objetivo o el efecto de anular o limitar el reconocimiento, goce o
ejercicio, en condiciones de igualdad, de uno o mas derechos humanos o libertades
fundamentales”. La discriminacion puede basarse por motivos de nacionalidad, edad, sexo,
orientacion sexual, identidad y expresion de género, idioma, religién, identidad cultural, opiniones
politicas o de cualquier otra naturaleza entre otras.

La discriminacion en estas familias se evidencia en la falta de apoyo de la familia extensa
ante los procedimientos quirdargicos como es el caso de Carlos Gonzalez: se evidencio en la falta
de apoyo de la familia extensa ante los procedimientos quirdrgicos como es el caso de Carlos

Gonzalez:

“Mi abuelita no reacciond bien a la cirugia, o sea ella estaba como distanciada y yo
le pedi unos favores que iban a ser mas cémodo pues para mi recuperacién y ella
dijo “ustedes veran como resuelven”, no nos dio su apoyo en ese momento y
también mi mama escucho por ahi por error porque se le marcé el celular a mi
abuelita, que la tia le decia como que como se nos ocurria pedirles favores a mi
abuelita, que cada quien hacia con su cochino cuerpo lo que quisiera pero que no la
metieran a ella en eso, entonces para mi mama eso fue muy doloroso, pues ahorita
no tiene ninguna relacion con esa tia y no quiere verla ni en pintura” (Entrevista a

Carlos).

Asi como comentarios de la familia extensa en reuniones familiares:
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“Para mi es muy incomodo las reuniones familiares porque no falta el tio que hace
el comentario una vez un tio me dijo asi delante de todos como “ah no, de beso ya
no, asi de mano de mano” para saludar entonces como que lo ponen a uno en

evidencia y en un lugar muy incomodo” (Entrevista a Carlos).

Ademas de la solicitud de respeto y tolerancia que hace Angela hacia las mujeres trans por parte

de la sociedad:

“Hemos entendido que de pronto la persona, la mujer trans mas [...] eh, no pedimos
gue gque nos amen y que de pronto que nos abran las puertas de su casa, pero de
pronto si pedimos algo de respeto y de tolerancia, que creo que somos tolerantes,
YO creo gue ya seria una ganancia demasiado y ya de pronto no se verian tantas

cosas” (Entrevista a Angela).

Y, finalmente, Constanza, la madre de Carolina comenta:

“Entonces es una angustia es una cosa que nos da temor todavia en la sociedad todas esas cosas
porque si hay mucha discriminacion Carolina misma nos comentd el otro dia que le daba miedo que
le parara policia y que la agrediera por verse como mujer y presentarse con una cedula de hombre

porque con tantas cosas que se ven” (Entrevista a Constanza, madre de Carolina)

Estos son algunos de los ejemplos de la discriminacion a la que se deben enfrentar las
personas transgénero en su vida cotidiana, las cuales dificultan su proceso de revelacion de su

identidad de género transgénero, su transito y las dindmicas al interior de sus familias.
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Discusion

El objetivo general de la presente investigacion consistio en analizar las dindmicas
familiares ante el proceso de revelacion de la identidad de género en un grupo de familias con un
integrante transgenero por medio de los siguientes objetivos especificos: a) identificar las
concepciones sobre identidad de género en un grupo de familias con integrante transgénero, b)
describir las caracteristicas del proceso de revelacion de la identidad de género en un grupo de
familias con integrante transgénero y c) reconocer los factores que favorecen u obstaculizan la
revelacion de la identidad de género en un grupo de familias con integrante transgénero. Los
resultados que se presentan a continuacidn responden al andlisis tematico de las entrevistas, el cual
permitio dar sentido a las narraciones de las familias participantes a partir del proceso de revelacion
de la identidad de género transgénero de su familiar, mediante la identificacion de patrones en los

relatos.

Desde la perspectiva sistémica, es importante mencionar que para esta investigacion se
tuvieron en cuenta las voces de la las personas autoidentificadas como transgénero, asi como las
de otros miembros de sus familias, 1o que conlleva miradas del proceso de revelacion desde
diferentes perspectivas ampliando su comprensién. En las entrevistas realizadas no estuvieron
presentes todos los integrantes de la familia, sin embargo, sus voces fueron escuchadas por medio

del entrevistado debido a que las hizo presentes en sus narrativas.

Asi, teniendo en cuenta el andlisis a nivel familiar de las entrevistas, y el objetivo general

de la investigacion, las dindmicas familiares de cada familia se describen a continuacion:
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Familia Pérez

Esta es una familia facilitadora, abierta al dialogo, que cuenta con redes de apoyo formales
e informales que promovieron la aceptacion y asimilacion de la identidad de género transgénero
de Carolina. Ademas, se evidencio el apoyo por parte de la familia nuclear, extensa y de amigos.
Es importante mencionar, que esta familia se encontraba activa en una fundaciéon de apoyo y

acompariamientos en temas relacionados con el proceso de revelacion y de transito.

En cuanto a la jerarquia, esta estaba bien definida; sin embargo, los limites eran rigidos
debido a que la interaccidn entre los integrantes de la familia era independiente y desligada. En
cuanto a la comunicacion en la familia, se vio mayor cercania después de la revelacién, aunque
continuaban sin abordar temas relacionados con el transito de Carolina. Esto, podria ser leido como
secretos familiares, los cuales, al mantenerse ocultos, generan un impacto en sus dinamicas. En
términos generales, se evidencio una predisposicion de Carolina hacia su familia, y se identificd
mayor cercania con sus amigos para abordar lo relacionado con su proceso. Carolina es la menor
de las personas transgénero de la investigacion, iniciando su proceso hace dos afios.

El estrato socioeconémico de esta familia les permitié contar con privilegios para el
transito. Por ejemplo, el acceso a medicina prepagada y atencion con especialistas.

Los padres de Carolina son médicos especialistas los cuales expresaron no conocer mucho
del tema de diversidad sexual y de género, sin embargo, investigaron, y estudiaron el tema con el

objetivo de conocer, apoyar y acompaiiar el proceso de transito de su hija.

La religion no jugd un papel significativo en esta familia y no se presentd discriminacion o

prejuicios ligados a esta creencia.
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Familia Rosales

Esta es una familia que cuenta con un sistema matriarcal, el cual favorecié el proceso de
aceptacion parcial de Rosa al interior de su nucleo familiar, a partir del apoyo brindado por la
madre. El padre y una hermana mayor se mostraron en desacuerdo con la identidad de género
transgénero de Rosa. Segun lo narrado por ella, no conto6 con redes de apoyo formales e informales
antes del proceso de revelacion. A pesar de esto, en su gremio (estilista), es aceptada por sus
compafieros de trabajo. Sobre las jerarquias en la familia, cuando vivia su madre, estas se
mostraban claras, pero luego de su fallecimiento, la familia realizé un cambio de estructura, donde
cada hermano formd su propio sistema familiar.

En cuanto a los limites, estos eran claros debido a que establecieron las reglas de interaccion
con exactitud. Cuando la madre fallece, Rosa asume el rol de madre con una hermana menor (con

la que vive actualmente) la cual la reconocié desde siempre como mujer y como figura materna.

En cuanto a la comunicacion en la familia, los hermanos mantienen contacto frecuente.
Luego de la revelacion, el tema de la identidad de género transgénero de Rosa no se volvié a
abordar, al igual que en la familia Pérez, viéndose como un ocultamiento consciente, identificado
como secreto familiar.

Rosa es la persona de mayor edad entre los participantes que se identificaban como

transgénero en la investigacion, iniciando su proceso hace 20 afios.

El estrato socioeconémico fue considerado una barrera debido a la dificultad en el acceso
a los tratamientos hormonales e intervenciones quirlrgicas necesarias para continuar con el

proceso.
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En cuanto a la religion, se observo juzgamientos y prejuicios en este sentido al asumir esta

identidad de género como un castigo de Dios y que debia ser expulsado por exorcismo.

Los Rosales provienen de una cultura indigena ubicada en Santander de Quilichao, la cual
considera el juete como un mecanismo de reparacion y correccion frente a la identidad de género
transgénero de Rosa. Este era referido por Rosa en sus narraciones y lo relacionaba con el
pensamiento de su padre cuando vivia. Adicionalmente, el padre asume como propios los
comentarios de prejuicios de su comunidad acerca de la poblacion LGBTIQ, lo que dificulta la
relacién con su hija.

Analizando el sistema familiar de Rosa, como lo menciona el estudio de Emerson y
Rosenfeld (1996), las familias tienen la capacidad de adaptar sus dinamicas adaptandose a las
situaciones. En este sentido, la familia Rosales ha tenido ajustes estructurales relacionados con el
fallecimiento de ambos padres y la revelacion de Rosa, a pesar de esto, los hermanos han mantenido

los vinculos y los limites claros.

Familia Gonzalez

Esta es una familia comprensiva, facilitadora, amorosa, abierta al dialogo y expresan con
facilidad sus emociones. La familia nuclear y la extensa paterna mostraron apoyo hacia el proceso
de revelacion; pero la materna mostrd6 comportamientos de discriminacion y de rechazo, al igual
que la novia del hermano. En cuanto a las redes de apoyo formales e informales, en las narraciones
de la madre, ella manifestaba que al inicio, se le dificulta encontrarlas en el pais, por tanto acudié
a conocidos en el exterior, donde encontr6 aceptacion y apoyo por parte de los amigos cercanos de
la familia. En lo relacionado con la jerarquia, se observa una clara identificacién como jefe del

hogar al padre y los roles de los integrantes también estan delimitados. Sin embargo, los limites
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son difusos entre la madre y Carlos debido a que ella muestra interés constante en mantener el
control de las situaciones como es el caso del transito de su hijo. En este caso, Carlos muestra la

necesidad de establecer limites claros en este sentido.

En cuanto a la comunicacion en la familia, esta se aborda desde el nivel de contenido, el
cual permite la expresion de ideas por medio de la comunicacion verbal. Utilizan el didlogo para
resolver diferencias, y la expresién de emociones, aunque los temas que son considerados
controversiales en la familia no son abordados, como los relacionados con la politica y la religion.
Después de la revelacion, la familia aborda el tema de la identidad de género transgénero y las
relaciones entre la familia se fortalecieron.

Carlos inici6 su proceso de revelacion hace un afio y medio, y se mostro de parte de la

familia comprension, aceptacion y respeto, mostrando una actitud de acompafiamiento, lo que ha

facilitado su proceso de transito.

El estrato socioeconémico ha favorecido el proceso de transito al contar con los recursos
econdmicos necesarios para el acceso a tratamientos hormonales y procedimientos quirdrgicos.
Esta familia desconocia de temas relacionados con diversidad sexual y de género, por lo tanto,
buscé fuentes de informacion y redes de apoyo formales que les permitié conocer y acompafar

este proceso desde una postura de respeto.

En cuanto a la religion, se mostraron creyentes, identificando su creencia religiosa como

una fuente de apoyo, lo que les permiti6 aceptar la identidad de género diversa de su hijo.

Los Gonzalez son bogotanos, y tienen familia extensa del lado materno que vive en México.
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Segun sus narrativas identifican una creencia religiosa muy arraigada en esta familia lo cual da
paso a la discriminacion y rechazo hacia la poblacion LGBTIQ. La familia paterna es bogotana y

muestra una postura de aceptacion y respeto frente a la identidad de género diversa de Carlos.
Familia Sanchez

Esta es una familia con rasgos conflictivos, en donde se evidencia una aceptacion parcial
de la identidad de género transgénero de Angela, lo cual se aprecia al momento que la familia se
dirige a ella como él o con su nombre masculino de nacimiento, pero afirman que aceptan su
identidad de género diversa. Ella es reconocida socialmente y en su activismo por la lucha
constante por los Derechos de las trabajadoras sexuales. La jerarquia la ejerce la madre. Los limites

son difusos porque Angela muestra poco respeto hacia la figura de autoridad.

La comunicacion en la familia es intermitente; Angela muestra mayor cercania con la tia,
pero poca comunicacion con sus hermanos y madre. Después de reconocer el proceso de revelacion
y de analizar las narrativas, se identifica un cambio en la comunicacion, aunque esta familia afirma
que ha permanecido igual a lo largo del tiempo. Lo anterior, se relaciona con las dificultades en el

proceso de revelacion de la identidad género transgénero de Angela.

Angela, de forma simultanea, se identifico y revel6 su identidad de género transgénero
hace 10 afios. La familia extensa y nuclear mostraron una postura de respeto. En las narraciones
de la familia, refieren que la dificultad con Angela surge a partir del rechazo hacia su trabajo como
modelo webcam pero que aceptan su identidad de género diversa. A pesar de esto, el analisis
realizado da cuenta de la aceptacion parcial de la identidad de género transgénero de Angela, lo

cual se refleja en sus estrategias de comunicacion y formas de relacionarse.
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El estrato socioecondmico es considerado una barrera para estudiar y ejercer la profesion y
desarrollarse laboralmente de acuerdo con sus narraciones. Adicionalmente, también lo es para el

proceso de transito debido a la dificultad para el acceso al tratamiento hormonal.

En cuanto a la religion, no fue un factor relevante para esta familia para la aceptacion de la

identidad de género transgénero.

Los Sanchez son costefios del departamento de la Guajira, y tienen familia extensa en el
departamento del Cesar, donde la cultura se destaca por ser machista. La cual dificulta el proceso

de aceptacion de la identidad de género transgénero de Angela.

Para el abordaje del primer objetivo especifico del estudio, relacionado con las
concepciones personales y familiares acerca de la identidad de género, es importante mencionar
que las cuatro personas autoidentificadas como transgénero, refieren concepciones similares acerca
de la identidad de género en cuanto al rol social del género y a la identificacion relacionada con
las masculinidades o feminidades presentes en la sociedad. Los participantes refieren que este es
un proceso interno, lo que se relaciona con la definicion que dan los principios de Yogyakarta
(2007) sobre la identidad de género entendida como la vivencia interna e individual del género

como cada persona lo siente, y podria ser correspondiente o no al sexo asignado al nacer.

En cuanto a las definiciones sobre ser transgénero, las familias responden lo siguiente: para
algunas es una discordancia, no correspondencia, un cuerpo diferente, “empaque diferente”, querer
ser del sexo opuesto, “surge desde el nacimiento”; es un ser humano sin que se requiera hacer la

distincion en cuanto a la identidad de género, sexo por fuera pero en su interior son del sexo opuesto
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y una familia cuenta con una definicion desde lo académico; de acuerdo con Butler (2006) el
término transgénero hace referencia a aquellas personas que se identifican con o viven como el
otro género, aunque no se hayan sometido a tratamientos hormonales o intervenciones quirdrgicas

de reasignacion de sexo.

De acuerdo a lo anterior, es posible mencionar que dos familias cuentan con nociones
acerca de la definicion del concepto de transgénero, las cuales son similares a la definicion dada
por Butler, habiendo confusidn en una de estas definiciones en cuanto a la diferencia entre sexo y
género. En el caso de otra familia, se identifica que no se requiere definir el concepto, sino que
parte que son seres humanos sin necesidad de referirse a su identidad de género trans y otra familia
proporciona una definicidn desde lo académico mostrando claridad conceptual. Estas diferencias
pueden deberse a las posibilidades de acceso a mayores niveles educativos que amplian el espectro
de conocimientos frente al tema, asi como el proceso de aceptacion de la familia, sus creencias
culturales, su interés en conocer del tema y mantener una buena relacion con el familiar, entre otras
razones.

Para el abordaje de la concepciones sobre ser transgénero, fue importante que el participante
transgénero se autoidentificara dentro de la poblacion trans, ya que autoidentificarse hace parte de la
construccién de su identidad. En este sentido, la familia al reconocer la identidad de su hijo(a) busca
comprender el sentir de este, se evidencian al inicio comentarios relacionados con la discriminacion
en algunos participantes; una familia refiere que el proceso se centra en el individuo sin considerar a
los demas integrantes de la familia, en este sentido, se requiere una mirada holistica en las
intervenciones con las familias diversas, debido a que la perspectiva de los familiares en el proceso

de revelacion es igual de importante que el transito del pariente. En algunas familias se aprecia el



86

apoyo Yy la comprension. Molina, Guzman, y Martinez, (2015), mencionan que se pueden originar
situaciones de discriminacion al interior del hogar; las personas transgénero son discriminadas social
y culturalmente, empezando con sus propias familias debido a las expectativas basadas en el ideal de
familia impuesto por la sociedad. En términos generales, la discriminacién se originaba
principalmente por parte de la familia extensa, en tanto que estaban ligadas a las creencias culturales
enmarcadas en el modelo de familia patriarcal.

En este mismo objetivo especifico, se indagé en las familias el abordaje de la sexualidad,
encontrando que en las cuatro familias este tema es considerado tabu o es abordado desde la
perspectiva de la prevencion del embarazo, dejando de lado la diversidad sexual y de género; lo
cual se asemeja a lo encontrado en el estudio de Kuvalank, Golberg y Oswald (2013), donde
profesores de educacién superior en Estados Unidos, al incorporar temas relacionados con la
poblacién LGBTIQ con sus estudiantes, presentaron los siguientes desafios: las creencias
religiosas de los estudiantes, la incertidumbre acerca de si estaban compartiendo puntos de vista
negativos o con poca falta de informacidn, y la escasa familiaridad y comodidad con estos temas.

Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente, en esta investigacion, se logré observar
que el tema de la identidad de género transgénero al interior de las familias es evitado o
invisibilizado, a pesar de ser expresado verbalmente a la familia por parte de la persona
autoidentificada como transgénero. En algunos casos, recurren a la negacion como una forma de
solucion. Esto se puede comprender como un vacio en informacion o falta herramientas y
estrategias para abordar estos temas; lo que genera dificultades en las dindmicas familiares,
especialmente en los procesos de comunicacién familiar. Por esto, se resalta que la comunicacién
y el conocimiento sobre las diversidades sexuales y de género, son mecanismos que facilitan la

inclusion y aceptacion dentro y fuera del contexto familiar, disminuyendo el tabl que existe
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alrededor de las diversidades, alcanzado asi una sociedad mas incluyente.

Los temas de diversidad sexual y de género, son abordados con amigos y comparieros del
trabajo. Se encontrd que se presenta mayor aceptacion por parte de estas personas, que en la misma
familia. Miller, y Grollman (2015), sostienen en su estudio que las personas transgénero pueden
enfrentar altos niveles de discriminacion por parte de la sociedad, en este sentido, aunque en las
personas cercanas a los cuatro participantes autoidentificados como transgénero de la investigacion
puede haber aceptacion, en la sociedad continua la discriminacion hacia esta poblacion, siendo esta
aceptacion parte importante del proceso de revelacion al contar con redes de apoyo informales y

formales.

En cuanto al segundo objetivo sobre describir las caracteristicas del proceso de revelacion
de la identidad de género transgénero, es posible mencionar lo siguiente:

Sobre el momento en que ocurre la revelacion, las edades y situaciones varian en cada uno
de los cuatro participantes: dos siendo menores de edad, uno en la adolescencia y otro en la adultez.
Dos de las revelaciones ocurrieron en eventos sociales, y la primera persona a la que se lo comentan
s una persona que no hace parte de su nucleo familiar (psiquiatra y amiga). Lo anterior se relaciona
con el miedo que tienen las personas transgénero a las reacciones de los familiares (rechazo,
expulsion o a la decepcion), mientras que con los amigos, hay mayor apertura para abordar estos

temas.

La motivacion para iniciar el proceso de revelacion de la identidad de género transgénero
en los cuatro participantes varia, aungue se relacionan con el anhelo de ser feliz sumado al deseo
de iniciar el proceso de revelacion y hacer visible su identidad de género, evitando permanecer

ocultos ante su familia y la sociedad. Es importante resaltar la busqueda de la aceptacién de los
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participantes identificados como transgénero de su entorno familiar para iniciar el proceso de

revelacion, lo que aporto al estado de bienestar emocional de las personas transgenero.

Las reacciones familiares ante el proceso de revelacion fueron diferentes en cuanto al
proceso de asimilacion y de aceptacion; aunque similares en cuanto a la presencia de rechazo y
discriminacion por parte de algun miembro de la familia. Inicialmente, las familias tuvieron estas
reacciones, sin embargo, fue posible apreciar que tres familias se adaptaron a la situacion
mostrando interés en aprender del tema rompiendo con el modelo tradicional de familia
socialmente aceptado. Al respecto, se denota a las familias como sistemas dinamicos que ante
situaciones de crisis y dificultades deciden apoyar, acoger y aceptar la identidad de género
transgénero de su familiar afrontando de igual forma este cambio en sus dinamicas. En cuanto a
las familias extensas, se identifica discriminacion, y en algunos casos, se presentaron cortes
emocionales que provocaron una ruptura en los vinculos con algunos integrantes de la familia

extensa.

Sobre el rol de la familia en el proceso de revelacion, los participantes resaltan la
importancia del apoyo de la familia en el proceso de transito lo cual se contrasta con los resultados
del estudio de Lempereur, Godoy, Fischer, Insunza, y Lazo, (2019), en donde encontraron durante
su investigacion que la familia es sumamente relevante para las personas transgénero, siendo su

aceptacion parte fundamental del proceso de revelacion.

Acerca del proceso de revelacion, en la literatura se encuentra que es un proceso 0
momentos por etapas, por ejemplo, en las investigaciones de Devor (2004), Pollock, y Eyre (2012)

y Martinez, Tomicic, Gélvez, Rodriguez y Rosenbaum, (2019). Se encontrd que las personas
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autoidentificadas como transgénero, vivieron ciertas etapas y momentos descritos por estos
autores, sin embargo, cada persona vive un proceso individual y distinto, lo cual concuerda con lo
mencionado por estos autores para los cuales, no son etapas 0 momentos lineales, y cada persona

lo vive segun su tiempo.

Es importante mencionar que dos de las cuatro personas autoidentificadas como
transgénero, se identificaron como homosexuales antes de revelar su identidad de género
transgénero. Segun sus narrativas, inicialmente sintieron gue su orientacion sexual era homosexual,
sin embargo, aln no existia una satisfaccion integral entendiendo que esta iba mas alla de su
atraccion sexual, entendiendo que, su corporalidad no estaba acorde con su identidad. Del mismo
modo, se resalta que este es un proceso individual y varia de acuerdo con el estrato
socioecondmico, la cultura en la cual se encuentra inmersa las cualidades, habilidades y fortalezas

del individuo.

Las inequidades sociales estuvieron presentes en las narrativas de los participantes al
momento de iniciar el proceso de hormonizacion o una intervencion quirdrgica; algunos de los
participantes contaban con solvencia econdémica permitiéndoles acceder a estos procedimientos,
con Sus recursos propios, sin embargo, aquellos participantes que no contaban con los mismos
privilegios econdmicos, debian esperar que sean aprobados por su entidad prestadora de salud, sin
embargo, se encontraban con barreras para el acceso a estos. Teniendo en cuenta lo expresado
anteriormente, es importante mencionar que en Colombia este tipo de procedimientos estan
cubiertos por las EPS, lo que quiere decir que todos los ciudadanos colombianos que soliciten y

necesiten este tipo de procedimiento, le sean otorgados.
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Para el tercer objetivo, reconocer los factores que favorecen u obstaculizan la revelacion
de la identidad de género transgénero, se encontro lo siguiente:

Entre las barreras encontradas se identificaron aquellas dinamicas relacionales de la diada
padre e hijo que dificultaron el proceso de revelacion fueron la falta de espacios de conversacion,
y de escucha de las necesidades emocionales entre los unos y los otros, evitar temas relacionados
con la diversidad y la identidad de género y el temor de los hijos de lastimar la relacion con sus
padres.

Otra barrera identificada consiste en la dificultad en el proceso para el cambio de nombre
en los documentos como cédula, diplomas, pases, certificados; el decreto 1227 de 2015 de la
legislacién colombiana, es posible cambiar el nombre por medio de una escritura publica, y se
permite la modificacion del marcador de sexo en documentos. Es posible también en menores de
edad cercanos a cumplir los 18 afios de edad y que presenten los siguientes criterios: la voluntad
de los padres, la opinion profesional de terceros y que el juez constitucional considere en su
decision la importancia de esta, los efectos secundarios, y las posibilidades de revertirla (ILGA,
2017), sin embargo, segun las narrativas de los participantes, al momento de acercarse a realizar
este procedimiento legal, no fue posible por las complicaciones mismas del proceso.

En el sector salud, se evidencia dificultad para el acceso a intervenciones quirdrgicas y
tratamientos hormonales; en este tema, en Colombia, segin la Sentencia T-552 de 2013 y T-771
de 2013 se establecen fundamentos para la proteccion de las personas transgénero que solicitan el
procedimiento de reafirmacion sexual. En cuanto a la reafirmacion sexual, es posible acceder a
diferentes procedimientos quirdrgicos y hormonales, asi como la atencion médica especializada;

tales intervenciones no son consideradas procedimientos cosméticos debido a que no buscan
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mejorar la apariencia de la persona que lo solicita. (Defensoria del Pueblo de Colombia, 2018).

En las entrevistas, los participantes narraron dificultad para el acceso a intervenciones
quirdrgicas y tratamientos hormonales. Las cuatro personas identificadas como transgénero en la
investigacion se encontraban vinculadas al sistema de salud; dos de ellas contaban con medicina
prepagada, lo que les daba acceso a atenciones médicas. Sin embargo, las participantes referian
que al iniciar la solicitud de reasignacion de sexo o tratamientos hormonales, se habian encontrado
con obstaculos para acceder a estos servicios, por lo que se habian visto obligadas a acceder a estos
de forma particular, con recursos propios. Esto, conllevaba un gasto significativo, siendo que no
todos los participantes contaban con los recursos necesarios para asumirlo, especialmente si
querian hacerlo con el personal médico idoneo, viendose en la necesidad de acceder a estos
servicios con personas que no se desempefian como profesionales de la salud, y poniendo en riesgo
su salud fisica y emocional.

A partir de lo anterior, se considera la necesidad de que las EPS faciliten el acceso a la
reasignacion de sexo, tratamientos hormonales y otras intervenciones frente a la salud de las

personas transgénero.

El temor por parte de la persona autoidentificada como transgénero a la reaccion de los
padres y de la familia extensa fue otra de las barreras encontradas, como lo menciona el autor
Virviescas (2018), es un reto que las familias no repliquen las practicas de los modelos de familia

cisnormativo y tener una mirada mas incluyente frente a la diversidad sexual.

Una barrera identificada por una familia consistio en el dilema para las personas
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transgénero del uso de los bafios publicos, lo cual coincide con lo reportado por Ribeiro, Neves, y
Antunes, (2019); segun los cuales, en la escuela, las personas transgénero, presentan problemas

para la utilizacién de los bafios.

Otras barreras para el proceso de revelacion que son diferentes entre una familia y otra son
las siguientes: “cambiar mucho” fisicamente ante un proceso hormonal que traiga como
consecuencia una “deformacion”, desconocimiento del tema de diversidad sexual y de género, la
doble moral de la sociedad, “meterse en el rancho” haciendo referencia a las preguntas
“imprudentes” de otras personas, ausencia de redes de apoyo informales antes y después de iniciar
el proceso de revelacion, a partir de lo anterior, es posible mencionar que no han sido descritas en
la literatura, sin embargo, fueron relevantes en las familias participantes de la investigacion.

Por otra parte, los recursos frente al proceso de revelacion encontrados en la investigacion
fueron los siguientes: contar con el apoyo de la familia, presencia de redes de apoyo informales y
formales, asistir al psicélogo; la importancia de los recursos internos de las personas

autoidentificadas como transgénero para el proceso de revelacion.

Entre los aspectos que difieren en cada una de las cuatro familias es posible
mencionar el conocimiento del tema de diversidad sexual y de géneros, la apariencia fisica y la
existencia de leyes que protejan de la discriminaciéon a la poblacion LGBTIQ. Otro aspecto
mediador como recurso fueron los vinculos, en este caso la relacion cercana entre los integrantes

de la familia, asi como el activismo politico y la solvencia econémica.

El estudio realizado por Lempereur, Godoy, Fischer, Insunza, y Lazo, (2019), evidencian

que la familia es sumamente relevante para las personas transgénero, siendo su aceptacion parte
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fundamental del proceso. Estos estudios mencionan a las familias, pero no refieren las redes de

apoyo formales como informales, las cuales para los participantes fueron relevantes.

Otro tipo de recurso encontrado en la investigacion para el proceso de revelacion se
relaciona con habilidades y fortalezas internas de las personas identificadas como transgénero; esto
concuerda con la clasificacion realizada por Aguiar, Acle, (2012), en la cual se encuentran los
recursos personales como por ejemplo autoestima, asertividad, flexibilidad de pensamiento,
creatividad, confianza, sentimiento de autoeficacia, optimismo.

Cada persona se identifica con una habilidad y una fortaleza, las cuales facilitan el
afrontamiento de diversas situaciones favoreciendo la capacidad de respuesta y adaptacion, lo cual

se puede ver reflejado en el proceso de revelacion de la identidad de género transgénero.

El conocimiento acerca de la diversidad sexual y de géneros surge en la investigacion como
un recurso, sin embargo, este no ha sido identificado previamente en la literatura revisada, siendo

un componente importante en el proceso de revelacion para las familias.

Sobre las categorias emergentes de “discriminacion” y “prejuicios”, se menciona lo siguiente:

Las familias refieren que la discriminacion se evidencia en la falta de apoyo de la familia
extensa y en la falta de respeto y tolerancia de la sociedad hacia las personas transgénero. En la
literatura, esta discriminacion se puede presentar al interior y al exterior de la familia. En el estudio
de Molina, Guzman, y Martinez, (2015), se concluye que las personas transgénero son
discriminadas social y culturalmente, empezando con sus propias familias por las expectativas

basadas en estereotipos de género. Algunas familias logran progresivamente la aceptacion, sin
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embargo, otras rechazan y excluyen a las personas transgénero al grado de que se ven en la
necesidad de ocultar su identidad al interior de su familia. Similares resultados encontrados por
Lafaurie (2012), citado en Molina; Guzman, y Martinez, (2015) refiere que Colombia es un pais
enmarcado por el patriarcado y heterosexista, por tanto, las personas transgénero al revelar su
identidad de género presentaron conflictos con su familia. En ese mismo estudio se concluyé que
las personas transgénero son excluidas de proyectos sociales, de las escuelas por sus iguales y por
el cuerpo docente, la mayoria no culmina sus estudios de secundaria, situacion que genera
dificultad al momento de acceder a un trabajo al carecer de formacion académica.

En el estudio de Del Toro (2015), se complementa esta idea al mencionar que las personas
transgénero se han convertido en parte de los grupos mas excluidos, y por tanto muchos de ellos
se ven limitados a desarrollarse laboralmente Gnicamente en el comercio sexual debido a las

presiones sociales ligadas a la discriminacion previamente mencionada.

La discriminacion dirigida hacia las personas transgénero no solamente ocurre al interior
del hogar. Miller, y Grollman (2015), sostienen en su estudio que las personas transgénero pueden
enfrentar altos niveles de discriminacion por parte de la sociedad. Los resultados del estudio
sugieren que estas personas son mas propensas a sufrir dafios a la salud que las personas que son
cisgénero; siguiendo con esta idea, Barreto, Espinoza, Meza, Saiz, Cardenas, Guzman, Gomez,
Bahamondes y Lovera (2019), en su estudio sefialan que los niveles de prejuicio sexual hacia la
poblacién transgénero son mayores que el sufrido por las personas homosexuales; ellos utilizan la
expresion prejuicio sexual y no la palabra transfobia. El prejuicio sexual hacia personas
transgénero puede entenderse como un tipo de experiencia de caracter negativo que posee efectos

duraderos y acumulativos en la salud mental.
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En la categoria emergente de “prejuicios”, se evidencia que se relacionan con la
“promiscuidad” de poblacion LGBQTI, la creencia que se va a dejar a una persona atras, que el
integrante transgénero va a ser otra persona. En la literatura, se menciona que los prejuicios se
relacionan con la idea de anormalidad y enfermedad mental, inestabilidad en las relaciones
afectivas lo que genera el rechazo a la conformaciéon de familia, y la resistencia hacia la

legitimacion social (Pantoja, Martinez, Jaramillo y Restrepo, 2020).

Dentro de los retos éticos encontrados en la investigacion, se menciona el lenguaje
respetuoso e incluye y deconstruir las miradas tradicionales acerca del género y sus diversidades.
En cuanto a los retos politicos, se requiere visibilizar la problematica de esta poblacion, asi como
mostrar que los derechos de las personas transgénero no se cumplen a pesar de que los Estados
promulgan el respeto, la igualdad y la no discriminacion hacia estas personas, y generar conciencia
por medio de las investigaciones sobre estos temas para sensibilizar a la sociedad sobre las

necesidades de las personas transgénero y sus familias.

Dentro de los aportes de la investigacion a las politicas publicas, se encuentra visibilizar las
dindmicas familiares desde un lenguaje diverso e inclusivo y considerar los diferentes tipos de
familia y no los modelos tradicionales.

A partir de la investigacion, se comprende la perspectiva de genero desde una mirada mas
amplia partiendo de la basqueda de una igualdad, para asi evitar situaciones de discriminacion al
no cumplir con las expectativas esperadas de cada género segun la sociedad en la que se desarrolla

la persona.
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En algunas ocasiones, las personas transgénero antes de autoidentificarse de esta manera,
consideran que son homosexuales; esto puede ser el resultado que el individuo al ver que su
comportamiento no es acorde al sexo asignado al nacer, lo posiciona en su orientacion sexual
basado en las expectativas de género, sin embargo, la persona logra comprender que no es su
preferencia sino su identidad lo que no va acorde a su sentir.

Continuando con el binarismo, se considera que se debe iniciar con su deconstruccién
debido a que limita las potencialidades del ser humano basadas en los comportamientos que se
esperan de ser hombre o mujer. Alcanzar esta deconstruccidn genera dificultad debido a que desde
pequefios la persona se encuentra inmerso en una sociedad binaria, por tanto, las personas

transgénero contintan con esta mirada al identificarse como hombre o mujer.

A modo de conclusién, es posible mencionar lo siguiente:

Las dindmicas familiares que son facilitadoras del proceso se caracterizan por la claridad en
los roles, jerarquias y una comunicacion frecuente, respetuosa y fluida teniendo en cuenta las
relaciones que se hayan construido entre los integrantes. Un aspecto fundamental para el proceso de
revelacion consiste en la aceptacion total por parte de la familia.

En contraposicion, podemos mencionar que las dinamicas familiares que dificultan el
proceso son los limites confusos y rigidos, por ejemplo, en el caso de la madre de Carlos y la
madre de Carolina, los cuales se pueden apreciar en el interés de las madres por conocer y
participar en el transito de sus hijos, mostrandose ansiosas por ver los cambios fisicos de estos.
Este interés es percibido por los hijos como intrusivo, situacién que les genera malestar y
complejiza las interacciones, por tanto, se sienten obligados a establecer limites claros.

En cuanto a las redes de apoyo, se evidencio la relevancia del apoyo familiar y de las redes
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informales y formales para la aceptacion de la identidad de género transgénero.

Los cuatro participantes identificados como transgénero resaltaron a sus amigos y pares
como una fuente de apoyo valiosa e incondicional, los cuales no presentaron prejuicios hacia esta

poblacién favoreciendo su proceso de transicion de su identidad de género.

Se resalta la importancia de la basqueda para las familias de redes de apoyo formales, las
cuales sirven como fuente de informacion de temas relacionados con la diversidad sexual y de

género. Este conocimiento del tema facilita el proceso de revelacién para las familias.

Sobre las caracteristicas del proceso de revelacion, se resalta que cada persona lo vive de
forma diferente considerando el contexto, el estrato socioecondémico, y la cultura ligada a las
creencias y prejuicios sobre la poblacion LGBTIQ. Al mismo tiempo el factor econémico facilita
el acceso a una educacién superior, permitiendo un empleo distinto a los encontrados en la
literatura (estilista y trabajadoras sexuales) y esto permite el acceso a los tratamientos quirdrgicos
y hormonales.

Adicionalmente, para el proceso de revelacién, los recursos propios del individuo
(habilidades, destrezas, cualidades) son facilitadores de este y para los cuatro participantes
identificados como transgénero, iniciar el proceso de revelacion es fundamental para alcanzar su
plenitud y felicidad.

En cuanto a la identidad de género transgénero, dos de los participantes se identificaron
como homosexuales antes de reconocerse con una identidad de género diversa, lo que evidencia
que cada proceso es individual, debido a las diversas caracteristicas del contexto, de la familia, de

la historia de vida.
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Ninguna de las familias participantes abordd los temas relacionados con la diversidad
sexual y de género; las familias, en el proceso de crecimiento de sus hijos, conversan acerca de la
sexualidad desde el enfoque de prevencion del embarazo y de las enfermedades de transmision
sexual. De esta manera, se contintia con el tabd limitando la mirada binaria acerca de la sexualidad

humana.

Actualmente se ha alcanzado un reconocimiento social en la diversidad sexual, sin
embargo, aln se presenta una conducta de discriminacion hacia esta poblacion, sobre todo en la
familia extensa. En la presente investigacion, se evidencid la importancia de la familia en el
proceso de revelacion, por tanto, se recomienda, que estas tengan una participacion y actitud de
escucha con apertura a la diversidad. Otra recomendacion es promover el dialogo e involucrarse
en el proceso del familiar. La busqueda de nuevos conocimientos y aprendizaje de temas
relacionados con la diversidad sexual y de género, facilitan el proceso de transito, asi mismo, se
resalta el abordaje de estos temas en familia como parte de la ensefianza de la educacién sexual a
los nifios, nifias y jovenes.

Se evidencio en la investigacion que las personas transgénero como su familia cuentan con
procesos de revelacion como de aceptacion respectivamente, los cuales son diferentes, pero igual

de importantes y cuentan con sus propios tiempos, por tanto, se requiere que sean respetados
mutuamente.

En cuanto a tramites legales como el cambio de nombre y sexo en el documento de
identidad se evidencia dificultad para este procedimiento, por tanto, se recomienda que las politicas

publicas consideren esta realidad a la que se enfrentan las personas transgénero y se capacite a los
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funcionarios pablicos en temas relacionados para facilitar el acceso a este derecho.

En una de las narrativas de los participantes dieron a conocer las dificultades para el acceso
de los bafos al no existir concordancia entre el sexo y el género, al momento de hacer uso de ellos.
Se requiere que las politicas publicas consideren campafias de educacion alusivas al respeto e
inclusion de la poblacion LGBTIQ en espacios publicos (como para el uso de bafios pablicos).
También, es importante que desde las instituciones educativas se instruya acerca de temas de

diversidad sexual y de género, que fomenten el respeto por el otro.

Al igual que en el sector de salud, se evidencié dificultad para el acceso de tratamientos
hormonales y procedimientos quirdrgicos percibidas por los participantes, por tanto, se recomienda
mejorar el acceso a los servicios de salud con el fin de evitar riesgos en la salud de las personas

transgénero al buscar este tipo de procedimientos por parte de personal no autorizado.

Ni en el sector educativo ni en las familias participantes, fue abordado el tema de la
diversidad sexual y de género dentro de la educacion sexual de los nifios, nifias y jovenes, por
tanto, se recomienda incluir estos topicos tan importantes en la educacién integral del ser humano
con el objetivo de generar conciencia acerca de la diversidad, fomentar el respeto a la diferencia 'y
generar espacios mas inclusivos hacia la poblacion LGBTIQ, la cual requiere una mayor

participacion en escenarios comunitarios.

En una de las narrativas de la investigacion, se menciona un hecho relacionado con
discriminacion por parte de una emisora hacia las personas transgénero, por tanto, se recomienda
a los medios de comunicacion, respeto en el lenguaje utilizado y darle un manejo responsable y

ante todo ético de la informacién; asi mismo, se requiere que los trabajadores de estos medios se
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informen acerca de la diversidad sexual y de género previo para que puedan abordar las noticias
relacionadas de forma idonea.

Para las familias, se recomienda conocer sobre la diversidad e identidad de género,
permitiendo tener una mirada mas amplia, favoreciendo asi la aceptacion del proceso de transito
de su familiar. Otra recomendacidn consiste en generar espacios de dialogo que permitan abordar
temas como la identidad de género y posibles interrogantes que puedan surgir, asi como ser redes

de apoyo.

Las recomendaciones para futuras investigaciones se relacionan con el aumento de la
participacion de padres masculinos y otros familiares para enriquecer las narrativas, miradas y
experiencias, contando asi con un enfoque integral de las dinamicas familiares y resaltando el rol
que juegan en los procesos de revelacion de la identidad de género transgénero.

De igual manera, considerar la distincion en las dindmicas familiares entre un hijo
transgénero y una hija transgénero.

Adicionalmente, contar con familias de otras partes del pais para asi poder realizar una
comparacion entre las dindmicas teniendo en cuenta el contexto cultural de estas, lo que permitiria
contar con un panorama mas completo sobre las dindmicas familiares a nivel nacional, que
permitan establecer estrategias para la prevencion de la violencia y la discriminacion hacia las
personas transgénero al interior de las familias.

Otra recomendacion para otros estudios consiste en identificar las dinamicas de la pareja
conformada por padres al momento de la revelacion de la identidad de género transgénero de su
hijo/hija. Esto facilita identificar el posible cambio en la relacién y complementar el estudio con

las dinamicas de la pareja e identificar como esto influye en el apoyo recibido para el proceso de
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transito.

Las limitaciones del estudio radican en no contar con la participacion de todos los
integrantes de la familia, lo cual limit6 las diferentes miradas hacia el proceso de revelacion,
siendo cada una de estas diferentes. Otra limitacion consistié en las dificultades para el acceso
de la poblacion debido a que son vulnerables, algunos se encuentran predispuestos a participar
en este tipo de investigaciones. Las entrevistas fueron realizadas de forma individual, limitando

el poder observar las dindmicas relacionales con respecto al proceso de transito de su familiar.
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Anexo N.1 Guia de preguntas entrevista

Guia de preguntas/ version ajustada persona transgénero

Describeme a tu familia, ¢Quiénes la conforman?
¢Qué es para ti ser familia?

¢ Qué caracteriza a tu familia?

¢ Coémo defines a tu familia?

¢ Cbémo definen en tu familia los valores?

Mencione los 5 valores méas importantes en tu familia

¢ Tienes alguna experiencia que recuerdes de como han aplicado estos valores en tl
familia?

Cuando te preguntan como te defines ;Qué respondes?

¢Qué es para ti la identidad de género?

¢Qué significa para ti ser transgénero?

¢Qué creen con frecuencia los padres y madres sobre las personas transgénero?

¢ Cuales consideras que son las creencias mas frecuentes en tu familia extensa, sobre las
personas transgénero?

¢A qué edad revelaste tu identidad de género transgénero?

¢Quién fue la primera persona a quien se lo revelaste?

¢ Qué te motivéd a que iniciaras tu proceso de revelacion?

¢ Qué sentimientos y pensamientos surgieron durante el proceso de revelacion en cuanto
al factor religioso?

¢ Qué sentimientos y pensamientos surgieron durante el proceso de revelacion en cuanto
al factor econémico?

¢ Qué sentimientos y pensamientos surgieron durante el proceso de revelacion en cuanto a
tu aspecto fisico?

¢Qué te motivo a iniciar el proceso de revelacion de tu identidad de género transgénero

ante tu familia?
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Describanos como fue el momento en el cual revel la identidad de género transgénero a

su familia.

¢ Cuales fueron las reacciones iniciales de tu padre al enterarse sobre tu identidad de
género?

¢ Cuales fueron las reacciones iniciales de tu madre al enterarse sobre tu identidad de
género?

¢Cuales fueron las reacciones iniciales de tus hermanos al enterarse sobre tu identidad de
género?

¢ Cuales fueron las reacciones iniciales de tu familia extensa al enterarse sobre tu
identidad de género?

¢Esas reacciones de tu madre, padre, hermanos y familia extensa fueron cambiando en el
tiempo?

¢ Qué expectativas tenias sobre tu proceso de revelacion ante tu familia?

¢ Como te sentiste antes y después de que tus padres se enteraron sobre tu identidad de
género?

¢ Qué crees que facilito el proceso de revelacion de tu identidad de género transgénero
ante tu familia?

¢ Qué otras redes de apoyo han facilitado tu proceso de revelacion?

¢Reconoces barreras que obstaculizaron el proceso de revelacion de tu identidad de
género ante tu familia? ;Cuales?

¢ Qué cambios has percibido en la comunicacidn con tus padres y otros miembros de la
familia, a partir del proceso de revelacion de identidad de género? ¢has percibido mayor
cercania o distancia?

Describamos como es la comunicacion en tu familia en cuanto a la frecuencia y cercania.
En tu familia, ;Como se expresan las opiniones y sentimientos?, dame un ejemplo

¢ Cbémo resuelven los desacuerdos en tu familia?

¢ Como se aborda el tema de la sexualidad en la familia?

En tu familia, ;Como se aborda el tema de tu identidad de género?,

Con tus amigos y comparieros de trabajo ¢cémo se aborda el tema?

En tu opinion, ¢cudl es el papel de las familias en el proceso de revelacion de la identidad
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de género transgénero de sus hijex?

40. Si tuvieras la oportunidad de acompafiar a otras personas en este proceso de revelacion

¢Qué temas recomendarias abordar?, ;De qué forma? y ¢En qué lugar?
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Anexo N.2 Guia de preguntas version ajustada para padres de persona transgénero
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17.

Cuénteme para usted ¢qué es ser familia?

Describeme a su familia, ¢quiénes la conforman?

Podria relatarnos, ;Como es un dia con su familia?

¢Como expresan las opiniones y sentimientos en su familia? jDenos un ejemplo!
¢ Qué sabe usted sobre la diversidad sexual?

¢ Qué sentimientos se genera en usted cuando ve una persona transgénero?

¢QUué es para usted ser transgénero?

¢En su familia, ¢Se habla abiertamente de la identidad de género de su hijo/a? /

Con sus amigos y comparieros de trabajo ¢como se aborda el tema?

. Después de que su hijo le revelara que es transgénero, ¢Que piensa sobre las personas

transgénero?

¢Ha identificado cambios en la comunicacion con su hijo/a a partir de la revelacién de la
identidad de género transgénero? ;Cuales?

¢Ha identificado cambios en la comunicacion entre su hijo/a 'y los miembros de la familia
extensa? ;Cuales?

¢ Cudl considera que debe ser el rol de los padres cuando uno de sus hijos es transgénero?
¢ Qué sentimientos, pensamientos y comportamiento aparecieron cuando se entero que su
hijo es transgénero?

¢Qué considera usted que le ha facilitado de manera positiva a su hijo el proceso de
revelacion?

Como padres, ¢cual cree que han sido los obstaculos que se le han presentado a su hijo/a
en el proceso de revelacién de la identidad transgénero?

Si tuviese que apoyar a un padre gque acaba de saber que su hijex es transgénero, ;Coémo

lo acompafiaria en este proceso?
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Anexo N.3 Guia de preguntas version ajustada para familiar de la persona transgenero

1. Cuénteme para usted ¢qué es ser familia?

2. Describeme a su familia, ¢quiénes la conforman?

3. Podria relatarnos, ;Como es un dia con su familia?

4. ¢Cbomo expresan las opiniones y sentimientos en su familia? jDenos un ejemplo

5. ¢Qué sabe usted sobre la diversidad sexual?

6. ¢Qué sentimientos se genera en usted cuando ve una persona transgénero?

7. ¢Qué es para usted ser transgénero?

8. ¢Ensu familia, ;Se habla abiertamente de la identidad de género de su familiar?

9. Con sus amigos y compafieros de trabajo ,como se aborda el tema?

10. Después de que su familiar le revelara que es transgénero, ¢Que piensa sobre las personas

transgénero?

11. ¢Ha identificado cambios en la comunicacion con su familiar a partir de la revelacion de
la identidad de género transgénero? ;Cuales?

12. ;Ha identificado cambios en la comunicacion entre su familiar y los miembros de la
familia extensa? ;Cuales?

13. ¢ Cuél considera que debe ser el rol de la familia cuando uno de sus integrantes es
transgénero?

14. ; Qué sentimientos, pensamientos y comportamiento aparecieron cuando se enter6 gque su
familiar es transgénero?

15. ¢ Qué considera usted que le ha facilitado de manera positiva a su familiar el proceso de
revelacion?

16. Como familiar, ¢cual cree que han sido los obstaculos que se le han presentado a su hijo/a
en el proceso de revelacion de la identidad transgénero?

17. Si tuviese que apoyar a una persona que acaba de saber que su familiar es transgénero,

¢Como lo acompanaria en este proceso?
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Anexo N.4 Formato validacion de instrumentos jurado # 1
FORMATO VALIDACION DE CONTENIDO EVALUADORES EXPERTOS

Nombre del evaluador: Victoria Eugenia Acevedo Velasco, Psy. D. Ocupacion: Profesor-Investigador y

psicoterapeuta
Profesion: psicéloga Fecha: Mayo 27

A continuacion, encontrara una seria de preguntas, como evaluadora solicitamos su apoyo marcando con
una X y diligenciando el cuadro de observaciones frente a los siguientes aspectos de las preguntas

elaboradas.

Claridad: Hace referencia a construccion gramatical de las preguntas que componen el instrumento, en aspectos
relacionados como: redaccién, puntuacién, ortografia, uso de términos adecuados y apropiados de acuerdo a

nivel de escolaridad, edad, etc., de la poblacién objetivo.
Donde (1) Es claro (2) parcialmente claro (3) No es claro.

Pertinencia / Esencial: Hace alusion al grado de correspondencia o coherencia entre lo que evalla el reactivo y

el constructo a evaluar en cada categoria.

Donde (1) Es pertinente (2) parcialmente pertinente (3) No es pertinente.

Ubicacidn: Se refiere al orden l6gico en el que se ubica cada reactivo con relacion a las categorias.

Donde (1) Es adecuada (2) parcialmente adecuada (3) Es inadecuada.

Suficiencia: Aporte o contribucion individual del item a la comprension de la variable a evaluar en cada
categoria, de forma que los items que la conforman sean suficientes, necesarios y haya equilibrio entre las

categorias propuestas. Puede sugerir preguntas complementarias que midan en mejor forma la caracteristica.

Donde (1) Es suficiente (2) parcialmente suficiente (3) Es insuficiente.
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FORMATO PREGUNTAS INVESTIGACION

FORMATO 1: PREGUNTAS DIRIGIDAS A MIEMBRO DE LA FAMILIA
QUE SE AUTODENOMINA TRANS

Preguntas a persona Claridad Pertinencia Suficiencia Ubicacion Observac
TRANS es

Cuéntame un poco, X b X

¢cémo defines a tu

familia?

¢Coémo definen en ¢ Esta pregunta a que categ

tu familia los objetivo responde? No podri

valores? con clari
¢ Cudles son los valores X X X X ¢Cual es la diferencia con |

mas importantes en tu

familia?
¢Qué es parartila X X X X Yo me pregunto, si el orden ¢
identidad de género en la entrevista, ¢saltan de v

las personas? génerc




¢Qué es para ti
ser

transgénero?

18

Cuando te preguntan
cémo te defines ¢ Qué

respondes?

Qué pasaria si esta pregur
pregunta sobre identidad de

respues

¢ Cudles crees que son las
percepciones mas

frecuentes de los padres
y madres sobre ser

transgénero?

La redaccidn es un tanto acac
puede reformular. ;Como se €
ha usado en investigacione
pregunta, mi inquietud es
responder. ¢qué creen con

madres sobre ser transgéne
cuando preguntan por la perc

los padres y madres el ser trar

¢ Cudles crees que son las
percepciones mas

frecuentes en tu familia
extensa, sobre ser

transgénero?

¢Qué se entiende aqui por |
investigaciones que contest:

cuando se le pregunta por per




¢Cuales eran tus creencias
con respecto a tu identidad
de género antes del
proceso de revelacion a tu

familia?

19

ok

¢Cuales eran tus
creencias respecto a tu
identidad de género
después del proceso de

revelacién de tu familia?

Entiendo que quieren ver car
y después del proceso de r
preguntas estan bien. Me
preguntan por cambios en

después de la r

¢COmo se comunican en

tu familia?

ok

En tu familia, ;Cémo
se expresan las
opiniones y
sentimientos?, dame

un ejemplo

Sugeriria introducir lo que

Cuéntame una vezen la
que tu familia tuvo un
desacuerdo, ¢como se

resolvio?

Lo otro seria preguntar dire

como se expresan y/ resuel




¢ Qué cambios has podido
percibir en la
comunicacion con tus
padres y otros miembros
de la familia, a partir del
proceso de revelacion de
identidad de género?
(mayor cercania,

distancia, etc.)

20

¢ Qué cambios has percibido
tus padres y otros miembros ¢
proceso de revelacion ...? Ha
aqui, que habria que hacel
mayor cercania? ;Distancia?
preguntas. Ahora cuando un
percibidos, quizas digan o

distancia y proximi

En tu familia, ¢Se
aborda el tema de la
sexualidad?

¢Como?

En tu familia, ¢ Como se
aborda el tema de tu
identidad de género? y
con personas externas?
¢Como se aborda el tema
de la identidad de
género? (amigos/as,
compafieros/as de
trabajo, otras

personas...)

Aqui hay dos preguntas, una
externas, ¢quiénes serian esa
otra, como diferencian persor
compafieros, etc. De la otra
separen la pregunta, una

personas externas, per




¢ Qué sentimientos,
pensamientos y
comportamientos
aparecieron respecto a los
aspectos emocionales,
econdmicos,
religiosos/creencias y lo

fisico? / ¢qué temores
surgieron respecto a

estos?

21

Separen que hay mucha

La primera no se entiende,

preguntas €

La segunda, sobre temores. |
sintesis, les diria que trabaj

preguntas, veo la

Antes de que tu familia
supiera tu identidad de
género. ¢Consideras
que hubo algin
recurso que facilito el
proceso de revelacion a
tu familia?
¢ O alguna barrera que
obstaculiz6 el proceso de

revelacion?

Entiendo las preguntas y son
podrian ser més claras, une
familia supiera tu identidac
algan (os) recurso (s) que fi
revelacién ante tu familia? (nc
¢Sera que digan lo que quier:

en ellos mismos, en su familia.

Reconoces barreras que obsta
revelacién de tu identidad de

¢Cuales?




¢ Qué expectativas tenias
del momento que
iniciaste tu proceso de

revelacion a tu familia?

22

¢ Qué te motivé a que
iniciaras tu proceso

de revelacion?

Consideraria hacer esta p

expectati

¢ Qué te motivo a iniciar el pr

identidad transgénerc

¢Quién fue la primera
persona que se dio cuenta
de tu identidad de
género?
¢ Qué hizo que fuera esa
persona y no otra? (si no
fue de la familia
preguntar
¢En ta familia quién fue
la primera persona en

darse cuenta?)

Ok hay tres preguntas. Las tr
y pertine




¢ Cual fue la reaccion de
tus padres al enterarse
sobre tu identidad de

género?

23

Pondria la pregunta en plur
reacciones iniciales de tus pa
preguntaran, si esas reacciont
el tiempo. O solo quieren pre

iniciale

¢ Como te sentiste
durante y después de que
tus padres se enteraron
sobre tu identidad de

género?

Revisen la redaccion, cual

durante y de

¢ Como te sentiste cuando t
sobre tu identidad de géne
después de que tus padre
identidad de

En tu opinion, ¢cudl es el
papel de las familias en el
proceso de revelacion de
la identidad de género de

sus hijex?




24

Para finalizar, si X X X A quien se refieren con st

tuviéramos un espacio pregunta a ellos, directamen

para acompafiar a igual son varias preguntas en

otras familias en estos y preguntarlas ul
temas,

¢qué recomendarias
abordar, de qué forma,

en qué espacios?
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FORMATO 2: PREGUNTAS DIRIGIDAS A PADRES Y MADRES DEL HIJE TRANS

Preguntas a padres Claridad Pertinencia Suficiencia Ubicacion Observaciones
y madres
23112 |13|12]3 11 2| 3
¢ Qué piensa usted X X X
que es la diversidad
sexual?
¢ Qué se genera en X X X
usted cuando ve una
persona transgénero?
¢ Qué es para usted X X X
ser transgénero?
Cuénteme para usted X X X Me pareceria que esta pregunta se puec
¢qué es ser familia? antes que la anterior.




Podria relatarnos,
¢Colmo es un dia
cuando se
encuentra con sus

familiares?

26

Esta pregunta, para qué? A que

Podria contarnos
como es su familia,
¢ Quiénes la
conforman?, ;,cémo se

comporta cada uno?

Reformularia, dejaria y haria la pregu

la que tienen con hijos.

No preguntaria como comporta

Sugeriria: ¢como definen a su famil
caracteriza a su familia? ¢O describam
¢Quiénes la conforman? Esta pregunta

de preguntar cémo es un dia en st

¢Como se
comunican en

su familia?

Esta bien




¢En su familia, se
habla abiertamente de
la identidad de género
de su hijo/a? / ; Cémo
se aborda este tema
con personas
externas? (amigos/as,
compafieros/as de
trabajo, otras

personas...)

27

Hay varias preguntas, se evaltan por

claras, pertinentes y me parecen bie

Antes de que su
hijo/a le revelara que
es transgénero, ¢ Qué

pensaba sobre las
personas

transgénero?

¢Bieny no preguntaran si su forma de |

cuando lo supieron?




¢Qué cambios ha
podido percibir,
sentir en la
comunicacion con su
hijex o en la familia
en general, a partir de
la revelacion de la
identidad de género
transgénero de su
hijex? Por ejemplo,
mayor cercania,

distancia, etc.

28

¢Deben clarificar, es percibir, o senti
Que cambios ha identificado en la com
su hijex, y/o entre los miembros de |
partir.... (asumo que es la familia inm
extensa??..no es claro... revisen aqui.

dije en la pregunta de comunicacior

¢ Cudl considera que
debe ser el rol de la
familia con hijos

transgenero?

Hice una modificacion en la pregunta
era lo que querian decir..no me parecia

con su directora.

¢ Qué sentimientos,
pensamientos y
comportamiento
aparecieron respecto
a la identidad de
género transgénero de
su hijex

[ tuviste temores

Revisen veo muchas preguntas en
pertinentes, pero creo que deben fori

claramente.




respecto a su
identidad de

género?

29

¢ Qué considera usted
que le ha facilitado
de manera positiva el
proceso de

revelacion?

No es clara la pregunta.

¢Podrian aclarar? A que apunta. ¢Por

esto quieren indagar o de otros a

Como persona y padre, ¢encuentra asp
que hayan facilitado el proceso de rev

¢Cuales serian?




¢Cuales cree que han
sido o son los
obstaculos que se
presentan en este

proceso?

30

Veo que falta claridad en la pregunt
decir: ¢Que obstaculos se le han pres
proceso de revelacién de la identidad t
su hijo? Y si es asi, ustedes se refieren
como padre de familia. Eso depel
informacién que quisieran recoger po
mas especificas mejor.. la pregunta es

bien ubicada.

Si tuviese que apoyar a
un padre que acaba de
saber que su hijex es
transgénero, ¢qué le
diria?, ;como creeria
usted que lo/a puede

acompanar?

La primera pregunta me gusta. La
reformularia asi. ¢ Como lo acompar

proceso?

Solo ideas, pues las preguntas estan bie
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FORMATO 3: PREGUNTAS DIRIGIDAS A OTROS MIEMBROS DE LA FAMILIA DE LA PERSONA TRANS

Preguntas a otros miembros de Claridad Pertinenci Suficiencia Ubicacion Observacit
L a
la familia
1] 2 31| 23] 1f|23]1f2]3
¢ Qué piensa usted que es X X X
la diversidad sexual?
¢ Qué se genera en usted X X X X
cuando ve una persona
transgénero?
¢ QUué es para usted X X X X Pensaria en hacer esta pr
ser transgénero? anteric
¢ Cuéntame para usted qué es X X No tengo mucha claridad de
ser familia? esta pregunta..




Podria relatarnos, ¢como es un
dia cuando se encuentra con

sus familiares?

32

Me parece que habria que es
es decir un dia cuando se e

familiares, ¢¢en

¢En su familia se habla
abiertamente de la sexualidad? /

¢En su familia, se habla
abiertamente de la identidad de
género de su familiar? / ; Cémo
se aborda este tema con personas

externas? (amigos/as,

comparieros/as de trabajo, otras

personas...)

Ok aqui hay varias pregu
separarlas, son claras, er
explicite, esto de la persc

pertinentes y bier

Antes de que su familiar
revelara su identidad de género
trans.
¢ Considera que hubo algin
recurso que facilitara el proceso
de[Vv1] revelacion ante su
familia?
¢O alguna barrera que
obstaculiza el proceso de

revelacion?

Revisen esta pregunta, pues
me parece que podria ser m

familiar sepa bien que se |

[V1] Aqui si se pregunta a
quisieran ver, ¢es como este
familiar? O como ve este

familia. Aqui me conf




¢Cbémo fue para usted cuando se
enter6 que su familiar es
transgénero? (pensamientos,

sentimientos y reacciones)

33

Me parece bien la primera
paréntesis hay una pregunt
deberian ser aclaradas. pu
preguntas. Lo otro ser
sentimientos, pensamientos
cuando se enterd que su famr
no se si lo que querian es pri
ver que dicen y luego especi

ideas.

Antes de que su familiar
revelara su identidad de género
trans
¢ Considera que hubo algin
recurso que facilit6 el proceso de
revelacion a la familia? ;O
alguna barrera que obstaculizé

el proceso de revelacion?

Haria reformulaciones co
formatos, para garantizar
bien clara...aqui desde mi
claro como famliar de algui

se me pregl




¢Coémo se dio cuenta de que su
familiar es transgénero?,
¢ Coémo fue ese proceso de
revelacion?,

¢ Qué edad tenia su familiar?

34

Aqui hay varias preguntas, |
clara, pertinente, bien ubi
aclararia, ¢como fue para

revelacion? ;Como fue el p
ante usted? Y aun asi, n
revelacion ante el familiar-
familiar, cuando le rev

transgénero? Es asi...

En su opinién, ¢cudl es el
papel de las familias en el
proceso de revelacion de la
identidad de género de sus

parientes?

bien

Para finalizar, si tuviéramos
un espacio para acompafar a
otras familias en estos temas,
¢gqué recomendarias abordar

de qué forma, en qué espacios?

Creo que podrian ser mas clare

ideas. Ustedes deciden.
ofreciéramos[v2] Si of
acompafiamiento a otras f
recomendarias abordar? de
gue espacios? un espacio p:
familias en CLARIFIC/

recomendarias abordar? de (

¢donde seria adecuado hacer




35

Les sugeriria clarificar la p

porque veo varias pre




OBSERVACIONES FINALES:

36

Formato de Instrumento: Hace referencia
a la apariencia fisica del instrumento, en
términos de su estructura e instrucciones

del instrumento.

OBSERVACIONES EVALUADOR:

Vi las posibles preguntas, no la instruccion inicial ni cierre en el protoc
de entrevista, asi que espero que esta parte puedan elaborarla, pues si s
varias las entrevistadoras, y no estan juntas, esto facilitaria conservar
formato similar. También sugiero entonces, para el formato de instrumel
final, antes de pilotaje tener en cuenta los comentarios. Estoy preste

ayudarlas si me necesitan de nuevo.

Extensién del Instrumento: Hace relacion
al nimero de preguntas que conforman

las categorias y el instrumento en general.

OBSERVACIONES EVALUADOR:

No conozco el procedimiento, el instrumento me parece adecuado,
términos de numero de preguntas, me parece que la tesis contribuye
expandir un area de conocimiento poco explorado, y creo que se recoge
informacion valiosa. Mis sugerencias en general giraron en torno
clarificar algunas preguntas, en términos de redaccién: en general es

instrumento interesante y lo considero bien construido.




Anexo N.5 Formato validacion de instrumentos jurado # 2

FORMATO VALIDACION DE CONTENIDO EVALUADORES EXPERTOS

Nombre del evaluador: _ Monica Lozada Pdez_ Ocupacion: docente universitaria
Profesion: psicéloga_ Fecha: _mayo 27 de 2020

A continuacién, encontrara una seria de preguntas, como evaluadora solicitamos su apoyo marcando con
una X y diligenciando el cuadro de observaciones frente a los siguientes aspectos de las preguntas

elaboradas.

Claridad: Hace referencia a construccion gramatical de las preguntas que componen el instrumento, en aspectos
relacionados como: redaccién, puntuacion, ortografia, uso de términos adecuados y apropiados de acuerdo a

nivel de escolaridad, edad, etc., de la poblacién objetivo.
Donde (1) Es claro (2) parcialmente claro (3) No es claro.

Pertinencia / Esencial: Hace alusion al grado de correspondencia o coherencia entre lo que evalla el reactivo y

el constructo a evaluar en cada categoria.
Donde (1) Es pertinente (2) parcialmente pertinente (3) No es pertinente.
Ubicacidn: Se refiere al orden l6gico en el que se ubica cada reactivo con relacion a las categorias.

Donde (1) Es adecuada (2) parcialmente adecuada (3) Es inadecuada.
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Suficiencia: Aporte o contribucion individual del item a la comprensidon de la variable a evaluar en cada
categoria, de forma que los items que la conforman sean suficientes, necesarios y haya equilibrio entre las

categorias propuestas. Puede sugerir preguntas complementarias que midan en mejor forma la caracteristica.

Donde (1) Es suficiente (2) parcialmente suficiente (3) Es insuficiente.

FORMATO PREGUNTAS INVESTIGACION

FORMATO 1: PREGUNTAS DIRIGIDAS A MIEMBRO DE LA FAMILIA
QUE SE AUTODENOMINA TRANS

38

Preguntas a persona TRANS Clarida Pertinencia | Suficienci Ubicacion
d a

Observacior

Cuéntame un poco, ;,cémo defines X X X X
a tu familia?
¢Cémo definen en tu familia X X X
los valores?
¢Cuales son los valores X X X X

mas importantes en tu

familia?




¢ Qué es para ti la identidad
de género en las

personas?

39

¢ Qué es para ti ser transgénero?

Cuando te preguntan como
te defines ;Qué

respondes?

¢Cudles crees que son las
percepciones mas frecuentes de
los padres y madres sobre ser

transgénero?

X ¢ Percepciones

¢COmo han cambiado tus
creencias respecto a tu identidad
de género antes y después del

proceso de revelacién a tu familia?

X Mejor preguntar si ha
cambiado Y no dar pc

sentado el cambio

¢Cuales crees que son las
percepciones mas frecuentes en
tu familia extensa, sobre ser

transgénero?




¢Cuales eran tus creencias con
respecto a tu identidad de género
antes del proceso de revelacion a

tu familia?

40

¢Cuales eran tus creencias respecto
a tu identidad de género después del

proceso de revelacion de tu familia?

¢ Después del proceso de revel

de alguna forma tus c

¢Como se comunican en tu familia?

En tu familia, ;Como expresan las
opiniones y sentimientos?, dame

un ejemplo

Cuéntame una vez en la que tu
familia tuvo un desacuerdo,

¢como se resolvié?

¢Como resuelven los desacuer

¢Qué cambios has podido percibir
en la comunicacion con tus padres
y otros miembros de la familia, a

partir del proceso de revelacion de




identidad de género?
(mayor cercania,

distancia, etc.)

41

En tu familia, ¢Se aborda el tema

de la sexualidad? ;Como?

En tu familia, ;Cémo se aborda el
tema de tu identidad de género? y
con personas externas ;Como se
aborda el tema de la identidad de
género? (amigos/as,
compafieros/as de trabajo, otras

personas...)

¢ Qué sentimientos, pensamientos
y comportamientos aparecieron
respecto a los aspectos
emocionales, econémicos,
religiosos/creencias y lo fisico? /
¢ qué temores surgieron respecto a

estos?

Demasiados elementos en ur
Ademas, centrar estos elemer

identidad de gen




Antes de que tu familia supiera tu
identidad de género. ;Consideras
que hubo algun recurso que
facilito el proceso de revelacion a
tu familia? ¢ O alguna barrera que
obstaculizé el proceso de

revelacion?

42

¢ Qué expectativas tenias del
momento que iniciaste tu
proceso de revelacion a tu

familia?

¢ Qué te motivo a que iniciaras

tu proceso de revelacion?

¢Quién fue la primera persona que
se dio cuenta de tu identidad de
género? ¢ Qué hizo que fuera esa

persona y no otra? (si no fue de la
familia preguntar ¢En ta familia
quién fue la primera persona en

darse cuenta?)




¢Cual fue la reaccion de tus padres
al enterarse sobre tu identidad de

género?

43

¢Cémo te sentiste durante y
después de que tus padres se
enteraron sobre tu identidad de

género?

En tu opinidn, ¢cudl es el papel de
las familias en el proceso de
revelacion de la identidad de

género de sus hijex?

Para finalizar, si tuviéramos

un espacio para acompariar a

otras familias en estos temas,

¢qué recomendarias abordar,
de qué forma, en qué

espacios?




FORMATO 2: PREGUNTAS DIRIGIDAS A PADRES Y MADRES DEL HIJE TRANS

44
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Preguntas a padres y madres Claridad Pertinenci Suficiencia Ubicacion Observacione
a
2(3f1]2]3 21 3 2| 3
¢Qué piensa usted que es X
la diversidad sexual?
¢Qué se genera en usted cuando X
Ve una persona transgénero?
¢Qué es para usted ser transgénero? X
Cuénteme para usted ;qué es X X Deberian empezar p
ser familia?
Podria relatarnos, ¢Como es un dia X X El tema de la familia deber
cuando se encuentra con sus
familiares?
Podria contarnos c6mo es su X X
familia, ¢Quiénes la
conforman?,
¢cOmo se comporta cada uno?




¢Como se comunican en su familia?

46

¢En su familia, se habla
abiertamente de la identidad de
género de su hijo/a? / ;Cémo se
aborda este tema con personas
externas? (amigos/as,
compafieros/as de trabajo, otras

personas...)

Esta pregunta deberia ir desp

transgénerc

Antes de que su hijo/a le revelara
que es transgénero, ¢ Qué pensaba

sobre las personas transgénero?

¢Qué cambios ha podido percibir,
sentir en la comunicacion con su
hijex o en la familia en general, a
partir de la revelacion de la
identidad de género transgénero
de su hijex? Por ejemplo, mayor

cercania, distancia, etc.

¢Cual considera que debe ser el
rol de la familia con sus

hijos?




¢ Qué sentimientos, pensamientos
y comportamiento aparecieron
respecto a la identidad de género
transgénero de su hijex / tuviste

temores respecto a su identidad de

género?

47

Pregunten por sentimientos

asuman solo ten

¢Qué considera usted que le
ha facilitado de manera
positiva el proceso de

revelacion?

¢Cudles cree que han sido o son
los obstaculos que se presentan en

este proceso?

Si tuviese que apoyar a un padre
que acaba de saber que su hijex
es transgénero, ;qué le diria?,
¢como creeria usted que lo/a

puede acompafiar?
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FORMATO 3: PREGUNTAS DIRIGIDAS A OTROS MIEMBROS DE LA FAMILIA DE LA PERSONA TRANS

Preguntas a otros miembros de Claridad Pertinenci Suficiencia Ubicacion Observacione

- a
la familia

¢Qué piensa usted que es X

la diversidad sexual?

¢Qué se genera en usted cuando X X X X

Ve una persona transgénero?

¢Qué es para usted ser transgénero? X X X X

¢Cuéntame para usted qué es X X X X
ser familia?

Podria relatarnos, ¢c6mo es un dia X X X X

cuando se encuentra con sus

familiares?




¢En la familia se habla
abiertamente de la sexualidad? /
¢En su familia, se habla
abiertamente de la identidad de
género de su familiar?
/ ¢Como se aborda este tema con
personas externas? (amigos/as,
compafieros/as de trabajo, otras

personas...)

49

Antes de que su familiar revelara
su identidad de género trans.
¢Considera que hubo algin recurso
que facilité el proceso de
revelacion a la familia? ;O alguna
barrera que obstaculiza el proceso

de revelacion?

¢C6émo fue para usted cuando se
enter6 que su familiar es
transgénero? (pensamientos,

sentimientos y reacciones)




Antes de que su familiar revelara
su identidad de género trans
¢Considera que hubo algun recurso
que facilité el proceso de
revelacion a la familia? ;O alguna
barrera que obstaculiz6 el proceso

de revelacion?

50

¢Coémo se dio cuenta de que su
familiar es transgénero?, ;Como
fue ese proceso de revelacion?,

¢Qué edad tenia su familiar?

En su opinidn, ;cual es el papel de
las familias en el proceso de
revelacion de la identidad de

género de sus parientes?

Para finalizar, si tuviéramos

un espacio para acompariar a

otras familias en estos temas,

¢qué recomendarias abordar,
de qué forma, en qué

espacios?




OBSERVACIONES FINALES:

51

Formato de Instrumento: Hace referencia a la
apariencia fisica del instrumento, en términos
de su estructura e instrucciones del

instrumento.

OBSERVACIONES EVALUADOR:

Aclarar categorias, subcategorias y por ende preguntas

Extension del Instrumento: Hace relacion al
nimero de preguntas que conforman las

categorias y el instrumento en general.

OBSERVACIONES EVALUADOR:

Esta bien
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Anexo N.6 Formato validacion de instrumentos jurado # 3

FORMATO VALIDACION DE CONTENIDO EVALUADORES EXPERTOS

Nombre del evaluador: Elvira Arango / Claudia Lopez Ocupacion: Lider linea de Apoyo / Lider

linea de educacion de fundacién de Bogota.
Profesion: Enfermera / Educadora Especial Fecha: 8 DE JUNIO 0020

A continuacion, encontrara una seria de preguntas, como evaluadora solicitamos su apoyo
marcando con una Xy diligenciando el cuadro de observaciones frente a los siguientes

aspectos de las preguntas elaboradas.

Claridad: Hace referencia a construccion gramatical de las preguntas que componen el instrumento, en aspectos relacionac
redaccion, puntuacion, ortografia, uso de términos adecuados y apropiados de acuerdo a nivel de escolaridad, edad, etc., de la
objetivo.

Donde (1) Es claro (2) parcialmente claro (3) No es claro.

Pertinencia / Esencial: Hace alusion al grado de correspondencia o coherencia entre lo que evalUa el reactivo y el constr
evaluar en cada categoria.

Donde (1) Es pertinente (2) parcialmente pertinente (3) No es pertinente.

Ubicacion: Se refiere al orden l6gico en el que se ubica cada reactivo con relacién a las categorias.

Donde (1) Es adecuada (2) parcialmente adecuada (3) Es inadecuada.




53

Suficiencia: Aporte o contribucion individual del item a la comprension de la variable a evaluar en cac
que los items que la conforman sean suficientes, necesarios y haya equilibrio entre las categorias propuestas. Pt
complementarias que midan en mejor forma la caracteristica.

Donde (1) Es suficiente (2) parcialmente




FORMATO 1: PREGUNTAS DIRIGIDAS A MIEMBRO DE LA FAMILIA QUE SE

AUTODENOMINA TRANS

OO0 o0 Sc®3 v~ o>c 0

5 @3 20300 ..

= g

Dejar la pregunta de
la siguiente manera:

¢Coémo defines a tu
familia?
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tu
fa

li
a?

¢Com
0
definen
en
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tu
familia
los
valores?

¢Cuales
son los
valores
mas
important
esentu
familia?

¢ Qué es
paratila
identidad
de género
en las
personas?

Dejar la pregunta de
la siguiente
manera:

¢Qué es para ti la
identidad de género

13

¢ Qué es
parati
ser
transgéne

ro
?

Dejar la pregunta de la
siguiente manera:

¢Qué significa para ti
ser transgénero?

Cuando te
preguntan
como te
defines
¢Que
responde
s?
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¢Cuéles Dejar la pregunta de
crees que la siguiente
son las manera:
percepcio
nes s mas
frecuente ¢ Cuales crees que son
s de los las percepciones més
padres y frecuentes de los padres
madres y madres sobre las
sobre ser personas transgénero?
transgéne
ro
?
¢Como No es claro el objetivo
han de la pregunta, se
cambiado sugiere redactar de la
tus siguiente forma
creencias
respecto a
_ tu_ ¢Han cambiado tus
IdenFldad creencias respecto a tu
de género identidad de género
antes y antes y después del
después proceso de revelacion a
del tu familia?
proceso
de
revelacid
natu
familia?
¢Cudles Dejar la pregunta de la
crees que siguiente manera:
son las
percepcio
nes mas ¢Cudles crees que son
frecuente las percepciones mas
sentu

familia

frecuentes en tu familia
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extensa extensa, sobre las
,  sobre personas
ser transgénero?
transgéne
ro
?
¢Cuéles Se recomienda,
eran tus retirar estas
creencias preguntas,
con
respecto a Yagquesu
tu respuesta estaria
identidad incluidaen la
de género pregunta
antes del ¢Han cambiado tus
proceso creencias respecto a tu
de identidad de género
revelacio antes y después del
natu proceso de revelacion a
familia? tu familia?
¢Cuales
eran tus
creencias
respecto
atu
identidad
de género
después
del
proceso
de
revelacio
n de tu
familia?
¢Como Se recomienda retirar
se
comunic
anentu

familia?
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Entu
famil
ia,
¢{Coémo
expresan
las
opiniones
y
sentimient
05s?,
dame un
ejemplo

Cuéntame
una vez
en la que
tu familia
tuvo un
desacuerd
0,
¢cémo se
resolvig?

¢Que
cambios
has
podido
percibir
en la
comunica
cion con
tus padres
y otros
miembros
de la
familia, a
partir del
proceso
de
revelacion
de
identidad

Dejar la pregunta de la
siguiente manera:

¢Qué cambios has

podido percibir en la

comunicacién con tus
padres y otros
miembros de la familia,
a partir del proceso de
revelacion de tu
identidad de género?
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de
género?
(mayor
cercania,
distancia,
etc.)

Entu
familia,
:Se
aborda el
tema de
la
sexualida
d?
¢{Como?

Dejar la pregunta de la
siguiente manera:

¢Como se aborda el
tema de la sexualidad en
tu familia?

y ubicarla en la parte
superior antes de las
preguntas de identidad
de género

Entu
famil
ia,
¢Como se
aborda el
tema de tu
identidad
de
género? y
con
personas
externas
¢Como se
aborda el
tema de la
identidad
de
género?
(amigos/a
S,
compafier
0s

Esta pregunta es muy
amplia se debe,
dividirla en dos
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/as de
trabajo,
otras
personas

)

¢Queé
sentimien
to s,
pensamie
nto os y
comporta
mientos
aparecier
on
respecto a
los
aspectos
emociona
les s,
economic
0s
religiosos/
creencias
ylo
fisico? /
¢Qué
temores
surgier
on
respect
oa
estos?

La pregunta no da
claridad a quien esta
dirigida (la persona o

la familia)

Antes de
que tu
familia

supiera tu

identidad
de género.

Esta pregunta se
recomienda dividirla
en dos

1  ¢Consideras que
hubo algun
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recurso que

¢Consider
as que facilito tu
hubo proceso de
algin revelacion
recurso ante tu
que familia?
facilité el
proceso 2 (Consideras que
de hubo alguna
revelacion barrera que
atu obstaculizé tu
familia? proceso de
¢O revelacion
alguna ante tu
barrera familia?
que
obstaculi
z6 el
proceso
de
revelacio
n?
¢Qué
expectativ
as tenias Esta pregunta se
del recomienda.
momento
que
iniciaste ¢ QUé expectativas
tu proceso tenias sobre tu proceso
de de revelacion ante tu
revelacion familia?
atu
familia?
;Qué te
motivo a
que
iniciaras
tu
proceso
de
revelacio

n?
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¢Quién
fue la
primera
persona
que se dio
cuenta de
tu
identidad
de
género?
¢Que
hizo que
fuera esa
personay
no otra?
(si no fue
de la
familia
preguntar
(Enta
familia
quién fue
la primera
persona
en darse
cuenta?)

¢Cual fue
la
reaccion
de tus
padres al
enterarse
sobre tu
identidad
de
género?

¢Como te
sentiste
durante y
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después
de que tus
padres se
enteraron
sobre tu
identidad
de
género?

Entu
opini
on
¢cual es el
papel de
las
familias
enel
proceso
de
revelacion
de la
identidad
de género
de sus
hijex?

Para
finalizar,
si
tuviéramo
sun
espacio
para
acompafia
r a otras
familias
en estos
temas,
(qué
recomend
arias
abordar
de qué
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forma, en
qué
espacios?

FORMATO 2: PREGUNTAS DIRIGIDAS A PADRES Y MADRES DEL HIJE TRANS

Preguntas a
padres y
madres

Claridad

Pertinencia

Suficiencia

Ubicacion

¢Qué piensa
usted que es la
diversidad
sexual?

¢

;Qué se
genera en
usted cuando
Ve una persona
transgénero?

G




¢Qué es para
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usted ser
transgénero?

Cuénteme para

usted ¢qué es
ser familia?

Podria

Cul

relatarnos,
¢Cémo es un
dia cuando se
encuentra con
sus familiares?

Podria

Se ri

contarnos c6mo
es su familia,
¢Quiénes la
conforman?,
¢como se
comporta
cada uno?

¢Como se

Se ri

comunican en
su familia?
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¢En su familia,
se habla
abiertamente de
la identidad de
género de su
hijo/a? / ;Cémo
se aborda este
tema con
personas
externas?
(amigos/as,
comparieros/as
de trabajo, otras
personas...)

Es

Antes de que
su hijo/a le
revelara que es
transgénero,
¢ Qué pensaba
sobre las
personas
transgénero?

¢C

¢ Qué cambios
ha podido
percibir, sentir
enla
comunicacion
con su hijex o
en la familia en
general, a partir
de la revelacion
de la identidad
de género

N

¢Qué
comu
la rev
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transgénero de
su hijex? Por
ejemplo, mayor
cercania,
distancia, etc.

¢Qu
comu
revel
su hij

¢Cual

considera que
debe ser el rol
de la familia
con sus hijos?

¢Cl
lafz

¢Que
sentimientos,
pensamientos y
comportamient
0 aparecieron
respecto a la
identidad de
género
transgénero de
su hijex /
tuviste temores
respecto a su
identidad de
género?

¢Que

considera
usted que le
ha facilitado
de manera
positiva el
proceso de
revelacion?

facili
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¢ Cuéles cree
que han sido o
son los
obstaculos que
se presentan en
este proceso?

obs

Si tuviese que
apoyar a un
padre que acaba
de saber que su
hijex es
transgénero,
¢qué le diria?,
¢coémo creeria
usted que lo/a
puede
acompafiar?




FORMATO 3: PREGUNTAS DIRIGIDAS A OTROS MIEMBROS DE LA FAMILIA DE LA PERSONA TRANS

Preguntas a
otros
miembros de
la familia

Claridad

Pertinencia

Suficiencia

Ubicaci
on

¢ Qué piensa
usted que es la
diversidad
sexual?

«Q

¢ Qué se
genera en
usted cuando
ve una
persona
transgénero?

QU

¢Qué es para
usted ser
transgénero?




71

¢Cuéntame
para usted qué
es ser familia?

Podria
relatarn
0s,

¢cémo es un
dia cuando se
encuentra con

sus
familiares?

¢En la familia

se habla
abiertamente
de la
sexualidad? /
¢Ensu
familia, se
habla
abiertamente
de la
identidad de
género de su
familiar? /
¢Como se
aborda este
tema con
personas
externas?
(amigos/as,
compafieros/as
de trabajo,
otras
personas...)

Ser

Antes de que
su familiar
revelara

Esta
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su identidad
de género
trans.
¢Considera
que hubo
algun recurso
que facilito el
proceso de
revelacion a la
familia? ¢O
alguna barrera
que
obstaculiza el
proceso de
revelacion?

¢Como fue
para usted
cuando se
enterd que su
familiar es
transgénero?
(pensamientos
, sentimientos
y reacciones)

No

Q

Antes de que
su familiar
revelara su
identidad de
género trans
¢Considera

que hubo
algun recurso
que facilito el

proceso de
revelacion a la




73

familia? ;O
alguna
barrera que
obstaculiz6 el
proceso de
revelacion?

¢Como se dio
cuenta de que
su familiar es
transgénero?,
¢Coémo fue ese
proceso de
revelacion?,
¢Qué edad
tenia su
familiar?

En su opinion,
¢cual es el
papel de las
familias en el
proceso de
revelacion de
la identidad de
género de sus
parientes?

Para finalizar,
si tuviéramos
un espacio
para
acompanfiar a
otras familias
en estos
temas,
¢qué
recomendarias
abordar, de
qué
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forma, en
qué
espacios?




OBSERVACIONES FINALES:

75

Formato de Instrumento: Hace referencia
a la apariencia fisica del instrumento, en
términos de su estructura e instrucciones del
instrumento.

OBSERVACIONES EVALUADOR:

Es pertinente

Extension del Instrumento: Hace
relacion al nimero de preguntas que
conforman las categorias y el
instrumento en general.

OBSERVACIONES EVALUADOR:

Definir la terminologia que se quiere utilizar cuando se dirige
algu preguntas se observaba la terminologia, hijx.

Se observa que se utiliza tu y usted




Anexo N.7 Consentimiento Informado

st Pontificia Universidad

) JAVERIANA

Cah

EADA MINEDUCACION, Res. |

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA LA PARTICIPACION EN LA
INVESTIGACION: “DINAMICAS FAMILIARES ANTE EL PROCESO DE
REVELACION DE LA IDENTIDAD DE GENERO TRANSGENERO EN UN GRUPO
DE FAMILIAS COLOMBIANAS CON INTEGRANTES TRANSGENERO”

Estimado(a) participante

Yo ,ldentificado con Cédula de ciudadania N°

de Acepto participar voluntariamente en la

entrevista para el trabajo de grado de la maestria en Familia, de la Universidad Pontificia Javeriana
de Cali, dirigido por la directora de proyecto, Linda Teresa Orcasita. El objetivo principal es
“Analizar las dinamicas familiares frente a la revelacion de la identidad de género transgénero en
un grupo de familias colombianas con integrantes transgénero. Se espera que los resultados
obtenidos generen reflexion sobre esta poblacion que ha sido invisibilizada y victima de prejuicios

sociales desde la perspectiva del ciclo vital.

La informacion requerida se obtendra por medio de una entrevista individual, la cual serd grabada
y acompafiada. Aproximadamente tiene una duracion de dos (2) horas. La informacion que usted
nos dé es CONFIDENCIAL, por lo cual NO se usard su nombre. No se reportaran datos
individuales a ningGin miembro de su familia. La informacion obtenida se usara UNICAMENTE
con fines de investigacion. Antes de aceptar o rechazar su participacién en la investigacion, debe

de tener en cuenta lo siguiente:

° La decision de dar su consentimiento para la participacion en la investigacion es
completamente PERSONAL, LIBRE y VOLUNTARIA.



° Sus datos personales o los datos de sus familiares obtenidas son completamente
CONFIDENCIALES, por tanto, se utilizara un PSEUDONIMO para identificarlo.

e En el transcurso del estudio usted podra SOLICITAR informacién actualizada sobre el
mismo.

° En el transcurso del estudio usted podra RETIRARSE en cualquier momento,
agradeciendo que nos informe las razones.

e NO recibira ningun beneficio econdémico por su participacion.

e NO tendra que hacer un gasto econdémico durante su participacion.

La investigacion se enmarca en los articulos 2, 3, 10, 15, 17, 23, 24, 29, 36, 45, 46, 47, 48, 49, 50
y 52 de la Ley 1090 del 06 de septiembre del afio 2006, establecida por el Congreso de la
Republica de Colombia, por medio de los cuales se establecen las normas pertinentes frente a
aspectos cientificos, técnicos y administrativos para la investigacién en psicologia, y los articulos
5,8,10,11, 12,14, 15y 16 de la Resolucién No. 008430 de 1993 que regula de los aspectos éticos

de la investigacién en seres humanos en areas de la salud.

Una vez leida y comprendida la informacion anterior en pleno uso de mis capacidades, manifiesto
mi aceptacion manifiesto mi participacion en este trabajo de grado. En tal sentido, la firma del
consentimiento informado implica autorizacion para participar en una ENTREVISTA individual,

que sera grabada.

Se firmaalos _ dias del mes del afio 2020.

Nombre del participante:




Firma:

Cédula:

Fecha (Dia/mes/afio):

Nombre de la estudiante: Karen L. Rojas Martinez

Firma

Cédula:
Correo electronico:
Tarjeta Profesional No:

Fecha (Dia/mes/afio):

Nombre de la Estudiante: Maria Clara Sotomayor Garcia

Firma

Cédula:
Correo electrénico:
Tarjeta Profesional No.:

Fecha (Dia/mes/afio):




Anexo N.8 Consentimiento Informado

: 4 Pontificia Universidad
& iz JAVERIANA
P ey N Cah

RS

VIGIEADA MINEDUCACION, Res. 12200 de 2014

CONSENTIMIENTO INFORMADO

PRUEBA PILOTO

Estimado(a) participante

Yo dentificado con Cédula de ciudadania N°

de Acepto participar voluntariamente en esta

prueba piloto para el trabajo de grado de la maestria en Familia, de la Universidad Pontificia
Javeriana de Cali, dirigido por la directora de proyecto, Linda Teresa Orcasita. El objetivo
principal es “Analizar las dinamicas familiares frente a la revelacion de la identidad de género
trans en un grupo de familias con hijos/hijas transgénero residentes en la ciudad de Clcuta, Bogota
y Valledupar”. Se espera que los resultados obtenidos orientan para generar reflexion sobre esta
poblacién que ha sido invisibilizada y victima de prejuicios sociales desde la perspectiva del ciclo

vital.

La informacion requerida se obtendra por medio de una entrevista individual, la cual seré grabada
y acompafada. Aproximadamente tiene una duracion de dos (2) horas. La informacion que usted
nos dé es CONFIDENCIAL, por lo cual NO se usara su nombre. No se reportaran datos
individuales a ningtin miembro de su familia. La informacion obtenida se usara UNICAMENTE
con fines de investigacion. Antes de aceptar o rechazar su participacion en la investigacion, debe

de tener en cuenta lo siguiente:

° La decision de dar su consentimiento para la participacion en la investigacion es
completamente PERSONAL, LIBRE y VOLUNTARIA.



° Sus datos personales o los datos de sus familiares obtenidas son completamente
CONFIDENCIALES, por tanto, se utilizara un PSEUDONIMO para identificarlo.

e En el transcurso del estudio usted podra SOLICITAR informacion actualizada sobre el
mismo.

° En el transcurso del estudio usted podr& RETIRARSE en cualquier momento,
agradeciendo que nos informe las razones.

e NO recibira ningun beneficio econémico por su participacion.

e NO tendra que hacer un gasto econdémico durante su participacion.

La investigacion se enmarca en los articulos 2, 3, 10, 15, 17, 23, 24, 29, 36, 45, 46, 47, 48, 49, 50
y 52 de la Ley 1090 del 06 de septiembre del afio 2006, establecida por el Congreso de la
Republica de Colombia, por medio de los cuales se establecen las normas pertinentes frente a
aspectos cientificos, técnicos y administrativos para la investigacién en psicologia, y los articulos
5,8,10,11, 12,14, 15y 16 de la Resolucién No. 008430 de 1993 que regula de los aspectos éticos

de la investigacién en seres humanos en areas de la salud.

Una vez leida y comprendida la informacion anterior en pleno uso de mis capacidades, manifiesto
mi aceptacion manifiesto mi participacion en este trabajo de grado. En tal sentido, la firma del
consentimiento informado implica autorizacion para participar en una ENTREVISTA individual,

que sera grabada.

Se firmaalos _ dias del mes del afio 2020.

Nombre del participante:




Firma:

Cédula:

Fecha (Dia/mes/afio):

Nombre de la estudiante: Karen L. Rojas Martinez

Firma

Cédula:
Correo electrénico:
Tarjeta Profesional No.:

Fecha (Dia/mes/afio):

Nombre de la Estudiante: Maria Clara Sotomayor Garcia

Firma

Cédula:
Correo electronico:

Tarjeta Profesional No.

Fecha (Dia/mes/afio):



