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1. Introduccion

En las organizaciones una adecuada gestion de proyectos es fundamental, para que a través
de su ejecucion, se monitoreen los avances de los mismos en procura de alcanzar los resultados,
productos o componentes propuestos en cada uno de los proyectos y de esta forma se contribuya

al cumplimiento de la misién institucional, sea esta de orden publico o privado.

En razon a lo anterior el desarrollo de proyectos, cualquiera que sea su tipologia, dada las
necesidades ilimitadas y la restriccion de recursos, exige una adecuada gestion, desde su
concepcion, pasando por su disefo, ejecucion y monitoreo. Es claro pues, que dada una
disponibilidad de recursos, el logro de los objetivos y metas de un proyecto, depende criticamente
de los procesos, tecnologias, métodos, procedimientos o formas de hacer (BANGUERO -

QUINTERO 1991).

Ahora bien, si se tiene en cuenta que los proyectos socio-econdmicos muchas veces cuentan
con aportes de cooperantes nacionales e internacionales, estos tienen exigencias propias para el
desarrollo de los mismos. Ademas, mediante convenios o contratos se establecen compromisos
entre las partes, lo que implica que se debe buscar la forma mas adecuada o pertinente de lograr
los mejores niveles de ejecucion y desempefio, para el logro de las metas y objetivos establecidos

contractualmente.

Sin embargo, es conveniente precisar que la gestion de proyectos que se encuentran en una
fase previa al inicio, requieren de una atencion especifica y para ello existen metodologias que

mediante un paso a paso permiten desarrollar la 16gica del proyecto a implementar. No sucede lo
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mismo, con los proyectos que se encuentran en ejecucion y que por algunas situaciones,
requieren un redireccionamiento en su operacion, pues generalmente se espera a una evaluacion
final del proyecto o en otros casos a una evaluaciéon de impacto para identificar factores que
influye positiva o negativamente en el desempefio del proyecto y posteriormente pasar a hacer

recomendaciones finales que orienten una nueva formulacion.

En este contexto se encuentra el proyecto “Café Organico para la Paz (CFP)”, el cual se
viene ejecutando desde 2018 por la Federacion Nacional de Cafeteros- Comité de Cafeteros del
Cauca, con recursos de cooperacion de PUR-PROJET vy si bien ha tenido logros en su desarrollo,
presenta un bajo cumplimiento en las metas proyectadas, generando efectos no deseados en las

comunidades vinculadas al proyecto, asi como para la entidad ejecutora y el cooperante.

En este sentido, el presente trabajo denominado “Consultoria para la reestructuracion
operativa, optimizacion y eficiencia del proyecto: café organico para la paz de la Federacion
Nacional de Cafeteros de Colombia, departamento del Cauca”, se fundamenta en la
aplicacion del modelo ROPE (Reestructuracion Operativa de Proyectos en Ejecucion), el cual se
desarrolla en cinco fases, intimamente relacionadas con los objetivos especificos de la presente
consultoria.

La primera fase es el contacto inicial con el cliente (ejecutor del proyecto, cooperante u otro)
en donde se interactua, se comprende y se ratifica el alcance de la consultoria. En la segunda se
realiza el diagnostico del ciclo de vida del proyecto lo que implica tres momentos: Revisar,
diagnosticar y concluir. Durante estos momentos se hace revision documental, levantamiento de
informacion en campo y se valora el ciclo de vida del proyecto, sin contemplar la etapa de
evaluaciéon, por tratarse de un proyecto aun en ejecucion; los resultados aqui obtenidos se

grafican en un radial el cual podra ser usado al cierre de la consultoria para nuevamente valorar el
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ciclo del proyecto y reconocer los avances alcanzados. De igual forma en esta fase se concluye

con los principales descriptores de la problematica.

La tercera fase, busca la identificacion y seleccion de alternativas de solucion, las cuales
deben ser abordadas de acuerdo a las caracteristicas del problema identificado en la fase anterior.
La cuarta fase consiste en aplicar la alternativa seleccionada para finalmente, en la fase cinco
proceder a la elaboracion del informe final y presentacion de resultados, recomendaciones,

conclusiones y herramientas a implementar para la reestructuracion deseada.

El modelo planteado es flexible y adaptable a las necesidades de la entidad ejecutora y del
cooperante y puede ser replicado en otros escenarios donde se estén ejecutando proyectos de
inversion social, que se encuentren con situaciones problema como bajo cumplimiento de metas,
de resultados o incluso logro de objetivos, de igual forma puede ser utilizado en procesos de
monitoreo y los resultados de éste, usados como insumo para evaluaciones finales, intermedias
o de impacto.

A su vez el modelo de consultoria propuesto permite comparar una condicion dada con una
nueva propuesta de intervencion; plantea alternativas de accion para mejorar, tiene elementos

participativos y contribuye al aprendizaje de la organizacion.
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2. Justificacion
Un proyecto es una planificacion, que consiste en un conjunto de actividades a realizar de
manera articulada entre si, con el fin de producir determinados bienes o servicios capaces de
satisfacer necesidades o resolver problemas, dentro de los limites de un presupuesto y de un

periodo de tiempo dados.

No obstante, cuando resulta necesario hacer objetivo el proyecto para ser presentado ante
otros agentes, especialmente con el proposito de ganar su voluntad para coadyuvar en su
ejecucion, se exige hacer evidente la forma en que las actividades se concatenan de manera logica
para generar dichos bienes y/o servicios.

En razon a lo anterior, el desarrollo de proyectos, cualquiera que sea su tipologia, dada las
necesidades ilimitadas y la restriccion de recursos, exige una adecuada gestion, desde su
concepcidn, pasando por su disefo, ejecucion y monitoreo. Es claro pues, que, dada una
disponibilidad de recursos, el logro de los objetivos y metas de un proyecto depende criticamente
de los procesos, tecnologias, métodos, procedimientos o formas de hacer (BANQUERO -

QUINTERO 1991).

Ahora bien, si se tiene en cuenta que los proyectos sociales muchas veces cuentan con
aportes de cooperantes nacionales e internacionales, estos tienen exigencias propias para su
desarrollo. Ademads, mediante convenios o contratos se establecen compromisos entre las partes,
lo que implica que se debe buscar la forma mas adecuada o pertinente de lograr los mejores
niveles de ejecucion y desempefio, para el logro de las metas y objetivos establecidos

contractualmente.
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En este orden de ideas a la hora de gestionar un proyecto es necesario definir el enfoque
metodologico bajo el cual serda disefiado, asi, deben surgir los componentes o productos a
alcanzar, las metas y el sistema de seguimiento y monitoreo a utilizar en el marco de su
ejecucion. Todo esto con el proposito de organizar y estructurar durante el ciclo de vida del
proyecto las acciones enmarcadas en un lapso de tiempo determinado, a fin de obtener los

resultados propuestos, haciendo un eficiente uso de los recursos humanos, técnicos y financieros.

La gestion de proyectos se puede definir como: “las habilidades y los procesos de
planificacion y control necesarios para finalizar un proyecto con recursos del proyecto,
respetando o mejorando los limites de tiempo, costo, calidad y seguridad a un nivel de riesgo

aceptable.” (Wallace, 2002 Citado en Fonseca Meneses 2018).

Asi las cosas, tanto para la planificacion como para el control, se deben utilizar
metodologias e instrumentos claros que permitan la identificacion, formulacidn, ejecucion y
control de proyectos. Para ello existen diversas alternativas como: ZOOP, Mapeo de Alcances,
Enfoque de Marco logico (EML), Teoria del Cambio, PMI, entre otras; sin embargo, la eleccion
de una u otra dependerd de las caracteristicas de los proyectos a formular y los enfoques y

metodologias que para tal efecto definen las entidades cooperantes y ejecutoras.

Para efectos de esta propuesta de consultoria, es necesario mencionar que como resultado
de un acuerdo de cooperacion internacional, desde el afio 2018 entre la Federacion Nacional de
Cafeteros - Comité de Cafeteros del Cauca y PUR Projet Francia', se firmo el convenio marco
CN-2018-0311, para la implementacion de sistemas agroforestales y transferencia de créditos de

carbono.

PUR Projet de Francia, es una organizacion internacional que trabaja con empresas para regenerar los ecosistemas de los que dependen. Tiene

como objetivo apoyar los medios de vida entre los menos afortunados y promover la conservacion y la regeneracion de las especies y ecosistemas
mas amenazados.
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En el marco de lo anterior se adelanta Café Organico para la Paz, conocido también como

Coffe For Peace, el cual segun se lee en la ficha del proyecto tiene los siguientes objetivos:

Objetivo general:
Implementar sistemas agroforestales en las fincas de café, areas degradadas o inutilizadas y

sembradas en pastos de los productores.

Objetivos especificos:

» Regenerar los ecosistemas promoviendo practicas agricolas sostenibles, fomentando
la transicion de monocultivos a pleno sol a sistemas organicos agroforestales,
implementando sistemas agroforestales, preservando bosques y parques naturales,
conservando el suelo y el agua y aumentando y manteniendo la produccién para
garantizar la sostenibilidad y el fortalecimiento del desarrollo social y economico de
las familias cafeteras

» Empoderar las comunidades para mejorar sus condiciones de vida: apoyando el
proceso de paz en una zona conflictiva, ayudando a reforzar de manera sostenible la
tenencia de la tierra para el pequeno caficultor, luchando contra la pobreza rural y

contribuyendo a la creacion de capacidad y el desarrollo socioecondmico sostenible.

El proyecto se desarrolla en fases, denominadas Olas de plantacién, donde cada una tiene
una duracion de 2 afios. En las tres primeras olas (2018-2022) se pretende alcanzar la siembra de
960 hectareas de café, acompanadas de sistemas agroforestales y 240 hectareas con plantaciones
de bosque protector, estableciendo tres modelos de siembra: lindero, agroforestal y puro forestal,
todos implementados de acuerdo con las normas y estandares de calidad y con una inversion

aproximada de cuatro mil millones de pesos. Esta iniciativa cubre los municipios de Timbio, El
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Tambo, Popayan, Piendam6, Morales, Caldono, Cajibio, Santander de Quilichao, Corinto,
Caloto, Miranda y Toribio y se enmarca en la estrategia del Comité Cauca: ‘Ni una hectarea mas

sin sombra’

Segun se plantea en el convenio marco, bajo la ejecucion del proyecto se fomenta la
siembra y el establecimiento de arboles en las fincas de los productores participantes, asi como la
asistencia técnica, monitoreo, registro, y esfuerzos encaminados al desarrollo futuro de cadena de
valor de productos de los arboles sembrados (frutas, madera, lefia). Los productores usuarios del
proyecto participan voluntariamente y su vinculacion se formaliza a través de un compromiso

forestal que determina la responsabilidad de las partes.

Este proyecto es el primero que desde la Federacion Nacional de Cafeteros se desarrolla en
torno a la produccion de café de tipo orgdnico con enfoque forestal, pues el direccionamiento
general de la Federacion ha sido hacia los productores de café convencional. En este sentido se
ha considerado un proyecto piloto y por su misma naturaleza ha tenido dificultades en su
desarrollo, derivadas del disefio del mismo y relacionadas con el modelo de atencion, redundando
en un bajo cumplimiento de las metas esperadas en el proyecto, para cada una de las olas

pactadas, en los convenios especificos firmados.

Aunque Café Organico para la Paz (CFP), ha mostrado logros en su desarrollo, el bajo
cumplimiento en sus metas proyectadas ha generado efectos no deseados tanto a las comunidades

vinculadas al proyecto, como a la entidad ejecutora y el cooperante.

El desarrollo de la Ola 1 se inici6 en abril del 2018, con finalizacion en marzo del 2020; la

Ola 2 inici6 en mayo del 2019 con finalizacidon en abril del 2021, desarrollando las labores de
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socializacidn, levantamiento de datos linea base, distribucion de plantones, preparacion de suelo

y siembra y asistencia técnica.

Como se observa en la siguiente tabla, el grado de cumplimento por cada una de las olas ha

tenido el siguiente comportamiento:

Tabla 1. Grado de cumplimiento de olas (proyectado).

OLAS DE SISTEMA AGROFORESTAL % DE 5 BOSQUE PROTECTOR % DE ’
LI LSS PROGRAMADO | EJECUTADO HLESLUSI T PROGRAMADO | EJECUTADO LSS UG O]
OLA 1 224 132 59% 56 28 50%
(2018-2020)

OLA 2 ( 336 220 65% 84 38 45%
2019-2021)

O0LA 3 ( 400 €n proceso 100 en proceso

2020-2022)

Total 960 240

Fuente: Informes de avance- elaboracion propia.

En el desarrollo del proyecto el ejecutor identifica que el problema principal radica, en el
bajo cumplimiento de metas para cada una de las olas pactadas segtn los convenios firmados con
PUR PROIJET. Estas metas se fijan teniendo en cuenta la proyeccion del nimero de hectareas que
deben ser cubiertas bajo establecimiento de &rboles forestales por medio de sistemas

agroforestales.

Parte de lo anterior se presenta, porque mientras los profesionales de campo de los demas
proyectos de la FNC, se enfocan en cumplir meta por medio de la renovacidon y zoca de cafetales
establecidos convencionalmente, los profesionales de campo de Café orgéanico para la Paz, se
centran Unicamente en los productores organicos que estableceran café (siembra nueva), bajo

sistemas agroforestales, lo que disminuye considerablemente el rango de accion.
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De acuerdo con el informe presentado para la Ola 1 y Ola 2, se identificaron varias causas
por las cuales no se logra el nimero de hectareas establecidas bajo el sistema agroforestal

proyectado, entre las que destacan las siguientes:

» Un nimero significativo de productores de manera unilateral decide no continuar
con los proyectos productivos

» Los productores sembraron un numero inferior de plantas a las que fueron
comprometidos en el pre — registro.

» Factores ambientales y fitosanitario llevaron a pérdidas de material vegetal
especialmente café.

» En los forestales se presentaron plantulas con problemas fitosanitarios que no

permitieron su desarrollo en campo

Adicionalmente se identifican otras debilidades de tipo administrativo y de formacion que

afectan el buen desarrollo del proyecto.

Otro de los factores que originan el bajo cumplimiento de las metas es el hecho de que la
cantidad de hectareas que se comprometen con el cooperante tras el pre-registro, estan sujetas a
supuestos, pues el pre-registro de areas surge de indagar al productor a cerca de su disposicion
respecto a la cantidad de arboles de café¢ a sembrar y seguidamente revisar las condiciones del
terreno y definir por medio del aplicativo, el nimero de arboles y especies forestales a entregar
para complementar ese sistema agroforestal, sin embargo, generalmente esos supuestos no se dan,
llevando a sobreestimar las cantidades de hectareas a sembrar, pues los productores acuerdan

cumplir con un nimero determinado de hectareas de café, pero, al momento de hacer la
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verificacion en la visita 3 (monitoreo), se encuentra la inconsistencia con la realidad, teniendo

como resultado un menor nimero de hectareas respecto a las pactadas en principio.

Esta situacion esta ligada en gran medida a la capacidad economica de los usuarios, pues se
debe considerar que, para la siembra, les corresponde contar con recursos para obtencion de
tierra, semillas, bolsas, (cuando no reciben las de FNC por temas de cultura orgénica y
procedencia), entre otros costos, que generalmente no pueden cubrir en las proporciones que
pensaron. A esto se agrega el limitado nimero de visitas que se tiene previsto dentro del proyecto
para seguimiento, lo cual no permite realizar un monitoreo preventivo que permita tomar los

correctivos necesarios de acuerdo con cada situacion presentada.

Siendo la Federacion Nacional de Cafeteros una organizacion que dentro de sus politicas
busca un apoyo integral a la implementacion de buenas practicas agricolas en las fincas cafeteras,
el proyecto Café Organico Para la Paz, es de especial relevancia porque fomenta el mejoramiento
de los ecosistemas y la calidad de la vida de las familias cafeteras, con las cuales se tiene un

compromiso misional.

En razén a lo anterior alcanzar las metas trazadas en cuanto al establecimiento de nuevas
hectareas de café bajo sistemas agroforestales en el marco del proyecto, se convierte en un reto al
cual hay que hacerle frente, buscando alternativas que permitan atacar las causas que estan
generando el bajo cumplimiento. A esto se agrega la necesidad de mantener viva la credibilidad

ante el cooperante PUR-PROJET.

Es pertinente aclarar que a pesar de que el método empleado por la FNC para la
formulacion de sus diferentes proyectos se basa en la metodologia de Project Management

Institute (PMI), para el caso de Café Organico Para la Paz (CFP), no funciond exactamente igual,
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pues teniendo en cuenta que el cooperante no presentd ninguna exigencia en cuanto a
metodologia y formato para la presentacion del proyecto, la FNC decidio iniciar la planificacion a
partir del presupuesto fijado por el cooperante, utilizando formatos estandarizados basados en la
metodologia de Project Management Institute (PMI), a lo que se acoge PUR Projet, tras conocer
el trabajo de la organizacion (FNC) hace ya varios afios atrds por medio de un proyecto de
reforestacion bajo el mismo nexo de cooperacion. Esto hizo que PUR Projet aceptara con

flexibilidad las diferentes herramientas de gestion para la planificacion de este proyecto.

El proyecto CFP no cuenta con mucha informacién y documentacion, de tal forma que se
pueda identificar claramente el proceso que se siguio para su disefo, descripcion de los objetivos,
productos y actividades a desarrollar, asi como los indicadores para la medicion, centrandose solo

en dos de ellos : Nimero de arboles y Hectareas.

De otro lado, como se mencion6 anteriormente, Café¢ Organico Para la Paz es un proyecto
piloto que se ha ido posicionando en la organizacion como uno de los mas relevantes, debido a
sus caracteristicas particulares; por ello surge la necesidad de identificar sus aciertos y
desaciertos, y generar un ajuste a la logica interna del proyecto de tal manera que se convierta en
una experiencia replicable para otras regiones del pais, pues son varias las que se estan

adelantando y las que se van a realizar, bajo lineamientos similares.

Se pudo constatar que para el disefio de proyectos nuevos existen modelos ya probados,
pero para proyectos como el caso del Café¢ organico para la paz, que se desarrolla bajo un
convenio marco y aln se encuentra en ejecucion, no se encontrd un modelo especifico de
consultoria que fuese aplicable a esta situacion en la que se requiere la restructuracion operativa,

optimizacion y eficiencia del proyecto sin alterar los objetivos planteados en el convenio marco y
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la finalidad de la subvencion, examinando su logica interna, captando lo que ha venido
sucediendo en su desarrollo, para tomar decisiones que permitan reorientar el enfoque y la logica

de las intervenciones.

Por ese motivo y a pesar de que Aldunante y Cordoba, (2011) proponen el “disefio inverso”
para programas que se encuentran en ejecucion, éste no constituye en si mismo un modelo que
pueda usarse siempre en estas situaciones. Por ello se hace necesario desarrollar la PROPUESTA
de UN MODELO DE CONSULTORIA PARA LA REESTRUCTURACION OPERATIVA,
OPTIMIZACION Y EFICIENCIA DE PROYECTOS, que pueda ser aplicado en casos como

estos (Proyectos en ejecucion o en marcha).
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3. Analisis de Interesados

3.1 Interesados clave

Mediante el desarrollo de esta consultoria se identificaron actores claves en el desarrollo
del proyecto, a los cuales, en medio de las restricciones impuestas por la pandemia se les aplico
entrevistas para explorar la mirada de cada uno de los interesados sobre la evolucion del
proyecto, identificando sus expectativas o intereses, problematicas y recursos. De igual forma,
teniendo en cuenta la restriccion, también se acudio a la revision de informacion secundaria a

partir de los informes de avance presentados en cada una de las olas hasta ahora ejecutadas.

Aunque el grupo de involucrados puede ser mas amplio, sobre todo con instituciones
externas u organizaciones asentadas en el territorio, el alcance para la definicion del grupo de

involucrados se acotd a los siguientes actores:

Figura 1.Actores principales de Café Orgénico para la Paz (CFP).

Caficultores Organicos

Cooperante PUR Projet

Cafeteros

Gerencia, Coordinacion, Administracion,
Promotores Rurales

Ejecutor Federacion Macional de W
Proveedores w

Fuente: propia.
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Si bien los proveedores, se identificaron como uno de los actores involucrados, la mencion
que de ellos se hace en este trabajo estd relacionada con los efectos identificados en campo,
especialmente por el grupo de promotores rurales. Estos efectos estan relacionados con la calidad
y oportunidad en el aprovisionamiento del material vegetal entregado a los usuarios cafeteros;
sin embargo no se aplicd entrevista ni cuestionario, pero se considera necesario relacionarlos ya
que de un buen material vegetal depende la buena evolucion de las siembras promocionadas en el

proyecto.

A continuacion se realiza la descripcion de cada actor y el rol que cumple o ha cumplido

dentro del proyecto, como se ve a continuacion:

3.1.1. Usuarios/Caficultores orgdnicos

Son el eje del proyecto y se caracterizan por manejar sus cultivos de café y en general sus
unidades productivas, de manera organica. Se encuentran distribuidos en varios municipios del
departamento del Cauca, los cuales fueron seleccionados por el Comité Cauca para trabajar sobre
las zonas de corredores con conflicto armado y cultivos ilicitos. Muchos de ellos, hacen parte de

organizaciones organicas, poco son independientes.

Sus intereses, estan relacionados con recibir el acompafiamiento necesario para el manejo
organico, ademas de los insumos pertinentes para sus cultivos e incluso tienen expectativas con la

comercializacion de sus productos.

3.1.2. PUR-PROJET
Es una empresa social, que trabaja con empresas enfocadas en la regeneracion de los
ecosistemas y el empoderamiento de las comunidades locales con el fin de que estas logren

operar y ser parte de proyectos socioambientales a mediano y largo plazo. En este sentido, busca
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también que las empresas con las que trabaja de la mano logren fortalecer sus cadenas de
suministro mediante el apoyo a la agrosilvicultura, la restauracion de tierras y practicas agricolas

sostenibles.

PUR Projet, estd orientado a un proposito, que reinvierte las ganancias en el desarrollo de
proyectos innovadores y sostenibles, ademdas de buscar generar certificados de servicios
ambientales en la comercializacion de los créditos de carbono, a empresas e instituciones que
quieren aportar voluntariamente al financiamiento de las actividades de reforestacion y proyectos

de compensacion de carbono.

Frente a este proposito, decide establecer convenios con la FNC, como empresa aliada tras
conocer que su trabajo también se realiza bajo lineas estratégicas de desarrollo sostenible. Por
esta razon la alianza se realiza con el Comité de Cafeteros del Cauca, en donde hace presencia
Nespresso AAA, y con quien trabaja el proyectos denominado Agroforesteria, cuyo enfoque esta
basado en el apoyo a las familias cafeteras con el fortalecimiento de sus unidades productivas con
la reforestacion con especies forestales nativas. Siendo este proyecto un referente y soporte

importante para el desarrollo y ejecucion de Café Orgénico para la Paz.

Cabe mencionar que PUR Projet, realiza constantemente alianzas con empresas socio
ambientales y para este caso realizdé una con ECOSIA, empresa que buscé el apoyo ambiental por
medio de la reforestacion especificamente en asocio con caficultura orgéanica, convirtiéndose en
uno de los aportantes econémicos a PUR Projet, sin embargo la relacion directa esta establecida

entre a FNC y PURU Projet.
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Para Cauca y Narifio, la persona encargada como la Coordinadora del componente social de
PUR Project es Anna Morio, quien encabeza las decisiones con relacién a los proyectos de

Agroforesteria (Cauca y Narifio) y Café Orgénico para la Paz en Cauca.

3.1.3. Federacion Nacional de Cafeteros-Comité de Cafeteros del Cauca

La FNC en el departamento del Cauca estd representada en el Comité de Cafeteros del
Cauca, fundado el 16 de Noviembre de 1928. Actualmente el departamento, se posiciona como el
4° productor de café a nivel nacional, integrando a mas de 90 mil familias caficultoras, y un area

en café de 93.000 hectareas, 83% de cllas sembrada en variedades resistentes.

La Federacion tienen como mision promover la prosperidad y el interés general de los
productores de café y dentro de sus funciones se encuentra entre otras, la de celebrar convenios,
asi como promover y ejecutar programas de desarrollo econémico y de complementacién del
ingreso del caficultor, asi como la dotacion de infraestructura fisica y social indispensable para
lograr el desarrollo social y econdomico de los habitantes de la zona de influencia de la zona

cafetera.

En este sentido, nacié Café Organico para la Paz, como un proyecto generado por medio de
la articulacion con un Cooperante, buscando generar un impacto positivo sobre la calidad de vida
de varias familias rurales, direccionado hacia contar con una mayor cobertura de poblacion
atendida y al apoyo para el incremento de sus ingresos, teniendo como base el fortalecimiento de
los cultivos de café y forestales. Razon por la que las alianzas con entidades nacionales e
internacionales, son fundamentales y relevantes para lograr los objetivos estratégicos de la
organizacion, que para el caso es directamente con PUR Projet, que cuenta con enfoques

similares a la FNC.
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Es asi como el Comité Cauca, dispuso para el cumplimiento de lo pactado en este proyecto,
una estructura de personal, representada por lideres, técnicos, auxiliares administrativos,

profesionales encargados de las labores de campo y oficina que se muestra a continuacion:

Figura 2. Estructura organizativa Café Organico para la Paz (CFP).

A |
DIRECTOR EJECUTIVO/
GERERADO
MONTENEGRO
1
1 1
| f A |
LIDER DEL SERVICIO DE LIDER DE AREA DE
EXTENSION/ CARLOS PROYECTOS/ JAIME
RODRIGO SOLARTE - HURTADO
1
1 1 1
A | A | p A |
CORDINADORA DEL EQUIPO CFP/
GCEFSP-;CI):FE{F?REELRPFF:EIJ(EICI;I—C? PROYECTO/ MARGARITA PROMOTORES RURALES-
FLOREZ o ADMINISTRATIVOS

Fuente: propia.

Direccion ejecutiva. Representada por el Doctor Gerardo Montenegro Paz, encargado de la
planificacion, toma las decisiones de alto nivel sobre politica y estrategia empresarial y puesta en
marcha de los proyectos. Su meta sin duda es continuar contribuyendo al mejoramiento de la
calidad de vida de los caficultores y sus familias, ademas de generar impactos positivos a nivel

social, ambiental y econémico en el departamento del Cauca.

Servicio de extensidon. representada por el Lider del éarea, el Ingeniero Carlos Rodrigo
Solarte, encargado de direccionar todos los procesos que dentro de ella se desarrollen, para el
caso, la supervision y apoyo del proyecto Café Orgéanico para la Paz, que por sus objetivos,

actividades y enfoque, se encuentra dentro del area. Asi mismo, se encuentra el Gestor del
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proyecto, Ingeniero Ferrer Rengifo, encargado de intervenir con diferentes tipos de acciones o

medidas, que sean requeridas para el buen funcionamiento del proyecto.

Area de proyectos. Representada por el Ingeniero Jaime Hurtado, encargado del Proceso
misional de proyectos en el Comité del Cauca, en donde todos los proyectos estan adscritos a ese
proceso. Las funciones de esta area son, realizar el seguimiento, formulacion, evaluacion,
presupuestos y manejo de los recursos de terceros (inversion social). En este sentido, Café
Organico para la Paz, juega un papel relevante dentro del desarrollo del proceso misional de la

organizacion y por su puesto su formulacion y desarrollo se maneja dentro de esta area.

Coordinacion del proyecto. Representa a Café Organico para la Paz, la Ingeniera Forestal
Margarita Marcela Florez Salcedo, cuyos intereses estan ligados con lograr el éxito del proyecto
y a su vez aportar con el cumplimiento del convenio establecido entre la FNC y PUR Projet N°
CN- 2018 — 0311. Sin duda lograr que cada proceso en relacion con CFP, sea efectivo es su
prioridad y poder reestructurar y modificar las debilidades que el proyecto tenga, lo cual es
fundamental para plantear las siguientes Olas de siembra, pues siendo un proyecto piloto esta en

constante fortalecimiento.

En este sentido, su pretension esta ligada con el cumplimiento total de las metas pactadas
en el convenio, lograr atender de la mejor manera a los usuarios, realizar las entregas y
acompanamientos pertinentes y coordinar adecuadamente cada actividad relacionada con la

ejecucion de CFP.

Personal de campo (promotores rurales). El equipo se encuentra conformado por 11
técnicos, de los cuales 8 son hombres y 3 mujeres. Su funcidon es realizar las actividades

operativas en campo, entre ellas establecer el contacto inicial con las comunidades, realizar la
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socializacion del proyecto, visitar cada una de las fincas para identificar sus condiciones, aplicar
el pre-registro, entregar los insumos y material vegetal, recopilar la informacion fisica y digital y

finalmente monitorear, para entregas los incentivos econdmicos.

Sus intereses, estan relacionados con la optima seleccion de usuarios y parcelas, con el
acompafiamiento forestal y en general con lograr los avances deseados en cada una de las Olas de

siembra, que se ven reflejados en el niumero de hectareas forestales y de café atendidas.

Proveedores de material vegetal y otros insumos. Los proveedores juegan un papel muy
importante en el desarrollo del proyecto, a través de ellos el proyecto se suministra de material
vegetal, fertilizantes, cal, semillas de maiz y frijol, entre otros. Su seleccién se encuentra en
manos del area de Bienes y Servicios, quienes manejan a profundidad las compras y licitacion de
proveedores, la idea final es lograr entregar a los usuarios, el material e insumos de la mejor

calidad posible y con el menor contratiempo.

3.2 Identificacion de las expectativas de los interesados

3.2.1. Usuarios/ Caficultores orgdnicos:
» Recibir un servicio de extension con calidad y compromiso.
» Recibir los insumos y beneficios pactados en la socializacion y por los cuales se
inclinaron a hacer parte del proyecto.
» Fortalecer sus unidades productivas.
» Realizar su aporte en la conservacion del medio ambiente (quienes tienen este

interés).
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3.2.2. PUR Projety ECOSIA:

» Obtener resultados con calidad, especialmente del trabajo desarrollado en campo, el
cual se refleja en los entregables del equipo, que deberan ser impecables.

» Corroborar que los recursos economicos estan siendo bien invertidos, por medio del
cumplimiento de objetivos (metas).

» Contar con areas importantes para la medicion de Carbono (Bonos de Carbono),
como uno de sus principales propositos con su estancia en el pais.

» Continuar siendo reconocidos a nivel mundial como una de las entidades que velan
por el cuidado del medio ambiente y por fortalecimiento de las comunidades

implicitas.

3.2.3. Federacion Nacional de Cafeteros:
Potencializar uno de los proyectos representativos del momento por sus caracteristicas

novedosas.

Continuar fortaleciendo las relaciones con cooperantes internacionales.

» Contar con informacion ordenada, clara y concisa de las areas de intervencion y
productores.

» Agilidad y cumplimiento de metas y entregables a los cooperantes.

» Satisfaccion de los actores involucrados en el proceso; posicionamiento,
credibilidad y reputacion, por desarrollar con calidad un proyecto de este tipo.

» Reconocimiento del proyecto local, nacional e internacionalmente, por sus
caracteristicas novedosas y aporte a la rentabilidad de las familias cafeteras y a la

conservacion del medio ambiente.
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3.2.4. Coordinacion del proyecto:

» Diagnosticar las debilidades del proyecto, para posteriormente darle manejo con las
opciones que la consultoria genere, para lograr las metas establecidas y en general el
éxito del proyecto.

» Fortalecer e impulsar al personal a realizar labores con mayor calidad, compromiso
y liderazgo.

» Profesionales con estrategias a la mano, para fortalecer sus habilidades de liderazgo
y laborales y finalmente nuevas oportunidades de alianzas.

» Cumplimiento de metas dentro de los plazos establecidos y con resultados de

calidad.

3.2.5. Personal de campo (promotor rural:
» Encontrar claridad del método correcto a emplearse en campo para la recoleccion,
almacenamiento y procesamiento de la informacion recogida.
» Ampliar sus conocimientos técnicos y profesionales para a futuro lograr tener el

control correcto de las actividades asignadas.
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4. Objetivos

Es de suma importancia aclarar para los lectores que inicialmente el ante proyecto plante6
como objetivo general lo siguiente: “Establecer un modelo que permita la Optima
reestructuracion y funcionamiento del proyecto, que sea aplicable con éxito tanto en las labores
de campo, como en las de oficina y el cual pueda ser replicado en proyectos con

particularidades similares”.

Sin embargo, después de analizar detalladamente la informacion del proyecto, fue necesario
acotar el ejercicio de esta consultoria hacia la reestructuracion operativa del proyecto desde el
punto de vista de la gestion del proyecto, ya que existe un convenio marco firmado entre la
Federacion Nacional de Cafeteros y PUR PROJET, con compromisos establecidos en cuanto a
metas y objetivos, los cuales no son susceptibles de modificar en el marco de la consultoria, sin

embargo se hardn recomendaciones hacia una futura formulacion.

En tal sentido los objetivos quedaron expresados de la siguiente manera:

4.1 Objetivo General
Desarrollar un modelo de consultoria para la reestructuracion operativa, optimizacion y
eficiencia del proyecto café organico para la paz de la Federacion Nacional De Cafeteros De

Colombia, Departamento del Cauca.

4.2 Objetivos Especificos
» Identificar la necesidad del cliente (ejecutor del proyecto) y definir el alcance.
» Realizar un diagnostico de la situacion actual del proyecto.
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Establecer alternativas de solucion para la restructuracion operativa, optimizacion y
eficiencia del proyecto y seleccionar la mas apropiada.
Plantear una nueva logica interna del proyecto orientada al cumplimiento de

objetivos y metas del mismo.
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5. Contexto Institucional

5.1 Historia

La produccion de café¢ en Colombia comenzd en la segunda mitad del siglo XIX en
Santander, porque, como sugieren la mayoria de las teorias, los granos de café ingresaron al
territorio desde Venezuela. A fines del siglo XIX, el café cobrd gran importancia en la economia
colombiana, pues en 20 afios pasé del 20% de las exportaciones totales del territorio a mas del
50%. Después de la Guerra de los Mil Dias, la produccion de café no solo se vio fuertemente
afectada por la reduccion de la mano de obra y la destrucciéon y desamparo de las lineas de

comunicacion, sino que también conllevo a trasladar la produccion hacia el oeste del territorio.

En las primeras décadas del siglo XX, con la expansion de las fronteras agricolas y la
inyeccion de capital comercial y minero, los departamentos de Antioquia, Viejo Caldas y Tolima
se convirtieron en importantes areas de produccion de alimentos. La integracion de la red
ferroviaria ha impulsado aun mas el cultivo del café en los departamentos de Caldas, Valle del
Cauca y Antioquia, ya que facilita la comunicacion entre las ciudades productoras y los
principales puertos del territorio. En torno al café se han desarrollado industrias similares al
procesamiento de granos, como las despulpadoras y trilladoras manuales. De esta forma, el valor
politico ganado por el grano hizo que los siete presidentes de la Republica se apegaran
profundamente a la industria: Mariano Ospina Rodriguez, Manuel Murillo Toro, Ramoén
Gonzalez Valencia, Jorge Holguin, Pedro Nel Ospina, Alfonso Lopez Pumarejo y Mariano

Ospina Pérez.
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Los cafetaleros se han convertido en un grupo economico bastante basico. Con la
construccion de la Federacion Nacional de Cafeteros en 1927, la organizacion ha emprendido
actividades relacionadas en su historia, como la construccion del Fondo Nacional del Café
(FoNC), el establecimiento de garantias de adquisiciones, algunas obras publicas y, a menudo, en

ciertas areas del territorio.

5.1.1. La magna alianza publico-privada (1927-1989).

El aspecto principal de este periodo fue el establecimiento de una fuerte alianza publico-
privada entre la FNC y el poder estatal, de esta manera, no solo la FNC cumpli6 tareas
correspondientes al Estado, sino que el peso del cultivo del café también afectd la eleccion de
politicas econdmicas nacionales. En el siglo XX, el café¢ se integr6 como el principal producto de
exportacion del territorio, representando cerca del 80% de las exportaciones de Colombia, lo que
se entregd como resultado de la estrategia federal de conquista e integracion de granos en el

mercado global.

Una de las agencias mas importantes de la federacion es el Fondo Nacional del Café
(FoNC), que se desarrollé en 1940 como respuesta al cierre de los mercados europeos tras el
inicio de la Segunda Guerra Mundial. En términos de impacto, ante el cierre de exportaciones a
este mercado tan bdésico, es necesario contar con un instrumento financiero para financiar la
acumulacion de inventarios a fin de evitar el colapso de costos y la quiebra de los cafetaleros.

Desde entonces, hasta ahora, FONC ha sido el apoyo financiero bésico para el cultivo del café.

El trasfondo politico de estos acuerdos se elabord durante la guerra Fria. En beneficio de

Estados Unidos y sus socios, los paises productores se mantuvieron en la via occidental, para
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evitar la expansion de la revolucion comunista en los paises del tercer mundo. . Lo fueron hasta

cierto punto.

5.1.2. La reinvencion de la caficultura en tiempos de libre mercado (1989-2015).

Tras el rompimiento del Convenio de Cuotas, las primordiales propiedades del mercado
mundial fueron el crecimiento en la volatilidad de los costos, el crecimiento fundamental en el
consumo de la pluralidad robusta sustituyendo en cierta forma la diversidad ardbica que crea
Colombia, el desarrollo vertiginoso del mercado de cafés especiales, y la consolidacion de una
composicion oligopsénica en el mercado mundial, en el cual escasas firmas multinacionales
concentran el mas grande porcentaje de las compras del grano y el procesamiento y venta a grado
del consumidor final. Subsiguiente al rompimiento del acuerdo de cuotas, la caficultura de
Colombia y su institucionalidad vinieron ajustdndose a las novedosas realidades del mercado

mundial.

Los primordiales resultados de la administracion de don Gabriel Silva giran alrededor del
ascenso en la cadena de costo de los cafés especiales, la constitucion de Procafecol con sus
tiendas y cafés Juan Valdez, la construccion de un portafolio de marcas, el desarrollo de la
designacion de procedencia Café de Colombia y la Indicacion Geografica Protegida frente a

Suiza.

Por su lado, la gerencia de don Luis Genaro Mufioz, tuvo que afrontar la mas grande
contraccion de la produccion en la narracion de la caficultura de Colombia, ocasionada por la
profundo variabilidad climatica y subsiguiente caida en el costo interno del café, lo que requirid
de una gigantesca trasformacion provechosa de la caficultura y del disefio e utilizaciéon de un

programa de apoyo del gobierno para revitalizar la caficultura, reestructurar la organizacion
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laboral y sanear las finanzas del FONC. La presente administracion de don Roberto Vélez, se
caracteriza por su cercania con el caficultor, una regulaciéon de las exportaciones que permitid
abrir mercados con calidades de café que previamente no era probable hacer, un proceso de
reunificacion del gremio cerca de la tactica de la FNC de conseguir una caficultura sustentable en
lo econdémico, lo social y lo ambiental y un nuevo contrato de gestion del FoONC firmado con el

Gobierno Nacional(Colombia, https://federaciondecafeteros.org/static/files/ECC32.pdf, 2017).

5.2 Filosofia organizacional

La Federacion Nacional de Cafeteros es ese gremio que integra diversidad de valores, en
pro de la sostenibilidad de los caficultores enfocada en el mejoramiento de su calidad de vida. Asi
pues, el compromiso, la responsabilidad, el liderazgo y la honestidad son sus pilares
fundamentales para asegurar el bienestar a través de una efectiva organizacion, democratica y
representativa, en linea con lo anterior, se resalta a continuacion el enfoque de la organizacion y

sus principales pilares estratégicos.

Para comprender mas a fondo su cultura y modelo de desempefio y desarrollo, en el 2006 se
realiz6 una medicion de las caracteristicas de la cultura de la Federacion Nacional de Cafeteros
con el objetivo de redefinir o promover los valores, competencias y comportamientos requeridos
en funcion de su direccionamiento estratégico, teniendo en cuenta las dimensiones de
caracterizacion organizacional, estilo de direccion, valores compartidos, énfasis estratégico y

criterios de éxito.

Quiénes Somos: En 1927 los cafeteros colombianos se unieron con el fin de crear una

organizacion que los representara nacional e internacionalmente, y que velara por su bienestar y
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el mejoramiento de su calidad de vida (Colombia, Quienes Somos - Federacion Nacional de

Cafeteros, 2009).

Mision: Procurar el bienestar del caficultor colombiano a través de una efectiva
organizacion gremial, democratica y representativa (Colombia, Quienes Somos - Federacion

Nacional de Cafeteros, 2009).

Vision: Para el 2027 en la FNC nos consolidaremos como un gremio préspero y efectivo,
que trabaja para un caficultor empoderado, que toma las mejores decisiones para su desarrollo
econdmico y social, respetando el medio ambiente (Colombia, Quienes Somos - Federacion

Nacional de Cafeteros, 2009).

Asi mismo, existen cuatro ejes estratégicos que le permiten a la organizacion luchar por
lograr su vision y la sostenibilidad del gremio, ellos son el eje economico, social, ambiental y de

gobernanza.

Eje econémico: Ayudar a la productividad del caficultor direcciondndolo hacia el
posicionamiento y diferenciacion de sus cafés especiales en el mercado. Ademds desarrollar
mecanismos que apoyen a la reduccion de la volatilidad negativa del costo, impulsando fijaciones
futuras y el disefio de un fondo de estabilizacion de costos, contar con precios logisticos en la
venta cuya reduccidon posibilita transferir al caficultor un mejor costo e incrementar la

competitividad del café de Colombia, es el reto.

Eje social: Intentar el desarrollo social de las familias y sociedades cafeteras, por medio de
impulsar el fortalecimiento de habilidades en la ensefianza rural, en la formacion de competencias
y desarrollo humano. Ademas de aportar con infraestructura rural por medio del mejoramiento de
vias, casa, saneamiento fundamental, energizacion, infraestructura social, conectividad y
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potabilizacion (mecanismos WASH), buscando siempre fomentar la estabilidad social en las

familias y sociedades cafeteras.

Eje ambiental: Manejo de recursos naturales y promocion de la adaptacion climatica para
fincas cafetaleras, por medio de la capacitacion en tecnologia que reduce el uso de agua,
descontamina el agua utilizada en la produccidon y hace sostenible el café¢ 100% Colombiano.
Ademés de buscar la adaptacion al cambio climatico, con el manejo de sombra, reforestacion,

proteccion del agua y del suelo.

Eje gobernanza: Promover la participacion en el fortalecimiento de los sindicatos,
integrando el café y la participacion efectiva de los caficultores en las decisiones mas importantes
de los sindicatos democraticos. También desarrollar programas que proporcionen a los lideres las
herramientas para el liderazgo sindical y una solida toma de decisiones, aprovechando las
tecnologias de la informacidn y la comunicacidn para desarrollar un mecanismo de comunicacion
bidireccional eficaz entre los productores de café y los establecimientos.(Colombia, Informe-de-

Sostenibilidad-2015-2018.pdf, 2019)

El Plan Estratégico aprobado por el Congreso Nacional de Cafeteros, establece iniciativas
clave con prioridades de implementacion para que la federacion logre su mision y vision, con
ocho desafios y metas, las metas especificas claras para cada objetivo incluyen principalmente

propuestas de valor:

Comercializacion sostenible y valor agregado: Centrado en transferir el mejor precio
posible al productor, seguir trabajando por el ascenso en la cadena de valor, ofrecer al mercado
un portafolio innovador, abrir y consolidar nuevos mercados, asi como fomentar el consumo del

café en Colombia.
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Competitividad e innovacion: Enfocada en consolidar una caficultura joven, productiva y
rentable; garantizar la presencia institucional a través de una extension rural innovadora y
eficaz, trabajar en el mejoramiento de la calidad del café desde la finca; poner en marcha
iniciativas con impacto positivo en el medio ambiente asi como seguir generando desarrollos

cientificos y tecnologicos oportunos y pertinentes.

Caficultura integrada al mundo de la tecnologia, informacion y comunicacion: Sus puntos
prioritarios estan en aprovechar los instrumentos tecnologicos para generar valor al caficultor y
a la institucionalidad; asi mismo utilizar estas plataformas como herramientas de cercania de la
caficultura a los clientes o consumidores;, por ultimo, generar alternativas virtuales que

posibiliten la capacitacion y educacion formal.

Desarrollo de la comunidad cafetera y su entorno: Enfocada en mejorar los procesos
educativos y las condiciones de salud y retiro de los caficultores. Asi mismo trabajar para poner
en marcha proyectos que mejoren la infraestructura de la comunidad y el desarrollo integral de

la mujer cafetera.

Posicionamiento del Café de Colombia y su portafolio marcario: En este caso las
prioridades estan en fortalecer la imagen de Juan Valdez® asociada a la calidad y los valores
del Café de Colombia; asi mismo consolidar la fidelizacion entre el cliente y el Café de
Colombia junto con sus marcas asociadas; aumentar la penetracion global del Programa 100%
café colombiano fortaleciendo el concepto de diferenciacion asociando su origen a una calidad

superior.

Agenda Cafetera para el pais y el mundo: Concentrando el trabajo en representar a los

caficultores colombianos en los principales escenarios nacionales e internacionales; fortalecer
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la capacidad de la Federacion como aliado en la politica social y de inversion en el campo,
apoyando al Estado en la construccion de un modelo de equidad, desarrollo y paz para el sector

rural de Colombia.

Eficacia, legitimidad y democracia: Los principales desafios en esta materia son alcanzar
un liderazgo y excelente comunicacion gremial; garantizar la calidad del capital humano de la
Federacion, asi como consolidar un modelo de administracion innovador orientado al cliente y

los resultados.

Sostenibilidad Financiera: En este punto la gestion centra sus desafios teniendo en cuenta
el contexto economico local e internacional y su impacto en el negocio del café; asi mismo
trabaja para fortalecer financieramente al Fondo Nacional del Café, a la Federacion y a sus
entidades. Por ultimo, pone en marcha las iniciativas necesarias para garantizar las mejores
practicas en la administracion financiera y sostenibilidad de los recursos. (Colombia,

sostenibilidad-2012-esp.pdf, 2012)

5.3 Cultura organizacional

La Federaciéon Nacional de Cafeteros, cuenta con una cultura organizacional con alta
vocacion de servicio dentro de las zonas rurales de todo el pais, es asi como por medio de los
proyectos desarrollados por el Comité de Cafeteros del Cauca, como Café Organico para la Paz,
se viene fortaleciendo su cultura organizacional ya que esta direccionado hacia la generacion de

valor a sus diferentes grupos de interés.

Para comprender mas a fondo su cultura y modelo de desempefio y desarrollo, en el
2006 se realiz6 una medicion de las caracteristicas de la cultura de la Federacion Nacional de

Cafeteros con el objetivo de redefinir o promover los valores, competencias y comportamientos
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requeridos en funcidn de su direccionamiento estratégico, teniendo en cuenta las dimensiones de
caracterizacion organizacional, estilo de direccion, valores compartidos, énfasis estratégico y

criterios de éxito.

Como parte de este ejercicio se disefid y se puso en marcha el Modelo de Desempefo y
Desarrollo para el equipo humano de extension, desarrollo social e investigacion, el cual permite
fortalecer su relacionamiento y servicio a los caficultores. Esto implico, a partir del
direccionamiento estratégico y la medicion de cultura organizacional, la formulaciéon de las
competencias organizacionales, de area y cargo. A continuacion, se enuncian las competencias

organizacionales que deben tener todos los colaboradores de la Federacion (Untitled).

Figura 3. Competencias organizacionales.

estratégico de la Federacion

MISION
VISION

ORIENTACION AL CLIENTE

ORIENTACION A RESULTADOS

ORIENTACION AL
MEJORAMIENTO CONTINUO

De esta manera Café Organico para la Paz (CFP), hace parte de los elementos que emplea
la FNC, para dar cumplimiento a sus objetivos, pues dentro de ¢l, se maneja un enfoque

sostenible, en donde el eje central es el mejoramiento a la calidad medioambiental por medio del
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establecimiento de los Sistemas Agroforestales (SAF), y la reforestacion en general; seguido del
eje socioecondmico, en donde el proyecto se destaca por la atencidon de organizaciones organicas,
a quienes genera un ahorro considerable con la entrega de insumos para el levante del café en su
primera etapa, lo que a su vez se convierte en el mejoramiento de la calidad de vida de muchas

familias rurales gracias al apoyo de uno de los cultivos base de su sostenimiento y rentabilidad.

5.4 Recursos fisicos

La FNC cuenta con juntas y comités de gobierno local en todas las areas rurales del pais
donde se produce el café. Con sede en Bogotd D.C. Contamos con oficinas de representacion en
Estados Unidos, Holanda, Japon y China, que son los principales mercados de café en Colombia.

También cuenta con los siguientes recursos:

Almacafé: la division total de deposito y logistica de café de FNC, fue establecida en 1965
y se ha posicionado como una alianza estratégica de productores de café a través de trituracion,
tostado, molienda, procesamiento, empaque y envio. Dedicada no solo a recibir, conservar,
procesar importacion y exportacion y despacho de aduanas, sino también a convertir el café en un

producto comercializable con los mas altos estandares de calidad.

Agrocafe: Agroinsumos del Café es un agente y empresa de apoyo que vende fertilizantes
e insumos agricolas. Fundada en 1999 por la Cooperativa de Productores de Café¢ y FNC,
Agrocafé tiene una amplia experiencia en nutricion de cultivos y manejo del café, asi como en

buenas practicas agricolas.

Buen Café: La fabrica de café liofilizado Buen Caf¢ abri6 sus puertas en 1973. Somos uno

de los principales fabricantes y distribuidores de café soluble en agua de alta calidad mediante
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procesos crudos y liofilizados. Respetando su mision, Buen Café se ha incorporado como uno de

los productores de café mas valiosos de Colombia.

Cafecert: El Organismo de Certificacion del Café de Colombia es responsable de certificar
la conformidad de los productos de café colombiano segun lo exige la Federacion de Productores
de Café de Colombia (Propiedad Intelectual). Utiliza los nombres de origen Café de Colombia,
Geografica Protegida Café¢ de Colombia-IGP y las marcas de origen protegidas Cauca, Narifio,
Huila, Santander, Tolima, Sierra Nevada, trilladora, tostadora, sustancia soluble en agua. E
internacionales, fabricantes al servicio de extractos de café en Japon. Estd acreditado por el
organismo nacional de acreditacion ONAC: 17065: 2012 La evaluacién de la conformidad se
basa en los requisitos de la organizacion ISO / IEC para la certificacion de productos, procesos y

SEervicios.

CRECE: Establecido en 1986, el Centro de Estudios Regionales Cafeteros y Empresariales
es una economia mas eficiente, sostenible, rentable y resistente para los productores de café. Una
de las actividades agricolas mas importantes de Colombia. Las cuatro areas de investigacion
especificas de Crece son el desarrollo regional, la economia cafetera, el desarrollo institucional y

social y la educacion.

Fundacion Ecologica Cafetera (FEC): Fundada en 1997 por la Comision de Cafeteros de
Caldas, en alianza con municipios y organizaciones locales, es responsable de implementar
proyectos y programas de desarrollo ambiental para regiones cafetaleras y comunidades de
impacto. Entre los mas relevantes se encuentran el Programa Forestal del Rio Magdalena (FNC-
KfW), productoras de café¢ amigables con el medio ambiente, saneamiento basico, produccion de

café en grano y abastecimiento local.
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Fundacion Manuel Mejia (FMM): La organizacion académica de FNC, la Fundacién
Manuel Mejia, fue establecida en 1961 para mejorar la agricultura colombiana, promover el
bienestar de los productores de café, familias y comunidades, y fortalecer nuestro equipo técnico.
A través del disefio, desarrollo e implementacion de programas educativos presenciales y

virtuales, les transferimos diversos desarrollos de investigacion y desarrollo.

Café Juan Valdez: Esta iconica cadena fue creada por FNC en 2002 para capturar un
mayor valor en la cadena del café y aumentar los ingresos de los productores de café

colombianos. Juan Valdez® es la inica marca internacional propiedad de productores de café.

Parque del Café: Considerado uno de los parques de diversiones mas importantes de
América Latina, el Parque del Café es la combinacion perfecta de diversion, paisajes, cultura,
adrenalina, café, arte, tradicidon, arquitectura, recetas y aventuras para la produccion del café

colombiano.

Cenicafé: En 1938, la FNC establecio el Centro Nacional de Investigacion del Café
Cenicafé para estudiar aspectos relacionados con la produccion agricola, cosecha, procesamiento,
calidad de la soja, manejo, uso de productos, subproductos de la extraccion del café¢ y

conservacion de la naturaleza. Un recurso para la region cafetera de Colombia.

Cenicafé estd ubicado en Chinchind, Caldas, con ocho bases experimentales en tres
cordilleras: Estaciéon Central Naranjal en Chinchind, Caldas, Pueblo Belo Cesar, Santander,
Santander, Floridablanca, El Rosario, Antioquia, Venecia, Paraguaite, Quindio, Pereira, La
Catalina, Risaralda, Libano, Trima. El sitio de prueba estd ubicado en El Tambo, Cauca. Esta

estacion experimental cumple con las condiciones ambientales tipicas de la mayoria de los
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cafetales nacionales. El centro ha capacitado a investigadores en el area de conocimiento mas

importante para resolver los problemas del café

El Centro cuenta con investigadores capacitados en las disciplinas que constituyen las areas

mas importantes del conocimiento, para abordar la problematica cafetera (Cafeteros, 2021).

Cabe mencionar, que gran parte de la estructura del proyecto Café¢ Orgénico para la Paz,
esta soportada en las investigaciones de CENICAFE, en donde se consideran a los Sistemas
Agroforestales, como indispensables para el desarrollo de la Caficultura Colombiana, puesto que
el asocio entre el cultivo de Café y arboles forestales nativos, conllevan a la potencializacion de
caracteristicas del terreno, del cultivo y sin duda alguna, al incremento de la rentabilidad familiar,
razon por la que para el presente proyecto y en general para el Servicio de Extension, este centro

de investigacion es un recurso primordial.
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6. Fundamentacion teorica

6.1 Los proyectos en el ambito del desarrollo

Los proyectos en el ambito del desarrollo tienen como objetivo final la obtencion de
resultados concretos que permitan impulsar el desarrollo socioeconémico de un pais o una region.
La implementacion de proyectos para impulsar el desarrollo se basa en la premisa de que estos
cumpliran sus objetivos dentro de sus limitaciones de alcance, tiempo y presupuesto. Estos
proyectos se llevan a cabo bajo unos supuestos socioeconémicos que responden a una logica de
cambio gradual cuyos resultados a largo plazo solo se logran mediante la consecucion de

resultados intermedios (BID 2018).

Un proyecto se define como una empresa planificada, consistente en un conjunto de
actividades interrelacionadas y coordinadas con el fin de alcanzar objetivos especificos dentro de
los limites de un presupuesto y un periodo de tiempo dado (COHEN — FRANCO 1988). Es por lo
tanto la unidad mas operativa dentro de la planeacion, constituyéndose en el eslabon final de
dicho proceso y para su adecuado desarrollo deben estar definidos y clarificados, los objetivos y

su alcance.

Un proyecto incluye:
» Una intervencion intencional: es decir, que se hace deliberadamente.
» Con objetivos definidos: lo que el proyecto quiere alcanzar esta definido con
claridad, incluso cuantitativamente.

» Orientado a soluciones: los proyectos buscan solucionar problemas.
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» Orientado a beneficiarios: los proyectos suelen tener un conjunto de beneficiarios

claramente definidos.

Por su parte las organizaciones, para el logro de la mision institucional desarrollan
programas bajo los cuales implementan proyectos, que a su vez exigen la realizacion de un
conjunto de actividades que propicien el logro de las metas propuestas (PENA ESPINOZA,

2009).

En tal sentido, como lo plantea Banguero (2001), la gestion adecuada de los proyectos en la
base de la pirdmide organizacional garantiza el cumplimiento de los objetivos y la mision
institucional y el éxito o fracaso de la organizacion estara intimamente ligado al éxito o fracaso

de sus diferentes proyectos.

En linea con lo anterior es necesario hacer mencién a la gestion de proyectos —también
conocida como gerencia, administracion o direccion de proyectos— la cual es definida como una
disciplina que sirve para guiar e integrar los procesos necesarios para iniciar, planificar, ejecutar,
controlar y cerrar proyectos con el fin de culminar todo el trabajo requerido para desarrollar un
proyecto y cumplir con el alcance estipulado dentro de los limites de tiempo y presupuesto

definidos (BID 2018).

6.2 El ciclo de vida y el ciclo de gestion del proyecto de desarrollo

Al considerar un proyecto como una serie de fases interrelacionadas, existen mejores
posibilidades de asegurar su éxito. De hecho, la suma de las fases del proyecto es su ciclo de
vida. Por este motivo, la buena practica de dividir el proyecto en varias fases hace que cada una

de ellas resulte mas manejable. La estructura del ciclo de vida varia segin la industria y la
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naturaleza del proyecto, por lo que no existe una forma ideal de organizar un proyecto. Sin

embargo, un proyecto de desarrollo tipicamente tiene el siguiente ciclo de vida.

Tabla 2: Ciclo de vida de un proyecto de desarrollo.

PROGRAMACION

IDENTIFICACIO

N

DISENO

IMPLEMENTACION
MONITOREO Y
CONTROL

EVALUACIO

N

CIERRE

.l

—

INICIO
PLANIFICACION
IMPLEMENTACION
CIERRE

=

Monitoreo y Control

Fuente: Elaboracion propia basada en (Herramientas y técnicas para la Gestion de Proyectos de
Desarrollo BID, PM4R 2018, Pag. 20).

Un proyecto tiene que completar exitosamente cada fase antes de seguir con la siguiente;

esto permite que el ciclo del proyecto tenga mejor control y construya los nexos apropiados con

el entorno interno y externo. Cada fase no debe ser vista como independiente, sino como un

esfuerzo continuo e interdependiente porque los resultados de una fase son usados como insumos

para la siguiente.

El ciclo de gestion de proyectos esta en la fase de implementacién, monitoreo y control, y

utiliza cinco etapas necesarias para concluir exitosamente: i) inicio, ii) planificacion, iii)

implementacidn, iv) monitoreo y control, y v) cierre (BID 2018).
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Figura 4: Ciclo de gestion de proyectos.

/| implementacion

f Inicio

Monitoreo y

Planificacion '| Ciclo

control

Cierre

Fuente: Herramientas y técnicas para la Gestion de Proyectos de Desarrollo BID, PM4R 2018,

Pag. 21).

La etapa de inicio da paso a la de planificacion. Una vez desarrollados y aprobados los

planes, comienza la etapa de implementacion o ejecucion del proyecto. A medida que esta

avanza, el proceso de control o monitoreo revisa si el proyecto estd cumpliendo con sus metas y

objetivos. De existir la necesidad de cambios, se adaptan los planes originales y se reinicia el

proceso de implementacion. Una vez que el proyecto ha cumplido con todos sus objetivos y los

entregables han sido aceptados, entra en la etapa de cierre. (Herramientas y técnicas para la

Gestion de Proyectos de Desarrollo BID, PM4R 2018).

6.3 Clasificacion de los proyectos

Segun lo planteado por Quintero 2010, los proyectos pueden clasificarse esquematicamente

en tres tipos:

» De inversion: Tienen como razén de ser, la ampliacion del capital y

metodoldgicamente se evaliian con base en el analisis financiero.
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» De investigacion: Tienen por objeto la ampliacion de la frontera del conocimiento y
en ellos priman metodologicamente las propuestas de investigacion cualitativa y
cuantitativa.

» De desarrollo: Apuntan a la resolucion de problemas y al aprovechamiento de

oportunidades en un contexto especifico.

Por su parte Rocha Jacome (2006), plantea que existen otras clasificaciones de proyectos,
segun su caracter y estos pueden ser proyectos econdmicos y sociales. Los economicos se
presentan cuando sus posibilidades de implementacion y operacion dependen de una demanda
real en el mercado del bien o servicio a producir, a los niveles del precio previsto. En otros
términos, cuando el proyecto solo obtiene una decisién favorable a su realizacién si puede
demostrar que la necesidad que genera el proyecto estd respaldada por un poder de compra de la
comunidad interesada, que permita una rentabilidad minima al capital comprometido por los

inversionistas en el mismo. Existiendo de esta manera animo de lucro. (Rocha Jacome).

El caracter social, se presenta cuando la decision de realizarlo no depende de que los
consumidores o usuarios potenciales del producto, puedan pagar integra o individualmente los
precios de los bienes o servicios ofrecidos, que cubrira total o parcialmente la comunidad en su
conjunto, a través del presupuesto publico de sistemas diferenciales de tarifas o de sus subsidios

directos.

6.4 Los Proyectos sociales en entornos rurales
Como sefialan Baca-Herrera (2016) en el disefio de proyectos sociales se exploran las
mejores opciones para llegar a los objetivos y metas que se desean alcanzar, planeando etapas y

rutas tendientes a su logro. Se elaboran propuestas para satisfacer necesidades sociales y
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modificar las condiciones de vida de las personas, con el fin de mejorar la cotidianidad de la
sociedad en su conjunto, o al menos de los grupos mas desfavorecidos, tratando de beneficiar su
calidad de vida, el trabajo y su entorno en general.

Estos autores plantean unas caracteristicas relacionadas con la naturaleza, la planificacion, la
localizacion y la caracterizacion de los actores con quienes se realizaran los proyectos sociales y
que son esenciales cuando estos se desarrollan en entornos rurales. A continuacion, se presentan
algunas de ellas, por considerarlas totalmente pertinentes para el desarrollo actual y de futuras
experiencias en el marco del Proyecto Café Organico Para La Paz:

» Los proyectos sociales en contextos rurales son una herramienta que permite inducir
un cambio a partir de las iniciativas de los actores que interactiian en un territorio o
sector especifico.

» La transformacion social via proyectos implica una gestion local que construye
nuevas estructuras de oportunidades y mejores espacios de libertad para los
habitantes, creando asi un entorno favorable para el despliegue del potencial de los
territorios.

» Se parte del supuesto de que el cambio estructural desde la base social puede partir
de proyectos estratégicos integrales (de caracter local o comunitario), que implican
la participacion de los diversos actores en procesos de creacion de valor y
generacion de bienestar econdmico y social.

» La gestion de proyectos desde la perspectiva anterior conlleva un proyecto de micro
planificacion local, es decir de “abajo hacia arriba”, pero que no desconoce la

importancia de la planificacion de arriba hacia abajo.
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Desde un inicio la poblacién debe tener una participacion activa en el proyecto,
pues los ciudadanos son quienes conocen de forma cercana su problematica y
necesidades mas sentidas.

La vinculacion del proyecto con la comunidad implica articular, activar la “energia
social” y crear redes territoriales, esto representa un reto para quienes llevan a cabo
la extension de los servicios ligados al proyecto.

La planeacion de los proyectos desde su fase inicial debe integrar la participacion
ciudadana, es decir, hacer prevalecer un enfoque de planeacion participativa e
incorporar las ideas, intereses y expectativas de la poblacion local para determinar
la legitimidad del proyecto y los aportes socio técnicos al mismo.

La localizacion del proyecto y sus beneficiarios conlleva instaurar criterios para
determinar su viabilidad territorial, que puede realizarse a partir de los intereses y
conveniencias del proyecto.

En los proyectos sociales los gestores deben tener presente el continuum territorial
de las problematicas mas alld de una demarcacion politico-administrativa del
territorio. Si bien la ubicacion geografica del proyecto implica elaborar un
acotamiento o recorte del espacio-lugar donde se llevard a cabo éste, es esencial
considerar la naturaleza de la problematica por atender en el territorio y sus
interconexiones con distintas escalas geograficas y gubernamentales en las que se
gesta la problemadtica social.

Siempre se debe tener en cuenta que el territorio es multidimensional, y los sujetos,
como parte del ¢l, deben ser considerados en su contexto situado.

Todo proyecto requiere de un andlisis del perfil de sus beneficiarios(as), quienes se

clasifican en primera instancia en beneficiarios directos, y en segunda instancia en
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beneficiarios indirectos. La gerencia del proyecto tiene que ser sensible y
comprender que si bien la gestion social es una labor de caracter técnico no se
deberia omitir que esencialmente se trabaja con sujetos sociales, es decir, el gestor
se enfrentard invariablemente con la intrincada vida subjetiva de los seres humanos;
por lo tanto, no serd lo mismo trabajar con adultos, mujeres, hombres, jovenes o
nifios.

» No se puede perder de vista que, si bien las personas pueden ser beneficiarias de un
proyecto, antes que nada, son sujetos de derechos humanos, se encuentran dotados
de inteligencia y tienen dignidad, no son simples datos estadisticos que ayudan a
cumplir las metas.

» Caracterizar a los beneficiarios resulta clave en la medida que ayuda a perfilar
(construir y reconocer) al “sujeto”, recabando informacién sobre su condicion
sociodemografica, econémica y, en general, la dimension subjetiva de quienes se
beneficiaran con el proyecto.

» Resulta crucial que, al finalizar el proyecto, las comunidades asuman un rol de
autogestion para la sostenibilidad de los resultados, eso dependera del grado de
apropiacion del proyecto por parte de las comunidades rurales, pues en muchos
casos ocurre que el propio proyecto no genera los mecanismos necesarios para
lograr que las comunidades sujetas de apoyo realicen los cambios esenciales

establecidos en los objetivos del proyecto.

6.5 El seguimiento de los proyectos
El seguimiento es el proceso sistematico en virtud del cual se recopila y se analiza

informacion con el objeto de comparar los avances logrados en funcion de los planes formulados
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y corroborar el cumplimento de las normas establecidas. Ayuda a identificar tendencias y
patrones, a adaptar las estrategias y a fundamentar las decisiones relativas a la gestion del
proyecto o programa (IFRC 2020)°.

Es conveniente resaltar que, en esta etapa del ciclo, si no se cuenta con una planificacion
adecuada y una articulacion clara de los resultados que se pretenden alcanzar, en formacion
suficiente, no sera facil identificar qué es lo que se debe supervisar y el como se debe hacer. De
igual forma no serd un proceso que permita facilmente la recoleccion y andlisis continto de
informacion para controlar los avances durante la fase de ejecucion. Pues es la comparacion entre
los resultados esperados y el estado de avance de los mismos, lo que permite identificar y valorar
posibles problemas y logros de los procesos de ejecucion, asi como proporcionar informacion

fiable y oportuna, con el fin de hacer ajustes para lograr el objetivo deseado.

6.6 Las Metodologias de proyectos

La gestion de un proyecto social implica el disefio y aplicacién de una serie de métodos,
técnicas y en ocasiones algoritmos necesarios para el desplazamiento de una estrategia en el
territorio o dentro de un sector. La gestion, en ese sentido, implica coordinar los esfuerzos de los
actores desde la gerencia del proyecto para cumplir con las metas establecidas y lograr el impacto
esperado en determinado sector o comunidad rural (BACA-HERRERA 2016).

La metodologia seleccionada para la formulacion de un proyecto tiene una importancia
estratégica a la hora de su ejecucion ya que desde el enfoque seleccionado y la herramienta a
utilizar se trazara la ruta a seguir para el cumplimiento de las metas y objetivos trazados, asi

como la definicion de indicadores claves para el monitoreo y la evaluacion. La metodologia es el

% https://www.ifrc.org/Global/Publications/monitoring/1220500-Monitoring-and-Evaluation-guide-SP.pdf
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enlace principal entre la teoria y la practica; se pueden tener brillantes ideas, pero si no se sabe
como llevarlas a cabo en la practica, el proyecto no fructificard (BACA — HERRERA 2016).

En este contexto es necesario mencionar que existen diversas metodologias para la
formulacion de proyectos y el uso de cada una de ellas depende en parte de las caracteristicas del
proyecto a desarrollar, el tipo de poblacion con el cual se trabajard, el marco institucional de la
entidad ejecutora y de la entidad cooperante entre otros.

Algunas de las metodologias usadas en el campo de los proyectos sociales son: Mapeo de
Alcances, Enfoque de Marco légico y la Teoria de Cambio, sin embargo, segun lo propone
Retolaza (2016) estos dos ultimos enfoques pueden ser complementarios, pues una buena Teoria
de Cambio cualifica y mejora el disefio (y posterior implementacién) de un proyecto disefiado
bajo la logica del Marco Logico. En una situacion ideal, todo proyecto disefiado con el Marco
Loégico deberia emanar de un analisis previo; el cual se puede basar en una Teoria de Cambio. Es
decir, el Marco Logico pertenece al ambito de Teoria de Accidn, no de Teoria de Cambio.

Segun Retolaza, la Teoria de Cambio contempla los siguientes pasos:

1. Cambio deseado y anélisis del ecosistema.
2. Condiciones de cambio.

3. Contribucion a la Condicion.

4. Gestion de los actores involucrados.

5. Indicadores de cambio.

6. Estrategias (operacionales y relacionales).
7. Gestion de supuestos.

Continia mencionando el autor que estos pasos se van definiendo de una manera no lineal,
reiterativamente, a medida que se avanza durante el proceso de disefio, monitoreo y/o evaluacion

de la intervencion. Esto significa pasar por un proceso iterativo (reiteradas redefiniciones) e

57



interactivo (enfoque multi-actor). Esto implica revisar los pasos de vez en cuando con otros
actores clave a medida que avanzamos en su definicion. Por lo tanto, se desarrollan una serie de
versiones (version 1.0, version 2.0, etc.) hasta que finalice el proceso de disefio o
implementacion. Esta forma de disefiar y elaborar estrategias implica una mentalidad flexible y
un pensamiento no-lineal.

A diferencia del Enfoque de Marco Logico la Teoria de Cambio pone el foco en la
transformacion deseada, mientras que el Marco Logico se desarrolla a partir del analisis de
problemas.

Por su parte, el Marco Légico es una herramienta para la conceptualizacion, el disefio, la
ejecucion y la evaluacion de proyectos. Su objetivo es estructurar el proceso de planificacion de
un proyecto, asi como comunicar informacion esencial sobre el mismo. A través de esta
metodologia se llevan a cabo varios analisis antes de seleccionar la mejor estrategia para tratar
cualquier problema de desarrollo. Entre estos andlisis, se encuentran los Andlisis de Involucrados,
de Problemas, de Objetivos, y el de Alternativas, ademas de la propia Matriz de Marco Logico
(MML). Esta metodologia ha sido ampliamente adoptada por agencias de cooperacion nacional e
internacional para la planificacion de proyectos y es ampliamente conocida en distintos ambitos

de trabajo con comunidades a nivel urbano y rural.

6.7 El Disefio Inverso de proyectos

Al enfrentarse a proyectos en ejecucion, que no cuentan con informacion amplia sobre la
relaciéon de actividades, productos, objetivos e indicadores para su medicion y que estan
afectando el cumplimiento de metas, no se debe esperar a la evaluacion del proyecto para
determinar al final del mismo, que factores internos o externos influyeron en el inadecuado

desarrollo. En este sentido es necesario identificar rutas de accion como el proceso planteado por
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Aldunante y Coérdoba, (2011) quienes proponen el “disefio inverso” para programas que se
encuentran en ejecucion.

Los autores establecen que es un “disefio inverso”, porque el proceso 16gico normal es
diagnosticar y disefiar antes de implementar, en cambio en los programas ya en marcha, este
orden natural no se sigue (al menos no con la metodologia de marco 16gico); por tanto siguiendo
esta propuesta, de lo que se trata, es de partir de lo ya implementado, para tratar de recuperar el
marco logico que lo fundamenta; en este proceso, se pueden encontrar fallas ldgicas que podrian
explicar muchos de los problemas que experimentan los programas.

Segun los mismos autores, para resolver este “disefio inverso”, es necesario recurrir a los
origenes del programa, suponiendo que esta adecuadamente documentado. En caso de carecer de
documentacion de respaldo y en muchas ocasiones, aunque se tenga, sera necesario regresar a la
logica mas elemental del programa y no equivocarse en el camino.

La relacion que se hace del “disefio inverso” para programas en ejecucion, se considera
aplicable a los proyectos en ejecucion, por lo tanto, se convierte en un, muy importante referente
conceptual para el desarrollo del “Modelo de consultoria para la reestructuracion operativa,
optimizacion y eficiencia del proyecto: Café organico para la paz de la Federacion Nacional

de Cafeteros de Colombia, Departamento del Cauca”.
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7. Modelo propuesto al problema de la Consultoria

Como se presenta en el referente tedrico, los proyectos cuando estan en su fase de
iniciacion tienen una ruta definida para su formulacion, basandose en cualquier metodologia que
para tal efecto sea seleccionada. En el caso de proyectos en funcionamiento que demandan una
reestructuracion operativa debido al bajo cumplimiento de sus metas y objetivos, el caso no es
simple, haciéndose necesario identificar una ruta que conlleve a su redireccionamiento, partiendo
de la situacion actual, para llegar a una nueva propuesta de disefio.

El modelo que aqui se propone, se convierte en una alternativa, que permite al ejecutor del
proyecto, no esperar hasta la evaluacion final del mismo, para conocer los aciertos y desaciertos.
Este modelo contribuye a formular ajustes durante la ejecucion y dependiendo de las
competencias del talento humano con el que cuente el ejecutor, este ejercicio se podra realizar
con personal interno.

De igual forma, permite determinar la situacion actual de un proyecto en ejecucion y ya
sea, que se estén o no cumpliendo las metas propuestas, se pueda hacer una revision paso a paso
que conlleve al examen de la ldgica interna del proyecto en ejecucion, el conocimiento de lo que
esta sucediendo en su aplicacion, identificar alternativas orientadas a la solucién de los problemas
que se estan presentando, seleccionar la mas adecuada y aplicarla para dar solucion a la
problemadtica presentada, reorientando el enfoque de la intervencion, sin alterar los objetivos del
convenio marco bajo el cual se desarrolla el proyecto.

En este orden de ideas, se procede a presentar el modelo de consultoria para la situacion
planteada, es decir el Modelo para la Reestructuracion Operativa, Optimizacion y Eficiencia de

Proyectos, cuando estos se encuentran en la etapa de ejecucion, de tal manera que sea replicable

60



en situaciones similares, el cual ha sido denominado ROPE — Restructuracion Operativa de

Proyectos en Ejecucion (ver Figura 5).

Figura 5. Tlustracion del modelo ROPE.

APLICAR LA
ALTERNATIVA
SELECCIONADA

®---©

‘-‘

EL QUE
 §

Fuente: propia.

7.1 Fase 1: Contacto inicial con el cliente (ejecutor del proyecto)

El desarrollo de esta fase debe permitir la conexion con el cliente o solicitante de la
consultoria, comprender la necesidad, nivelar expectativas y ratificar el alcance de la misma, por
lo tanto contempla los siguientes momentos:

Interactuar: El acercamiento con el cliente, es esencial para identificar y precisar la
problematica sentida, ademas de nivelar las expectativas, acordar la disponibilidad para la
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entrega de la informacidon que se requiera y determinar si existen restricciones para ello. En este
momento también se hacen los acuerdos o autorizaciones para que en el marco de la consultoria
se puedan realizar acercamientos y consultas con distintas instancias, como el equipo de trabajo y

beneficiarios del proyecto entre otros.

Comprender: Este momento permite aclarar las inquietudes que surjan de la exposicion de
la necesidad hecha por el cliente, recibir su opinidén sobre las consideraciones que tiene sobre el
porqué se esta generando la problematica, indagar sobre restricciones o situaciones de tipo
contractual que puedan determinar el alcance de la consultoria, como por ejemplo compromisos
de confidencialidad con el cooperante. De igual forma recibir la explicacion sobre la génesis del

proyecto y la forma como se opera desde el punto de vista administrativo, técnico y social.

Ratificar: Con base en la informacidon obtenida, se ratifica por parte del consultor la
informacion a la cual se tendra acceso, la definicién de con quiénes se hara la interaccion, el
alcance de los resultados a obtener y el enfoque con el cual se abordara la atencion a la solicitud

de consultoria.

7.2 Fase 2: Diagnostico y reflexion sobre la situacion actual
Independientemente del proceso y metodologia que se utilice para lograr los objetivos y

resultados esperados en un proyecto, el diagndstico siempre es necesario.

El diagnostico es una reflexion sobre la situacion actual del proyecto y permite detectar
sintomas de lo que esté sucediendo, facilitando la orientacion y planificacion de los correctivos
que deben hacerse para mejorar una situacion. Igualmente un diagnostico facilita el
establecimiento de parametros para poder medir los cambios que se den en un futuro, a partir de

la intervencion.

62



En esta Fase se propone desarrollar los siguientes momentos:

Revisar: En este momento se recolectan todos los documentos y registros de tipo técnico,
legal, financiero, que se consideren pertinentes para el buen desarrollo del proyecto. Es
importante tener en cuenta que de la calidad de esta informacion, depende mucho el resultado de
la consultoria y que es el cliente quien define los limites de la entrega de informacion a la cual se
podré tener acceso, pero siempre cuidando que lo aportado sea suficiente para el alcance

ratificado de la consultoria.

La informacion a revisar debe dar cuenta de hechos relevantes en cuanto al disefio del
proyecto, la manera como ha sido ejecutado, los resultados obtenidos y el tipo de seguimiento

realizado, entre otros.

Diagnosticar: Basados en una herramienta metodoldgica que se ajuste a proyectos en
ejecucion, se realiza un levantamiento de la 16gica interna del proyecto, para identificar objetivos,
productos o resultados esperados, actividades e indicadores, asi como la estructura organizativa
del proyecto. Ademas es necesario hacer un levantamiento de las actividades que se estan
realizando en campo en el marco de su desarrollo, comparar e identificar aquellas que no se
detectan en la revision documental y establecer su relacion causal con los productos o resultados

esperados.

Si bien, Aldunate y Cordoba en su proceso de “disefo inverso” consideran que ‘““es un error
utilizar como punto de partida lo que hace actualmente el programa. Porque ello implica

prejuzgar que el programa actual estd bien disefiado y alineado...”, para este modelo si se

considera pertinente teniendo en cuenta que esto se convierte en una herramienta para facilitar la
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deteccion de fallas en el disefio del proyecto, que de algin modo puede aportar informacion sobre

causas del problema.

Con base en la revision documental realizada y el levantamiento de la informacion, se
procede a hacer una valoracién o diagnostico rapido del Ciclo del proyecto en sus distintas
etapas, hasta la ejecucion, teniendo en cuenta que es un proyecto en marcha y aun no ha pasado
por procesos de evaluacion, para ello se utilizard una herramienta que se ajuste a las

caracteristicas del disefio de cada proyecto.

7.3 Fase 3: Identificacion y seleccion de alternativas de solucion

Teniendo en cuenta que para el disefio y gestion de los proyectos sociales existen varias
metodologias, en esta fase se procede a identificar y seleccionar, entre un numero acotado de
ellas, cual se considera la mas apropiada para atender la problematica en cuestion. Para ello se

establece el siguiente momento:

Mapear y seleccionar: Existen varias metodologias para el disefio de proyectos sociales,
entre ellas: mapeo de alcances, teoria de cambio, marco logico. Estas son utilizadas de acuerdo a
las disposiciones de las entidades cooperantes y/o ejecutoras de proyectos. En tal sentido se
considera apropiado hacer un mapeo de algunas metodologias que permita, de manera ordenada,
confrontarlas, observando las ventajas y desventajas que cada una de ellas tiene, en relacion con
el proyecto que se encuentra en ejecucion y la problematica a enfrentar, seleccionando la que sea
mas adaptable. En caso de que se identifique claramente bajo que metodologia fue disefiado el

proyecto, es aconsejable partir de esta, para lograr comparabilidad en los resultados.
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7.4 Fase 4: Aplicar la alternativa seleccionada

De acuerdo con la seleccion de la metodologia a utilizar, se desarrollan uno a uno los pasos
indicados para dar respuesta a la restructuracion operativa del proyecto en ejecucion, orientados
hacia el logro de los resultados propuestos y el establecimiento de parametros para su medicioén y
seguimiento. En este momento es indispensable contar con la apertura institucional y del personal
de campo, para facilitar cada una de las acciones propuestas dentro de la metodologia

seleccionada.

7.5 Fase S: Presentacion de resultados
Elaborar un informe final, el cual debe contener los resultados de la solucidén propuesta,

conclusiones y recomendaciones.

7.6 Atributos del modelo ROPE — Restructuracion Operativa de Proyectos en Ejecucion

El modelo planteado es flexible y adaptable a las necesidades de la entidad ejecutora y del
cooperante y puede ser replicado en otros escenarios donde se estén ejecutando proyectos de
inversion social. que se encuentren con situaciones problema como bajo cumplimiento de metas,
de resultados o incluso logro de objetivos, de igual forma puede ser utilizado en procesos de
monitoreo y los resultados de éste, utilizados como insumo para evaluaciones finales,
intermedias o de impacto.

A su vez el modelo de consultoria propuesto permite comparar una condicion dada con una
nueva propuesta de intervencion, plantea alternativas de accion para mejorar, tiene elementos

participativos y contribuye al aprendizaje de la organizacion.
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8. Metodologia para la intervencion

La metodologia para la intervencion de la presente consultoria se basa en la aplicacion de
pasos e instrumentos, considerados como necesarios para el levantamiento de la informacion

requerida y desarrollo de la solucion.

En razon a lo anterior se realiza un .anélisis de informacion primaria y secundaria, de tipo
cualitativo y cuantitativo, asi como la utilizacion de diferentes fuentes de informacion como por
ejemplo, convenio marco, convenio especifico, otro si, personal de campo y administrativo del

proyecto.

A continuacion se detallan los pasos requeridos en cada una de las fases y los instrumentos

para su desarrollo, cuando asi apliquen.

8. 1. Fase 1: Contacto inicial con el cliente (ejecutor del proyecto).

En esta fase se pretende, interactuar, comprender y ratificar el propdsito de la
consultoria, para ello se parte de un contacto inicial con el cliente ejecutor del proyecto,
cooperante u otra entidad solicitante del servicio, utilizando herramientas de investigacion
apropiadas de acuerdo con cada caso, tales como: Entrevista, encuesta, observacion, sesiones de
grupo, entre otras, dependiendo de la necesidad y de los tiempos que disponga la entidad
contratante o cliente, logrando precisar la necesidad o el problema a atender, definir el alcance de
la consultoria y las condiciones minimas para su realizacion.

Como producto de la utilizacion de cualquiera de las herramientas de investigacion
anteriormente mencionadas, siempre se debe validar la informacion recolectada, con personal del

proyecto, que cuente con un rango de direccion en el mismo y la posibilidad de definir las
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autorizaciones para el acceso a la informacidén, asi como la disposicion para atender los
requerimientos de apoyo de la consultoria.
Los temas sugeridos para este primer contacto son las siguientes:

» Consultar las expectativas del cliente frente al trabajo a desarrollar.

» Presentacion de la consultoria y el marco de accion en que se desarrollara la labor.

» Ratificar el problema o necesidad por la cual se va a llevar a cabo la consultoria.

» Exponer los requerimientos de la consultoria e indagar si existen algunas limitantes
para el acceso a la informacion solicitada o al personal involucrado en el proyecto,
asi como si existen protocolos para ello.

» Precisar por parte del consultor, de acuerdo a las respuestas obtenidas por cualquiera
de los medios utilizados, el alcance que podra tener la consultoria.

» Recibir la aprobacion para iniciar el desarrollo de la consultoria.

» Dejar evidencia de este primer contacto, mediante acta o grabacién de audio o

video.

8. 2. Fase 2: Diagnéstico y reflexion sobre la situacion actual.

Para el desarrollo de esta fase se ejecutan los siguientes pasos:

8.2.1 Revision documental:
Se deben revisar los documentos relacionados con el proyecto, convenios actuales,

informes de avances, instrumentos de seguimiento y otros que se consideren pertinentes.

Si bien cada proyecto tiene su especificidad y por lo tanto la documentacion de los mismos

puede variar, como minimo se debera tener una lista de chequeo que permita relacionar los
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documentos de diferente procedencia relacionados con el proyecto, considerados esenciales para

el diagndstico.

En consecuencia se sugiere el siguiente instrumento para chequear los tipos de documentos

sujetos a revision:

Tabla 3: Lista de chequeo para revision documental.

Area Tipo de Documento | Aplica/NA | Se tienen Acceso (SI/No) | Fuente

Legal

Técnica

Financiera

Fuente: propia.

Nota: Esta lista de chequeo debera ser adaptada de acuerdo al tipo de proyecto que se encuentra
en ejecucion.

Esta revision documental se debe realizar teniendo como referente los puntos listados en la
tabla 3 “Ciclo de vida de un proyecto de desarrollo”, ya que esta informacion sera insumo para la

calificacion que se hard en ella.

8.2.2 Levantamiento de informacion sobre las actividades principales que se desarrollan en
campo en el marco del proyecto:

De forma paralela se levanta informacion sobre las actividades principales que se
desarrollan en campo en el marco del proyecto, esto puede efectuarse con una visita directa en

campo o con entrevistas con el equipo técnico del proyecto. Para registrar la informacion

68



levantada se sugiere utilizar la herramienta llamada “Flujo de actividades en campo e indicadores

asociados” que permitird identificar la realidad de la ejecucion del proyecto (ver Tabla 4).

Tabla 4: Flujo de actividades en campo e indicadores asociados.

Actividad Descripcion Indicador
actual

Fuente: propia.
8.2.3 Consolidacion de la informacion en la matriz situacional:
Luego se consolidan estas dos informaciones en una matriz la cual sera elegida de acuerdo
con las caracteristicas de cada proyecto y la manera como haya sido formulado. Esta matriz como

minimo debera contener:

Objetivo general del proyecto.

Objetivos especificos

>
>
» Productos o resultados esperados.
» Actividades

» Indicadores y fuente de verificacion de estos.
>

Otros aspectos que se consideren relevantes

En caso de no lograr identificar algunos de estos aspectos, debe evidenciarse que no se

hall6 informacién de ellos.

Una herramienta sugerida para la consolidacion de esta informacion, es la que se ha
denominado: “Matriz Situacional del proyecto” la cual nos permitird identificar el estado de la

logica interna del mismo (ver Tabla 5).

69



Tabla 5: Matriz Situacional del proyecto.

Fuente de
. . Fuente de informacion
Resumen narrativo | Indicadores . ./
verificacion | Documental En
campo

Objetivo General

Objetivo Especifico

Resultados esperados

Actividades  segun
revision documental
Actividades de
campo no incluidas
en documento o ficha
del proyecto

Fuente: propia.

8.2.4 Indicadores controlados:

Como informacion complementaria para el diagndstico rapido, se debe levantar
informacion sobre el avance de los indicadores que se estén controlando en el proyecto,
indicando lo proyectado Vs lo ejecutado, para establecer el nivel de cumplimiento alcanzado (ver

Tabla 6).

Tabla 6: Indicadores controlados.

Indicador Proyectado | Ejecutado | Nivel de cumplimiento

Nombre del indicador | Cantidad | Cantidad %

Fuente: propia.
8.2.5 Diagndostico Rapido sobre el ciclo del proyecto en ejecucion:

Seguidamente con la revision documental y la Matriz que consolida la informacion
anterior se hace el andlisis de los aspectos que se valorardn en la herramienta denominada

“Diagndstico Rapido sobre el ciclo del proyecto en ejecucion”, (ver Tabla 7).
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Tabla 7: Diagnoéstico Répido sobre el ciclo del proyecto en ejecucion.

DIAGNOSTICO RAPIDO SOBRE EL CICLO DEL PROYECTO EN EJECUCION
Cada uno de los aspectos a calificar se mide en una escalade1 a5
Siendo 1 si se cuenta con minima o nada de informacién y 5 si se cuenta con la informacion suficiente.

ETAPA DEL
CICLO

ASPECTO A VALORAR

PREGUNTAS

CALIFICACION
INICIAL

CALIFICACION
FINAL

OBSERVACIONES

VISION DE
CONTEXTO

Analisis de contexto

(,Se cuenta con informacion de contexto de la
zona donde se focaliza el proyecto y es usada
como referente para el desarrollo del mismo?

Definicion de la poblacion
sujeto de atencion

(Hay una definicion clara del perfil de la
poblacion sujeto de atencion con el proyecto?

Focalizacion

(El proyecto define claramente el o los
territorios donde se desarrolla el proyecto?

IDENTIFICACION

Analisis de la participacion

. Se puede evidenciar que para la elaboracion
del proyecto se realizé un adecuado analisis
de los involucrados, identificando sus
intereses, recursos con los que cuentan y
afectaciones positivas, neutras o contrarias
que pudieran afectar el desarrollo del
proyecto?

Andlisis de problemas y/o
transformacion deseada

(,Se identifica claramente que en la
elaboracion del proyecto se realizé un analisis
de problemas o de la transformacion deseada?

Identificando relaciones causales

Analisis de objetivos

,Se cuenta con informacién que permita
identificar el proceso desarrollado para
determinar los objetivos del proyecto?

DISENO Y
FORMULACION

Objetivo general

(El objetivo general permite identificar
claramente a que apuesta de desarrollo a nivel
global, nacional o estratégico esta
contribuyendo el proyecto y cuenta con
indicadores claros para su medicion?

Objetivo especifico

(El objetivo especifico del proyecto plantea
claramente lo que se alcanzara con el
desarrollo del mismo? ;Y cuenta con
indicadores claros para su medicion?

Productos o resultados

verificables

(Los productos o resultados del proyecto son
presentados sin ambigiiedad y cuentan con
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DIAGNOSTICO RAPIDO SOBRE EL CICLO DEL PROYECTO EN EJECUCION
Cada uno de los aspectos a calificar se mide en una escalade1 a5
Siendo 1 si se cuenta con minima o nada de informacion y S si se cuenta con la informacion suficiente.

ETAPA DEL
CICLO

ASPECTO A VALORAR

PREGUNTAS

CALIFICACION
INICIAL

CALIFICACION
FINAL

OBSERVACIONES

indicadores para su medicion?

Actividades identificadas

(Las actividades planteadas estan
debidamente relacionadas con los productos o
resultados? ;Y se cuenta con indicadores para

su seguimiento?

programacion de actividades

(Se cuenta con un plan operativo general del
proyecto?

Documento del proyecto

(Existe un documento detallado del proyecto
que permita identificar claramente sus
alcances, indicadores, sistema de monitoreo a
aplicar, entre otros?

EJECUCION

Informes de ejecucion

(Existe un modelo estandarizado de informes
de ejecucion y definidas fechas claras para su
presentacion?

Sistema de informacion

(Existe un sistema de informacion que
permita recoger todas las actividades del
proyecto y los avances en el desarrollo del
mismo?

Sistema de M&E

;Se cuenta con un sistema de monitoreo para
todo el proyecto? ; Tienen definido un plan
para su ejecucion y es conocido por todos los
integrantes del equipo ejecutor?

Comunicacion

(La comunicacion relacionada con el
proyecto cuenta con canales claros para su
difusion?

Gestion administrativa

(Los procedimientos administrativos
existentes para contratacion de personal,
compras y apoyos logisticos son oportunos y
acordes a las necesidades del proyecto?

Fuente: propia.
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Se sugiere trabajar esta informacion utilizando un grafico que permita comparar la
condicion inicial del proyecto, con la final. Para ello se propone usar el grafico Radial, por ser el

que puede evidenciar visualmente, de manera mas explicita, los cambios obtenidos. A manera de

ejemplo se ilustra a continuacion (ver Figura 6).

Figura 6. Ilustracion radial del ciclo del proyecto.

Diagndstico rapido del Ciclo del proyecto
—CALIFICIACION INICIAL ~ —CALIFICACION FINAL

ASPECTO A VALORAR

Gestion administrativa 5 Analisis de contexto
# 5
4,5 £
c s _ 7 Definicion de la poblacion sujeto de
omunicacion - 4 -

atencion?

75 35 N
. U 5

. Focalizacion

Sistema de informacion 4 | \\.\4 Andlisis de la participacion

Informes de ejecucion T\ 4 Anadlisis de problemas y/o
\ transformacion deseada

Documento del proyecto \\

AN

programacion de actividades X N

Actividades identificadas4 4 Objetivo especifico

Productos o resultados verificables
5

Fuente: propia.

8.2.6 Conclusiones del diagnostico rapido:

Finalmente se realizan las conclusiones emanadas del diagndstico, las cuales conduciran a

identificar y seleccionar la alternativa para la solucion del problema identificado.
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8.3 Fase 3: Identificacion y seleccion de alternativas de solucion.

Tanto a nivel empresarial como social, siempre se presentan problematicas que deben ser
atendidas y para ello la gestion de proyectos ha resultado ser una de las alternativas mas
apropiada para su resolucion. En el campo de lo social, esta gestion se puede ver apoyada con el

uso de metodologias que han sido disefiadas para abordar las diferentes problematicas.

Teniendo en cuenta lo anterior se considera apropiado indagar y acogerse a las

metodologias existentes y que ya han sido probadas en distintos escenarios de proyectos sociales.

Asi las cosas, se recomienda que en caso de identificar claramente bajo que metodologia se
formulo el proyecto en ejecucion, se haga uso de ésta para proponer la restructuracion operativa,
de tal forma que los objetivos, resultados esperados y actividades planteadas al inicio y los

resultantes finales de la reestructuracion, sean comparables.

En caso de no detectarse claramente que metodologia fue usada, se debe hacer un analisis
de diferentes metodologias aplicables a proyectos sociales y elaborar un comparativo, sefialando
las ventajas y desventajas (se recomienda no mas de tres) y posteriormente seleccionar aquella
que sea la mas apropiada para desarrollar una reestructuracion operativa de un proyecto en

ejecucion, el cual tiene compromisos contractuales definidos (ver Tabla 8).

Tabla 8: Comparativo de metodologias.

Metodologia | Descripcion | Ventajas | Desventajas | Fuente

Metodologia seleccionada:

Fuente: propia.
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8.4 Fase 4: Aplicar la alternativa seleccionada.

Se trata de poner en marcha la metodologia seleccionada en la Fase 3, aplicando su paso a
paso. Es importante tener en cuenta, a la hora de hacer esta aplicacion, identificar y estudiar uno a
uno los pasos que se llevaran a cabo y realizar las adaptaciones consideradas necesarias, de

acuerdo a la realidad del proyecto en cuestion.

8.5 Fase S: Presentacion de resultados.
Consiste en desarrollar el informe final de resultados de la consultoria y presentarlo ante el
interlocutor directo de la entidad ejecutora del proyecto, despejando y aclarando todas las

inquietudes que puedan surgir en el marco de esta accion.

Es pertinente aclarar que dentro de la propuesta de restructuracion se proponen cambios a la
operacion actual del proyecto, los cuales podran ser autorizados directamente por quien tenga a
su cargo la ejecucion y aplicarlos de manera casi inmediata; sin embargo, habran otros, que
necesariamente deberan ser escalados para su aprobacion ante instancias de nivel superior y/o

ante el cooperante (ver Figura 7),
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Figura 7. Ilustracion radial del ciclo del proyecto.
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9. Desarrollo de la metodologia de intervencion

Para el desarrollo de la metodologia se surtieron las fases propuestas en el modelo
ROPE - Restructuracion Operativa de Proyectos en Ejecucion, con los siguientes

resultados:

9.1 Fase 1: Contacto inicial con el cliente (ejecutor del proyecto).

9.1.1 Interactuar:

En esta fase se utiliz6 la entrevista como medio para establecer el contacto con la
Coordinacion del proyecto, por ser la persona directamente encargada de su ejecucion y a
quien se reporta los resultados de la consultoria. La técnica de la entrevista es una
herramienta que permite el encuentro personalizado y propicia un espacio mas directo para

la generacion de confianza.

9.1.2 Comprender y ratificar:

Inicialmente se realiza un encuadre del proyecto y su funcionamiento actual por parte
del cliente (ejecutor del proyecto), destacando principalmente las actividades realizadas, la
conformacion del equipo y el alcance del mismo.

En el transcurso de la entrevista se ratifico la preocupacion central del cliente por el
bajo cumplimiento de las metas proyectadas, en cuanto a hectareas de café establecidas y
arboles sembrados, por tanto se hace manifiesta la necesidad de contar con una propuesta
encaminada a solucionar esta situacion.

De otro lado también se precisé que el trabajo deberia centrarse en la operacion del

proyecto y no abordaria temas presupuestales, ya que primero debia presentarse la
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propuesta del cambio, teniendo en cuenta que, ésta, serd ademas insumo para empezar la
negociacion de la cuarta Ola del proyecto. Sin embargo, también se ratifica que en la
medida que algunos de los cambios propuestos puedan ser implementados sin recurrir a
otros niveles de aprobacidon y se consideren practicos para ir avanzando en su
implementacidn, se pondran en ejecucion.

Por su parte, en vista de que se trata de un proyecto en ejecucion con un compromiso
contractual ya establecido, se deja muy claro por parte del cliente que debe conservarse el
espiritu del objeto del convenio marco, asi como el de los convenios especificos ya
firmados.

Adicionalmente se precisd que se podrian hacer acercamientos o sesiones de trabajo
con los miembros del equipo del proyecto, con el cooperante y/o con algunos beneficiarios,
si fuere necesario. Sin embargo por temas de pandemia estos acercamientos deberian ser
tratados con todos los protocolos requeridos y se dejo expreso, que por el momento, existen
algunas limitaciones para la actividad de campo presencial.

Dado que en el desarrollo de la consultoria se debe tener acceso a informacion del
proyecto proveniente de documentos contractuales, de informes, entre otros, asi como el
acceso directo a otras personas relacionadas con el mismo, se establece que el canal para
gestionar estas solicitudes es a través de la coordinacion del proyecto.

Por ultimo también se confirma con el cliente que la cldusula del acuerdo de
confidencialidad establecida en el convenio, no afectaria el flujo de informacion dentro del
proceso de consultoria, siempre y cuando se hiciera el manejo que se acuerde entre las
partes. Ademas se sefiald que existe una certificacion por parte de la Federacion Nacional

de Cafeteros, firmada por la coordinacion del proyecto, donde, entre otras cosas, se deja
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clara la comprension que se tiene del rol de la consultoria y la disposicion para hacer los

replanteamientos necesarios en el proyecto en pro del cumplimiento de metas.

9.2 Fase 2: Diagnostico y reflexion sobre la situacion actual.

Para el desarrollo de esta fase se ejecutan los siguientes pasos:

9.2 1 Revision documental:
Se hizo uso de la lista de chequeo para solicitar la documentacion requerida (ver

Tabla 9).

Tabla 9: Lista de chequeo para revision documental.

Area Tipo de Documento Aplica Se tiene Acceso Fuente
Legal Convenio marco X Si Coordinacion del proyecto y
auxiliar administrativa.
Convenio especifico X Si Coordinacion del proyecto y
auxiliar administrativa.
Acta de constitucion X Si Coordinacion del proyecto y
del proyecto auxiliar administrativa.
Otro si X SI Coordinacion del proyecto y
auxiliar administrativa.
Técnica Documento narrativo X SI Coordinacion del proyecto.
del proyecto (Ficha
del proyecto)
Acta de constitucion X SI Coordinacion del proyecto.
del proyecto.
Informes de avance X SI Coordinacion del proyecto
(Informes Ola 1
Ola2)
Planes operativos. X Parcialmente Coordinacion del proyecto.
Informes o No

retroalimentaciones encontrado
escritas del

cooperante.
Informes de auditoria No
técnica. encontrado
Financiera Presupuesto del NA
proyecto.
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)* Informes de NA
ejecucion financiera.

Informes de auditoria NA
financiera.

Fuente: propia.

En el marco de los anterior se inicid con la revision del Convenio Marco para la
implementacion de sistemas agroforestales y transferencia de créditos de carbono entre
PUR PROJET y la FEDERACION NACIONAL DE CAFETEROS DE COLOMBIA —
COMITE DE CAFETEROS DEL CAUCA- Proyecto CN2018-0310, haciendo énfasis en la
revision de las consideraciones que dieron origen al convenio, los objetivos propuestos y

las obligaciones derivadas del mismo.

De igual manera, se hizo la revision de la ficha del proyecto haciendo una lectura de
la problematica planteada en ella, los objetivos definidos, tanto general como especificos,
los resultados esperados y las actividades propuestas, asi como la descripcion de lo que es

un sistema agroforestal.

También se hizo revision de los informes de la Ola 1 y Ola 2 del proyecto,
identificando los avances y las situaciones que segin estos documentos estan afectando el

buen desarrollo del mismo.

Por ultimo se revisd el acta de constitucion del proyecto, asi como los convenios

especificos y el otro si.

En este caso, de acuerdo con el alcance definido en la primera entrevista con el cliente, esta informacién
no aplica para esta consultoria.
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9.2.2 Levantamiento de informacion sobre las actividades principales que se desarrollan

en campo en el marco del proyecto:

Esta labor se desarroll6 con el equipo técnico asignado por el ejecutor, registrando

la informacién en el formato denominado “Flujo de actividades en campo e indicadores

asociados” permitiendo asi conocer la actividades que realmente se ejecutan en campo (ver

Tabla 10).

Tabla 10: Flujo de actividades en campo e indicadores asociados.

Ne° Actividad

Descripcion

Indicador actual

1 | Socializacion del
proyecto

1. Con listados entregados por los extensionistas de
zona.

2. Con listados recolectados después de contactar a
lideres/presidentes de Juntas de Accion Comunal.

3. Con listados compartidos por organizaciones
postuladas por los comités departamentales de
cafeteros.

No se mide

2 | Ampliacion de
listados

Con el fin de concentrar un mayor nimero de
personas.

NA

3 | Sectorizar

Se dividen en sectores las veredas para agilizar la
posterior visita de pre-registro.

No se mide

4 | Visita de pre-
registro

1. Visita inicial en la que se observan las
condiciones de la finca.

2. Se identifica el objetivo del productor.

3. Se realiza la medicion del area (recorrido en el
lote), empleando el aplicativo BackCountry, para la
georeferenciacion y se procede a llenar la ficha
técnica con el aplicativo Doforms, que contiene las
generalidades de la finca (area, variedad de café,
fotografia del productor, uso del suelo, modelos a
establecerse, cantidades de 4rboles de café¢ y
forestales, foto de parcela y comentarios en general.

3.1. Se aplican los modelos de siembra seglin sea el
caso (siembra nueva de café, linderos, plantacion de
bosque nativo, café en produccion/asocios con
forestales).

4. Se llena formato de visita (situacion encontrada y
recomendaciones). Se dejan recomendaciones para
la preparacion del terreno y siembra.

5. Se recolecta la documentacion con la que cuente
el productor en el momento (Copia de CC y
tenencia del predio).

N°  de
registrados.

usuarios  pre-

Nota: (Se controla el
nimero de usuarios pero
no hay meta prevista)
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6. Se firma Compromiso Forestal.

El dispositivo (tableta), permite subir las visitas
realizadas a la nube manejada desde Francia, con el

N° de visitas reportadas.

5 | Sincronizacion fin de que Pur Projet y la Coordinadora analicen el | Nota: (se controla el
quincenal de visitas | avance quincenal, ademas de ser la base para las | Numero de visitas pero no
entregas de Chapolas, bolsas y arboles forestales. hay una meta establecida)
De manera grupal, se consolidan los usuarios para | N° de usuarios atendidos.
Consolidacion de la entrega de chapolas, bolsas y arboles forestales,
usuarios para la por municipio y vereda, teniendo en cuenta que una | Nota: (se controla el
6 | entrega de misma zona es abarcada por varios promotores | nimero de usuarios, pero
chapolas, bolsas y | rurales. Se agrupan los usuarios para identificar las | no hay meta de usuarios).
arboles forestales cantidades de chapola, bolsa y forestales a entregar
por vereda.
Se realiza la entrega unos 15 dias después de la | Inversion por  insumo
visita, segin las cantidades requeridas. Los | entregado.
7 | Entrega de promotores rurales se encargan de transportarlas en
chapolas y bolsas sus vehiculos hasta la zona, una vez ha sido | Nota: (se revisa contra
recogida en Popayan, ciudad en donde la entregan | presupuesto global de este
los viveros abastecedores. rubro)
El equipo se reune para disefiar las rutas de entrega
procurando facilitar las entregas de forestales segtin
Elaboracion de el municipio, generalmente cada ruta abarca varias
8 | rutas de entrega veredas y se hace una parada estratégica en ellas, No se mide
para que los productores salgan a recibir en
determinado punto (no hay entregas finca a finca).
Se abarcan las rutas por completo en una semana, | N° de usuarios atendidos.
uno o dos promotores se encargan de una. El
transporte del material es contratado con el vivero | Nota: (No tiene meta
Corsavida (material vegetal + transportet | fijada).
9 | Entrega de arboles | descargue). En el punto definido para cada vereda | Cantidad de  material
forestales se descargan los arboles y se entregan a cada | vegetal entregado.
usuario, haciéndoles firmar un acta de entrega y
recibo. Nota: (No tiene meta
fijada)
Plazo para Se dan de 1 a 2 meses para la siembra de los
10 | siembras forestales y del café, aunque no es regla, debido a No se mide
las particularidades de cada productor.
Se realiza la vista N° 2, para verificar las siembras
de café y forestales, en donde se cuentan arbol por [ N° de arboles de café y
arbol (VIVO), nuevamente se levanta la | forestales sembrados
Visita de monitoreo | georeferenciacion y se aplica la ficha técnica. EL | (vivos).
11 | 1 nimero de arboles de café y forestales vivos
definiran las cantidades de insumos a entregar (cal,
fertilizante, semillas de maiz y frijol) y el pago del | N° de hectareas
incentivo forestal.
Se realiza en caso de requerir la verificacion de
Visita de monitoreo | resiembras, es decir en caso de pérdida de arboles | N° de arboles de café¢ y
12 | 2 forestales, el usuario puede resembrar con otros | forestales resembrados
nativos y/o frutales, y se deben monitorear para | (vivos).

definir el pago de incentivo forestal.
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Entrega de insumos
(cal, fertilizante,

13 | semillas de maiz y
frijol)

Una vez contabilizadas las cantidades, se hace | N° de bultos entregados
entrega de los insumos, empleando generalmente | (cal-fertilizante)

las mismas rutas de entrega de los arboles [ N° de kilos entregados
forestales. Se firma acta de entrega y recibo. (semillas para seguridad
alimentaria).

El pago de incentivos forestales se realiza por

medio de la cédula cafetera para quienes cuentan | Cantidad de dinero
14 | Pago de incentivo con ella, para quienes no, se realiza en efectivo, | empleado en pagos.
forestal para ello se convocan a los productores en
determinado lugar y se hace la entrega y firma de | Se contrasta contra
listado. presupuesto.
En cualquiera de las actividades 1 a 11, se recolecta la documentacion de tenencia
del predio, las cédulas son requeridas desde la actividad 1 y estan a cargo de cada
productor, excepto cuando son Cabildos, quienes entregan las certificaciones de
cada usuario.
Notas:

Los arboles forestales: Se concertan con anticipacion con el vivero Corsavida.
Pur Projet participa con el acercamiento y compra y FNC con la seleccion y
verificacion de especies.

Las chapolas: existen diferentes viveros certificados que abastecen.
FNC participa en el acercamiento y compra.

Insumos: Cal, fertilizantes, semillas. FNC participa en el acercamiento y compra,
para la seleccion de proveedores y realiza licitacion.

Fuente: propia.

9.2.3 Consolidacion de la informacion en la matriz situacional:

Con la informacion anterior y la revision documental mencionada, se extracta

informacion consolidada en la “Matriz Situacional del proyecto” para conocer la logica
f lidad la “Matriz Sit 1 del to” la 1

interna de este (ver Tabla 11).

Tabla 11: Matriz Situacional del proyecto.

Fuente
Resumen narrativo Indicadores Medios de 5
verificacion Levantamiento
Documental en campo
Objetivo general

Implementar sistemas agroforestales | No registra No registra Convenio Na
en las fincas de café, areas degradadas marco.
o inutilizadas y sembradas en pastos de Ficha del
los productores. proyecto.

Acta de

constitucion

del proyecto.
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Fomentar la  siembra 'y el
establecimiento de arboles en las
fincas de los productores participantes,
asi como la asistencia técnica,
monitoreo, registros y  esfuerzos
encaminados al desarrollo futuro de
cadenas de valor producto de los
arboles sembrados.

No registra

No registra

Convenio
marco

Objetivos especificos

1) Regenerar los  ecosistemas
promoviendo  practicas  agricolas
sostenibles, fomentando la transicidon
de monocultivos a pleno sol a sistemas
organicos agroforestales,
implementando sistemas
agroforestales, preservando bosques y
parques naturales, conservando el
suelo y el agua y aumentando y
manteniendo la  produccion para
garantizar la sostenibilidad y el
fortalecimiento del desarrollo social y
econdomico de las familias cafeteras

No registra en
ficha del
proyecto

No registra

Convenio
marco.

Ficha del
proyecto.

Acta de
constitucion
del proyecto.

2) Empoderar las comunidades para
mejorar sus condiciones de vida:
apoyando el proceso de paz en una
zona conflictiva, ayudando a reforzar
de manera sostenible la tenencia de la
tierra para el pequefio -caficultor,
luchando contra la pobreza rural y
contribuyendo a la creacion de
capacidad y el desarrollo
socioecondmico sostenible.

No registra en
ficha del
proyecto

No registra

Convenio
marco.

Ficha del
proyecto.

Resultados esperados

R1. Implementacion de 280 hectareas
de sistemas agroforestales:
224 hectareas de arboles asociados con
cultivo perenne mediante siembras
nuevas de café.

56 hectareas para conservacion o
produccion de madera, forestal.
(ola 1),

No de
hectareas de
café
implementada
S.

No de arboles
plantados.

Si registra

Ficha del
proyecto.

olano 1

Na

R2. Megjorar la calidad de vida de los
beneficiarios del proyecto.

No registra en
ficha del
proyecto

No registra

Ficha del
proyecto.

Na

Actividades
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R1 al. Socializaciéon del proyecto, | No registra en | Registro de | Ficha del | Tabla flujo de
proceso participativo: | ficha del | capacitaciones. proyecto actividades e
identificar y seleccionar los cafeteros | proyecto indicadores
que desean plantar arboles y cumplir asociados
con las reglas establecidas.
Dar capacitacion técnica a los
cafeteros sobre modelos de plantacion,
disefios de establecimiento, manejo de
café y forestal, sistemas de control y
monitoreo y servicios ambientales
entre otros a través de los técnicos
contratados.
R1 a2. Levantamiento de datos. | No registra en | Formato de pre- | Ficha del | Tabla flujo de
Realizacion de un diagndstico de las | ficha del | registro de | proyecto actividades ®
fincas,  registro, = monitoreo Yy | proyecto. parcelas. indicadores
georeferenciacion de las parcelas | En la practica | Formato de asociados.
establecidas con arboles. se hace reporte | registro de
de no. | parcelas -
Usuarios pre | monitoreo 1 'y
registrados. monitoreo 2.
- listado de los
compromisos
forestales
firmados.
- tracks gps —
totalidad de las
parcelas con
nombre unico.
- fotos de los
productores y
parcelas.
R1 a3. Distribucion de plantones. | No registra en | Actas de entrega | Ficha del | Tabla flujo de
Coordinar la logistica de entrega y | ficha del | de los arboles. proyecto actividades e
distribucion de los insumos, las plantas | proyecto. indicadores
y los arboles producidos por los | En la practica asociados
viveros vinculados al proyecto. se hace
medicion  de
no. De
usuarios
atendidos y
cantidad  de
material
vegetal
entregado.
R1 a4. Preparacion de suelo y siembra. [ No registra en | No registra Ficha del | Tabla flujo de
Preparacion de las parcelas por parte | ficha del proyecto actividades @
de los Dbeneficiarios para la | proyecto indicadores
implementacion de los sistemas asociados.
agroforestales.
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R1 as. Asistencia técnica.
Capacitaciones y talleres para los
beneficiarios del proyecto, visitas
individuales de los técnicos a las
parcelas. Manejo de plagas vy
aprovechamiento forestal.

No registra en
ficha del
proyecto

Registro de
capacitaciones.

Ficha
proyecto

del

No  especifica
acciones en
capacitacion, si
incluye  visitas
de asistencia
técnica

R1 a6. Control y monitoreo. Control
de la calidad de siembra, del
mantenimiento y de la mortalidad.
Monitoreo y registro del desarrollo de
los arboles.
Elaboracion de informe escrito sobre
los avances del programa y sus
impactos sociales y ambientales,
ademds de un informe anual de
seguimiento durante 3 afios después de
la siembra, donde se incluya la
mortandad y recalce de los arboles
muertos, fotografias de al menos 20
parcelas con arboles del programa en
crecimiento y cinco testimonios de
participantes, con sus opiniones del
programa.

Pur Projet visitarda el proyecto al
menos una vez al afio durante la
vigencia del proyecto, y compartira sus
opiniones y recomendaciones sobre el
disefio del proyecto, y potencial para
mejoramiento.

No registra en
ficha del
proyecto.

En la practica
se reporta el
nimero de
visitas
realizadas.

Informes de
monitoreo 1 y
monitoreo 2.

Ficha
proyecto

del

Tabla flujo de
actividades e
indicadores
asociados.

R2- a 1. Hacer pago de la bonificacion
a los productores beneficiarios por el
establecimiento y el mantenimiento de
los arboles, por arbol vivo a los tres
monitoreos, segin procedimientos del
proyecto.  Esta  bonificacion  se
entregara  directamente a  los
productores  participantes ~ segun
disposiciones de la federacion previa
aprobacion de Pur P.

No registra en
ficha del
proyecto.

Reporte de pagos
a los productores
— monitoreo 1.
Reporte de pagos
a los productores
— monitoreo 2.
Estos reportes se
hacen en valores.

Ficha
proyecto

del

Tabla flujo de
actividades e
indicadores
asociados

Actividades levantadas en campo no
identificadas en ficha de proyecto.

R1- sectorizar

No registra en
ficha del
proyecto

Tabla flujo de
actividades e
indicadores
asociados.

Fuente: propia.

9.2.4 Indicadores controlados:

El proyecto hasta la fecha presenta solo dos indicadores controlables, porque si bien

hay actividades que tienen el registro de lo ejecutado, no se tiene una meta establecida que
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permita medir, si lo que se esta ejecutando esta bajo los parametros establecidos o si existen

causas que impidan el buen logro.

Conforme a lo anterior se tiene que la ejecucion del proyecto, de acuerdo a los

indicadores controlables, para las Olas 1 y 2 presentan la situacién mostrada en la Tabla 12.

Tabla 12. Indicadores controlados.

Sistema agroforestal % de Bosque protector % de
Olas de siembra | Programado Ejecutado ejecucion | Programado | Ejecutado | ejecucién
Ola 1 (2018-2020) 224 132 59% 56 28 50%
Ola 2 (2019-2021) 336 220 65% 84 38 45%
0Ola 3 (2020-2022) 400 En proceso 100 En proceso
Total 960 240

Fuente: propia.

Otra informacion relevante que se tiene en cuenta para alimentar el diagnostico es la

siguiente:

En el acta de constitucion del proyecto se relacionan los beneficios generados por éste,

como son:

1. Mejorar la fuente de ingresos econdémicos

2. Mejorar la calidad de vida

3. Reconstruir el tejido social y el arraigo a la zona

4. Impulsar la implementacion de sistemas agroforestales

5. Regenerar zonas degradadas o inutilizadas
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Sin embargo sobre los numerales 1, 2, 3 y 5 no se logré identificar en ninguno de los

documentos revisados, indicadores para medir su logro.

9.2.5 Diagnéstico rapido sobre el ciclo del proyecto en ejecucion:

Asi las cosas, con las informaciones anteriores se diligenci6 la siguiente tabla:
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Tabla 12: Diagnostico Rapido sobre el ciclo del proyecto en ejecucion.

DIAGNOSTICO RAPIDO SOBRE EL CICLO DEL PROYECTO EN EJECUCION
Cada uno de los aspectos a calificar se miden en una escalade1 a5
siendo 1 si se cuenta con minima o nada de informacion y 5 si se cuenta con la informacion suficiente

ETAPA DEL
CICLO

ASPECTO A
VALORAR

PREGUNTAS

CALIFICACION
INICIAL

CALIFICACION
FINAL

OBSERVACIONES

VISION DE
CONTEXTO

Analisis de
contexto.

(Se cuenta con informacion de
contexto de la zona donde se
focaliza el proyecto y es usada como
referente para el desarrollo del
mismo?

La informacién de contexto reflejada en la
ficha del proyecto es muy general,
centrandose en mayor medida en los
aspectos ambientales, No se cuenta con un
analisis de la situacion social y econdmica
de los municipios en los que se ejecuta el
proyecto y de las familias productoras de
café que van a beneficiarse del mismo, sin
embargo se hizo un acercamiento a los
productores organicos por medio de
reunion.

Definicion de la
poblacion sujeto
de atencion.

(Hay una definicion clara del perfil
de la poblacion sujeto de atencion
con el proyecto?

El proyecto se centra en los caficultores
que ya implementan practicas organicas en
sus fincas, certificados o no, también se
centra en miembros de organizaciones de
la comunidad local y en los pequefios
productores de café que no se benefician
de los actuales programas de desarrollo
alternativo.

En este sentido el No. de productores
organicos acota la influencia del proyecto
y por lo tanto el alcance de la cobertura
esperada.

Focalizacion.

(El proyecto define claramente el o
los territorios donde se desarrollara?

Si bien el proyecto para la focalizacién se
apoy6 en el SICA (Sistema de Informacion
Cafetera) se presenta alta dispersion de los
agricultores, generando ineficiencias en
entrega de insumos y visitas de monitoreo.
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DIAGNOSTICO RAPIDO SOBRE EL CICLO DEL PROYECTO EN EJECUCION
Cada uno de los aspectos a calificar se miden en una escalade1 a5
siendo 1 si se cuenta con minima o nada de informacion y 5 si se cuenta con la informacion suficiente

ETAPA DEL ASPECTO A PREGUNTAS CALIFICACION | CALIFICACION OBSERVACIONES
CICLO VALORAR INICTAL FINAL
Se parti6 del analisis del cooperante y de la
(Se puede evidenciar que para la entidad  ejecutora  identificando  sus
elaboracion del proyecto se realizo intereses, sin embargo el analisis de la
un adecuado analisis de los participacion con los beneficiarios y otros
IDENTIFICACIO | Analisis de la involucrados, identificando sus 3 actores del territorio no se realizd. De
N participacion. intereses, recursos con los que hecho después de iniciada la ejecucion se
cuentan y afectaciones positivas, identifico especialmente en los municipios
neutras o contrarias que pudieran del norte del Cauca, que los productores
afectar el desarrollo del proyecto? organicos de esta regiéon no eran receptivo
sal proyecto.
o . Si bien en la ficha del proyecto, se hace
. (Se identifica claramente que en la - L
Analisis de L . mencién a una problematica general, y
elaboracion del proyecto se realizéd . . .
problemas y/o .. unos objetivos, no se identifica la
. un analisis de problemas o de la 2 . i
transformacion .y realizacion del andlisis de problemas o de
transformacion deseada? -,
deseada. ) . . la transformacion deseada con sus
(ldentificando relaciones causales? .
relaciones causales.
El analisis de objetivos se deriva del
analisis de problemas o de la cadena de
(Se cuenta con informacion que resultados, u otra metodologia utilizada;
Analisis de permita identificar el proceso 5 sin embargo, en la revision documental del
objetivos. desarrollado para determinar los proyecto no se identifico este paso.
objetivos del proyecto? Mediante entrevistas realizadas si bien se
menciona que utilizan PMI y la MML esto
no se pudo evidenciar.
El objetivo General no refleja cual es la
(El objetivo general permite contribucion que se quiere hacer al
identificar claramente a que apuesta “Implementar sistemas agroforestales en
DISENO Y Obictivo seneral de desarrollo a nivel global, nacional ) las fincas de café, dreas degradadas o
FORMULACION ) & | o estratégico esta contribuyendo el inutilizadas y sembradas en pastos de los

proyecto y cuenta con indicadores
claros para su medicion?

productores”, siendo esto lo planteado
como objetivo general en la ficha del
proyecto. Por ejemplo no se hace mencioén
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DIAGNOSTICO RAPIDO SOBRE EL CICLO DEL PROYECTO EN EJECUCION
Cada uno de los aspectos a calificar se miden en una escalade1 a5
siendo 1 si se cuenta con minima o nada de informacion y 5 si se cuenta con la informacion suficiente

ETAPA DEL ASPECTO A PREGUNTAS CALIFICACION | CALIFICACION OBSERVACIONES
CICLO VALORAR INICTAL FINAL
alguna a la captura de carbono, siendo este
uno de los intereses del cooperante.
Seglin la ficha del proyecto se tienen dos
(El objetivo especifico del proyecto objetivos especificos, lo cual indicaria que
it plantea claramente lo que se seria mas un programa que proyecto y de
S alcanzaré con el desarrollo del 2 otro lado la redaccion de los dos estd mas
’ mismo? Y ;cuenta con indicadores dada hacia lo que podria ser un objetivo
claros para su medicion? general sin que se quiera decir que es
adecuada su redaccion.
En la ficha del proyecto se identifican solo
dos (2) resultados esperados. El primer
resultado es claramente definido vy
medible. El segundo esta expresado como:
Mejorar la calidad de vida de los
beneficiarios del proyecto.
Productos o (Los productos o resultados .del Este no presenta en su redaccion prgcisién
resultados proyept? son presentados sin ) frente al resultado y su medicion se
verificables. ambigiiedad y cuentan con propone solamente con la entrega de

indicadores para su medicion?

incentivo econdémico. Adicionalmente en
los dos objetivos especificos planteados
(como se vio anteriormente) se menciona
el apoyar el proceso de paz y reforzar de
manera sostenible la tenencia de la tierra,
sin embargo no se identifican resultados
esperados frente a estos propositos.
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DIAGNOSTICO RAPIDO SOBRE EL CICLO DEL PROYECTO EN EJECUCION
Cada uno de los aspectos a calificar se miden en una escalade1 a5
siendo 1 si se cuenta con minima o nada de informacion y 5 si se cuenta con la informacion suficiente

ETAPA DEL ASPECTO A PREGUNTAS CALIFICACION | CALIFICACION OBSERVACIONES
CICLO VALORAR INICIAL FINAL
Las actividades no estan identificadas por
componente y en algunos casos se mezclan
acciones de capacitacion y visitas de
. , asistencia técnica las cuales deberian
(Las actividades planteadas estan o
. . abordarse por separado para facilitar el
.. debidamente relacionadas con los o .n .
Actividades diligenciamiento del plan operativo y
o productos o resultados? Y ¢se cuenta 3 o
identificadas. . seguimiento.
con indicadores para su ., .
.. También se mezclan actividades de
seguimiento?
entregas de plantones y entregas de
insumos para seguridad alimentaria los
cuales deben responder a resultados
esperados diferentes.
No se evidencid la existencia de un plan
0 . operativo del proyecto. Se pudo observar
Programacion de | (Se cuenta con un plan operativo peraty , proyecto. pu
.. 2 planes operativos individuales (personal de
actividades. general del proyecto? . . .
campo) que no reflejan la integralidad de
la accion.
(Existe un documento detallado del Existe la ficha técnica, sin embargo, ésta
royecto que permita identificar no refleja informacion que permita
D todel | P no -
OC?;HZI;(; L2 claramente sus alcances, 2 identificar metas de otros componentes
proyecto. indicadores, sistema de monitoreo a distintos al de siembra y los indicadores
aplicar, entre otros? asociados a los mismos
. . Existen informes de avance del proyecto
(Existe un modelo estandarizado de X Vi proyecto,
Informes de . . s . que solo son conocidos por los
. ., informes de ejecucion y definidas 3 . . .
ejecucion. . coordinadores.  No  tiene  tiempos
fechas claras para su presentacion? .
determinados para su entrega.
EJECUCION . . . ., Se cuenta con un aplicativo digital
(Existe un sistema de informacion B
. . empleado para la recopilacion de datos,
Sistema de que permita recoger todas las . .
. ., x 5 ademas de los memorandos de visita y
informacion. actividades del proyecto y los

avances en el desarrollo del mismo?

actas de entrega, como soportes de avances
de ejecucion.
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Cada uno de los aspectos a calificar se miden en una escalade1 a5
siendo 1 si se cuenta con minima o nada de informacion y 5 si se cuenta con la informacion suficiente

DIAGNOSTICO RAPIDO SOBRE EL CICLO DEL PROYECTO EN EJECUCION

ETAPA DEL ASPECTO A PREGUNTAS CALIFICACION | CALIFICACION OBSERVACIONES
CICLO VALORAR INICTAL FINAL

:Se cuenta con un sistema de El anitoreo se hace por medi.o de los
Sistemna de mopitoreo para todo el proyecto? Coordl?a(?orei de CFIl’t}Zl Pur Il’rOJetZ y S(()in
M&E ¢ Tienen definido un plan para su 3 presentados los resultados al equipo de
' ejecucion y es conocido por todos pmfes_lonales, sin emba_rgo, se presenta

los integrantes del equipo ejecutor? disparidad en la informacion entregada.
No se identificd, un canal de comunicacién
(La comunicacion relacionada con el fuerte, que lograra presentar el avance del
Comunicacion. | proyecto cuenta con canales claros 2 proyecto, sus requerimientos y
para su difusion? logros.(utilizacion de redes sociales,

publicaciones y testimonios)
Pur Projet, tiene clara la necesidad del
personal y provee los recursos en forma
oportuna, sin embargo al interior de la
FNC estos procesos dependen de areas no
. . . . conectadas directamente con el proyecto,
iLos procedlmlentos admm;s}ratwos ralentizando su proceso ya que se entra en
oz existentes para contratacion de s D

Gestion la  dindmica institucional que no
administrativa. personal, compras y apoyos 3 necesariamente  coincide  con  las

logisticos son oportunos y acordes a
las necesidades del proyecto?

necesidades del proyecto.

De otro lado no se identifica la existencia
de un manual o protocolo para la accion en
campo de tal forma que se pueda orientar
la accion de los promotores bajo una linea
comun.

Fuente: propia.
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Los resultados anteriores, se pueden visualizar a continuacion:

Figura 8. Diagnostico répido del ciclo del proyecto calificacion inicial.

Calificacién inicial

Analisis de contexto
5 Definicion de la poblacién sujeto de

Gestion administrativa .
e\ atencion?

Comunicacion . Focalizacién

Anadlisis de la participacion

Sistema de M&E/f\\/
/ \ \ o
. . o Anadlisis de problemas y/o
Sistema de informacién - | } ] ~ | transformacion deseada

Informes de ejecucion "/ Analisis de objetivos

Documento del proyecto Objetivo general

programacioén de actividades — Objetivo especifico

Actividades identificada\s“ “Productos o resultados verificables

9.2.6 Conclusiones del diagnostico rapido:

Como se menciond en el marco teodrico, si no se cuenta con una planificacion adecuada de
los proyectos y una articulacion clara de los resultados que se pretenden alcanzar e informacion
suficiente, no serd facil identificar qué es lo que se debe supervisar y el como se debe hacer.
Tampoco sera un proceso facil, la recoleccion y andlisis continio de informacidn para controlar
los avances durante la fase de ejecucion e identificar los factores que afectan el buen desarrollo
del proyecto. Pues es la comparacion entre los resultados esperados, incluyendo metas e
indicadores, y el estado de avance de los mismos, lo que permite identificar y valorar posibles
problemas y logros en la ejecucion, asi como proporcionar informacion fiable y oportuna, con el

fin de hacer ajustes para lograr el objetivo deseado.
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Contrastando lo anterior con la situacion actual del proyecto Café Organico Para La Paz se
puede concluir que se presenta una debilidad en el disefio del proyecto, al no permitir identificar
claramente indicadores que vayan mas alld del nimero de hectareas implementadas y de arboles
sembrados; tampoco se establece una relacion de causalidad entre los resultados esperados y
algunos de los beneficios que facilitara el proyecto, segun se consigna en el acta de constitucion
del mismo, como son: “ los de mejorar la fuente de ingresos economicos, mejorar calidad de
vida, reconstruir el tejido social y fomentar el arraigo a la zona”.

Haciendo un desglose de las actividades consignadas en la ficha del proyecto presentada por
el FNC se lograron agrupar estas en los siguientes componentes:

e Promocidn y vinculacion; Relacionado con la difusion del proyecto y pre-registro.

e Fortalecimiento de saberes: Concerniente a las actividades de capacitacion.

e Capacidad economica: Relacionado con incentivo econdémico.

e Desarrollo Técnico: Incluye entrega de material vegetal, e insumos para seguridad

alimentaria.

A la luz de lo anterior, si bien se ha planteado como problema para el inicio de la
consultoria el bajo cumplimiento de las metas, es necesario precisar si esta situacion es efecto de
otras problematicas, las cuales, a partir del concepto del disefio inverso, deben ser detectadas
partiendo de los componentes actuales del proyecto. Es fundamental identificar que
intervenciones estan funcionando, cuédles no y qué debe ser mejorado, para enfrentar tanto los
avances como los retrocesos y, consecuentemente, crear estrategias de cambio mas eficaces,

planteando la reestructuracion requerida para la operacion del proyecto.
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Para esto se debe seleccionar la metodologia mas adecuada seglin el tipo de proyecto en
cuestion, teniendo en cuenta la informacidon recolectada y la metodologia bajo la cual fue

disefiado.

9.3 Fase 3: Identificacion y seleccion de alternativas de solucion.

Como se menciona en anteriores capitulos tanto a nivel empresarial como social, siempre
se presentan problematicas que deben ser atendidas y para ello la gestion de proyectos ha
resultado ser una de las alternativas mas apropiada para su resolucion. En el campo de lo social,
esta gestion se puede ver apoyada con el uso de metodologias que han sido disefiadas para

abordar las diferentes problematicas.

En el caso del proyecto Café Orgénico Para la Paz, segin la documentacion aportada por el
cliente y la revision realizada, se identifica la utilizacion de algunos formatos incluidos en la
metodologia del PMI y aunque en la entrevistas al lider de proyectos de la FNC, este inform6 que
para la formulacion también habian hecho uso de la Matriz de Marco Logico (MML), no se pudo
evidenciar esta informacion. En razon a esta circunstancia para el andlisis de la problematica que
se quiere abordar, no se tiene un punto de partida claro sobre la metodologia utilizada en el
disefio del proyecto Café Organico para la Paz, por lo tanto es adecuado hacer una analisis de
diferentes alternativas utilizadas en la gestion de proyectos sociales, orientadas a identificar

problemas y definir alternativas de solucion para su ejecucion.

Conforme a lo anterior se realizd6 un comparativo de metodologias que pudieran ser
utilizadas en la identificacion de la problemadtica central y el abordaje para la restructuracion
operativa del proyecto y posteriormente seleccionar la mas adecuada a las condiciones

encontradas. De esta manera, se presenta el resultado de este comparativo (ver Tabla 13).
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Tabla 13: Comparativo de metodologias.

Teoria Caracteristicas Ventajas Desventajas Fuente
Teoria de *Explica como las actividades causaran | *Se basa mucho en el analisis previo
cambio *Se utiliza una logica «al revés», es | impactos, tanto en el lapso en el que las | pero poco en la accion o gestion del

decir, empezando desde los objetivos que
quieren alcanzarse y yendo hacia atras
para identificar los resultados intermedios
necesarios para lograrlo, y finalmente se
establecen las acciones necesarias para
obtener esos resultados.

actividades estan financiadas como en largo
plazo.

*Sustenta el modelo de intervencion con
supuestos y argumentos detallados.
*Desarrolla argumentos explicando como un
cambio afecta a otro.
*Describe un proceso de cambio sistematico.
*Identifica las légicas
resultados (precondiciones) e intervenciones
para lograr un cambio de largo plazo,
considerando supuestos relevantes.
*Facilita ver que es posible y que no es posible
de realizar.

conexiones entre

cambio, por lo que requiere de mucho
analisis.

*No permite recoger experiencias
pasadas de éxito o de fracaso en
procesos de cambio para reaplicar lo
que se hizo bien o mal y de esta
manera volver a cometer los mismos
errores.

*Alto costo, ya que requiere juntar
una cantidad interesante de miembros
de la organizaciéon utilizando su
tiempo.

https://planificacionsocialuns;j.files.wordpre
ss.com/2011/09/demistificando-la-teoria-
del-cambio.pdf

Captando el cambio en la realidad de las
mujeres.
Una Mirada Critica a los Marcos y
Enfoques

Actuales de Monitoreo y Evaluacion

Por SrilathaBatliwala
Investigadora Adjunta AWID
&

Alexandra Pittman
Asesora AWID
Diciembre 2010

Marco logico

El Enfoque de Marco Ldgico o
“LogFrame”, como se lo conoce
cominmente, procura  sistematizar e
identificar ~una  jerarquia  ldgica,
determinando coémo se alcanzaran los
objetivos del proyecto.

El proceso encierra multiples analisis y
pasos, Incluyendo un analisis de
problemas de causa y efecto, un analisis
de las partes interesadas, un “esqueleto”
y una jerarquia de objetivos, y una
estrategia de implementacion.
El Marco Logico es el producto del
andlisis: una matriz de 4 x 4 que detalla
las metas, el proposito, los productos y
actividades en una columna atravesada
por fila que especifica los
indicadores de desempefio, los medios de
verificacién y los principales supuestos.

una

Los Enfoques de Marco Logico ofrecen una
descripcion e identificacion detallada de las
actividades del programa, los productos y las
metas, resaltando qué se invirtid, qué se hizo y
qué  pretendia
Directrices de planificacién y monitoreo claras
simplifican el monitoreo de la ejecucion,
articuladamente en relacion con los insumos,
los productos y las actividades. Esto puede ser
alentador para los grupos abocados a asuntos
donde el cambio y el impacto real pueden ser
dificiles de percibir a corto plazo.
El analisis del problema apunta a identificar las
cuestiones y los riesgos estratégicos que
pueden plantear obstaculos para el programa,
asi como explorar posibles estrategias y
soluciones, con la posibilidad de integrarlas a
los indicadores.

alcanzar el programa.

A menudo, cuando se produce un
Marco  Légico, permanece
inalterable durante todo el tiempo que
dura el proyecto; no necesariamente
se realizan adaptaciones o cambios en
vista de nuevos

éste

desarrollos
contextuales.

El énfasis puesto en las actividades y
los efectos directos y no en los actores
limita la comprension de los procesos
y personas involucradas en el cambio
y no da cuenta de las relaciones de
poder ni de las voces individuales.
Con frecuencia, se utilizan
indicadores cuantitativos,
macroecondmicos o a nivel de
poblacién para mostrar el impacto de
las metas del proyecto. Dicho enfoque

Captando el cambio en la realidad de las
mujeres

Una Mirada
Enfoques
Actuales de

Critica a los Marcos y

Monitoreo y Evaluacion

Por SrilathaBatliwala
Investigadora Adjunta AWID
&

Alexandra Pittman
Asesora AWID
Diciembre 2010
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El Enfoque de Marco Logico ha sido
adoptado por la mayoria de los
organismos bilaterales y multilaterales
de ayuda como practica estandarizada
y su uso por lo general es obligatorio
en los informes sobre el impacto de la
ayuda.

Se pueda hacer uso de él en cualquiera de las
etapas del proyecto

no

s6lo no refleja las vivencias de las
personas, sino que la intervencion del
programa no puede ser atribuida a los
cambios macroeconémicos ni al nivel
de poblacién.
El enfoque no presta debida atencion
a las condiciones contextuales que
pueden restringir o aumentar los
efectos directos del programa o seguir
los retrocesos dinamicos basados en
reacciones politicas adversas.

El acento colocado en la medicion de
las metas y los efectos directos,
mayoritariamente en forma
cuantitativa, excluye otras formas de
aprendizaje.
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Metodologia seleccionada: Si bien al proyecto Café Organico Para la Paz, no se le identificé con una metodologia especifica para su formulacion, si se pudo visualizar en la ficha del proyecto, el
desarrollo de una logica vertical. En tal sentido, teniendo en cuenta que la metodologia de Marco Logico, se orienta en este tipo de analisis, ademas de verificar la 16gica horizontal, se tomo la decision de
adoptar esta Metodologia para aplicarla a este proyecto por considerarla la mas apropiada para el analisis de la problematica y desarrollar la propuesta de reestructuraciéon operativa del proyecto,
basados en el concepto del diseflo inverso, que tal como lo plantean Aldunate y Cordoba es aplicable bajo esta metodologia.

Esta decision también se sustenta en que se puede hacer uso de la metodologia en cualquiera de las etapas del proyecto: en la identificacion y priorizacion de proyectos; en el disefio y formulacion de las
estrategias con pasos predefinidos sistematica y logicamente; en la ejecucion de los mismos, y por ultimo, en el monitoreo, seguimiento y evaluacion de los proyectos, antes, durante y al final de la
implementacién y cierre.

A lo anterior se suma, que el Marco logico ha sido adoptado por la mayoria de los organismos bilaterales y multilaterales de ayuda, como practica estandarizada y se considera una metodologia de
sencilla aplicacion, siendo generalizada su practica en los ambientes académicos e institucionales, por lo que al interior de los equipos de trabajo es posible encontrar mayor talento humano con
conocimientos o alta formacion en su aplicacion.

Si bien se presentan desventajas para el uso del a metodologia, se considera por parte de la consultoria que estas pueden ser subsanadas si se adopta un nivel de gestion proactivo desde la gerencia o
coordinacion del proyecto para hacer uso dindmico y oportuno de la informacion registrada en los instrumentos que surgen de la aplicacion de la metodologia.
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9.4 Fase 4: Aplicar la alternativa seleccionada.

En este apartado, se desarrolla la aplicacion del Enfoque de Marco Logico como alternativa

seleccionada. Es necesario tener en cuenta, que esta es una alternativa o método que debe

mantenerse actualizada a lo largo del ciclo del proyecto, pues es posible, que nuevos grupos

podrian aparecer para oponerse o apoyar a un proyecto una vez que el proyecto se ha anunciado

o comenzado. A continuacion se presenta el ciclo de aplicacion del EML (ver Figura 9).

Figura 9. Aplicacion del Enfoque de Marco Logico.

Andlisis y esquematizacion (arboles)

Participacion

£

Problemas

¢

Objetivos

Alternativas

ya

. > Usuarios Matriz de planificacion del proyecto ‘
) o . ) ] Cooperante
épara quién? écon quién? ) Eauino CFP
-~ (s INDICADORES: il HIPOTESIS
? Lideres de FNC INTERVENCION VERFICACION
jetiv
> Lluvia de ideas Objetivo
¢qué sucede? ¢por qué? (efectos - causas) Aplicacion de Global
D|  encuestas/entrevistas Objetivo
Transformacién de Especifico
situaciones negativas Resultados
¢como se soluciona? (fines — medios) 2| (problemas), en objetivos de -
desarrollo (situaciones Actividades |  Medios Costes
positivas). Condiciones
previas
¢posibilidades? écudl es la mas optima? )| Varias

L)

Anélisis de estrategias y seleccion de alternativas mas precisas

Fuente: propia.

9.4.1 Los pasos del método

Sistematizacion de
metodologia

Reestructuracion,
optimizacion y
eficiencia de Café
Organico para la Paz

™| Situacién deseada de

Café Organico para la
Paz (Ola 4)

3

Puesta en
marcha_Ejecucion
(FNC_Pur Projet)

El EML es un método en el que existen pasos predeterminados para cada una de sus etapas.

Cada uno de esos pasos constituye un eslabon necesario en los debates grupales. Se abordan en

ellos las cuestiones que se consideran esenciales para la definiciéon de un proyecto. Los pasos

clasicos del EML son los siguientes:
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a. Analisis de la participacion: esta herramienta se utiliza para esclarecer, cuales grupos
estan directamente o indirectamente relacionados con el problema a resolver, cudales son sus
intereses, su percepcion de los problemas, asi como los mandatos y los recursos con que cuentan.
En este sentido vale la pena aclarar que los mandatos se refieren a la autoridad formal que tiene
un grupo de involucrados para proporcionar un servicio o cumplir una funcidén determinada,
normalmente corresponden a organizaciones formalmente constituidas y se encuentran en sus

documentos oficiales como estatutos o planeacion estratégica entre otros.

De otro lado los recursos pueden ser financieros o no financieros, los no financieros pueden
ser capacidad de influir en la comunidad, votaciones, manifestaciones, opinion publica entre

otros.

b. Analisis de los problemas: para el desarrollo de este andlisis el primer paso consiste en
tomar el problema que se considera principal, luego identificar otros problemas y definir cudles
son causas directas del problema principal, continuando en este andlisis hasta identificar las

raices del mismo.

Este analisis es dinamico ya que es posible que después de revisar algunos problemas, se
identifiquen algunos de estos como efecto del problema principal, por lo tanto estos se pondran
por encima de este. Estas relaciones de causa- efecto se indican con lineas que indican la légica a

intervenir.

c. Analisis de los objetivos: en esta etapa del proceso se convierten los problemas que
aparecen en el arbol de problemas en objetivos o soluciones de dicho problema, es decir que se

pasa de una condicion negativa del arbol de problemas a una condicion positiva en el arbol de
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objetivos como paso inicial para definir la logica del proyecto. En este caso las relaciones que se

reflejan son de medio a fin.

Este andlisis también es dindmico y por lo tanto este arbol si es necesario debe ser revisado
y agregar otros objetivos que en el marco de las reuniones grupales o de andlisis se considere son
necesarios para el buen desarrollo del proyecto o por el contrario eliminar aquellos que no se

consideren factibles o necesarios.

Para la construccion del arbol de objetivos, es mejor identificar primero los fines y luego
los medios para alcanzar o producir esos fines. Por lo tanto, empezamos con el fin en la parte
superior del Arbol de Objetivos y después identificamos los medios que se necesitan para

alcanzarlo.

d. Analisis de las alternativas (o estrategias): para el andlisis de alternativas se utiliza el
arbol de objetivos, donde se identifican diferentes estrategias que si son ejecutadas podrian

contribuir a promover el cambio de la situacion actual a la situacion deseada.

Para la seleccion de las alternativas se deben tener en cuenta los intereses de los usuarios, la
disponibilidad de recursos, el alcance que se le desea dar al proyecto, los intereses y mandatos de
los involucrados en el proyecto, entre otros. Se puede presentar una combinacioén de estrategias
para ser desarrolladas y en otros casos se puede presentar que algunas alternativas o parte de ellas
no se puede ejecutar por motivos financieros, politicos, de mandato u otras razones, generalmente

estas estrategias que no se pueden desarrollar se convierten en supuestos del proyecto.

e. Matriz de planificacion del proyecto: la matriz de planificacion del proyecto o la
Matriz de Marco Logico (MML) es una herramienta para la conceptualizacion, el disefio, la
ejecucion el seguimiento del desempefio y la evolucion de proyectos. Su objetivo es darle
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estructura al proceso de planificacion y comunicar la informacion esencial de un proyecto en una

estructura logica.

La MML es la carta de navegacion del proyecto, facilita la preparacion de un plan de
gjecucion y su uso debe ser dindmico, no solo debe tenerse en cuenta en el proceso de
formulacion sino que debe ser usado como instrumento que permite monitorear el desarrollo del
proyecto y anticipar posibles ajustes teniendo en cuenta que a través de este instrumento se fijan

objetivos indicadores y metas.

Los cuatro primeros pasos del método forman parte de la fase de identificacion del
proyecto, sin embargo para el caso de CFP se parte de los componentes identificados en la
ejecucion actual y de igual forma se debe responder a las preguntas clésicas: ;qué problema o
necesidad existe?, ;quién la tiene?, ;por qué existe?, ;,como puede solucionarse? Las respuestas y
conclusiones obtenidas en estos pasos se incluirdn, posteriormente, en el documento que

respaldard la reestructuracion operativa del proyecto.

El quinto de los pasos del EML constituye la columna vertebral del disefio del proyecto. La
matriz de planificacion del proyecto (MPP) es un documento breve y esquematico que reune la
informacion esencial de la intervencion. De hecho, con una matriz podemos conocer de forma
inmediata qué se quiere lograr, por qué y como pensamos lograrlo. La matriz contiene

sintetizados todos los elementos basicos del proyecto y las relaciones causales entre ellos.

De este modo, en un documento conciso y estructurado quedan expuestas las caracteristicas
basicas de una intervencion facilitando de esa manera su rapida comprension, de modo que la
estructura del proyecto puede abarcarse de una sola mirada sin tener que leer y analizar, para ello,

extensos documentos. Las posibles incoherencias en los proyectos resultan facilmente
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perceptibles en una matriz. En ella, la 16gica de una intervencion, o la falta de la misma, puedan
quedar de manifiesto de forma casi instantanea. Contar con una matriz de planificacion ayuda a
ordenar las ideas sobre lo que hay que hacer y para qué se hace, detectando con rapidez las
correspondencias y también los defectos mas evidentes y facilitando asi la posibilidad de mejorar

los proyectos (Campos Rios).

Esta matriz seglin lo establece la MML debe contener lo siguiente:
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Tabla 14: Contenido de la Matriz de Planificacion de Proyectos.

RESUMEN NARRATIVO DEL PROYECTO

INDICADORES VERIFICABLES OBJETIVAMENTE

MEDIOS O FUENTES DE VERIFICACION

SUPUESTOS O RIESGOS

FINALIDAD (Para quiénes)

Constituye el objetivo superior del
proyecto. Sefiala los beneficiarios o el
impacto global. Define las
contribuciones del proyecto a la
solucién de un problema clave del
sector o de la comunidad

Los indicadores en el nivel de finalidad
mieden el impacto general que tendrd el
proyecto. Son explicitos en terminos, de
calidad, cantidad y tiempo, (grupo social y
lugar si es relevante)

Los medios de verificacion son la
fuente de informacidn que el gerente o
el evaluador pueden utilizar para
verificar que fue lograda la finalidad del
proyecto. Puede inlcuirse material
publicado, inspeccidn visual, encuestas
por muestreo entre otros.

Indican los eventos,las condiciones
externas o las decisiones
imprtantes,necesarias parala
"sustentabilidad" (continuidad en el
tiempo) del proyecto. Asi como los
objetivos los supuestos también se
expresan de manera afirmativa

OBJETIVO (Para qué)

Constituye el impacto directo del
conjunto de resultados. Es una
hipotesis de lo que se desea logar.
Define el logro que serd alcanzado si
se producen los resultados del
proyecto

Describen lo alcanzado al final del proyecto.
Identifican la situacidn al final del proyecto en
terminos de calidad, cantidad y tiempo

Los medios de verificacion en este
punto, son la fuente que el Gerente o
el evaluador pueden consultar para ver
si los objetivos se estan logrando.
(puede indicar que existe un problema
y sugieren la necesidad de cambios en
los componentes del programa.

Indican los acontecimientos, las
condiciones o las decisiones que estan
fuera del control del proyecto (Riesgos)
que tienen que ocurrir para que el
proyecto logre la finalidad propuesta

RESULTADOS / COMPONENTES(qué)

Son las obras realizadas, servicios
prestados o personas capcitadas que
se requiere que el ejecutor del
proyecto haya completado al final del
mismo. Estos deben expresarse en
trabajo terminado (sistemas
instalados, personal capacitado, etc)

Son descripciones breves pero claras de cada
uno de los productos que deben terminarse
durante la ejecucién. Cada uo debe
especificar calidad, cantidad y oportunidad de
las obras o servicios que deberan entregarse.
Son metas no acciones que se van a cumplir

En esta casilla indica donde el
evaluador puede encoentrar las
fuentes de informacién para verificar
que las cosas que han sido contratadas
o convenidas han sido entregadas o
realizadas. ( Las fuentes pueden inlcuir
inspeccion del sitio, informes de
auditoria.

Son los acontecimientos, las condiciones
o decisiones (fuera del control del
Gerente)que tienen que ocurrir para que
los resultados alcancen el propésito del
proyecto

ACTIVIDADES (Cémo)

Constituyen el conjunto de acciones
principales que el ejecutor tiene que
cumplir para completar cada uno de los
resultados del proyecto. SE hace una
lista de las actividades en orden
crondlogico para cada uno de los
resultados establecidos

Esta casilla contiene uan distrubucién del
presupuesto asignado a cad aresultado,
agrupado por activiades o conjunto de
actividades programadas con los tiempos
previstos

Este casillero indica donde un
evaluador puede obtener informaciéon
para verificar si el presupuesto se gasté
como estaba planeado. Normalmente
constituye un informe contable de la
unidad ejecutora)

Son los acontecimientos, condiicones o
decisiones (fuera del control del
proyecto) que tienen que suceder para
cmpletar los resultados del proyecto

Fuente: propia.
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9.4.2 Analisis de la participacion.

Este andlisis se realizd teniendo en cuenta que existen quienes se benefician directa e
indirectamente del proyecto y quienes estan involucrados de una manera activa en el. Es por ello,
que se establecieron dos categorias, la primera enmarca a los agentes sociales (participacion
indirecta) y la segunda a los actores involucrados (participacion directa por medio de entrevistas
y reuniones grupales a través de las cuales se pudo hacer el andlisis de involucrados).

9.4.1.1 Agentes Sociales.

Los agentes sociales identificados como “usuarios indirectos” que estarian constituidos por
el conjunto de grupos y colectivos que, de alguna manera, recibirdn algin tipo de beneficios por
parte de la intervencion, y de “perjudicados” u “oponentes potenciales” que forman el resto de los
afectados, en este caso de manera negativa, por la hipotética intervencién y cuyas reacciones

pueden constituir potenciales riesgos para el éxito de la misma (Campos Rios).

Cabe mencionar, las instituciones, grupos, asociaciones y organizaciones que se ven

implicados indirectamente en el proceso, pero no dejan de jugar un papel relevante (ver Tabla

15).
Tabla 15: Actores sociales (involucracion indirecta).
Agente social Descripcion Afectacion

En los diferentes municipios en donde se esta | Positiva: si bien existen fallas, también han
ejecutando el proyecto, las Alcaldias conocen | existido importantes aciertos que han
del mismo e incluso se han articulado para | generado satisfaccion en las comunidades
poder cumplir sus metas ambientales para la | rurales al recibir los beneficios del
administracion en curso. proyecto, lo que a su vez también deja bien
posicionadas a las Administraciones

Intereses: estain enfocados en atender las | actuales.
Alcaldias personas que tienen enlistadas, por medio de | Negativa: Pese a que en algunas
municipales los beneficios que trae CFP, es decir, | oportunidades se traba de la mano, no se
aprovechar su presencia en el territorio para | tiene firmado algiin documento formal que
abarcar en cierta medida sus metas. determine que los resultados en campo del
equipo de CFP, determinan el
Objetivo: establecer alianzas informales que | cumplimiento de metas de las Alcaldias,
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permitan realizar la atencion de las veredas | sin embargo, al existir en algunas
que requieren material vegetal y destacar por | ocasiones fallas en el proceso de
su presencia en el territorio. convocatorias, entregas de insumos y
acompafiamiento, la Alcaldia se ha visto
perjudicada por no poder sumar estas
actividades de reforestacion y por afectar
de cierto modo su reputacion al ver
comprometida su imagen con quienes
logran reconocer esa “alianza”.

En principio las organizaciones organicas | Positiva: involucramiento con la
fueron las encargadas de la entrega de | Federacion Nacional de  Cafeteros,
listados de usuarios para incorporar en el | formando parte de proyectos activos.

proyecto y lograr uno de sus objetivos
principales. Sin embargo no son las Unicas
que han sido parte del proceso, pues también
se han atendido organizaciones cafeteras,
agricolas y pecuarias, con las que no se tiene
ningun tipo de alianza pero que se encuentran

Otras dentro de las zonas de influencia y varios de
Organizaciones | sus integrantes han recibido algin tipo de
beneficio.
Intereses: fortalecer sus unidades
productivas.

Objetivo: obtener asistencia técnica e
insumos.

Su participacion puede ser clave a la hora de | Positiva: involucramiento en los procesos
facilitar los formatos y certificaciones que | de desarrollo de las comunidades y apoyo
especifican la tenencia de los precios de los | al proyecto con la gestion documental.

usuarios que forman parte CFP.
Negativa: la falta de legalidad de algunas

Intereses: ser parte activa y representativa de | JAC,  retrasa  los  procesos  de

la comunidad, logrando articularse con los | documentacion de los predios, ya que la

proyectos que lleguen. FNC exige que tengan firma y sello en los

Juntas de formatos de tenencia, lo que también afecta

Accién Objetivo: velar por el bienestar de la [ a la comunidad implicada, la cual debe

Comunal/ comunidad que representan. optar por otros documentos como:

Resguardos certificados de tradicion, declaracion
Indigenas extrajuicio, que tienen costos elevados.

Forman parte del proceso gracias a que | Positiva: logran involucrarse en el proceso
representantes de las comunidades se | Ya que el proyecto cuenta con el manejo
apropien de temas de reforestacion e incluso | de areas de desarrollo comun.

de siembras nuevas de café.

Instituciones

educativas Intereses: participar en procesos medio | Negativa: Son pocas las instituciones que
ambientales y productivos como practica y | se han articulado, especialmente por la
experticia. pandemia.
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Objetivo: ser parte de proyectos activos en la
region.

Personas de la comunidad que no se | Positiva: aun sin ser parte directa de CFP,
encuentran dentro del proyecto, ya sea por | las personas aledafias a las unidades
desinterés, desconocimiento o porque su | productivas que hacen parte del proyecto,
unidad productiva no cuenta con los | tienen beneficios de mediano y largo plazo,

requisitos minimos de ingreso. tales como:
Comunidad rural
(no participa en | Intereses: beneficiarse del proyecto. -Motivacion a las siembras de café y
CFP) arboles forestales.

Objetivo: acceder a material vegetal, insumos | -Ambientales, gracias al establecimiento de
e incentivos en las mismas condiciones que | especies nativas que son su desarrollo
organicos. traeran beneficios como mejoramiento
medioambiental y paisajistico y por ende
de su calidad de vida.

Fuente: propia.

» Lo anterior teniendo en cuenta que los interesados clave o actores involucrados, no
son los unicos que forman parte del contexto del proyecto CFP, razon por la que la
descripcion de la participacion es fundamental para comprender el panorama de la
realidad social, pues tal como se mencion6 en la fundamentacion teorica, segin
Bacca Herrera, es esencial considerar la naturaleza de la problematica por atender
en el territorio y sus interconexiones con distintas escalas geograficas y

gubernamentales en las que se gesta la problematica social.

9.1.4.2 Actores involucrados

Se trata de individuos u organizaciones que estan activamente relacionados con el proyecto
y tienen intereses que pueden afectar de manera positiva o negativa, los resultados de su

ejecucion (Internacional).

El desarrollo de esta consultoria, permitié conocer las opiniones y observaciones a cerca de
la ejecucion del proyecto. Para ello, se emplearon encuestas y entrevistas direccionadas a cada
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uno de los actores, segin su participacion en CFP, con el fin de identificar fortalezas y
oportunidades de mejora, que pueden ser aplicadas para las siguientes fases u Olas de siembra e
incluso tenidas en cuenta para la formulacion de proyectos similares de la FNC. La limitante de
la actual pandemia Covid 19, restringi6 en cierta medida la aproximaciéon a los actores. Para
conocer la apreciacion de cada uno de los actores involucrados entrevistados, partiendo desde las

preguntas realizadas y sus respuestas (ver anexo 2).

A continuaciéon se describen cada uno de los involucrados directos en el proyecto,
aclarando que, si bien normalmente el andlisis de involucrados se hace sobre grupos, en este caso
se presenta una combinacion de grupos e individuos, teniendo en cuenta que al estar tratando una
problematica interna del proyecto CFP, era necesario contar con la mirada de los integrantes del
equipo de trabajo de manera separada, de acuerdo al rol que desempefian en el desarrollo del

mismo.

Caficultores organicos: se realizd el acercamiento tanto a usuarios activos como a
retirados. Respecto a los activos, se entrevistaron a 8 productores por medio de visita a finca y
por medio de la red social whatsapp, pertenecientes a las diferentes olas de siembra ejecutadas
hasta el momento (1 y 2), con el fin de conocer su opinién y satisfaccion frente a los que es Café
organico para la paz. Para ello fue fundamental conocer sus intereses, expectativas, beneficios
obtenidos, requisitos solicitados, dificultades durante el proceso, pero sobre todo su opinién sobre

qué replicarian en otros proyectos y qué modificarian.

Asi mismo, se entrevistaron dos productores retirados via telefonica, ya que fue complejo

tener contacto con mas. Al igual que con los productores activos, se indagd sobre los intereses
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que tuvieron para formar parte del proyecto, ademas de los factores que tuvieron influencia para

su retiro y sobre la posibilidad de quedarse en CFP (motivacion para continuar).

PUR Projet: se realizé un acercamiento personal, con Anna Morio, la Coordinadora de
PUR Projet a nivel de Cauca y Narifio, para conocer su experiencia y opinion acerca del proyecto
en marcha. Para ello, se trabajo una encuesta, en donde se abordaron preguntas relacionadas con
la concertacién del proyecto, el modelo de presentacion de proyectos de PUR Projet, los factores
relevantes que han afectado el cumplimiento de las metas de CFP, la posibilidad de
reformulacion del proyecto para integrar nuevos componentes, las expectativas a futuro con CFP
y en general con la FNC, los aspectos que replicarian en otros proyectos, las principales
fortalezas y debilidades y finalmente las modificaciones que plantearia para conseguir los

objetivos.

Federacion Nacional de Cafeteros-Comité de Cafeteros del Cauca:

Lider de Extension Rural: el lider de Extension Rural del Comité de Cafeteros del Cauca,
el Ing. Carlos Rodrigo Solarte, permitié6 un acercamiento presencial, en donde se abordaron
puntos varios, con el fin de conocer mas a profundidad el proceso desarrollado para la
formulacion y ejecucion del proyecto. Tales como, la motivacion de la FNC para presentar el
proyecto ante PUR Projet, la concertacion previa a la formulacion, los principales componentes
identificados, los beneficios obtenidos por la organizacién y por los usuarios, el aporte del
Servicio de Extension a CFP y viceversa y finalmente las fortalezas y debilidades que evidencia,
para indagar a su vez sobre cuales aspectos replicaria y omitiria en el planteamiento de una

siguiente Ola de siembra o de un proyecto similar.
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Lideres de proyectos del Comité Cauca: se realizé el acercamiento a dos funcionarios
encargados de monitorear el proyecto de una manera mas amplia, razén por la que se encuest6 al
Gestor de Café Organico para la Paz, Ing. Ferrer Rengifo y al Coordinador departamental del area
de proyectos, Ing. Jaime Alberto Hurtado. A quienes se indag6 a cerca de la motivacion de la
FNC para presentar el proyecto ante PUR Projet, las razones para seleccionar los municipios a
atender en el marco del proyecto, el diagnostico previo a la formulacion, las bases para calcular
las metas de las olas de siembra, la metodologia bajo la cual se elaboro, el estimativo de
proyeccion de ingresos para los participantes, los beneficios que ha recibido la FNC y finalmente

las fortalezas y debilidades de CFP.

Coordinadora CFP: se realiz6 el acercamiento con la Coordinadora del proyecto a nivel
del Comité Cauca de la FNC, por medio de la aplicacion presencial de la encuesta, tratando
aspectos similares que con los promotores rurales, tales como, factores que han afectado el
cumplimiento de las metas de CFP, la problematica mas frecuente encontrada en el trabajo de
campo, la eficiencia del sistema de informacion, las estrategias que podrian mejorar la fluidez de
la ejecucion del proyecto, lo que modificarian de la metodologia empleada y los beneficios

percibidos en los participantes de CFP.

Promotores rurales: se entrevistaron 9 de los 11 promotores de manera presencial y por
medio de encuesta electronica. Para ello, fue relevante conocer su opinion acerca de los factores
que a su modo de ver, han afectado el cumplimiento de las metas de CFP, la probleméatica més
frecuente encontrada en el trabajo de campo, la manera como se seleccionan los usuarios, las
estrategias que podrian mejorar la fluidez de la ejecucion del proyecto y lo que modificarian de la

metodologia empleada.
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Asi pues, se lograron identificar de manera general sus intereses, problemas percibidos,

percepciodn, los recursos con los que cuentan y los requisitos o0 mandatos para ser parte de CFP

(ver Tabla 16).

Tabla 16: Analisis de involucrados en Café Organico para la Paz.

Grupo de Intereses Problemas Percibidos Recursos y Mandatos
Interés
Acceder a acompafamiento necesario | Baja  capacidad  para | Orientacion a cultivo
para el manejo organico de cultivos. asumir costos del | organico.
Recibir insumos pertinentes para sus | mantenimiento de cultivos | Tierra en propiedad.
cultivos. promocionados por el [ Mano de obra
Apoyo para la comercializacion de sus | proyecto. Conocimientos
productos. Pocas visitas de asistencia | ancestrales y técnicos.
Recibir beneficios pactados en el | técnica. Posibilidad de evaluar
Caficultores | proyecto. calidad del proyecto.
Organicos Prosperidad econémica para el nicleo Tramitar quejas y
familiar. reclamos.
Acceso a fuentes de conocimiento a Influencia en territorio.
través de capacitacion y Asistencia
Técnica.
Seguridad alimentaria.
Cumplimiento de su mision a través de | Bajo cumplimiento de | Lineamientos
la ejecucion de proyectos. metas. estratégicos
Ausencia del componente | Convenio de
Adecuada inversion de recursos | social en el desarrollo del | cooperacion.
donados en proyectos. proyecto. Recursos econdémicos.
Aliados
Cumplimiento de metas. Visibilidad en medios.
Reconocimiento en el
Contar con areas importantes para la sector de organizaciones
PUR Projet | medicion de Carbono (Bonos de con enfoque ambiental.
Carbono), Acciones de monitoreo.
Posicion para negociar.
Continuar siendo reconocidos a nivel
mundial como una de las entidades que
velan por el cuidado del medio ambiente
y por fortalecimiento de las
comunidades involucradas.
Ampliar cobertura. Bajo cumplimiento de | Lineamientos
Obtener reconocimiento. metas del proyecto. estratégicos.
Establecer alianzas con otras entidades. | Posible disminucion de | Recursos economicos.
Contribuir al mejoramiento de la calidad | interés por parte del | Alianzas con entidades
Federacion | de vida de los caficultores y sus familias. | cooperante para continuar | publicas y privadas.
Nacional de | Generar impactos positivos a nivel | respaldando el proyecto. Capacidad de
Cafeteros- social, ambiental y econdémico, en las convocatoria.
Comité de zonas con influencia de la organizacion. Infraestructura.
Cafeteros del | Satisfaccion de los actores involucrados Metodologias.
Cauca en el proceso; posicionamiento, Talento humano
credibilidad y reputacion. Reconocimiento
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Contar con informacion ordenada, clara
y concisa de las areas de intervencion y
productores

institucional.

Alta  visibilidad  en
medios.

Posicion para negociar.

Impulsar la Caficultura Organica, como
estrategia de fortalecimiento social.
Articular el talento humano del servicio
de extension, conllevando a ser mas
integrales en los temas forestales.

Una caficultura fortalecida por medio de
acompafiamiento, insumos, ademas de

Dependencia de terceros
para la produccion de
arboles forestales nativos.

Capacidad de mandato.

Liderazgo de los
proyectos del area
correspondiente.

Talento Humano.
Recursos econémicos.
Participaciéon y toma de

Lider un entorno mas sano, gracias a la decisiones.
Servicio de | reforestacion con arboles nativos.
Extension Con CFP, apuntar hacia la propuesta
nacional, en 2027 el 100% de la
caficultura tendra sostenibilidad.
Apuntar a que no haya ni una hectarea
mas sin sombra, como cumplimiento al
eje estratégico ambiental.
Mejoramiento de la calidad de vida,
aumentar los ingresos y el café¢ se
constituye una herramienta para ello.
Plantear el proyecto de tal manera que se | Baja organizacion de la | Participacion en la
tuviera incidencia en municipios que no | atencion a territorios para | formulacion y ejecucion
estaban siendo atendidos por Nespresso | el alcance de metas. de proyectos.
AAA. Baja capacitacion social | Toma de decisiones.
Enfocar al proyecto a la planificacion de | para la comprension de lo | Talento Humano.
un estimativo de ganancia del manejo de | que hay detras de la | Enlace entre Comité
cultivos de café en asocio con forestales | siembra de una arbol y en | Cauca y Oficina central
Lider Area (obtencion de madera). general, de los beneficios | de FNC.

de proyectos

Responder al eje estratégico ambiental
de FNC, por medio del establecimiento
de sistemas agroforestales.

Afectacion positiva el eje econdmico
con el apoyo al cultivo de café.

Por medio de la atencion de las
organizaciones organicas, fortalecer el
eje social.

Seguimiento al proyecto por medio de
las herramientas denominadas NEON y
SAP (presupuesto, avance, lecciones
aprendidas, entre otros).

econdémicos, sociales y
ambientales de la siembras
forestales.

Metodologias y
herramientas de
proyectos.
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Optimo  desarrollo  del  proyecto,
direccionando al equipo a alcanzar las
metas establecidas.

Apoyar a la seguridad alimentaria en la

Las organizaciones que
atiende el proyecto, se
encuentran dispersas en un
area muy extensa lo que

Seguimiento y
monitoreo.

Organizacion de la
ejecucion del proyecto.

Gestor del finca cafetera. implica un gran esfuerzo | Enlace entre CFP vy
proyecto Apoyar el establecimiento del sistema | para el logro de las metas. | directivos de FNC.
agroforestal con café.
Fortalecer los ejes econdmicos; elevar
productividad; y ambiental: caficultura
climaticamente inteligente.
Atender por medio del Cooperante, las
necesidades que plantean los Federados
a su propia organizacion.
Cumplimiento de metas dentro de los | Bajo cumplimiento de | Organizacion de la
plazos establecidos y con resultados de | metas ejecucion del proyecto.
calidad. Desarticulacion en el flujo | Coordinacion de recursos
Ser referente para otros proyectos | de informacion. y equipo de trabajo.
Coordinacion | futuros en cuanto a metodologia y | Baja fluidez en procesos | Produccion de informes.

del proyecto

estrategias.

Fortalecer e impulsar al personal a
realizar labores con mayor calidad,
compromiso y liderazgo.

Generar alianzas con otros actores en el
territorio.

Fortalecer habilidades, conocimientos y
liderazgo en el equipo de campo.

de contratacion y compras.
Inconsistencia en reportes
de campo.

Incumplimiento en envio
de informacion al donante
y al interior de la
Federacion.

Afectacion del presupuesto
por contrataciones
adicionales.

Enlace entre sede vy
terreno.

Seguimiento y
monitoreo.

Claridad para aplicar procedimientos en

Ausencia de una guia o

Relacionamiento directo

campo para la recoleccion, | manual operativo para la | con los  productores
Promotores | almacenamiento y procesamiento de la | accion en campo. participantes en el
Rurales informacion de usuarios y cumplimiento proyecto.
de metas. Bajo acoplamiento entre | Conocimiento del
tiempos de entrega de | territorio.
Ampliar conocimientos y habilidades | recursos y actividades en | Conocimiento técnico.
técnicas para aplicar en campo. campo. Generacion de confianza
con la comunidad.
Proveedores | Mantener negociaciones estables con los Material ~ vegetal e
de material | compradores. insumos.
vegetal y Tener una buena calificacion por parte Capacidad de
otros de los usuarios de sus productos. negociacion.
insumos. Transporte.

Fuente: propia.
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9.4.3 Analisis de los problemas

El propoésito de un proyecto o programa es solucionar un problema, mejorar una situacion o
atender una necesidad, por lo tanto antes de iniciar el disefio para la reestructuracion operativa del
proyecto CFP, se pasa a delimitar y describir claramente cual es el problema o la situacién que se

pretende atender.

En el caso de CFP, teniendo en cuenta que es un proyecto en ejecucion, se determind de
manera participativa con el equipo de trabajo del proyecto y con otros actores involucrados
mediante entrevistas los problemas que segun su perspectiva estan afectando el buen desarrollo

del proyecto para luego pasar a identificar el problema central.

En tal sentido y siguiendo la Metodologia del Marco Logico se procedid a la elaboracion
del arbol de problemas teniendo como insumo la sesion de lluvia de ideas con el equipo de

trabajo del proyecto y el resultado de las entrevistas realizadas.

La tarea, en este caso, consiste en determinar las relaciones entre los problemas, o, para ser
mas exactos, entre el problema seleccionado como principal y el resto de ellos, estableciendo las
causas que lo provocan y los efectos generados a su vez por éste para terminar dibujando un

mapa de sus relaciones causales que es lo que llamamos un “arbol de problemas”.

Para ello se construy6 el arbol de problemas bajo las bases de la metodologia de marco
logico. Partiendo de la indagacion de los problemas (que a su vez ocasionan como efecto otros
inconvenientes), ademés de la identificacion de causas y efectos, para proceder a graficar esta
cadena como el “arbol de problemas”, lo anterior, por medio del acercamiento, intervencion y
aporte de cada participante en el proceso de obtencion de informacion (actor involucrado), que

permitio evidenciar falencias en la ejecucion del proyecto.
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9.4.3.1 Identificacion de los problemas

Fue necesario identificar todos los problemas, situaciones negativas o aquellos factores que

vienen ralentizando el proyecto, su 6ptimo funcionamiento y el cumplimiento de metas. Para tal

fin, se recopilé de manera inicial y por medio de una sesion de lluvia de ideas, los problemas,

efectos y causas que se logran evidenciar en el proyecto como aspectos negativos. Tal actividad

se desarrollo el viernes 4 de diciembre del 2020, con el equipo de profesionales del CFP,

Promotores rurales y Coordinacion, espacio en el que se obtuvieron los siguientes puntos de

vista, como representacion de la opinién general del grupo, en donde se consolidaron los puntos

similares (ver Tabla 17).

Tabla 17: Recopilacion de ideas de los promotores, entorno a deficiencias de CFP.

1.

Falta de un acompaiiamiento continuo a cada
productor, que evita tener un mayor numero de visitas
y por ende impide conocer en cierta manera el detalle
de las condiciones y el estado de las plantas
sembradas, en este sentido las recomendaciones de
establecimiento  sostenimiento y conservacion del
material vegetal tanto de cultivos de café como de
arboles forestales, son pocas y quiza a destiempo.

2. Tamaiio y calidad del material vegetal forestal:
algunas plantulas nativas han contado con un
tamaiio muy pequeiio al momento de su entrega,
ademas de que algunas especies han presentado
inconvenientes patologicos.

. Poca disponibilidad de agua en la mayoria de las

parcelas intervenidas para poder hacer aplicacion
moderada a las plantulas establecidas en los tiempos
de verano prolongados.

4. Condiciones externas: perdida de material vegetal
por el clima, incendios, corte por trabajadores,
animales e insectos (ganado, hormiga entre otros).

. Disminucion en el relevo generacional, situacion

reflejada en una cantidad considerable de personas
de edades avanzadas que adelantan las labores
culturales dentro de los cultivos, lo que implica una
mayor dificultad para el sostenimiento y la mano de
obra para realizar las diferentes actividades.

6. Falta de espacios que permitan la educacion
ambiental y mdas precisamente la ampliacion de
conocimientos de los usuarios, especialmente en el
establecimiento correcto de las especies segun su
objetivo y modelos.

Disminucion en siembras nuevas por causas de la
pandemia, lo que genero escases en la mano de obra
para la recoleccion de café (cosecha), en cada una de
las zonas cafeteras, lo que a su vez ocasiono que los
caficultores se enfrentaran a la necesidad de dedicar
su tiempo principalmente a labores de recoleccion,
beneficio y secado, antes que a la siembra.
Adicionalmente, la pandemia por justas razones
conllevo a las familias a centrarse en el cuidado de su
salud, antes que el cuidado de sus parcelas, lo que se
evidencio en el descuido de las siembras establecidas

8. Poco fortalecimiento de lazos entre comunidad y
promotor rural, debido a que estan rotando por los
diferentes municipios y para la comunidad rural es
mas facil entablar una relacion de confianza con
una persona que ven constantemente, lo cual
favorece los procesos que se lleven a cabo en las
veredas.
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(especialmente en las familias con diferentes sitios de
vivienda).

Fuente: propia.

Lo anterior aunado con las opiniones y observaciones de los demads actores del proceso,
entrevistados, permitio clasificar los diferentes problemas identificados en componentes para
facilitar el andlisis de los mismos y proceder a identificar el problema central, sus causas y

efectos.

En este sentido, se definid una situacion real que lograra abarcar los aspectos negativos
descritos, es decir, una vez recopilados las principales problemas y causas de CFP, se procedi6 a
determinar cudl podia ser considerado el problema principal del incumplimiento y fue asi como

se defini¢ el siguiente:

“Bajo nivel de hectireas establecidas y de sobrevivencia de arboles, en la

implementacion de sistemas agroforestales, en el proyecto Café Organico para la Paz”.

9.4.3.2 Ildentificacion de las causas

Una vez consensuado el problema central, se trata de determinar cuales son las causas
directas que lo provocan, situandolas en un nivel inmediatamente inferior. La pregunta clave que
es necesario plantearse es “;POR QUE?”. La logica causal constituye, pues, la base sobre la que

se construye el arbol de problemas del marc6 16gico (Campos Rios).

De esta manera, se identificaron origenes del problema central (Ver figura 8), los cuales

fueron categorizados en distintos componentes:

Promocion y vinculacion al proyecto: en donde se destacd principalmente que el
proyecto en principio se dirigié Unicamente a productores organicos, lo cual limitd los criterios
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de seleccion. Asi mismo se identifico que la alta dispersion de las zonas de ejecucion de CFP,
identificando la poca concentracion, lo que sin duda no demuestra un fuerte impacto, ademas de
dificultar el trabajo y las entregas a realizarse y finalmente en el proceso de socializacion del
proyecto, aunque se describen las generalidades de los SAF, no se profundiza, razén por la que
no puede asegurarse que el productor comprende a fondo el enfoque del proyecto, sino mas bien

se incorpora por sus beneficios econdmicos y materiales.

Fortalecimiento de saberes: se identifico que los productores tienen un conocimiento bajo
acerca de la gestion, establecimiento y manejo de los SAF, lo que se puede atribuir a que no
existen los espacios adecuados para la profundizacion en estos temas, pues si bien dentro del
proyecto se plantea la capacitacion como uno de los aspectos relevantes, en la ejecucion no se
viene desarrollando en un momento diferente a la socializacion y visitas a finca, a esto hay que
sumarle que las recomendaciones que los promotores rurales entregan, no son acatadas por
completo y esto genera una diferencia abismal entre el modo adecuado de siembra y manejo y la

poca cultura forestal de varios productores.

Desarrollo técnico: se evidenciaron aspectos relacionados con el material vegetal e
insumos, el acompanamiento al productor, el documento metodologico del proyecto (protocolo)
y el relevo generacional, como factores que han generado debilidades, especificamente se
identificé que hay falencias en cuanto a algunas entregas de material vegetal forestal, pues este
no viene en el tamafio indicado (muy pequefo), ni en las condiciones de preferencia, ademas de
que hay un tnico proveedor lo que limita la posibilidad de contar con otras posibilidades, aunado
a que no se establecen viveros comunitarios.

Por otra parte esta, el hecho de que son pocas las visitas a cada productor y quizd no se

hacen en todos los momentos en los que ¢l requiere del acompafiamiento, por ejemplo se visita
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después de realizada la siembra, encontrando en ocasiones que se establecieron las especies
forestales de manera incorrecta para el modelo forestal, lo que se hubiese evitado si se
acompanase esa actividad, sin embargo por los tiempos y demas actividades de CFP, la ejecucion
debe darse de esa manera.

Por ultimo, pero no menos importante, estd el hecho de que muchas de las fincas
incorporadas en el proyecto, estan a cargo de personas de mucha edad, limitdndose en gran
manera el manejo adecuado a los cultivos establecidos en ellas, razén por la que es necesario el
relevo generacional, o por lo menos impulsarlo de alguna manera.

Capacidad economica: se identifico que uno de los factores que limitan el progreso de los
cultivos y en general de las unidades productivas, es la baja economia con la que cuentan los
productores, pues se dificulta la compra de insumos para el cuidado de los mismos, ademas de
que las actividades de establecimiento y mantenimiento tienen costos que son elevados segin sea
la cantidad de material vegetal o seglin sean sus condiciones econdmicas, factor que se puede ver
potencializado con los bajos incentivos por arboles de café y forestales que el proyecto entrega,
pues no logra compensar las actividades desarrolladas, sin embargo, tiende a pesar mas el
beneficio ambiental a mediano plazo y el econdmico a largo plazo, que los SAF pueden traer.

Por otra parte, estd el manejo de cultivos de pan coger, como lo son el maiz y frijol,
teniendo en cuenta que el proyecto entrega estas semillas, pudiendo convertirse en una fuente
importante de ingresos para los productores al momento de su cosecha, sin embargo el punto
negativo esta en que CFP, no contempla asistencia técnica especifica en estos cultivos, ni maneja
un indicador de seguridad alimentaria, aun cuando para su tercer afio de funcionamiento, empleo
el 13,4% del total de los recursos econdmicos destinados para la siembra y establecimiento, visto

de otra manera:

119



Tabla 18. Recursos econdmicos destinados para la siembra.

Total siembra y establecimiento: | 501.957.500$ 100%

Total semilla de maiz: 23.200.000%
Total semilla de frijol: 40.600.0008 | Seguridad
alimentaria
Total transporte semillas: 3.000.000%

Total seguridad alimentaria: 66.800.0008 13.4%

Fuente: propia.

9.4.3.3 Identificacion de los efectos

Fue clave la identificacion de las repercusiones que se derivan a partir del problema central.
Para ello se determinaron cudles son los efectos y/o consecuencias que dicha situacion principal
ha generado dentro del proyecto, por ello y para fines de identificar los efectos, se realizd el
diagnostico teniendo en cuenta analizar por medio de categorias, al Proyecto, Productor,
Cooperante, FNC representada por el Comité de Cafeteros del Cauca y por su puesto el Medio
Ambiente, que sin duda es uno de los recursos destacables a los que apunta CFP con sus fines

(Ver figura 8).

De esta manera, se logré encontrar que los principales efectos estdn relacionados con el
numero de arboles de café y forestales encontrados vivos en los monitoreos, lo que a su vez
influye en el bajo cumplimiento de las metas establecidas, por razones como el desconocimiento
en el manejo de los cultivos por parte de los productores, material vegetal que en ciertos casos
viene con afectaciones y condiciones externas como el clima, la perdida de material por ataque
de insectos principalmente de hormigas, otros animales (bovinos y caprinos) y perdida por accion

del hombre (corte del material vegetal con guadafia u otros elementos, quemas y robos).
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Por otra parte, estan los incentivos econdmicos que reciben los productores, los cuales son
insuficientes para labores de establecimiento, mantenimiento y gestion documental (tenencia del
predio-requisito del proyecto), encontrando asi que los principales estan relacionados con los
incentivos que reciben los usuarios, pues el costo de los arboles forestales y de la chapola que

reciben por parte de CFP, al parecer no son suficientes.

Asi mismo, la perdida de posicionamiento y alianzas claves que sin duda pueden afectar a
la Organizaciéon y al Cooperante, y puede estar dada por el incumplimiento frente a las
expectativas que tienen varios productores de lo que se imaginan es CFP, pues se conocid que el
nombre del proyecto les llevo a pensar que el apoyo del mismo estaria enfocado a todo el proceso
organico, incluyendo la comercializacion, aspecto que no hace parte de la realidad del proyecto.
Relacionado lo anterior con el incumplimiento en metas lo que conlleva al Cooperante a evaluar
al ejecutor (FNC), ademds de verse limitadas las metas futuras establecidas en torno a la

medicion de carbono.

Finalmente, los impactos que pueden considerarse dentro del Medio ambiente, viéndose
disminuidas las posibilidades de contar con beneficios a mediano y largo plazo, tras el poco

desarrollo y sobrevivencia de los arboles establecidos.

9.4.3.4 Elaboracion de esquema con las relaciones causa-efecto “arbol problema”.

Esta claro que esta representacion simplificada de la realidad es mas adecuada para el
analisis de procesos relativamente sencillos, como los que pueden detectarse en una cadena de
montaje, que para establecer las relaciones entre fendmenos sociales cuyas interacciones tienden
a resultar mucho mas complejas. En cualquier caso, hay que recordar que no se trata (al menos no

s6lo) de analizar la realidad, sino de establecer las bases de una intervencion operativa y, para
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eso, el arbol de problemas resulta una herramienta sumamente potente (Camacho, Cémara,

Cascante, & Sainz, 2001).

Una vez definidos el problema central, las causas y los efectos, se procedié a graficar el
arbol problema con el fin de plasmar un modelo de relaciones causales en torno a ese problema

principal. Para ello, fue importante seguir los siguientes pasos:

1. Se representa graficamente el problema, el cual se grafica como el tronco del arbol.

2. Identificadas las causas y origenes, se representan debajo del problema central por
medio de las raices del arbol, teniendo en cuenta que una buena definicion de las causas aumenta
la probabilidad de soluciones exitosas y se agrupan dentro de cada una de las categorias
mencionadas, segin su relacion, origen y razon, las causas principales o directas estdn ubicadas
encabezando las causas de cada categoria y su resalto es diferente, mientras que las causas de
causas (indirectas), estan representadas por el mismo color pues son las que se originan de
motivos similares o iguales, finalmente las causas que no son originadas por otras cuentan con un
color que difiere de las demas.

3. Sobre el problema se colocan los efectos directos o inmediatos, representados por las

hojas del arbol (parte superior).

El resultado de tal actividad, se presenta a continuacion por medio de “El arbol de

problemas del proyecto Café Organico para la Paz” (Ver figura 10).
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Figura 10. Arbol de problemas de Café Organico para la Paz. (
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9.4.4 Analisis de los objetivos

Los problemas, que fueron definidos como ‘“situaciones negativas existentes”, son
convertidos en esta ocasion en objetivos de desarrollo, o dicho de otra manera, en “estados
alcanzados positivos”, productos de la superacion de los problemas anteriormente identificados.
Es decir, en el arbol de objetivos se describen las soluciones de los problemas detectados en el
paso anterior y se construye un diagrama que viene a ser una especie de “copia en positivo” del
esquema precedente. Hay que tener en cuenta que la relacion causas-efectos del arbol de
problemas se transforma en una relacion medios-fines en este caso y que las tarjetas inferiores

constituyen los medios necesarios para alcanzar las superiores (MarcadorDePosicion16).

En este sentido, se han transformado aquellos aspectos negativos de la metodologia actual
de CFP, en positivos, con el fin de superarlos a futuro, crear posibles soluciones y reconvertir los
problemas ya mencionados. Para ello, se implementa el mismo esquema del arbol, pero ahora
considerando encontrar una situacion deseada, un fin y unos medios. El objetivo final, sera
transformar los efectos, problema principal y causas, en un diagrama con un mejor panorama, que
permita definir criterios de evaluacion de las distintas soluciones, para posteriormente establecer

unas alternativas (Ver figura 11).

Se destaca también, que se maneja el mismo orden de los efectos y causas presentados en el
esquema del arbol de problemas y que las transformaciones que no se planteen en el arbol de
objetivos no tienen una manera coherente de desarrollarse en el proceso y/o de plantearse como
algo realizable, ademés de que algunas de las relaciones de causas-efectos, se pueden tratar

definiendo un mismo medio.
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Figura 11. Arbol de objetivos de Café Organico para la Paz.
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Cabe mencionar, que se ha considerado como problema que no pueden reconvertirse en objetivo el siguiente:

» Inconvenientes externos que limitan el alcance de metas, ubicado dentro de la categoria de “Efectos”: las condiciones
climéticas fuertes; incendios forestales; pandemias (Covid 19), acciones del hombre, entre otras, son aspectos que no se
pueden controlar, por tanto no puede reconvertirse a positivo.

Por otra parte la baja capacidad econdomica de productores, es una situacion que conlleva a pensar que aunque una manera de
transformar esta situacion hacia deseada, podria ser el incremento del valor de los incentivos que entrega el proyecto, sin embargo, no
se puede garantizar con ello que ese dinero sea invertido adecuadamente. Lo anterior teniendo en cuenta principalmente la necesidad
de recursos para la compra de insumos para las siembras y levante de los arboles forestales, siendo esta una situacion que se debe tener
como un supuesto en la matriz de planificacion del proyecto para que los usuarios que se vinculan de aqui en adelante puedan tener

mejores opciones para esta condicion.

Es asi, como CFP, pretende que al mejorar los incentivos econdmicos que el proyecto entrega, los usuarios logren tener un
mayor manejo y mantenimiento de su unidad productiva, por ende de los arboles forestales, viéndolo a futuro, pero cabe reiterar que
no es garantia de que esto se haga de la forma esperada. Adicionalmente otra manera de afrontar un poco esta situacion, es activando
de manera ordenada y con propdsitos definidos el apoyo para la seguridad alimentaria, lo que ayudaria a ahorrar en compra de algunos

alimentos y en otras a generar algunos ingresos por venta de excedentes.

Adicionalmente, como se mencion6 antes, hay medios que logran plantearse para la resolucion de varias causas, tal es el caso de
la opcion que se da para la concentracion geografica mencionada en la categoria de “Promocién y vinculacion”, con el fin de realizar
una concentracion de zonas que permita tener una baja dispersion que traiga consigo un mayor impacto reflejado, ademas de la

facilidad en el momento la promocion y desarrollo del proyecto.

En ese sentido, la elaboracion de un documento técnico que contenga el protocolo de atencion de los SAF y en general la
metodologia del proyecto, mencionado en la categoria de “Desarrollo técnico”, responde a las necesidades planteadas en las causas a
cerca de la ausencia de un documento técnico que ofrezca un protocolo de atencidén del proyecto, que favorezca el manejo de unas
recomendaciones técnicas mas apropiadas y a su vez que facilite el desarrollo de las actividades de campo con un paso a paso mas

detallado y claro.

Finalmente, la opcién de mejorar los incentivos econdémicos que el proyecto entrega, logra cubrir las necesidades de varias de las
causas ubicadas dentro de la categoria de “Capacidad econdmica”, y puede considerarse positivo al pretender entregar mejores
opciones para los usuarios al incrementar sus ingresos. Mientras que los incentivos emocionales pueden dar el impulso que el proyecto

necesita para la incorporacion de nuevos usuarios y para el cumplimiento de los que hacen parte de €l.

9.4.5 Analisis de las alternativas.

Las alternativas se definen como una forma de solucionar y responder a esos aspectos negativos identificados por medio de esta
consultoria. Se pretende plantear diversas estrategias que de llevarse a cabo, le permitiran al proyecto potencializarse al reestructurar
su metodologia inicial, cabe resaltar que son los coordinadores y lideres del proyecto, quienes finalmente se decidiran por una o varias,

segun su interés.

Una vez definidas las alternativas de solucion, se debera analizar en forma preliminar la factibilidad de cada una. Para ello es
conveniente discutir en el equipo del programa cada alternativa considerando los siguientes aspectos: Viabilidad técnica de construirla
o implementarla; Aceptabilidad de la alternativa por la comunidad; Financiamiento requerido versus disponible; Capacidad

institucional para ejecutar y administrar la alternativa de programa; Impacto ambiental (Nations)
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9.4.5.1 Identificacion de alternativas.

Se inicid con la identificacion de los problemas y el planteamiento de los objetivos, a continuacion se cierra ese “proceso de
identificacion”, con el planteamiento de estrategias para el replanteamiento metodoldgico del proyecto. Para ello, se tomaron los
principales aspectos que influyen en el adecuado funcionamiento de CFP, para plantear diferentes alternativas que posteriormente
deberan ser analizadas para su aceptacion o rechazo. A continuacion se presentan las posibles soluciones basadas en las categorias ya

analizadas.

Categoria - Proyecto

» Numero bajo de arboles forestales y de café encontrados vivos en los monitoreos:

Acuerdo con el vivero encargado, para la entrega de material vegetal con tamafilo mayor a 50 cm o preferiblemente de tipo

planton si los recursos los permiten. Material que debera contar con una excelente calidad radicular y foliar.

Entrega de Hidrogel a los usuarios, para la siembra de los arboles forestales, pues son los que menos manejo reciben, con el fin
de contar con una mayor retencion de humedad, especialmente en las zonas con fuertes temperaturas; ademas de la entrega de cal y

abono, que garanticen un mejor desarrollo de la plantula.

Incorporacion de espacios para capacitacion (ampliado en Categoria - Fortalecimiento de saberes).

Categoria - Productor

» Disminucién econémica por gestion documental solicitada por parte de FNC:

Replantear el requisito de tenencia del predio: Eliminar la documentacion de tenencia de tierra individual y en su reemplazo
recurrir a una certificacion grupal expedida por JAC o Cabildo y/o crear un documento con autoria de CFP, que cuente con los datos
basicos del usuario, colindantes, area y particularidades de la finca a incorporarse, el cual sea firmado por el usuario y por un

representante de la JAC o Cabildo y se acompafie de huella, pues en muchos casos no cuentan con un formato que facilite el proceso.

Incrementar los incentivos recibidos y realizar entrega de insumos para la siembra de los forestales (ampliado en Categoria —

Desarrollo técnico).

> Entrega de frutales:

Aunque parezca un cambio minasculo, el implementar atractivos en el proyecto, puede ser un acto relevante para su recordacion,
uno de ellos, es la entrega de arboles frutales diferentes al guamo y al nispero, que aunque es claro que sus costos son elevados, los

usuarios siempre estan a la espera de estos.

Categoria - FNC — Comité de Cafeteros del Cauca

»> Posicionamiento y buena reputacién (comunicacion):

Fomentar la publicidad de las actividades exitosas, por medio de la oficina de comunicaciones del Comité Cauca, con el fin de
dar a conocer los aciertos del proyecto, las comunidades atendidas y los beneficios ofrecidos/entregados. Adicionalmente, apoyarse en
diferentes medios de comunicacion externos como vallas publicitarias, radio, television, periddicos, afiches, placas y por su puesto las

redes sociales que han tomado una gran fuerza en este tiempo.

» Generacion de expectativas correctas:
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La ampliacién de criterios, requerird un ajuste en el nombre del proyecto, con el fin de no continuar generando falsas

expectativas, para ello se recomiendan los siguientes:

1. Proyecto Sombra para todos. 5. Proyecto Forestales y futuro.
2. Proyecto Forestal cafetero. 6. Proyecto Futuro forestal.
3. Proyecto Sombra y café. 7. Proyecto Sombra y futuro.

4. Proyecto Sombrio y caficultura.

Categoria —Cooperante

El objetivo del Cooperante (PUR Projet), estd basado en la atencion a grupos sociales y en la medicion de carbono que se realiza
en forestales nativos desarrollados mayores a 15 afios, razon por la que la mortalidad elevada en los SAF, es un factor fundamental a
considerar, teniendo en cuenta los aspectos planeados en la presente consultoria, siendo los principales incrementar los incentivos
econdmicos entregados a los usuarios; implementar en mayor medida la educacién sostenible, optar por la ampliacion de criterios y

entregar insumos para la siembra de forestales.

Categoria - Promocion y vinculacion

» Ampliacion de criterios de seleccion de usuarios:

La incorporacion de usuarios no organicos, entre ellos caficultores convencionales, usuarios agricolas/pecuarios, que requieran
reforestar y cualquier persona que tenga areas destinadas para la siembra de especies nativas, siempre y cuando cumpla con las
condiciones que se verifican en finca/alianzas clave. Asi mismo, es necesario reajustar el nombre del proyecto, acorde al enfoque que
se le dé, aprovechando la nueva Ola de siembra. Adicionalmente dicha ampliacion de seleccion de usuarios, es una alternativa que
lograria cubrir las necesidades que generan las causas de esta categoria, en su totalidad, buscando concentrar comunidades en zonas

asequibles y un mayor nimero de hectareas cubiertas por los modelos de CFP.

Zonificar: delegar dentro del equipo personas especificas, encargada de atender determinadas veredas, lo que facilitard a la
comunidad la recordacion de la persona que representa al proyecto, ademas del fortalecimiento del vinculo de confianza entre usuario

— promotor rural, lo cual puede favorecer el ingreso de un mayor nimero de personas al proyecto.

Categoria - Fortalecimiento de saberes

» Incorporacion de espacios para capacitacion:

La realizacion de capacitaciones que contemplen la educacién ambiental con temas relacionados con los beneficios ambientales
de los arboles, el manejo forestal, las buenas préacticas ambientales, entre otros; educacion social, con temas como participacion activa,
mejoramiento de la calidad de vida, seguridad alimentaria y productiva entre otros; educacidon econdmica, para tratar temas como
manejo de ingresos y egresos, recursos generados por la madera, beneficios de la caficultura, entre otros. Seria una alternativa

relevante para dar respuesta y solucion a las necesidades planteadas dentro de esta categoria.

Para ello, es imprescindible apoyarse en los diferentes métodos de extension rural de la FNC, entre ellos dias de campo, talleres
grupales, recorridos demostrativos, charlas en las fincas, entre otros, combinando la creatividad con el conocimiento, lo que favorece el

acercamiento y fortalecimiento de los lasos de confianza a su vez de que garantiza un mayor aprendizaje.

Categoria - Desarrollo técnico
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> Concertaciones en vivero:

Realizar un acuerdo con el vivero encargado del material vegetal, para entregarlo con tamafio mayor a 50 cm o preferiblemente
de tipo planton si los recursos del proyecto lo permiten, pues una opcién que garantizarian un mayor porcentaje de sobrevivencia de

los arboles, ademas de tener especial cuidado con la calidad radicular y foliar.

Acordar previamente el reemplazo de las especies forestales que tienden a desarrollarse lento a tener percances, con el fin de

definir cuales serian la mejor opcion por su nivel de adaptacion al clima y el modelo de siembra.

> Viveros comunitarios:

Establecer viveros comunitarios, con los grupos de personas que estén interesados y dispuestos, preferiblemente que sean parte
del proyecto, garantizando a su vez que CFP brindara el acompafiamiento técnico por parte del equipo de promotores rurales y se
valorara econémicamente el producto (compra de las plantulas). Esto permitird que el proyecto cuente con mas fuentes de suministro

vegetal, ademds de hacer un fuerte hincapi¢ en la participacion comunitaria activa.

» Acompaiiamiento al usuario:

Incrementar las visitas a finca: pre-registro_pre-siembra_monitoreos, con el fin de poder brindar asesoria antes de la siembra de
los arboles forestales y de café¢, ademas de fortalecer en los monitoreos las practicas de mantenimiento de los cultivos, disponiendo de
un mayor tiempo por finca, cuando el usuario lo requiera. A su vez esto favorecera un mejor mantenimiento de los cultivos. Lo
anterior debe ser considerado, teniendo en cuenta que no es tan necesario el levantamiento de la georeferenciacion en todas las visitas
técnicas, pues el recorrido del contorno del lote de la siembra, puede ser bastante dispendioso y requiere de tiempo, frente a ello,

podria considerarle el empleo de los tracks (georeferenciacion), en solo dos visitas la de pre-registro y la de monitoreo 1.

Implementacion de guia forestal: si bien en el momento son definidas en niimero de visitas, se puede hacer uso de otras formas
para acompaiar al usuario, como por ejemplo emplear guias dindmicas de siembra, que pretendan la implementacion correcta de las

especies forestales (ver anexo 3), u otras maneras de brindar informacién visual que genere recordacion.

» Capacitacion de promotores:

Personal técnico constantemente capacitado, por CENICAFE y Servicio de extension, con el fin de reforzar sus conocimientos y

potencializar sus recomendaciones en campo.

> Documento escrito:

Plantear puntos estratégicos para la escritura del documento con la metodologia para el trabajo en campo (grupo CFP), que
complementen el borrador que se propone en esta consultoria, con el fin de que el proyecto tenga por escrito el paso a paso de las

actividades que se desarrollan para la ejecucion.

» Integracion generacional:

Realizar alianzas con instituciones educativas, lideres comunales y organizaciones que permitan el acercamiento a los jovenes
para educarles hacia el desarrollo sostenible, ademas de generar espacios de integracion entre jovenes y adultos que garanticen la
ampliacion de conocimientos técnicos y saberes tradicionales, lo cual permita dar perdurabilidad al proyecto al enfocar a los grupos

hacia la conservacion medioambiental y social.

Categoria - Capacidad economica

129



> Bajos incentivos econémicos y emocionales para el cuidado de los arboles:

Es importante el incremento del incentivo de los arboles forestales, de 800$ a 1200 $, para todos los modelos de siembra,

partiendo del hecho de que uno de los componentes fundamentales es la reforestacion y el modelo que la representa es el puro forestal

que es pagado a 800$ por arbol vivo, razon por la que se puede apuntar a compensar en un mayor porcentaje la inversion del usuario

en la siembra.

Implementar la entrega de insumos para el levante de los arboles forestales, con el fin de generar un ahorro considerable para los

usuarios y garantizar un manejo adecuado de los arboles que permitan su perdurabilidad. Dicho ahorro, podria aliarse con las

capacitaciones en temas econdomicos, que incrementen los conocimientos para un manejo efectivo de las unidades productivas de los

usuarios y conlleve a un manejo sencillo y ordenado por medio de registros segun las actividades.

Incremento del incentivo por la chapola sembrada por el productor: considerar el aumento de los 35$, por chapola, podria

aminorar el costo de inversion del caficultor por la siembra (compensar en un mayor porcentaje la inversion del usuario en la siembra).

Recompensas emocionales: definiendo lideres comunales por veredas que logren incentivar a mas comunidad a la siembra (café

y arboles) y generar un reconocimiento por su esfuerzo (diploma, medalla, herramienta para su unidad productiva, insumos (abono,

cal, fertilizante, semillas), dependiendo de su interés.

9.4.5.2 Seleccion final de alternativas.

Las alternativas que podrian ser tenidas en cuenta, en primera instancia para la reestructuracioén del proyecto y el alcance de los

principales objetivos propuestos, se presentan a continuacion y estan enfocadas hacia los puntos mas débiles del proyecto. Razon por la

que se realiza su analisis mediante la siguiente tabla:

Tabla 19. Seleccion final de alternativas.

1 2 3 4 5
Material vegetal | Herramientas  para | Certificaciones  para | Espacios para el [ Herramientas de
anticipado. realizar convocatoria | reconocimientos. acompafiamiento comunicacion  para la
Recursos Hidrogel como | en zonas centradas. Insumos para ofrecer | continuo. convocatoria, invitando a la
disponibles/ insumo de entrega. reconocimientos. Guia técnica para los | ampliacion de cobertura.
materiales: Herramientas  para Presupuesto que | usuarios (manejo, | Espacios para la
dictar capacitaciones. permita incrementar los | especies, insumos | socializacion del proyecto.
incentivos. etc). Insumos convencionales.
Recursos Viveristas. Promotores rurales. Coordinacion CFP. Promotores rurales. Promotores rurales.
disponibles Promotores rurales. Coordinacion PUR Servicio de Extension.
humanos Coordinacion CFP. Projet. Coordinacion CFP.
/técnicos: Promotores rurales.
Tiempo 30 meses. 30 meses. 30 meses. 30 meses. 30 meses.
estimado:
Limitacion Baja concentracion | Limitacion Tiempo limitado para | Baja asistencia por
presupuestal que | de personas que | presupuestal que | el acompafiamiento | condiciones de la actual
impida la compra de | impediria la | impida incrementar los | en finca, debido a la | pandemia.
plantones. ejecucion del | incentivos manejados | necesidad de cumplir
Riesgos: proyecto en | hasta el momento. con las metas
determinada zona. Poca creatividad del | pactadas.
equipo para generar
reconocimientos de
tipo emocional.
Disminucion de la | Involucrar a usuarios | Lideres comunales | Disminucion de la [ Ampliacion de la cobertura.
mortalidad (forestal y | de tipo destacados  por su | mortalidad (forestal y | Logro de las metas
cafe). Convencional, labor, lo que | café). pactadas.
Mayor conocimiento | agricolas y pecuarios. | conllevaria a atraer a | Ampliacion de
Impactos frente al manejo del | Contar con un mayor | mas usuarios. criterios de  los
esperados: material vegetal. numero de poblacion usuarios, para el
atendida dentro de manejo de  los
zonas seleccionadas cultivos.
adecuadamente.
Existe  disposicion | Es viable por los | Existe disposicion | Existe  disposicion | Existe disposicion
institucional, del | involucrados en el | institucional, del | institucional, del | institucional que permite
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Cooperante, de los | convenio, sin | Cooperante y de la [ Cooperante y de la | desarrollar esta estrategia.
Viveristas y de la | embargo, se debera | comunidad. comunidad.
Viabilidad: comunidad. aterrizar la idea y
definir el alcance
presupuestal de
considerarse el
incremento.

Fuente: propia.

NOTA: Como una importante alternativa para el mejoramiento del proyecto o replicacion del mismo, se plantea la elaboracion
del documento que contenga su metodologia para el trabajo en campo, pues no se encentra definida en ninguno, por ello se propone un

paso a paso en el anexo 1.

Adicionalmente, para garantizar que los usuarios realicen las siembras de los arboles forestales de la manera correcta, se
recomienda entregar guia dinamica de especies, asumiendo que existe dificultad para hacer acompafiamiento pre - siembra por parte
del equipo a todos los usuarios, por ello se plantea un formato que podria ajustarse para la variedad de especies forestales empleadas y

su manejo (ver anexo 3).

9.4.6 Matriz de planificacion del proyecto

Es una plantilla que contiene el resumen del proyecto o programa. Se compone, en general, de cuatro filas (horizontales) y cuatro
columnas (verticales). Cada cuadro puede contener varias celdas por lo que también pueden existir varias hojas. La matriz esta basada
en dos principios basicos. Primero, las relaciones logicas verticales de causa efecto entre las diferentes partes de un problema, que
corresponden a los cuatro niveles o filas de la matriz que relacionan a: las actividades (o insumos), los componentes (o productos), el
proposito y el fin, como el conjunto de objetivos jerarquizados del proyecto. Segundo, el principio de la correspondencia (l6gica
horizontal), que vincula cada nivel de objetivos a la medicion del logro (indicadores y medios de verificacion) y a las condiciones que

pueden afectar su ejecucion y posterior desempefio (o supuestos principales), (ORTEGON, 2015).

La matriz que se presenta a continuacion, abarca de manera resumida las propuestas que se hacen para la reestructuracion del
proyecto de ser realizadas nuevas Olas de siembra, o en el caso de plantar un proyecto nuevo de similares caracteristicas utilizarlo
como referente. Basicamente en ella, se conserva la esencia y enfoque de Café Organico para la Paz, teniendo en cuenta también sus
componentes, pero pretendiendo ampliar los criterios y potencializar actividades que pueden conllevar al cumplimiento de metas,
posicionamiento del proyecto y en general al éxito del mismo frente a cada uno de los actores involucrados, considerando a su vez una

importante ganancia del entorno (ver Tabla 20).
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Tabla 20. Matriz de planificacion del proyecto CFP.

Légica de Intervencion

Indicadores Verificables Objetivamente

Fuentes y Medios de Verificacion

Hipotesis - Supuestos

Contribuir a la conservacion de la biodiversidad

A los 10 afios de haber finalizado el proyecto al menos el

-Sistema de monitoreo y evaluacion del proyecto.

-El estado del conflicto no llega a un nivel de

Se ha logrado un mayor reconocimiento por parte de
actores nacionales, regionales y locales logrando al

-Formato de compromiso firmado.

= y mejoramiento de la calidad de vida de las | 60% de los arboles han empezado a generar la biomasa | -Calculos de biomasa generada. confrontacion tal que obliga al desplazamiento de
E poblaciones de varios municipios  del | necesaria para la captura de carbono. las familias campesinas e imposibilite la ejecucion
8 departamento del Cauca a través de la | Al octavo afio de haber finalizado ¢l proyecto el 40% de | -Informes de evaluacion de programas de desarrollo.
S implementacién de Slster’nas,Agroforestales SAF, | los usuarios han mejorado sus ingresos y realizan un -Linea Base inicial de ingresos Vs linea base final. | -Factores climaticos, como sequia o inundaciones,
= en las fincas de café, éareas degradadas o | adecuado uso de ellos. o :
= S L e ) no afectan la produccion de los cultivos.
= inutilizadas y sembradas en pastos de los -Informe técnico de andlisis de los ingresos brutos
o productores. promedios generados por el proyecto, realizado por | -Los usuarios respetan el Plan de Corte y
FNC. Aprovechamiento Sostenible de los arboles.
Pequetios caficultores de los municipios de | Al finalizar la tercera ola del proyecto se ha | -Sistema de monitoreo y evaluacion del proyecto. -Una vez terminado las olas los usuarios
Timbio, El Tambo, Popayan, Piendamo, Morales, | incrementado el N° de arboles forestales comprometidos | -Informes técnicos de campo. continlan asumiendo la responsabilidad de la
Caldono, Cajibio, Santander de Quilichao, |y establecidos, pasando de 41.534 en Ola 2 a 205.018. siembra, cuidado y manejo de arboles.
Corinto, Caloto, Miranda y Toribio, han | Al finalizar la cuarta ola del proyecto se han alcanzando -La no generacion de resultados inmediatos no
- desarrollado con éxito la implementacion y | como minimo 960 has de SAF el y 240 de puro forestal, son obstaculo para la permanencia de los usuarios
= sostenimiento de Sistemas Agroforestales y | para cumplimiento de las metas totales del proyecto. en el proyecto.
2 actividades productivas para la seguridad - -El  cooperante mantiene su interés para
2 : S P p g Al finalizar la tercera ola del proyecto se ha p . P
& alimentaria. . . . , permanecer en el pais y el departamento.
= incrementado la sobrevivencia de arboles pasando de
S 66% en SAF al 80% y 45% en puro forestal al 70%.
=
% Al finalizar la cuarta ola del proyecto se mantiene un
o nivel de sobrevivencia de arboles del 70% con respecto
al total general sembrado.
El cooperante proyecta continuidad en el desarrollo del | Nuevos Convenios de olas firmados.
convenio.
Se han vinculado usuarios al proyecto con | Se reciben postulaciones de manera constante, previa a | Formato de pre-registro de parcelas. -Los usuarios pueden demostrar la tenencia de la
nuevas hectareas en los municipios donde se | la realizacion del pre-registros (inicio de la siguiente Ola | Formato de registro de parcelas — Monitoreo 1 y | tierra mediante documentos aceptados para tal fin.
desarrolla el proyecto y se logra su permanencia | de siembra), de al menos el 10% de productores con | Monitoreo 2. -Los usuarios cuentan con la capacidad
en el mismo. respecto al total del logrado en Ila socializacion, | Listados de personal incluido/vereda/municipio. econémica para la compra de insumos y
'; sensibilizados para el proyecto. Tracks GPS — Totalidad de las parcelas con nombre | complementar la siembra y levante de arboles
= , .
g 95% de usuarios del preregistro firman los | SN0 . forestales
2 : Convenios firmados con aliados. -Los insumos que se entregan se emplean
2 compromisos agroforestales. : .
= correctamente por los usuarios y no son desviados
< N° de productores atendidos por municipio. hacia otros cultivos.
8 -El Cooperante gestiona mayores recursos, que
2 N° de productores que implementan modelos forestales permiten atender mayor nimero usuarios en
I~ dentro de sus predios. respuesta al aumento de las hectareas vinculadas.
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menos 2 aliados estratégicos para el proyecto.

1.1 Adaptar el nombre del proyecto para minimizar las altas expectativas que genera el nombre actual.
1.2 Zonificar estratégicamente los usuarios, para contar con mejor atencion y logistica de calidad.

las familias beneficiarias obtienen ingresos adicionales
por la venta local de excedentes.

ingresos adicionales por venta de excedentes.

2 1.3 Realizar convocatorias a productores organicos y convencionales en los distintos municipios de cobertura del proyecto.
= 1.4 Gestionar alianzas con otros actores institucionales que complementen y generen valor al proyecto.
-E 1.5 Generar en los convocados conciencia ambiental, sensibilizdndoles y capacitandoles en practicas de planificacion de SAF y el conocimiento de sus beneficios a través de andlisis costo beneficio.
51 1.6 Realizar los diagndsticos de las fincas en la visita de pre- registro
< 1.7 Elaborar y concertar planes de ordenamiento de fincas con énfasis en el manejo integrado de cultivos y la produccién para la seguridad alimentaria.
1.8 Entrega de insumos y material vegetal para los productores vinculados a proyecto.
1.9 Desarrollar estrategias de incentivos emocionales para los usuarios.
Se han fortalecido las capacidades técnicas para | N° de usuarios que adoptan practicas adecuadas en el | Registros de campo de los técnicos y de las fincas. Los usuarios presentan interés en los temas de
la gestion y manejo del SAF por parte de los | desarrollo de los SAF. capacitacion y en adoptar las recomendaciones de
'; caficultores. N° de usuarios que han sido capacitados en mejores | Listados de asistencia a capacitaciones. los técnicos.
g practicas para el cultivo del café bajo SAF y puro | Registros fotografico.
g forestal.
4 El 70% de productores consideran que tienen | -Informes de monitoreo y testimonios.
= conocimiento sobre el manejo econdémico de las | -Registros de los usuarios
s unidades productivas identificando sus ingresos y
E egresos.
& 90% de usuarios que se manifiestan satisfechos con la | -Formatos de evaluacion de servicio o encuesta.
capacitacion y el acompafiamiento realizado a través de
asistencia técnica y/o monitoreo.
- 2.1 Capacitar a los caficultores en buenas practicas para la gestion y manejo del SAF y puro forestal.
= 2.2 Realizar visitas de asistencia técnica y/o monitoreo para verificar la adopcion de buenas précticas.
_-g 2.3 Capacitar a los usuarios en el manejo econémico basico de las parcelas asociadas al proyecto.
<
Se han entregado incentivos econdmicos a los | El 50% de los usuarios vinculados al proyecto instalan y | -Ficha por productor de cultivos establecidos en | Las familias de los productores presentan interés
usuarios y se ha mejorado la  seguridad | consolidan el sistema de huertas familiares con | huertas familiares. en consumir productos de la huerta familiar.
fg alimentaria por el abastecimiento permanente de | programaciéon de  produccidbn permanente  para | -Registro fotografico.
= productos frescos y transformados para el | autoconsumo (aplicando herramientas de planificacion y
5 autoconsumo y generacion de  ingresos | control). -Registro de visitas de verificacion y de asistencia
& adicionales a partir de la comercializacion de los técnica.
hg excedentes. -Calendarios productivos y comerciales de las
= huertas familiares.
§ El 80% de los productores utilizan productos de la | -Testimonios recolectados en visitas de monitoreo.
é) huerta familiar para su consumo y, al menos, el 20 % de | -Informe de una muestra de usuarios que reportan
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3.1 Entrega de incentivos de acuerdo a los resultados de las visitas de monitoreo.

é 3.2 Planificacion de la huerta.
_-g 3.3 Construccion de huertas para seguridad alimentaria.
& 3.4 Entrega de insumos para el establecimiento de la huerta.
- 3.5 Capacitacion en cosecha y poscosecha de la huerta familiar y en aspectos nutricionales.

Se han implementado viveros comunitarios | N° de viveros locales establecidos. -Registro fotografico. -Las comunidades en los distintos territorios
< locales para proveer especies forestales -Convenios para implementacion. consideran apropiado el montaje de los viveros.
S apropiadas para la zona y para los modelos | N° de productores que manifiestan satisfaccion con el | Encuesta a productores. -Factores climaticos, como sequia o inundaciones,
g forestales que se promueven. material entregado. Informes de monitoreo. no afectan el buen desarrollo de los viveros.
- -Los grupos armados al margen de la ley no
f Al menos el 70% de los arboles provenientes de estos | Informes de visita de monitoreo. interfieren en las acciones que se van a llevar a
E viveros sobreviven al momento de hacer las visitas de cabo con los viveros.
= monitoreo. -Los viveros cubren la demanda general del
E Los viveros comunitarios cuentan con una estructura | -Informes de capacitacion. proyecto en cuanto a material vegetal.

administrativa que permite un adecuado control de sus | -Informes econdémicos del desempeiio de los
ingresos, gastos e inventario de especies. VIVeros.

" 4.1 Identificar las zonas apropiadas para la construccion de los viveros comunitarios.
2 4.2 Socializar la estrategia entre los distintos actores del territorio y concertar con los grupos con los que se implementara los viveros.
3 4.3 Generar acuerdos de suministro de material.
:E 4.4 Definir la estrategia para la puesta en marcha y manejo administrativo de los viveros.
<
w El Servicio de Asistencia técnica se ha | Los usuarios vinculados al proyecto pasan de recibir 3 | Informes de visitas de monitoreo. Los productores y equipo técnico, estan
S fortalecido a través del desarrollo de | visitas a 4visitas en el periodo de cada ola. dispuestos a aplicar el documento guia de apoyo
s orientaciones claras para la atencion en campos para el desarrollo de sus funciones.
§ y el incremento en el nimero de visitas a | Un documento guia para el trabajo de campo socializado | -Copia de documento
= realizar. con equipo de trabajo y caficultores. -Listado de asistencia a socializacion y recepcion
-§ del documento.
=
g
&

5.1 Realizar visitas de campo.
g 5.2 Elaborar el documento orientador.
E 5.3 Socializar el documento.
= 5.4 Hacer entrega oficial del mismo a cada colaborador y productor.
b
<
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9.4.7. Comparativo de resultados situacion inicial vs situacion final del ciclo de vida del proyecto

A continuacion, se presenta el comparativo sobre el ciclo del proyecto en ejecucion, de los resultados de la situacion inicial que

presentaba el proyecto CFC, con respecto a los resultados obtenidos una vez presentada la propuesta de restructuracion (ver tabla 21).

Tabla 21: Comparativo de resultados situacion inicial Vs final (ciclo del proyecto en ejecucion).

COMPARATIVO RESULTADOS SITUACION INICIAL VS SITUACION FINAL SOBRE EL CICLO DEL PROYECTO EN EJECUCION
Cada uno de los aspectos a calificar se miden en una escalade1 a5
siendo 1 si se cuenta con minima o nada de informacion y 5 si se cuenta con la informacion suficiente

ETAPA DEL ASPECTO A CALIFICACION | CALIFICACION .
CICLO VALORAR PREGUNTAS INICIAL FINAL OBSERVACION INICIAL | OBSERVACION FINAL
Se realizod una
La informaciéon de contexto caragte.:rl'zac1on’ de los
reflejada en la ficha del MUNICIp1os - mas cafeFeros,
proyecto es muy general, reconogler}do el Potenmal de
centrandose en mayor medida benef.i{:l’arlos y areas lo que
en los aspectos ambientales, permitio P osterlo.rmfant.e, .13
(Se cuenta con No se cuenta con un analisis focalizacion te’rrltorlal,. st
informacion de contexto de la situacion social y embargg, estd  pendiente
Andlisis de de la zona donde se 3 econdmica de los municipios profund%zar” en la
contexto. focaliza el proyecto y es 2 en los que se ejecuta el careilcterlza’mqn
usada como referente para proyecto y de las familias soclocconomica de los
el desarrollo del mismo? productoras de café que van a FCI’I’ltO'I' 105 en IOS. que se
beneficiarse del mismo, sin ¥nterV1ene':’ y dejar esta
embargo se  hizo un informacién on un
acercamiento a los documento escrito, como
productores organicos por referente para el desarrollo
medio de reunion. del trabajo dentro del
proyecto.
Se amplio el perfil de la
El proyecto se centra en los poblacion sujet.o de atencion
caficultores que va del proyecto incluyendo a
implementan practicas los . caﬁcp!tores
orgnicas en sus fincas, convencionales permitiendo
certificados o no, también se | V1@ Mmayor cobertura  del
centra en miembros de | Proyecto.
L, (Hay una definicion clara Organizaclones de la A partir de la ampliacion de
Definicion de la . comunidad local y en los .
s, . del perfil de la poblacion 5 5 . | este perfil, se gener6 una
VISION DE 101 25 0 .SPJetO sujeto de atencion con el 3 pequenos productor.es de café alianza estratégica de apoyo
de atencion. que no se benefician de los .5
CONTEXTO proyecto? actuales programas de rura'l con la Fundaglon
desarrollo alternativo. Aépmg la cual. .tllene
En este sentido el No. de|° Jet:tlzos 4 stmt arel:s
productores orgéanicos acota con ? q}fen(;) ba ot a
la influencia del proyecto vy ampliacion de cobertura y
por lo tanto el alcance de la mayor disponibilidad .de
cobertura esperada. variedades de  especies
naturales para la entrega.
A partir de la
caracterizacion de  los
municipios mas cafeteros y
la ampliacion de criterios, se
logré focalizar la accién en
territorios donde se presenta
Si bien el proyecto para la|mayor concentracion de
focalizacion se apoyo en el | productores apoyandose en
SICA Sistema de | distritos que el servicio de
¢El proyecto define Informacién( Cafetera) se extensi()nq de la FNC
., claramente el o los 4 . . . .
Focalizacion. territorios donde se 3 pre§enta alta dispersion de los | coordina, asignando un
desarrollara? agricultores, generando | promotor para cada uno de
ineficiencias en entrega de|ellos, lo que ha generado
insumos y  visitas de|mayor acercamiento del
monitoreo. productor con el promotor,
mayor eficiencia en la
entrega de material vegetal
y en la asistencia técnica.
Esta informacion atn no
estd documentada.
Con la caracterizacion de
Se parti6 del andlisis del | 108 municipios cafeteros se
(Se puede evidenciar que cooperante y de la entidad logr conocer los intereses
para la elaboracion del ejecutora identificando sus de los productore,s,
proyecto se realiz6 un intereses, sin embargo el enf9cados en sembrg T mas
adecuado analisis de los analisis de la participacion café y en ’el estgblemmwnto
involucrados, con los beneficiarios y otros de sombrlos: s embargo,
IDENTIFICA Analisis de la identificando sus 3 4 actores del territorio no se | St anlisis debe
CION participacion. intereses, recursos con los realiz6. De hecho después de fortalecerse al momento de

que cuentan y
afectaciones positivas,
neutras o contrarias que
pudieran afectar el
desarrollo del proyecto?

iniciada la ejecucion se
identific6 especialmente en
los municipios del norte del
Cauca, que los productores
organicos de esta region no
eran receptivos al proyecto.

realizar una nueva
negociacion del proyecto, de
tal forma que se logre la
representatividad de los
municipios  atendidos y
quede debidamente
documentada.

135




COMPARATIVO RESULTADOS SITUACION INICIAL VS SITUACION FINAL SOBRE EL CICLO DEL PROYECTO EN EJECUCION
Cada uno de los aspectos a calificar se miden en una escalade1 a5
siendo 1 si se cuenta con minima o nada de informacion y 5 si se cuenta con la informacion suficiente

ETAPA DEL ASPECTO A CALIFICACION | CALIFICACION £
CICLO VALORAR PREGUNTAS INICIAL FINAL OBSERVACION INICIAL | OBSERVACION FINAL
El analisis de problemas fue
realizado con la
. Si bien en la ficha del|Participacion del equipo de
(Se identifica claramente . campo del proyecto, y
., proyecto, se hace mencion a | Lo
e que en la elaboracion del - lideres institucionales de la
Analisis de . una problemadtica general, y .
proyecto se realizé un - FNC relacionados con el
problemas y/o 1 4 unos  objetivos, no se| .
. analisis de problemas o de 2 . . L mismo y algunos
transformacion ., identifica la realizacion del .. .
d la transformacion 1o beneficiarios. Sin embargo,
eseada. i . analisis de problemas o de la .
deseada? ;Identificando -, este analisis debe
. transformacion deseada con
relaciones causales? . contemplar mayor
sus relaciones causales. L
participacion ~ de  estos
ultimos...
El analisis de objetivos se .
. ) El analisis de objetivos se
deriva del andlisis de . .
realizO a partir de la
problemas o de la cadena de | . . .
informacion recogida del
resultados, u otra .
(Se cuenta con , o . .. |punto anterior, con la
. ., . metodologia utilizada; sin e .
informacion que permita . .. | participacion del equipo de
e . . embargo, en la revision .
Analisis de identificar el proceso 4 campo y miembros
.. 2 documental del proyecto no|.” . .
objetivos. desarrollado para . e, institucionales, sin embargo
. - se identifico este paso. .
determinar los objetivos Medi . por temas de pandemia no
del proyecto? eciante  entrevistas se pudo contar con la
) realizadas si bien se puc de beneficiari
menciona que utilizan PMI y gr(;senma ‘ ¢ beneliciarios
la MML esto no se pudo ¢l proyecto.
evidenciar.
Se logré un
El objetivo General no refleja | replanteamiento del objetivo
cudl es la contribucion que se | general en términos de
quiere hacer al contribucion al desarrollo,
(El objetivo general “Implementar sistemas | definiendo los indicadores,
permite identificar agroforestales en las fincas |asi como la fuente de
claramente a que apuesta de café, areas degradadas o | verificacion y los supuestos.
de desarrollo a nivel 4 inutilizadas y sembradas en
Objetivo general. global, nacional o 2 pastos de los productores”,| No obtiene la méaxima
estratégico esta siendo esto lo planteado | calificacion hasta tanto no
contribuyendo el proyecto como objetivo general en la|sea concertado entre la
y cuenta con indicadores ficha del proyecto. Por|entidad cooperante y la
claros para su medicion? ejemplo no se hace mencion | FNC. El nuevo
alguna a la captura de|planteamiento fue conocido
carbono, siendo este uno de|y  aceptado por la
los intereses del cooperante. | coordinacion del proyecto.
Se logré el replanteamiento
del objetivo  especifico,
acorde a la metodologia
escogida para el desarrollo
del nuevo disefio del
Segun la ficha del proyecto se prg.yeiito, c?ﬁnlenio
tienen dos objetivos 1y ?;a 0?‘?5’ medios ) ¢
(El objetivo especifico especificos, lo cual indicaria Verll lcacion y sup}ilest0§,bos
del proyecto plantea que seria mas un programa | ‘Y2 esl n(? s¢ evi .epclla dari
.. claramente lo que se que proyecto y de otro lado la | % ¢! dISeNO micial de
Objetivo . 4 )y . . | proyecto
especifico alcanzaré con el 2 redaccion de los dos esta mas | PFOYeCto-
p ’ desarrollo del mismo? Y dada hacia lo que podria ser
N ,cuenta con indicador n objetivo general sin .
Fgfl{sl\lfligl(?A%I gl(;lrlzs a(;a) su rcrllgdi(i(i)éfli uuiggedec(;rgeuz es sadecglll(;cslz El nuevo planteamiento fue
. P ) d crd conocido y aceptado por la
ON su redaccion. L
coordinacion del proyecto.
Sin embargo, aln esta
pendiente de ser ratificado
por el cooperante y la FNC
en instancias de nivel
superior a la coordinacion.
En la ficha del proyecto se
identifican solo dos (2)
resultados  esperados.  El
primer resultado es|En la restructuracion del
claramente definido ¥ | proyecto quedaron
medible. El segundo estd | identificados claramente los
expresado como: Mejorar la | resultados esperados, asi
calidad de vida de los|como los indicadores para
+Los productos o IZZ:eS:z:ﬁcrilc(z)rios rc::esi ﬁtr;ye;tlo. W su .fmed.ii:i(')n, medios de
resultados del proyecto o~ presen verificacion y supuestos.
Productos o . redaccidon precision frente al
son presentados sin 4 ., .
resultados ambiciiedad v cuentan 2 resultado y su medicién se | El nuevo planteamiento fue
verificables. isu Y propone solamente con la |conocido y aceptado por la
con indicadores para su . . L
.., entrega de incentivo | coordinacion del proyecto.
medicion? = .. X - )
economico. Adicionalmente | Sin embargo, ain esta
en los dos objetivos | pendiente de ser ratificado

especificos planteados (como
se vio anteriormente) se
menciona e/ apoyar el
proceso de paz y reforzar de
manera sostenible la tenencia
de la tierra, sin embargo no
se identifican resultados

por el cooperante y la FNC
en instancias de nivel
superior a la coordinacion.

136




COMPARATIVO RESULTADOS SITUACION INICIAL VS SITUACION FINAL SOBRE EL CICLO DEL PROYECTO EN EJECUCION
Cada uno de los aspectos a calificar se miden en una escalade1 a5
siendo 1 si se cuenta con minima o nada de informacion y 5 si se cuenta con la informacion suficiente

ETAPA DEL ASPECTO A CALIFICACION | CALIFICACION £
CICLO VALORAR PREGUNTAS INICIAL FINAL OBSERVACION INICIAL | OBSERVACION FINAL
esperados frente a estos
propositos.
Las actividades fueron
Las actividades no estan 1(11ent1ﬁcadas y ;socmdgs
identificadas por componente lc aramentle ilon cada un(zi ¢
y en algunos casos se |08 res(,lu tados  esperados,
mezclan acciones de gsilgna(ril 0 Sus rzgpectlv((i)s
capacitacion y visitas de | N¢1CAdOIes, - medios ¢
¢Las actividades asistencia técnica las cuales | Verificacion y supuestos.
planteadas estan deberian  abordarse  por .
. . . Se lograron implementar
.. debidamente relacionadas separado para facilitar el .
Actividades 4 o . algunas de las actividades
. . con los productos o 3 diligenciamiento del plan .
identificadas. . .. propuestas, teniendo en
resultados? Y ;se cuenta operativo y seguimiento. o
o . cuenta que las atribuciones
con indicadores para su También se mezclan . ,
. .. del coordinador asi lo
seguimiento? actividades de entregas de . .
permitieron, mientras que
plantones y entregas de
: . hay otras que deben ser
insumos  para  seguridad .
. . negociadas entre el
alimentaria los cuales deben
cooperante y la FNC en
responder a resultados . .
. tanto  requieren  ajuste
esperados diferentes.
presupuestal.
No se evidenci6 la existencia |No se ha definido plan
de un plan operativo del|operativo del proyecto,
.y (Se cuenta con un plan proyecto. Se pudo observar|teniendo en cuenta que
Programacion de . 2 . .
. operativo general del 2 planes operativos | primero deben ser
actividades. s . .
proyecto? individuales  (personal de |negociados los  cambios
campo) que no reflejan la | propuestos.
integralidad de la accién.
(Existe un documento Existe la ficha técnica, sin|Existe documento narrativo
detallado del proyecto que embargo, ésta no refleja|que hace parte de esta
permita identificar informacion que  permita | consultoria, sin embargo no
Documento del 3 . . ,
claramente sus alcances, 2 identificar metas de otros|se cuenta ain con un
proyecto. . . e . .
indicadores, sistema de componentes distintos al de | sistema de monitoreo formal
monitoreo a aplicar, entre siembra y los indicadores |y documentado.
otros? asociados a los mismos
No se ha presentado
. Existen informes de avance | modificacion en este punto.
(Existe un modelo ,
. . del proyecto, que solo son|La  consultoria  plantea
Informes de estandarizado de informes 3 conocidos or los daci
. ., de ejecucion y definidas 3 . p . fecomendaciones  para - su
ejecucion. coordinadores. No  tiene | implementacion, mas no fue
fechas claras para su . .
o tiempos determinados para su | desarrollado en el marco de
presentacion? .
entrega. la misma.
. . Se cuenta con un aplicativo | Se  identifico que el
(Existe un sistema de C. . .
. ., . digital empleado para la|aplicativo digital cuenta con
informacion que permita o, . . L.
: recopilacion de datos, ademas | varias fallas técnicas
Sistema de recoger todas las 4 - )
. . . 5 de los memorandos de visita | (tabletas  con  sistema
informacion. actividades del proyecto y .
y actas de entrega, como |desactualizado, poca
los avances en el soportes de avances de i GPS
desarrollo del mismo? OPOTLES memoria, pocos )-
ejecucion.
. El monitoreo se hace por
(Se cuenta con un sistema . .
. medio de los coordinadores
de monitoreo para todo el .
. de CFP y Pur Projet, y son .
proyecto? ;Tienen No hay variacion en este
. . 3 presentados los resultados al |,
Sistema de M&E. | definido un plan para su 3 . . .| item
. . . equipo de profesionales, sin
ejecucion y es conocido
. embargo, se presenta
por todos los integrantes Lo . .,
. . disparidad en la informacion
del equipo ejecutor?
entregada.
No se identificd, un canal de
; .., comunicacion  fuerte, ue
EJECUCION ¢Las comunicacién q
. lograra presentar el avance .,
relacionada con el No hay variacion en este
., 2 del proyecto, sus |,
Comunicacion. proyecto cuenta con 2 - item
requerimientos y
canales claros para su L,
e g logros.(utilizaciéon de redes
difusion? . L
sociales, publicaciones y
testimonios)
Pur Projet, tiene clara Ia
necesidad del personal y
provee los recursos en forma
oportuna, sin embargo  al
interior de la FNC estos
procesos dependen de areas
(Los procedimientos no conectadas directamente
administrativos existentes con el proyecto, ralentizando
Gestion para contratacion de 3 su proceso ya que se entra en | No hay variacion en este
. . . rsonal, compra la dindmica institucional i
administrativa. PErsona’, compras y 3 d ca imstitucional que | item
apoyos logisticos son no necesariamente coincide
oportunos y acordes a las con las necesidades del
necesidades del proyecto? proyecto.
De otro lado no se identifica
la existencia de un manual o
protocolo para la accion en
campo de tal forma que se
pueda orientar la accion de
los promotores bajo una linea
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COMPARATIVO RESULTADOS SITUACION INICIAL VS SITUACION FINAL SOBRE EL CICLO DEL PROYECTO EN EJECUCION
Cada uno de los aspectos a calificar se miden en una escalade1 a5
siendo 1 si se cuenta con minima o nada de informacion y 5 si se cuenta con la informacion suficiente

ETAPA DEL
CICLO

ASPECTO A

VALORAR PREGUNTAS

CALIFICACION
INICIAL

CALIFICACION

FINAL OBSERVACION FINAL

OBSERVACION INICIAL

comun.

Fuente : propia.

En este sentido se muestra también el comparativo de manera grafica:

Figura 12. Comparativo de resultados situacion inicial Vs final (ciclo del proyecto en ejecucion).
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Adicionalmente, se presentan los principales cambios en los objetivos y resultados del proyecto planteados en el marco de la

consultoria.

Tabla 22: Comparativo de principales cambios en objetivos y resultados esperados.

Resumen narrativo
Segun ficha del proyecto
Estado inicial

Resumen narrativo
Propuesta de restructuracion

Objetivo general

Implementar sistemas agroforestales en las fincas de café, areas
degradadas o inutilizadas y sembradas en pastos de los
productores.

Fomentar la siembra y el establecimiento de arboles en las fincas
de los productores participantes, asi como la asistencia técnica,
monitoreo, registros y esfuerzos encaminados al desarrollo
futuro de cadenas de valor producto de los arboles sembrados.

Contribuir a la conservacion de la biodiversidad y mejoramiento de la calidad de
vida de las poblaciones de varios municipios del departamento del cauca a través
de la implementacion de sistemas agroforestales SAF, en las fincas de café,
areas degradadas o inutilizadas y sembradas en pastos de los productores.

Objetivos especificos

1) Regenerar los ecosistemas promoviendo practicas agricolas
sostenibles, fomentando la transicion de monocultivos a pleno
sol a sistemas organicos agroforestales, implementando sistemas
agroforestales, preservando bosques y parques naturales,
conservando el suelo y el agua y aumentando y manteniendo la
produccion para garantizar la sostenibilidad y el fortalecimiento
del desarrollo social y econdomico de las familias cafeteras

Pequenios caficultores de los municipios de Timbio, El Tambo, Popayan,
Piendamo6, Morales, Caldono, Cajibio, Santander de quilichao, Corinto, Caloto,
Miranda y Toribio, han desarrollado con ¢éxito la implementacion y
sostenimiento de sistemas agroforestales y actividades productivas para la
seguridad alimentaria.

138




Resumen narrativo
Propuesta de restructuracion

Resumen narrativo
Segun ficha del proyecto
Estado inicial

2) Empoderar las comunidades para mejorar sus condiciones de
vida: apoyando el proceso de paz en una zona conflictiva,
ayudando a reforzar de manera sostenible la tenencia de la tierra
para el pequefio caficultor, luchando contra la pobreza rural y
contribuyendo a la creacion de capacidad y el desarrollo
socioecondmico sostenible.

Resultados esperados

R1. Implementacion de 280 hectarcas de sistemas|R1. Se han vinculado usuarios al proyecto con nuevas hectareas en los

agroforestales: municipios donde se desarrolla el proyecto y se logra su permanencia en el
224 hectareas de arboles asociados con cultivo perenne mediante | mismo
siembras nuevas de café.

56 hectareas para conservacion o produccion de madera, forestal.
(olal)

R2. Se han fortalecido las capacidades técnicas para la gestion y manejo del

R2. Megjorar la calidad de vida de los beneficiarios del proyecto. SAF por parte de los caficultores

R3. Se han entregado incentivos economicos a los usuarios y se ha mejorado la
seguridad alimentaria por el abastecimiento permanente de productos frescos y
transformados para el autoconsumo y generacion de ingresos adicionales a partir
de la comercializacion de los excedentes.

R4. Se han implementado viveros comunitarios locales para proveer especies
forestales apropiadas para la zona y para los modelos forestales que se
promueven.

RS. El servicio de asistencia técnica se ha fortalecido a través del desarrollo de
orientaciones claras para la atencion en campos Yy el incremento en el nimero
de visitas a realizar.

Para ver informacion completa ver Tabla 5. Matriz situacional y Tabla 20. Matriz de planificacion del proyecto CFP.

9.5 Fase 5: Presentacion de resultados

Los resultados de la propuesta de reestructuracion operativa del proyecto Café organico para la Paz, fueron entregados y
socializados a la coordinacion del proyecto, por ser la instancia definida para la interlocucion directa con la consultoria. De igual forma

se entrego informacion escrita a la representacion de PUR PROJET en formato escrito.

Debido a que en la FNC, existen diferentes niveles de decision relacionados con el proyecto, el informe debe ser socializado en
instancias superiores, teniendo en cuenta que el resultado del trabajo es insumo para la siguiente etapa del proyecto. Por tal motivo,
antes de iniciar la negociacion, con el cooperante, al interior de la FNC debe haber un comtn acuerdo sobre los replanteamientos para

la ejecucion del proyecto.

Una vez concertados los cambios propuestos al interior de la FNC, se procedera a hacer una reuniéon con el cooperante
mostrandole los beneficios o ventajas del nuevo enfoque para la operacion del proyecto. Se recomienda utilizar como instrumento para
la negociacion, el resultado de la matriz final de Marco logico, donde se detalla el disefio del proyecto reestructurado, haciendo
también una exposicion del efecto de los resultados de aquellas acciones que se han implementado durante el proceso del desarrollo de
esta consultoria y que se encontraban al alcance del nivel de decision de la coordinacion del proyecto, como por ejemplo la ampliacion

de criterios para la seleccion de usuarios, la focalizacion de territorios y la generacion de alianzas.

El espacio para la negociacion debe generar un ambiente propicio para el dialogo entre el cooperante y el ejecutor, de tal manera
que se puedan retroalimentar la experiencia vivida en la ejecucion de la Ola 1 y 2 y los aprendizajes derivados, para posteriormente

presentar la reestructuracion propuesta del proyecto.

139




10. Logros Obtenidos

En el trascurso de la consultoria, se fueron realizando cambios operativos con la autorizacién de la Coordinacidén, que generaron

logros importantes para el avance del proyecto, a continuacion se describen:

Ampliacion de criterios: al iniciar esta consultoria, la limitacion de criterios fue uno de los aspectos identificados como una
oportunidad de mejora, debido a que el nimero de hectareas, arboles forestales y de café encontrados, eran bajos, en comparacion con
las hectareas a ejecutarse comprometidas en el convenio marco, ademés de la dificultad para concentrar caficultores netamente

organicos, el desgate del equipo y la logistica fueron aspectos que generaron dificultad en CFP.

Por ello, se plante6 ampliar los criterios de trabajo, seleccionando productores no organicos, refiriéndose a caficultores
convencionales (uso de insumos quimicos) y usuarios que lograran ser representativos en reforestacion, como lo son los que tienen
modelos silvopastoriles, pues su necesidad de franjas forestales para el asocio con el componente pecuario, generarian una importante

area forestal para el proyecto.

Modificacion del nombre: una vez identificado que el nombre generaba en campo expectativas a las que no lograba dar
alcance el proyecto, se decide plantear diferentes nombres, acordes con los objetivos y el desarrollo de CFP, generando en el marco de
esta consultoria la toma de decision para tal modificacion, renombrando el proyecto como “Cauca Caficultura Forestal”, un nombre
que incluye los nuevos criterios ampliados y se acerca a los objetivos de implementacion y fomento de la reforestacion y de las
siembras nuevas de café principalmente. Dicha actividad se realizé de comun acuerdo, entre las coordinadoras de CFP y PUR Projet en

Colombia.

Zonificacion: La zonificacion generada a partir de la consultoria permitié mejorar la eficiencia del equipo de trabajo en campo,
permitiendo disminuir el desgaste del equipo de trabajo, los costos de transporte de insumo, la logistica, entre otros. Los municipios se
abordaron de una manera mas funcional, tal accion, conllevd a un pre-registro mas eficiente, gracias a una mejor organizacion del
equipo de trabajo, generando un mayor nimero de visitas realizadas por dia y mayor facilidad para hacer monitoreos o visitas de

seguimiento, ya que las fincas se encuentran geograficamente mas concentradas.

Adicionalmente, surgio la idea de distribuir zonas por promotor con el fin de fortalecer la zonificacion y la eficacia en el trabajo,
para ello se definieron veredas y visitas por promotor, procurando que de manera equitativa cada uno cumpla con el mismo numero de

visitas y se encargue en su totalidad de los usuarios que representan dichas veredas.

Alcance de metas: desde que se empezaron a incluirse usuarios con caracteristicas diferentes a las de la produccion organica, el
numero de ingresos de personas, hectareas, arboles forestales y de café, se ha incrementado en gran medida, lo que permite tener una

mayor posibilidad de lograr el cumplimiento de las metas establecidas dentro del convenio marco.

A continuacion se presenta un cuadro comparativo, que permite evidenciar la importancia de haber ampliado los criterios de
seleccion, debido a que el nimero de usuarios, arboles de café y forestales, incrementd notablemente en el momento del pre-registro,

dejando la claridad de que estan sujetos a cambios en el momento de los monitoreos.

140



Tabla 23: Comparativo Olas de siembra (ampliacion de criterios).

Ola | Usuarios | Arboles forestales | Arboles de café
1 453 58,773 593,011
2 647 80,364 987,584
3 1,391 205,000 2,732,464

De esta manera, se evidencia que la Ola 3, cuenta con mayor inclusion de participantes que querian estar dentro del proyecto

pero por no ser organicos no se podian haber atendido en las Olas pasadas. Adicionalmente se hace la salvedad de que no se presentan

los resultados en hectareas, debido a que para la Ola 3, alin no se cuenta con nimeros definitivos debido a que estd en ejecucion,

especialmente hablando de la cantidad de arboles forestales destinados para SAF y Puros, razén por la que se realizo el comparativo

solo con lo conocido en el pre-registro, sin desconocer que es la base de cada Ola.

Acercamiento los usuarios: el permanecer una persona en determinadas veredas, ha generado en la comunidad mayor

reconocimiento del personal y recordacion del proyecto, pues al tener un equipo de doce personas en constante movimiento en la zona,

impedia crear una conexion mas cercana con los usuarios, que genera confianza y confiabilidad, que son primacias para el servicio de

extension de la FNC. Por ende en este momento los usuarios cuentan con un mayor acercamiento y a su vez se viene fortaleciendo la

reputacion del Café Orgénico para la paz, habiendo quienes estan a la espera de una siguiente temporada y da la posibilidad de contar

con una mayor permanencia en los territorios atendidos.
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11. Conclusiones

La adecuada gestion de proyectos, es la base fundamental para lograr definir los objetivos, la metodologia, los resultados, los
recursos economicos, fisicos y humanos y en general el proceso de ejecucion; siendo sin duda, una accion esencial que
determinard el éxito o el fracaso de un proyecto tras el cumplimiento de las metas o ideales establecidos, por ello la necesidad

de una optima planificacion, seguimiento y control.

La reestructuracién de un proyecto en ejecucion, es una tarea que enmarca diversos elementos de manera no lineal y para
lograr los resultados esperados requiere de la implementacion de acciones e instrumentos que permitan definir la situacion
actual que se presenta, analizarla y delimitar la problematica, de tal forma que se logre identificar la mejor alternativa para la

solucion del problema identificado.

El modelo ROPE es flexible y adaptable a las necesidades de la entidad ejecutora y del cooperante y puede ser replicado en
otros escenarios donde se estén ejecutando proyectos de inversion social. que se encuentren con situaciones problema como
bajo cumplimiento de metas, de resultados o incluso logro de objetivos, de igual forma puede ser utilizado en procesos de
monitoreo y los resultados de €ste, usados como insumo para evaluaciones finales, intermedias o de impacto. A su vez
el modelo de consultoria propuesto permite comparar una condicion dada con una nueva propuesta de intervencion; plantea
alternativas de accidon para mejorar, tiene elementos participativos y contribuye al aprendizaje de la organizacion.

La reestructuracion de proyectos en ejecucion se puede apoyar en diversas metodologias reconocidas para la gestion de
proyectos, sin embargo la seleccion de una de ellas, debe ser acorde a las especificidades del proyecto, las condiciones actuales

o segun la metodologia con la que se haya formulado el proyecto inicialmente.

En la realizacion de este tipo de proyectos deben trabajar conjuntamente los aspectos técnicos y administrativos, con el fin de
que las actividades de ejecucion sean compatibles con las condiciones especificas pactadas en el convenio, ademas de facilitar

el cumplimiento en metas y tiempos establecidos.

Para lograr unos mejores resultados, el proyecto podria fortalecer el componente social, al contemplar actividades destinadas a
la educacion ambiental, social y econdmica, con las diferentes generaciones que hacen parte de €l, esto conllevaria a un mayor
conocimiento por parte de los usuarios, reflejado en el empleo de practicas sostenibles en sus unidades productivas y por ende

en una menor mortalidad del material vegetal.

Fue fundamental el acercamiento a los actores involucrados para conocer de primera mano su opinion sobre CFP, indagando
acerca de sus expectativas, beneficios y observaciones, pues esto permitié ampliar la vision en el diagndstico de la situacion del

proyecto.

El comparativo realizado entre el antes y después de esta consultoria, evidencid que el proyecto cuenta con varios vacios,
algunos que pudieron ser subsanados gracias a la aceptacion de recomendaciones, que estuvieron en su momento bajo el
alcance de la coordinacion de CFP, entre ellos la ampliacion de criterios, la zonificacion y el cambio de la denominacion del
proyecto, sin embargo aun falta aplicar varias en pro de un mejor funcionamiento del proyecto, pero deben ser analizadas y

materializadas entre el Cooperante y el Ejecutor en instancias superiores.

Para el planteamiento de la siguiente Ola de siembra y/o proyecto similar, el Comité de Cafeteros puede basarse en resultados

de la presente consultoria, con el fin de mejorar los criterios, la metodologia para el disefio y ejecucion del proyecto. En tal
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sentido es necesario disefar el proyecto con objetivos claros, productos o resultados esperados concretos, actividades y los

respectivos indicadores para facilitar el seguimiento del proyecto, orientado al logro de los objetivos propuestos.
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12. Recomendaciones

Teniendo en cuenta que CFP es un proyecto en ejecucion y que varias de las decisiones relacionadas con los cambios
propuestos deben pasar por instancias superiores en la entidad ejecutora y del cooperante, se recomienda primero que todo,
escalar el resultado de la consultoria al interior de la FNC- Comité de Cafeteros del Cauca y lograr la concertacion en las
decisiones a adoptar. Una vez logrado esto, elaborar el presupuesto, ajustado a las nuevas necesidades planteadas en la

reestructuracion.

Agotados los pasos anteriores, establecer una reunion con el cooperante, utilizando la Matriz de Marco Ldogico como medio

para ilustrar los cambios propuestos, su justificacion, requerimientos presupuestales y logisticos entre otros.

Es recomendable la elaboraciéon de planes operativos de manera participativa que den cuenta de todas las actividades

desarrolladas en el proyecto y darlos a conocer a todos los integrantes del equipo de campo.

Para el 6ptimo funcionamiento del proyecto, se recomienda partir de una metodologia escrita para el trabajo de campo y para
ello se plantea un esquema que recopila las actividades desarrolladas en CFP, paso a paso, ademds de servir como referente

para futuras modificaciones y en caso de buscar replicar en un proyecto similar.

Siendo parte de los insumos entregados, las semillas de maiz y frijol para complementar el sistema integral de las unidades
productivas, seria relevante introducir en el proyecto, la manera de mediar su impacto social, pues sin duda el desarrollo de
estos cultivos, garantiza un aporte de alimentos seguros y nutritivos para satisfacer necesidades humanas, es decir, podria ser
relevante el considerar analizar la seguridad alimentaria que el proyecto viene generando en las familias cafeteras, sabiendo que

es uno de los beneficios obtenidos a corto plazo en comparacion con los que genera la madera.

Impulsar al equipo a emplear la guia dindmica de siembras forestales con el fin de mejorar el establecimiento de especies, su
uso correcto dentro de los modelos implementados en las fincas, podria garantizar una mejor administraciéon del material

vegetal forestal por parte de cada productor.

Para la negociacion de nuevas Olas o nuevos proyectos es necesario contar con una metodologia definida para la formulacion
de proyectos de tal forma que se establezcan claramente objetivos, resultados esperados, actividades, e indicadores que
permitan hacer el seguimiento a todas los compromisos adquiridos en el marco del proyecto e institucionalizar un sistema de

monitoreo al mismo de forma permanente.

Para el seguimiento del proyecto y posteriores evaluaciones se recomienda, en lo posible involucrar al equipo de profesionales
vinculados al proyecto, de tal manera que en cualquier momento conozcan el avance del mismo y logren aportar propuestas de
valor, lo que sin duda también favorecera el progreso de CFP, razén por la se hace necesario emplear espacios de comunicacioén

frecuentes.

Dejar modelo estandarizado de seguimiento del proyecto, por medio de la definiciéon de responsables, se propone que la
coordinacion de CFP, realice visitas de campo para la validacion de los datos recopilados por el equipo de promotores, en

donde logre realizar una evaluacion interna cualitativa y cuantitativa.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Reconsiderar el tema presupuestal de CFP, con el fin de lograr contar con equipos tecnologicos, insumos, materiales y

actividades que tiendan a garantizar el alcance de metas, el trabajo de calidad y en general el éxito del proyecto.

Es importante considerar como estrategia, el fortalecer las alianzas con las instituciones educativas, para impulsar a los jovenes
a tomar conciencia de la situacion climatica actual y motivar su ingreso y el de sus familias al proyecto, pretendiendo una

comprension previa y mayor del enfoque del proyecto que busque garantizar el éxito en el manejo agroforestal.

Tanto en la etapa de disefio del proyecto como durante su ejecucion se debe tener un conocimiento del contexto y generar
espacios participativos para consultar las expectativas de todos los involucrados, especialmente de aquellos que se han definido

como la poblacion sujeto de atencion.

Los beneficiarios del proyecto deben ser eje central del mismo y no supeditar los resultados del proyecto a nimero de hectareas
establecidas sino a vigilar por el real mejoramiento de vida de los productores de café, pues tal como lo plantea Baca.Herrera
(2016), la gerencia del proyecto tiene que ser sensible y comprender que si bien la gestién social es una labor de caracter
técnico no se deberia omitir que esencialmente se trabaja con sujetos sociales, es decir, el gestor se enfrentara invariablemente
con la intrincada vida subjetiva de los seres humanos; por lo tanto, no sera lo mismo trabajar con adultos, mujeres, hombres,

jovenes o nifos.

Utilizar la Matriz de Planificacién del Proyecto resultante de este consultoria, como una herramienta dindmica que permite
hacer el control del proyecto de una manera organizada, como accion fundamental para la mejora y progreso del mismo y/o la
réplica de los aspectos que la componen (objetivo general, objetivos especificos, resultados esperados, actividades, indicadores,

supuestos), en nuevos proyectos.

En torno a la necesidad de integrar modelos de produccidon sostenibles como los planteados por el proyecto CFP, para el
mejoramiento de la calidad de vida de las familias cafeteras y el medio ambiente, es relevante fortalecer el tejido social
comunitario y la promocion de practicas ambientalmente viables, por medio de la unificacion de esfuerzos de los actores
involucrados, especialmente enfocarse en crear alianzas con instituciones que impulsen la atencion de las problematicas que se
viven en el sector productivo y la transformacion de las fincas en empresas familiares rentables en donde se optimizan los

recursos a la vez que se vela por el cuidado medio ambiental.

Articular el trabajo de los promotores rurales a los planes que adelantan las instituciones educativas de las 4reas intervenidas,
favorecera el involucramiento de los niflos, nifias y jovenes, en los procesos de capacitacion y sensibilizacion, para generar
motivacion hacia los temas productivos, sociales y ambientales, pues la ampliaciéon de conocimientos y saberes sobre el
contexto en el que se encuentran sus unidades productivas/viviendas, les permitira realizar un buen manejo y destacar que
tienen en sus manos el ser parte de proyectos que generan bienes y servicios ecosistemicos y econémicos prioritarios para el

progreso de la comunidad.

En cuanto a los Sistemas Agroforestales, estos son usados cada vez mas como una alternativa para contrarrestar los problemas
que se presentan tras el fuerte cambio climatico, por ello la importancia de fortalecer los procesos para asistencia técnica en
general, capacitar a los promotores rurales en temas de manejo sostenible y en especial en la manera de realizar una adecuada
combinacion de los sistemas tradicionales de produccién agricola y ganadero con el forestal dentro de la misma unidad de

tierra, con el fin de lograr esa tan anhelada estabilidad ecoldgica, productiva y climatica.
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18. Se hace indispensable incluir un analisis de costo beneficio dentro del proceso de CFP, que pueda ser compartido con los
usuarios, con el fin de darles claridad desde el inicio (socializacion), teniendo en cuenta que los costos son un factor que puede
generar o no motivacion, especialmente porque no todos cuentan con una cultura forestal, o estdn acostumbrados a este tipo de
inversiones o sencillamente su interés no estd en la conservacion ambiental; esto puede ser incluso el primer filtro para la
vinculacién de usuarios al proyecto, partiendo de que CFP busca incluir personas comprometidas que favorezcan la

perdurabilidad de las especies forestales, hasta que sean aptas para el aprovechamiento y/o medicion de carbono.

19. Finalmente, podria contemplarse el componente de comercializacion de algunos de los productos diferentes al café que hacen
parte del desarrollo del proyecto, por ejemplo maiz, frijol, madera y otros derivados de los arboles, lo cual seria relevante para
las familias rurales involucradas, procurando no solo fortalecer sus conocimientos a cerca de las posibilidades de acceso a

mercados que valoren sus productos, sino también la economia de sus unidades productivas.
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14. Anexos

Anexo 1. Metodologia para Café Organico para la Paz.

Para dar cumplimiento al objetivo general de Café Organico para la Paz “regenerar los ecosistemas intervenidos promoviendo
practicas agricolas sostenibles, fomentando la transicion de monocultivos a pleno sol a sistemas organicos agroforestales, que
conlleven a la conservacion de suelos, fuentes hidricas y medio ambiente en general, manteniendo la produccion de cafetales que
garantice la sostenibilidad y fortalecimiento del desarrollo social y economico de las familias cafeteras”, se llevan a cabo diversas
etapas, que como se ha mencionado anteriormente no estin documentadas excepto por el paso a paso del uso de los aplicativos
DoForms que contiene la ficha técnica que se aplica en campo y el BackCountry que es el aplicativo para la georeferenciacion, ambos

entregados por PUR Projet.

Cabe mencionar, que para el cumplimiento de dicho objetivo, se desprende otro y es “Implementar Sistemas Agroforestales
(asocio entre café y arboles forestales)”, con el fin de que a futuro se logre realizar una medicion de carbono en los arboles forestales

nativos desarrollados y establecidos dentro de los modelos de siembra que se manejan en CFP.

En este sentido, la metodologia se viene desarrollando en diferentes municipios del departamento del Cauca, ellos son, Morales,
Piendamo, Santander de quilichao, Caldono, Corinto, Miranda, Toribio, Silvia, Popayan, Sotara, Timbio y Tambo. El proceso general
consiste en desarrollar fases tales como, la de socializacidon y promocion del proyecto, que es el primer acercamiento a los usuarios,
seguida por la identificacion de interesados, el pre-registro de sus parcelas (visita N°1), la entrega del material vegetal (chapola y
arboles forestales), los monitoreos de las siembras (verificacion del N° de arboles vivos), entrega de insumos para el levante del café
(basada en la fase anterior) y finaliza con el pago de los incentivos forestales y por chapola, cada una de estas fases sera ampliada mas

adelante.

De esta manera, la metodologia del proyecto esta constituida por 13 fases, las cuales se desarrollan de manera consecutiva y
una da apertura a la otra, torndndose como un ciclo repetitivo al momento de empalmar una Ola de siembra con la siguiente, es decir,

mientras se ejecutan y van finalizando las fases de una Ola, se empiezan a desarrollar las de la siguiente (ver Figura 13).

Figura 13. Esquema general de las fases de Café Organico para la Paz.

Recoleccion de listados Entregas de arboles forestales Entrega de insumos

Recoleccion de listados Flazo para siembras

Sectorizacion Visita de pre-registro Visita de monitoreo 1 y 2

Consolidacién de usuarios para

Sincreonizacion Pago de incentivos
entregas

Fuente: propia.
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Descripcion de fases:

1. Recoleccion de listados: para lograr un acercamiento con los usuarios de los diferentes municipios, se emplean listados que
son suministrados por las Organizaciones Orgénicas, el Servicio de Extension, los Comités Departamentales de Cafeteros, las
Alcaldias Municipales, Juntas de Accion Comunal (otros), los cuales son gestionados principalmente por los promotores rurales y
lideres del proyecto. Siendo lo anterior una de las principales razones por las que son indispensables las alianzas clave dentro del
proyecto, pues cada una aporta con su conocimiento general del territorio lo que permite una mayor claridad de usuarios a incorporar

y de su entorno.

Hasta el momento, se han tenido en cuenta personas con enfoque orgéanico, razon por la que en reiteradas veces, se plantea la
ampliacion de criterios para el ingreso de usuarios con enfoques diversos, convirtiéndose la Alcaldia municipal en uno de los actores

principales a la hora de plantar listados,

2. Socializacion del proyecto: una vez obtenidos los listados iniciales, se procede a realizar reuniones con grupos de personas
que son citadas en un punto central para una o varias veredas. El objetivo de esta socializacion es promocionar el proyecto, dar a
conocer su dindmica, origen, actores involucrados, beneficios, requisitos, manejo en campo y por su puesto presentar al equipo técnico
(12 promotores y su coordinacion). A continuacion se abre espacio para resolver inquietudes, escuchar al publico objetivo y se finaliza

con la ampliacién del listado con las personas interesadas en participar del proyecto.

3. Sectorizacion: realizada la anterior fase de socializacion, el equipo de CFP, procede agrupar a las personas segun los
sectores geograficos en los que se encuentran ubicadas las fincas a visitarse, con el fin hacer un bosquejo inicial del territorio y tener
claridad al momento de dividir los usuarios entre el nimero de promotores presentes en la reunion y asi lograr agilizar y hacer de

manera organizada la atencion a cada uno de ellos, principalmente con las visitas de pre-registro.

4. Visita de pre-registro: es la visita nimero uno que se hace a las fincas, si bien es cierto que puede realizarse después de la
socializacidn y sectorizacion, también puede hacerse dias después, todo depende de la disponibilidad del tiempo del equipo y su previa

programacion. Esta visita se caracteriza por lo siguiente:

v' Visita inicial en la que se observan las condiciones de la finca.

v" Se identifica el objetivo del productor.

v' Se realiza la medicion del area (recorrido en el lote), empleando el aplicativo BackCountry, para la georeferenciacion y se
procede a llenar la ficha técnica con el aplicativo Doforms, que contiene las generalidades de la finca (area, variedad de cafe,
fotografia del productor, uso del suelo, modelos a establecerse, cantidades de arboles de café y forestales que caben en el area,
especies forestales disponibles, foto de parcela y comentarios en general.

v" Se destinan los modelos de siembra seglin sea el caso (siembra nueva de café, linderos, plantacion de bosque nativo, café en
produccidn/asocios con forestales).

v" Se llena formato de visita (situacion encontrada y recomendaciones), firmado por el promotor y el usuario.

v" Se recolecta la documentacion con la que cuente el productor en el momento (Copia de CC y tenencia del predio).

v" Se firma el Compromiso Forestal (documento que contiene apartados con compromisos de las partes involucradas), firmado por

el Director Ejecutivo del Comité de Cafeteros del Cauca y el usuario.

5. Sincronizacion quincenal de visitas: se realiza en el dispositivo (tableta), el cual permite subir a la nube las fichas técnicas

realizadas en el DoForms en cada una de las visitas hechas, con el fin de que PUR Projet y la Coordinadora analicen el avance
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quincenal de las metas, ademas de ser la base para las entregas de Chapolas, bolsas y arboles forestales, ademas de facilitar el

seguimiento de la labor de los promotores y la atencion a los usuarios.

6. Consolidacion de usuarios para entregas: se agrupan los usuarios para la entrega de chapolas, bolsas y arboles forestales,
por municipio y vereda, teniendo en cuenta que una misma zona es abarcada por varios promotores rurales. Esto permite contabilizar
las cantidades de chapola, bolsa y arboles forestales a entregar por vereda. Cabe resaltar, que las entregas estan sujetas a lo encontrado
en la visita de pre-registro y en el caso de las chapolas, estas se entregan segun la necesidad del productor, ya que algunos ya tienen
almacigos establecidos o definido su proveedor, mientras que otros si la requieren. Una vez definidas las cantidades segin cada caso,

los promotores rurales se encargan de elaborar las rutas con el consolidado de usuarios para las posteriores entregas.

7. Elaboracion de rutas de entrega: el equipo se reune para disefiar las rutas de entrega procurando facilitar las entregas segiin
el municipio, generalmente cada ruta abarca varias veredas y se hace una parada estratégica en ellas, para que los productores salgan a
recibir en determinado punto (no hay entregas finca a finca). Esto aplica para la entrega de arboles forestales e insumos para el levante
del café. Por su parte, las chapolas y las bolsas, se entregan de manera diferente, ya que cada promotor se encarga de identificar a los

usuarios que tienen la necesidad del material y lo llevan en sus vehiculos hasta el sitio.

8. Entregas de arboles forestales: se abarcan las rutas por completo en una semana, uno o dos promotores se encargan de una,
es decir, el equipo esta distribuido por los diferentes municipios y mientras unos se encargan de una ruta, los otros cargan el material
vegetal del dia siguiente. El transporte del material es contratado directamente con el vivero Corsavida, por lo tanto este se encarga del
material vegetal, transporte y descargue de los arboles, que se hace en el punto definido para cada vereda y los promotores se encargan

de la entrega usuario, haciéndoles firmar un acta de entrega y recibo.

9. Entrega de insumos: una vez contabilizadas las areas y cantidades de arboles a sembrar o sembrados recientemente (de
menos de un afos), por medio de la visita a finca y el aplicativo, se hace entrega de los insumos (cal, fertilizante, semillas de maiz y

frijol), empleando generalmente las mismas rutas de entrega de los arboles forestales. Se firma acta de entrega y recibo.

10. Plazo para siembras: se dan de 1 a 2 meses para la siembra de los arboles forestales y del café, aunque no es regla, debido

a las particularidades de cada productor.

11. Visita de monitoreo 1: esta es la visita a finca N° 2 y se realiza para verificar las siembras de café y arboles forestales, en
donde se cuentan arbol por arbol (VIVO), nuevamente se levanta la georeferenciacion (Backcountry) y se aplica la ficha técnica

(aplicativo DoForms).

El numero de arboles de café y forestales encontrados vivos, definiran las cantidades de insumos a entregar (cal, fertilizante,
semillas de maiz y frijol) y el pago del incentivo forestal. Antes de hacer esta visita, se establece comunicacion doble via (promotor-

usuario), con el fin de conocer si ya se realizo la siembra y programar la verificacion.

12. Visita de monitoreo 2: para la Ola #2, se realiza en caso de requerir la verificacion de resiembras, es decir en caso de
pérdida de arboles forestales y de café, el usuario puede resembrar con otros nativos, frutales y nuevo café y se monitorean para contar

con una cantidad real y definitiva, ademas de definir el pago del incentivo forestal.

13. Pago de incentivos: el pago de los incentivos forestales y por chapola, se realiza por medio de la cedula cafetera para
quienes cuentan con ella y la tienen activa, para quienes no, se emplean otras opciones como el pago en efectivo en donde se convoca a

los usuarios en determinado lugar para hacer la entrega y firma del recibido; adicionalmente se emplea el pago en el
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GANE/ACERTEMOS mas cercano, siendo esta, una de las alternativas mas modernas y adaptadas a la actual situacion de pandemia y

para este caso, el usuario retira con su cedula el dinero de manera personal.

Pautas a tener en cuenta.

v" En cualquiera de las fases se recolecta la documentacion de tenencia del predio y las cedulas, que aunque son un documento
requisito para el ingreso, los usuarios no realizan la gestion de la tenencia del predio o demoran en hacerlo y en el caso de las
cedulas, no siempre recibe la visita el usuario que ingresa a CFP o en varias ocasiones no las llevan cerca, especialmente
cuando son lotes lejanos a su sitio de residencia.

v Los arboles forestales son concertados con anticipacion con el vivero Corsavida, proceso en el que participa PUR Projet con el
acercamiento y compra y FNC con la seleccion y verificacion de especies.

v’ Las chapolas son abastecidas por diferentes viveros certificados, en el proceso participa FNC, para el acercamiento y compra.

v" Los insumos (Cal, fertilizantes, semillas), son abastecidos por diferentes proveedores que licitan ante la oficina de Bienes y

servicios de la FNC.

Modelos forestales.

Para complementar la metodologia descrita, es necesario describir los modelos empleados en el proyecto, los cuales dan respuesta
a su objetivos y estdn basados en el asocio del cultivo de café con arbole forestales nativos y otros cultivos de pan coger, con el fin de
incrementar la resiliencia al cambio climatico. Adicionalmente, existen modelos que no requieren establecer un asocio, sino mas bien

logran enfocarse a la conservacion y obtencion de madera, estos son los que usan Unicamente arboles forestales nativos.

Para comprender lo anterior mas a fondo, es importante mencionar que un Sistema Agroforestal, es una serie de sistemas y
tecnologias del uso del suelo en la que se combinan arboles con cultivos agricolas o pastos en funcion del tiempo y espacio, para

incrementar y optimizar la produccion de forma sostenida.

De esta manera se describen a continuacion las particularidades de los modelos empleados segin su enfoque y su combinacion:

1. Siembras nuevas de café:

Cafetales nuevos de menos de un afio y cafetales que vayan a ser establecidos: se les respalda en la etapa de levantamiento del

cafetal con la entrega unica de lo siguiente:

v’ Fertilizante (DAP, UREA, PATENCALO, PSILCAFHOS).

v Cal.

v Semilla de maiz.

v" Semilla de frijol.

v Arboles en sombrio y/o linderos del area, los cuales estan acompafiados de un incentivo de 1200 pesos, en donde la cantidad
dependera del area que se mida en la visita inicial a la finca.

v' 15 arboles forestales para establecer en cualquier lugar de la finca por cada 1000 arboles de café que se incorporen en el

proyecto.
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Modelo 2A:

-Siembra de café con sombrio 12x12 metros (70 arboles por hectérea).

-Uso de suelo: antes de establecer el café (rastrojo, pastos, cultivos anuales, otros cultivos, café

fin de ciclo) (NO café fin de ciclo si la renovacion es por zoca, café en produccion, café en

crecimiento).

Café Forestal

Modelo 2B:

Y

-Siembra de café con sombrio 12x12 metros (70 arboles por hectarea) y lindero 3x3 metros (130

A

&

o
o

arboles por hectérea).

i!;
;‘

» .

-Uso de suelo: antes de establecer el café (rastrojo, pastos, cultivos anuales, otros cultivos, café

B eEekD

%
"

fin de ciclo) (NO café fin de ciclo si la renovaciéon es por zoca, café en produccion, café en

2R EEERRR

crecimiento).

Notas:

v Entrega de Chapolas y bolsas de 1kg, en caso de que el usuario las requiera, en caso de que ya las tenga el proyecto paga 35$
por cada plantula de café (VIVA).

v' La cantidad de fertilizante, cal y semillas dependera de la cantidad de café sembrado (nuevo) o a establecer.

v Las entregas de insumos esta ligada a la verificacion en campo de la siembra del café, es decir se calcula dependiendo del
numero de arboles de café ya establecidos, encontrados VIVOS.

v" El pago de los incentivos por arboles forestales en asocio con cafetales nuevos, esta sujeto al nimero de arboles VIVOS,
encontrados en la visita de verificacion.

v El pago de los incentivos por los 15 arboles forestales “adicionales”, dependera del lugar de siembra (modelo empleado) y del

conteo de arboles VIVOS en la visita de verificacion.

2. Siembras de café de mas de un afno:

Cafetales en produccion/zoca/fin de ciclo: se entregan arboles forestales si es necesario establecer sombrio y/o linderos para

el area, se paga un incentivo de 800 pesos por cada arbol forestal encontrado VIVO en la visita de verificacion.

Modelo 2C:

-Café establecido (produccion, zoca, fin de ciclo) con sombrio  12x12 metros (70 arboles por

ha).

-Uso de suelo: antes de intervenir con el proyecto la parcela (rastrojo, pastos, cultivos

anuales, otros cultivos, café fin de ciclo por zoca, café en produccion, café en crecimiento).
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Modelo 2D:

Café establecido (produccion, zoca, fin de ciclo) con sombrio 12x12 metros (70 arboles por ha)

y lindero 3x3 metros (130 arboles por ha).

Uso de suelo: antes de intervenir _con el provecto la parcela (rastrojo, pastos, cultivos

anuales, otros cultivos, café fin de ciclo por zoca, café en produccion, café en crecimiento).

3. Areas netamente forestal (sin café):

Linderos de la finca, delimitacion de parcelas: se entregan arboles forestales para delimitar lotes, caminos etc., por los cuales

%
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de pagan 800 pesos por cada arbol forestal encontrado VIVO en la visita de verificacion.

Modelo M1:
-Lindero (Caf¢ establecido, potreros, divisiones de parcelas), 3x3 metros.

-Uso de suclo: antes de intervenir con el proyecto la parcela (rastrojo, pastos, cultivos

anuales, otros cultivos, café fin de ciclo por zoca, café en produccion, café en crecimiento).

Plantacion de arboles forestales nativos (Puros): en lotes sin uso, por ejemplo
rastrojos, se establecen arboles forestales direccionados a la formacion de bosques nativos,

recuperacion y aprovechamiento de areas.
Modelo M3:
-Puro forestal 3x3 metros (1111 arboles por hectérea).

-Uso de suelo: antes de intervenir _con el proyecto la parcela (rastrojo, pastos, cultivos

anuales, otros cultivos).

Los arboles forestales establecidos para sombrio, deberan sembrarse a 12 x 12 metros y las especies propuestas estan acordes al

objetivo de asocio (achiote, guamos, chachafruto, carbonero entre otras).

Los arboles forestales establecidos en linderos y plantaciones de puros, deberan sembrarse a 3 x 3 metros y las especies

propuestas estan acordes al objetivo de delimitacion y recuperacion (guayacanes, nogal, gualanday, arboloco entre otras).

Los modelos a aplicarse en cada finca van a depender de sus condiciones y de los deseos de los usuarios.

Requisitos para ser parte de CFP.

1. Fotocopia de la cedula del usuario.

2. Firma del compromiso forestal.

3. Documento de tenencia del predio: cualquiera de los siguientes, actualizado, con firma y respectivo sello.
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v Sana posesion expedida por la Alcaldia o Junta de Accion Comunal (segiin nimero de arboles forestales).
v' Certificado de tradicion.
v Declaracion extra juicio.

v" Certificacion de cabildo (aplica en zona indigena).
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Anexo 2. Entrevistas a los actores involucrados_Acercamiento a los usuarios activos.
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N° Preguntas Segundo Lépez Leivy Gomez Oswaldo Murcia Elsa Elena Marin Mireya Acosta Norvey Marin José Arley Tosne
1 Por medio de la Red Asovidas, fue en|A través de un amigo que|lA través de |Ila . , . , Por medio de la organizacién nuevo
i s . L. . " o Por medio de un lider| Lo conoci a través de la o
¢Como conocid del proyecto? |Por un amigo. una reunién que presentaron elltrabaja en el Comité de|asociacion de de los cafeteros asociacion ACEC futuro (asociacion de productores
proyecto. Cafeteros. mujeres AMUC. ) ’ organicos).
2 . . . o
éDesde cuando se vinculé al|Hace mas de un afio . -, . Desde el 2019 en la . o .
) . ’|La vinculacién fue hace tres afios (ola 1).|En el 2018 (olal). En el 2019. Segunda ola. Aproximadamente afio y medio (ola 2).
proyecto?-(identificar ola) estoy en la fase dos. ola 2.
3
Para poder vincularme tenia que iniciar Fotocopia de cedula, Tener tierra cumblir
éTuvo que cumplir algln|Si, sembrary cuidar los|con la siembra de 1000 arboles de café, ) . documento del v P Ser caficultor, tener disponibilidad de
L. . ) . Tener drea para la siembra. ) Sembrar los arboles. con las normas| .
requisito para vincularse? arboles. ya que mi terreno estaba pequefio. Y la predio, que fue una . i tierra y tener ganas.
L, i L ambientales que exigen.
certificacion de la autoridad. sana posesion.
4
) . , Reforzar la parte de produccidn
Me gusté porque mis interés estaban L
- . cafetera, que viniera reforzada con otro
apoyando a lo organico y al cuidado del P
. . . X - apoyo econdémico y lo es la parte
medio ambiente, ademds de que iban a Unos beneficios . . .
. . . . , . |Sembrar arboles es algo que me|. Mejorar las condiciones|agroforestal, que siempre me ha
éCuales fueron sus intereses|Cuidar el medio|dar ayudas, apoyo técnico, . ) importantes que ) i o .
. _ . . gusta, me fascina cuidar los Salir adelante. de vida y contribuir con|llamado la atencién porque se prestan
para ser parte de CFP? ambiente. conocimiento, e insumos. Ademas de prestaba el R X .
. bosques. el medio ambiente. muchas utilidades, entre ellas la sombra
ser un proyecto innovador enfocado a proyecto.
. R . y que mas adelante se puede obtener un
fomentar el cambio de mentalidad hacia L »
X recurso mas adelante quizd una pensién
la caficultura. .
por asi llamarlo.
5
La asesoria, el acompafiamiento y lo
que se traia con el proyecto. Ese cambio
Entre las expectativas que de poder sembrar de manera organica y o, Ninguna diferencia. Ya .
. . - . R Es un proyecto que a largo plazo|No, la socializacion R o, ese proyecto se ha venido
usted tenia del proyecto y lo|No, ninguna, he|contribuir al medio ambiente. .. que van alineadas con la " |
. ) . o . se van a tener beneficios y melfue muy clara, L, recibiendo tal y como lo plantearon, asi
que ha recibido ¢encuentra|recibido lo esperado. |Recibir insumos, saber que materiales L X asociacion con la parte R s
. " . . . parece muy bueno. vinieron a la finca. . como lo informaron asi esta.
diferencias? Cuales? se aplica, ademas de que estaban por . . ambiental.
, Mejorar la calidad del
esa linea que estaba trazada por la .
o café, los arboles para el
organizacion. . R
sombrio, mejorar la
calidad de la
6 La idea es sembrar i6 -
. .y produccion. Beneficios que se que le estoy|
cuidar el medio N J
P . . . L aportando sombra a mi café, estoy
éCudles beneficios asocia con|ambiente y  recibi . .
s . I L. o Material vegetal - . [sembrando café nuevo con arboles que
su  participacion en ellarboles nativos|Recibi insumos, visitas técnicas, gran . Contribuir al  medio R
A . . . como el insumo del . van creciendo y me pueden dar un buen
proyecto? (si responde|variados, que tienen|acompafamiento. ambiente. Lo
. . - proyecto. recurso y lo principal que estoy|
ninguno, por qué no?) muchos beneficios de . . .
- contribuyendo con el medio ambiente y
conservaciéon y es lo
la fauna.
que buscaba.
7 Los arboles, para el oxigeno,
Valoro que fue algo nuevo, algo que no|para los pajaros.
conocia, a penas inicio en esta rama de|¢A quien le pagan por sembrar
. la agricultura. Ha sido muy interesante,|arboles? solo a mi. L.
El apoyo al caficultor y . . Valoro el apoyo econémico, el enfoque
L pues llegd en el momento preciso que
, , el volver a otras visitas,|. . ., L. Los arboles, los . que le dan a la naturaleza y a tener
Qué es lo que mas valora del inicidbamos con lo organico, fue el plus Los arboles de . Normas ambientales que ) -,
hay programas que no . . . fertilizantes que nos| alternativas en la produccion cafetera y
Proyecto CFP que ayudd a la red, para que mas sombrio y linderos. exigen. . .
regresan, por eso se dan. al mismo tiempo en la de madera, es un

pierde la confianza.

caficultores cambiaran ese modo de
sembrar, permitié que mas personas se
direccionaran hacia lo organico. Motivo
ala siembra de arboles.

ahorro que se esta haciendo alli.
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Incentivar a la gente, pero no solo de

Me gustaria que hicieran mucho énfasis
en que al productor no le den arboles

La importancia delmanera econdmica. Mostrarle a la que no sirvan para la explotacion
cultivar un drbol asi|gente que se puede trabajar de una maderables, hay muchos que son
éQué aspectos cree que|sembramos vida, por[manera mas saludable, que hay que La diversificacion de Que si nos estan|Mejorar las normas que[benéficos para contribuir con el medio
. . . . . versiti 1 . . .
deberian replicarse en otros|eso seria bueno|cuidar el espacio en donde estamos, el los arboles revisando tienen que ver con ellambiente el agua. Pero hay algunos que
proyectos? replicar el tema de|lambiente. Motivar la siembra | ’ constantemente. medio ambiente. son para la madera y pues actualmente
conservacion con|conservacion de los arboles. Continuar la produccién de café esta buena, pero
arboles nativos. llevando productos orgénicos como lo es incierta y a veces los precios no
hicieron. ayudan, pero teniendo un apoyo von la
madera se motiva mas uno.
9
Cuando inicie, fue la siembra de café ya
que la condiciéon de la siembra era de
1000 plantulas y en mi espacio quedaba
muy ajustado. Ademas la red maneja . L,
. X . . . La situacion en la zona de que no
J . amplias distancias de siembra, mientras R S
éCuales han sido las R tenemos disponibilidad de mano de
- . que eso para la FNC es mas variable, .
dificultades mas . Lo . . . obra, a veces se consigue pero no son
. entonces habia una contradiccidn con lo|La sequia, debido a que sembré . Que no cuento con .
representativas que se le han|_. . . L, K . Ninguna hasta el .. muy experimentados. Lo otro fue la
Ninguna. que nos decia el lider de la organizaciéon|en tiempo seco y se me|[Ninguna. terreno suficiente para . .
presentado en su . L. . . momento. . sequia y la ola invernal y ahora lo que
L y los técnicos que nos visitaban. Hubo|perdieron varios arboles. extenderme mas.
participacion en el proyecto N esta pasando alrededor del mundo con
un momento en el que me dijeron que X
CFP? . . . la pandemia, pero estamos sacando al
tenia espacio para 600 plantulas y esa X
. . . . finca adelante.
situacién no me gustd, pues no parecian
ser consecuentes sabiendo que se
estaba yendo hacia la misma linea
organica.
10 La relacién que tuve con los que “Para mi la atencion a
. . . | ue tuv u . . .
éComo calificaria de 1 a 5 la . sido muy buena les|Los muchachos vienen haciendo una
. llevaron el proyecto alla, es muy 5, porque ha estado en , . o
atencion de los promotores , . .. R R pondria 5 hasta un 6. buena labor, se les ha visto el empefio
) Me entendi muy bien con la técnica, 4. |buena. No tengo queja de ellos,|5, No. todo, revisando todo,|, , N
rurales en el proyecto?. Tiene . - . . Deberian aportar un[por sacar a la caficultura Caucana
. . muy formales una orientaciéon ha sido muy bien. R .
alguna sugerencia de mejora? X poco mas incentivo|adelante, entonces es un 5.
muy adecuada y a tiempo. L
econdémico.
11
Que continten colaborandonos,
que no nos dejen solos en el
campo, porque estamos
olvidados por el estado y por
- ) . . . FNC también, porque a veces , X
éTiene alguna observacion Los insumos estuvieron bien, fue una , . En el cogollo se estdn|Observaciones . . -
. . van por alld con charlas, pero|El material vegetal, K Ninguna, el material recibido fue muy
sobre el material vegetal e|Ninguna. gran ayuda. Los arboles fueron pocos . . '|quemando algunos|relacionadas con aporte . .
N . R proyectos como el que Uds.|viene muy pequefio. bueno al igual que los insumos.
insumos recibidos? por el poco espacio con el que contaba. | . .. (cogollo negro). de abonos compostados.
tienen no. Los felicito y muchas
gracias, ojala sigamos
trabajando y si hay un nuevo
proyecto me tengan en cuenta
porque yo la labor la hice.
12 *Deberia haber mas acompafiamiento, Gestionar arboles .
. . Modificar en el momento no, el
fortalecer mas el proyecto, incentivar frutales pues son i
. . . . . . - , . _|proyecto es muy bueno. Me gustaria es
Si estuviera en sus manos|No harialmas a la gente a seguir, unirse a las muy importantes|No cambiaria nada, me|Mas apoyo econémico

¢Que modificaria de CFP?

modificaciones.

redes y asociaciones. Hacerlo mas
publico.

*Implementar arboles frutales.

Ninguna.

para la finca y para
el consumo de la
familia.

gusta.

para los participantes.

que continle, que sigan apoyando a
otros productores que quizd no han
participado en este proyecto. 157




Acercamiento a los usuarios retirados.

No

Preguntas

Rosalba campo Salazar

Maritza Muinoz Cortes

éComo conocio del

Socializacion en la vereda.

Familiar trabaja en CFP.

éDesde cuando se vinculd
al proyecto? (identificar
ola)

Ola 2.

Ola 1.

éTuvo que cumplir algun
requisito para vincularse?

Si, entregué copia de cedula y
cumpli con el area para la
siembra.

Si, firmar unos compromisos, entregar la
copia de cedula y conseguir un
certificado de tradicion.

éCudles fueron sus
intereses para ser parte de
CFP?

Sembrar mas café y tener un
apoyo econdmico.

Establecer un lote con café bien tenido,
por eso me gustod el tema de los arboles
en los linderos y en el sombrio, me
ofrecieron arboles que florecen y eso
me llam¢ la atencion.

éCuales fueron los factores
que influyeron en su retiro
del proyecto?

Decidi salir de la zona por
motivos personales, ahora vivo
en una vereda cercana y alld no
estd el proyecto.

Decidi alquilar la finca a un vecino para
tener ganado y se comio el almacigo de
2500 arboles de café y también los
forestales sembrados.

éQue lo hubiera motivado a
continuar en el proyecto?

Si me hubiera quedado en la
zona seguiria en el proyecto, me
parece un buen proyecto.

No me hubiera motivado nada, pues
decidi vivir del alquiler, por cuestiones
de salud.
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Acercamiento a la Coordinacion de PUR Projet en Cauca.
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No

Preguntas

Anna Morio

éComo se concerté el proyecto
CFP entre PUR y la FNC

Eso fue hace tres afos, en el dos mil diecisiete en donde PUR P y el comité hablaron del
proyecto organico. Para la ocasidn, ya estdabamos trabajando juntos con el proyecto de
agroforesteria financiado por nespresso, entonces ya existia esta conexion y también
gracias a nespresso entonces ya veniamos trabajando el tema forestal en Narifio. Vino la
idea de parte del Comité Cauca al presentar su necesidad de establecer sombras y de
sembrar mas café, entonces Maxim que era el representante de PUR P en Colombia
mando esta propuesta en Paris y coincidid con una demanda que teniamos de un cliente
que se llama Ecosia, que queria sembrar muchos arboles y fue un buen momento el
tener la oferta de hacer algo con el Comité de Cafeteros, ya teniamos el contacto, ya nos

N

éTiene PUR un modelo de
presentacion de proyectos bajo
el cual se debié formular el CFP?

implementacion del proyecto bajo estandar BSC, es decir es toda una metodologia que
al final nos permite poder pasar esta certificacion BCS y emitir los bonos de carbono en
el mercado carbono, este marco funciona con el pre registro, la entrega de arboles,
monitoreo uno, monitoreo dos, entonces la base como tal que tenia frente de este
proyecto era muy enfocada hacia los arboles, hacia el sistema agroforestal, no estaba
incluido el café, por ello todo lo que tiene que ver con el café lo construimos junto con la
Federacidon y con las Asociaciones las cuales tienen sus criterios, por ejemplo lado
densidades de siembra, las especies o variedades. Se llegd con la metodologia con
enfoque forestal y marco BCS y se adaptaron los modelos al cultivo de café.

éCudles han sido los factores
relevantes que considera han
afectado el cumplimiento de las
metas de CFP?

Hay varios, las metas se miden con # de dareas de café sembradas y # de arboles
entregados y luego se observa la sobrevivencia de los arboles (implementacién vy
sobrevivencia), en estos dos enfoques, para poder mejorar la sobrevivencia, si loa
parcela esta en el modelo correcto, hace falta mas acompafiamiento, en muchos niveles,
el social para poder generar un cambio, ademds en recomendaciones en caficultura
organica, experticia. Sin embargo esto requiere recursos que es lo que en el momento
estd limitado, pero ya estd en mente pero la idea es volver a las parcelas para generar el
cambio. Aun fuimos demasiado ambiciosos respecto a la Caficultura Organica porque es
un proceso largo y la ayuda que se brinda no es suficiente, sin embargo a lo que se debe
apostar es al sistema agroforestal porque es algo con lo que PUR si puede cumplir,

a

Si estuviera en sus manos éQue
modificaria de la metodologia
empleada para operar CFP?

identificar donde estd el valor agregado como equipo, en la experticia que el equipo
tiene y no ir a todos lados (siembra de café, café de calidad, forestales), por ejemplo la
caficultura organica requiere acompanamiento a varias partes calidad, comercializacion,
entonces la realidad en donde esta si no se estd haciendo eso. Se pasa demasiado
tiempo en logistica, por ejemplo la entrega de insumos y el equipo no deberia estar
entregando insumos sino dando acompafiamiento y aprovechamiento de la experticia

éTiene recomendaciones sobre
los componentes de CFP,
agregaria otros para contribuir
al cumplimiento de las metas?

Falta de visidon, falta de identidad es lo que cambiaria, mantenerla mas humilde es decir
que no se va a hacer todo, no crear falsa expectativa. En cuanto a los componentes,
reforzarlos, el social con mas acompafiamiento y forestal con un mayor enfoque hacia él
y reevaluar el propésito del café en este proyecto.

Cudl es el resultado de mayor
valor para PUR que puede
generar el proyecto CFP

El establecimiento de parcelas forestales.

Se podria pensar en una
reformulacion de CFP que
integre nuevos componentes y
requiera mayor destinacion
presupuestal?

no es enfocarse tanto en numero de arboles, sino en la venta de toneladas de carbono y
es ver que hacer para que el arbol brinde este servicio en 40 afos, para eso hay que
entender como se financia el proyecto en cuanto a las toneladas carbono y a nivel
presupuestal la idea es ir a vender estas toneladas y no tanto los arboles. Existe la opcion
de replanteamiento, se esta trabajando en ello, pero se quiere cambiar la vision de
numero de arboles al enfoque de venta de toneladas de carbono, lo que permitird que
cambien las actividades y componentes. Es una visién a futuro para que el productor
mantenga los arboles y asi vez sus unidades productivas.
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éCuales son las expectativas a
futuro con CFP y en general con
la FNC?

parcelas que ya se hicieron estos tres afios no se abandonen. Si bien los productores
tienen derecho a cortarlos, la idea es hacer algo para asegurarse de que mantengan esos
arboles por muchos afios, que se siembre de manera sostenible, que tengan esta visién a
largo plazo. Por ej., con Nespresso que empezé hace 8 afios, se esta buscando eso,
volver a las parcelas, organizar resiembras, mas produccién de arboles de manera local,
desarrollar cadena de valor de los productos de los arboles para obtener beneficios
econdmicos, entre otros.

Al hablar de venta de Carbono, se trata de acompafiar por muchos afos, esa es la
expectativa con el Comité de Cafeteros. se va haciendo provisién para poder invertir a
largo plazo y es lo que se contempla hacer con Café Organico para la paz, aun teniendo
en cuenta que su nombre no cumple con la visién que se busca, finalmente la ide es
tener un tipo de financiacién que permita trabajar con las parcelas ya instaladas y

Cuales son los componentes que

Componente fuerte es el forestal, que esta incentivando a este modelo de caficultura,
gue no se ve en todas partes del mundo. Conservacidn, conexion del paisaje.

9ise identifican dentro del . . '
Componente econdmico: se va instalando una caficultura una empresa.
proyecto CFP - - . .
Componente familiar: sostenibilidad alimentaria.
¢Qué aspectos cree que|Replicaria el tener un equipo capacitado que conoce bien los modelos forestales, las
10|deberian replicarse en otros|especies, sus beneficios, que sea consciente del cambio que van generando y que
proyectos? cuenten con gran conocimiento general.
PUR ha realizado o tienen

11

previsto realizar una evaluaciéon
de impacto al proyecto CFP. Si
es asi cuando seria la fecha
estimada?

12

éCuales son los aspectos
centrales sobre los cuales a PUR
le interesa hacer monitoreo y
evaluacion?

Si, PUR P, realizard una evaluacion, pero a nivel general, no aplicada Unicamente a CFP,
ya que PUR es también Agroforesteria. Se mide la cantidad de carbono capturada,
carbono organico en el suelo (que tanto ha servido la agroforesteria en los suelos/con
parcelas mas antiguas). Seria genial evaluar la conectividad, la fauna, sin embargo eso
requiere muchos recursos. Se necesita también medir el impacto en la productividad de
los cafetales, que tanto afecta los forestales la sombra de los cafetales.

13

Comparado con otros proyectos
similares écual considera es el
elemento diferenciador del
CFP?

Diferencias: el enfoque hacia lo organico (practicas orgdnicas y agroecoldgicas).

14

éCuales considera son las tres

principales fortalezas del
proyecto y las principales
debilidades?

*El trabajar con tantas personas diferentes debido al territorio, con tantos grupos
étnicos y no se tiene la manera de adaptarse, no hay una metodologia, no hay una forma
para adaptarse dependiendo de con quien se esta.

*Gestidn de los datos: se manejan muchos datos, por medio de los cuales se mueve el
proyecto, los recursos y no hay un sistema que permite hacerlo bien.

*QOrganizacion espacial del proyecto: se tienen muchos listados de personas, estan muy
dispersos.

Fortalezas:

*Equipo capacitado: nivel y profesionalismo.

*Lo que representa la Institucion FNC, en un territorio tan complejo como el Cauca,
permite llegar y alcanzar las metas grandes que exige PUR P.

*Confianza: en el equipo y en la administracidon financiera de la FNC.
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Acercamiento a los promotores rurales.

N°® Preguntas Tatiana Marin Yulian Fernandez Larry Tosne Yensi Hoyos Fernando Ortega Luisa Macias Yamid Rico Jesus Quinayas Edy Carvajal
El nimero de municipios atendidos y lo dispersos que
estan los beneficiarios, los tiempos muy cortos para
hacer las visitas estipulas a los productores y parcelas ,
Los mas relevantes han|incumplimiento por parte| no contemplar mas nimero de visitas al beneficiario
P . Calidad de materialfsido el problema de lajde los productores en[Para este momento el . 1. Compromiso  de[ _ . para un mayor y mejor acompafiamiento, que
¢Cudles han sido los| " . R ) R Factores climaticos, Falta El tiempo es uno de los L ) o
vegetal muy pequefio,|pandemia mundial ya que|siembras, factor|factor #1 seria la . productores 2. Retraso . ., |potencialice y garantice el cumplimiento de los
factores que han R . . . K de compromiso por parte R factores que mas han|Considero que ha sido . o ) o
falta de compromiso|actualmente nos atraso|climatico, afectaciones por[pandemia del Covid 19 ! en entrega de insumos 3. X ~,|compromisos adquiridos(instalacion y supervivencia de
1 [afectado ) K R de caficultores, labores| ==~ : afectado ellla pandemia del Covid| _, L
" por parte de los|en entregas y registros de|la pandemia del Covid 19,y el segundo Ilaf. Limitacion para realizar el e café y arboles forestales), contemplar con anterioridad
cumplimiento de las . . " X . inadecuadas dentro de la L cumplimiento de las|19. )
metas de CEP? productores,  cambios|beneficiarios y por otro|dificultades para ingreso a|mortalidad que  se parcela. La pandemia adecuado  seguimiento metas dentro del proyecto (tiempo y presupuesto) planes de
de clima extremos. lado los proveedores que|las zonas por problemas de|presento por este tema. en campo. accion para sopesar ciertos aspectos como,
no cumplen los tiempos. |orden publico. mortalidades, retiros , fendmenos climéticos, etc. otro
de los factores que a influido en cumplimiento de las
metas es la pandemia por Covid 19 y todo lo que ello
implica.
. . . Agrupar y zonificar el area de atencion para los
. . _|Acompafiamiento Encargar a un promotor| Una estrategia seria . ) o
¢éCudles estrategias| ) . I - . promotores , permitiendo una mejor relacién entre
X " |constante por parte del|Ser mas rigurosos con el|por zona con el objetivo de| Acompafiamiento constate|1. Organizacion de las|mas visitas al productor, » . o
considera que podrian ) . e . . L Buena programacion y|promotor, productor y localidad, optimizando el
) X promotor, es decir las|cumplimiento de los|que  los  productores|Distribuirnos por|por parte del técnico desde|actividades 2. Objetivos|para que el productor| . o .
2 |mejorar la fluidez de la| . . . ) . . ) - . compromiso  de los|seguimiento y acompafiamiento a productor |,
L visitas se realicen hasta[tiempos en los contratos|tengan mayor{municipios. su ingreso hasta el cierre|definidos 3.  Mayor|vea el acompafiamiento .
ejecucion del ; . o R o . colaboradores. entregas, recoleccion de documentos, productores
terminar la fase o cierre|de los promovedores. comunicacion con una sola delaola. asistencia técnica. y se apropie del ! , o
proyecto? tendran un referente mas presente e identificado del
de laola. persona. proyecto.
proyecto, etc.
La papeleria que deben
. ) entregar los _ inclui i
. . Trabajar confLas postulaciones de los - Ingreso de beneficiarios al e Reconocer, incluir y valorizar los arboles forestales que
Si estuviera en sus beneficiarios para ser| o No modificaria nada o R )
. productores proveedores y  por " proyecto con criterios mas . Me gusta lalel productor por iniciativa propia puede producir y
manos ¢Que . » o ) especifico el e . |debido a que estamos| ’ .
e, comprometidos, estos|defecto su eleccion ya[No realizaria cambio en la _|puntuales en el momento|Modificaria o generarial, . ) metodologia que selestablecer en sus fincas,(aparte de los que el proyecto
3 |modificaria  de . , . documento de tenencia . . haciendo lo posible por| . ) N
L . |estén interesados enfque al no tener lajmetodologia de trabajo. ) " de asumir compromiso|cronogramas. tiene por lo cual no|le brinda y los que usa para resembrar), incluir en la
gia emp ) L de tierra lo dejaria por| sacar el proyecto L ) , L y
mas de 80 arbolitos en|logistica  hacen  mas para con este en la parte cambiaria nada. oferta otros tipos de drboles de interés para las finca
en CFP? vereda que lo entregue adelante.
adelante. demorado las entregas. . . forestal. (frutales y maderables).
el presidente de la junta
sin tener sello.
Los problemas mas representativos han sido los
Disponibilidad del 1. La Disponibilidad del relacionados, con la rapidez y fluidez del aplicativo
isponibili ) - ) > )
tiempo de los beneficiarios. L, para recoger la informacion en campo (en especial
o productor, e - s . L ) 1. Persuasion a los . . .
¢éCudl es ; ) Las condiciones climaticas|Dificil comunicacién con . ... |2. Inseguridad en las La mortalidad captura de punto GPS, precision, y perdida de
L , |inseguridad en las , Condiciones climaticas| , . productores para que . ) X ., ) K
problematica mas| . y las vias de acceso y elllos  productores  para . distintas  zonas que se encontrada al momento|Visitas fallidas por los|informacién al sincronizar). otro aspecto es la
zonas. dificil acceso de . ;) . zonas de riesgo en| . reconozcan la . ” o L. .
4 |frecuente a la que se N conflicto que aun esta en|programacion de visitas o . ) ejecuta el proyecto. 3. ) de los monitoreos en[productores no poder|dificultad para la comunicacion telefnica en ciertas
comunicacion con los| _|seguridad  (conflictos| ..~ importancia de| , R . , .
debe enfrentar en su algunas zonas dellentregas de  material Dificil acceso a canales de|. . cuanto a café ylaplicar al proyecto. zonas, y sumado a lo dispersos que estdn ubicados
. productores que no se . armados ). o ) implementar  sistemas o . )
trabajo de campo? departamento. vegetal e insumos. comunicacion debido a las forestales. beneficiarios, entorpece e impide la programacion y
encuentran en zonas o ... _|agroforestales. - . ) i
donde hav sefial condiciones  topograficas coordinacion anticipada (muy necesaria y mas en
¥ ’ de las zonas. tiempos de pandemia) de visitas a finca, entregas v,
capacitaciones.
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Cudles cree son las

Desinterés  por el

Los retiros son muy pocos
y se evidencia por falta de
interés tanto en la

Dificultades

econdmicas

La falta de compromiso

1. Compromiso  de

1Venta de predios 2.
Falta de compromiso o
motivacion para manejar

Debido a que es un
proyecto que para
poder ejercer entregas,

Desinterés de los productores por el cumplimiento de

causas reales por las|productor realizar las o, para realizar las labores o ) i _ |tanto de incentivos . los compromisos adquiridos(documentales,
i ) organizacion como en el y conciencia ambiental|productores, 2. Calidad del|los cultivos, Falta de compromiso ) i L .
que se presentan|siembras, predios en que conlleva el ) ) como  abonos los| productivos y ambientales), mas interés por recibir
. . ) proyecto y porgue aun no - . |de algunos|material ~ vegetal,  3.|especialmente los| del productor. ) ) )
retiros de participantes|arrendamiento y ventas| establecimiento del cultivo " o participantes al  no| que por cumplir, no hay sentido de pertenecia y
) se tiene la cultura de fa , beneficiarios. Migraciones. forestales (recurso ) o
en el proyecto? de fincas. ) de café. L poder cumplir con lo| apropiacion por el proyecto.
siembra  de arboles economico, estado de .
o .. [|acordado  prefieren
forestales. salud, interés especifico.) |
retirarse del proyecto.
L 1. Apoyo de insumos| Los beneficios son el
. - El acompafiamiento en| .. | , - L.
¢Qué beneficios ha Adquisicion  de  nuevos - agricolas y econdmicos|acompafiamiento o . )
. - ) campo a los productores, - .. |Se ha adquirido una ) L Mejoramiento de la|Un acompafiamiento profesional y humanado, de
percibido  en  los|Beneficio  ambiental, conocimientos empiricos y| . ) ) .. |para las nuevas siembras|técnico al momento del ) i -
. ) . el apoyo a su proyecto de| , . conciencia ambiental en|Ambiental, ~ Econdmico, ) o calidad de vida y|mucho respeto, honestidad y colaboracidn, en busca
participantes por suleconomico, social | . . practicos en  campo ) ) (especialmente  cuando|establecimiento de las i L ) )
e, ) vida lo cual mejora sus), ) las zonas en las que|social, Productivo. . empoderamiento con la|del fortalecimiento integral de la unidad productiva y
participacion en el|productivo. o .. |impartidos  por los ) son areas grandes) 2. Re-|parcelas, parcelas con -
condiciones econdmicas y trabajamos. . ) naturaleza. su familia.
proyecto? ol productores. conocimiento  de losjun  sistemas  fas
sociales. ) - )
sistemas agroforestales. |eficiente y productivo.
No ya que se permite el
Tiene ingreso de profesionales 1. Sin recomendaciones
\ sin experiencias, técnicos (no hay claridad si las R
recomendaciones Que dentro el proyecto , ) ) Seria incluir a los
., y tecnologos con dreas a ) ) _|recomendaciones  son|No  tengo  una o y
sobre la definicion del|se contrate|,, - ) Profesional sin experiencia i ) 0 productores que ya|Aumentar la participacion y vinculacion de personal
. ) ) fines, lo Unico es que se|Ninguna. sobre el perfil requerido|recomendacion sobre la[ ", ) o
perfil requerido paraprofesionales aboral. _ ! tiene adelantado|profesional o con experiencia.
. , pueda  mantener el de los colaboradores ofdefinicién del perfil. ,
participar  en elftecndlogos. labores agricolas.
rovecto? personal ya contratado ya productores  que  se
proy que esto fortalecera mas vinculan).
al equipo.
1. Sin sugerencias porque
los requisitos que se
- condicionan  a los
¢Tiene alguna )
. Se  deberian  plasmar|productores para .
sugerencia sobre la| No ya que se hace de una ) » » . . No tengo sugerencias
No ninguna, proyecto es | Se define en la visita[requisitos minimos|participar en el proyecto| No tengo alguna )
forma  como  se i manera muy especifica|Ninguna. L ) o ) ya que todos son por|Ninguna.
} muy voluntario. L. individual. enfocados a compromisos|son minimos|sugerencia. o
seleccionan los por parte de cada técnico. . L ) organizaciones.
usuarios? forestales y productivos.  |(inicialmente si, porque

se limitaba a productores
que realizan un manejo
organico en sus fincas).
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1. Si, porque el sistema

de  recoleccion  de
¢El proyecto cuenta . "
. Ll . ) Se cuenta con las bases informacion se muestra
con informacion(Si, es decir el archivo, ) ! L ) ) )
' i L claras y oportunas Si, las fichas técnicas, la|debidamente Si cuenta con unalSi cuenta con sus hases
centralizada que|fichas técnicas de cadal L , . ) ., )
9 ) C S aplicativos  para el|Si. parte documental fisico y|desarrollado ~(preguntas|informaci6n de datos de todo lo|Si
permita obtener datos|productor y asi mismo . . , , ,
recopilamiento  de los digital. claras),  ademds  se|centralizada. requerido.
de manera ordenada y|la base de productores. ) . .
datos requeridos. aprecian las sugerencias
oportuna?
que se han hecho
durante el manejo del
si - recomendacion en
_ no tengo recomendaciones|algunas ocasiones ) ) , ,
¢Considera que , ) ) 1. Si, considero que Si considero que sef |, . ,
L para cambio de la|mejorar material . |Seria importante tener una persona que brinde una
estructura organizativa| = o ) durante el desarrollo del| . . encuentra  muy bien o B
) Si pienso  que es| . |estructura organizativa yalvegetal del vivero que| . ) Si considero que la| . .. apoyo mas directo , en la colaboracion con los
del  equipo  del ) si porque nos permite ) Si creo que es la adecuada|proyecto el equipo ha distribuidos todo el o o
[adecuada. debido a las| que considero que los|nos entregan y en la|” S estructura del proyecto procesos de coordinacion, dado a las dimensiones del
10 |proyecto es adecuadaa| , . mejorar y fortalecer los , : teniendo en cuenta lafidentificado [as personal 'y de s L
) diferentes actividades a , procesos que se vienen|parte de los insumos| . » es adecuada, no tengo , proyecto en términos presupuestales , metas ,
las necesidades del| [asos entre entidades. , ) cantidad de promotores. [actividades principales y , requeridos para una ) )
. |realizar por cada ola. realizando se hacen de lajque las entidades que " "|recomendaciones. . ! entregables y aspectos proactivos, ambientales y,
proyecto? Tiene o como se manejan. Sin actividad  diferente| ,
, manera mas adecuadallos distribuyan tengan ) ) sociales que estan enmarcados dentro del proyecto.
recomendaciones? , o recomendaciones. estamos capacitados.
posible. una mejor logistica para
ello.
¢Considera que se
podrian realizar .
. Planear las actividades| . . | .
cambios en la ) ) No considero que se|No considero que asifzonificar, delegar dentro del equipo personas
o del proyecto. y que los Si, Coordinadores de zonas, L ) , . .
organizacion dell , , o _|podria realizar cambios|como esta marcha muy|especificas encargada o con mayor enfoque en ciertas
11 . . técnicos sean acordes afNo. No lo considero. No. con cronogramas muy bien|1. No, sin discrepancias. o ) . )
trabajo para mejorar la , » en la organizacion delfbien  todas  las|de actividades como , vivero y entrega de forestales,
. la  cantidad  de definidos. ) o ) R
coordinacion de trabajo. actividades. insumos ,chapola de café, socializaciones.
. .. |productores.
actividades? Describa
[as principales.
Como para visibilidad del{ =
I Considero  que la . .
¢Considera que el proyecto aun nos falta|, . ) ) Si considero que la ) i _—
: , y _, |informacidn a parte de ser 1 S, el sistema de| iy Considero que se puede mejorar los dispositivos y,
sistema de informacion| . . |pero estamos trabajando| . . ) , ,, . [informacion delf o Lo . ,
Si es eficiente. Debido a eficiente es precisa y informacion es eficiente . |Considero que esta muyaplicativo de recoleccion de informacion, para ser mas
del  proyecto es , en la parte de| , L _|proyecto es eficiente,| . )
12, . . |los diferentes canales o |concisa para la toma delSi Si es eficiente. porque todos tienen bien pues no haleficientes y evitar algunas fugas o errores de
eficiente? Tiene o comunicacion por medio| . ~ |no tengo|, ) , ) ,
, de comunicacion. ) ., |decisiones y el desarrollo acceso a las alternativas ) funcionado. informacion.( equipos mds modemos, de mayor
recomendaciones para radial y  periodico . recomendaciones para ) ) )
) de las actividades actuales. , capacidad, y plataformas mas actualizadas).
su mejora? generando mayor ' SU mejora.
o correspondientes.
divulgacion.
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¢Hay claridad en los
procedimientos  que

No tengo duda alguna de
las  actividades

1. Si, hay claridad en
todas las actividades y|

Si hay claridad en los

o Si porque desde la[procedimientos que se herramientas - Si claro todo se hace
debe realizar al interior| ‘, ) ) ‘ ) procedimientos que se . ‘
13 i contratacion se hacen|deben realizar dentro dellSi. Si. correspondientes, ) con el consentimientolSi.
del proyecto y de los l ) deben  realizar  al
) conocer. rol que cumplo con mi teniendo en cuenta que| de todos.
instrumentos que debe . ) ) interior del proyecto.
o perfil profesional el cual existe un  conducto
utilizar?
cumplo. regular,
_ Anteriormente  si  se[Por  cuestiones  de|
¢Considera que hay ) ) " . 1. Actualmente  no,
. . reflejaba  pero  por|pandemia  se  dificultalPara socializar a los| iy )
suficiente espacio y . L porque las condiciones| . . . |Si contamos con el
) condiciones  de  la|mucho el encuentro de|beneficiarios . | Si considero debido af .
tiempo para la ) ) ) ) [imitaron cualquier tiempo adecuado solo
L, pandemia mundial no se|todo el equipo de trabajo|lamentablemente  por, . que s una manera de ) , ) R
socializacion de| . ) ) ) e actividad que genere que por la pandemia se|Realizar reuniones mas periddicas de avances, en
14 | . i a tenido todo ese tiempo|pero con la ayuda de las|motivos de pandemia|Si. " darnos cuenta como ) L )
informacion con todo ) N aglomeracion y en el nos recorto mucho el{busaca de mejoras y solucion de inconvenientes.
) ya que se han atrasado|tecnologias se facilita lajno  tenemos el vamos y que nos hace| . =
el equipo del proyecto . >, . ) momento se presenta tiempo pero se cumplio
metas lo cual requiere|divulgacion ~ de  la|suficiente tiempo para - |falta, .
y conocer los avances L ) ) Ny retraso en la ejecucion el objetivo.
, estar mas tiempo enlinformacion  que  se|esta actividad.
en forma integral? ) - del proyecto.
campo. requiere socializar.
Por el momento
¢Que recomendaciones ninguna creo que todos L Recomendacion: No tengo
tiene para la forma o Ninguna porque es fluida estamos siempre e compartir informacion de recomendaciones
. Comunicacion directas y No tengo| . Comunicaciones mas No tengo| . )
15 |como se maneja la y amena entre todos los . dispuestos a  dar|, . ) forma amable y oportuna ) considero  que  la|Ninguna, es adecuada.
L, claras. ) ) recomendaciones . ) . fluidas y directas. ) recomendaciones. o
comunicacion al del equipo de trabajo. informacién  de ello entre los integrantes del comunicacion  interna
interior del equipo?. cuando se requiere de equipo. es muy adecuada.
forma adecuada.
Hasta el momento creo
T que el cooperante esta . .
Es una opinion positiva ya|Que a pesar de las icfech | Buena, en cuanto al proyecto considero que tiene una
; . satisfecho  por  las| , ) ) ) ., ) )
¢Cudl cree que es la Respecto 2 Ia apiion que hemos tenido visitas|dificultades  que  se abores que se vienen 1. Area de influencia para| La opinidn que tiene es opinion ~ satisfaccion  por impacto  ambiental,
opinion que tiene el @ evidencian una; exitosas por parte dellpresentan  se  viene ealizndo  con Creo  que hay unalsiembras exitosas de|la mejor debido a que|Creo que opinan que|econdmico y sociocultural que estd teniendo el
cooperante a cerca del ) cooperante y reflejan la|desarrollando  un  buen| |expectativa favorable dellespecies forestales 2.[somos un grupo que[somos muy  buen|proyecto, a pesar de las dificultades que se han
16 buena perspectivas por| o _|equipo de trabajo| " . ) ) L ) ) . .
proyecto y a cerca del | buen traba union y esfuerzo en|trabajo siempre ten|endod bid trabajo que se ha venido|Equipo técnicofhace las cosas bien|equipo y  muy|presentado, ademds de generar y proyectar una vision
. L el buen trabajo que se " ebido a ) , . . L .
equipo  técnico en ) ‘] f campo de cada uno de los|como objetivo el aporte en ) desarrollando. capacitado para realizar{cuando comete errores|trabajadores. de crecimiento y perduracion. y en cuanto al equipo
ha venido realizando. |, . . transparencia que se . L. . )
general? técnicos y personas quelel crecimiento de a maneia de i [as labores propuestas.  {los solucionamos. técnico  considero que tiene una opinion de
hacen parte del proyecto. |caficultura Caucana. ) y compromiso y trabajo.
informacion  real en

campo.
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¢Cudles son los

Componente ambiental

Los componentes que
identifico son pre
registro, entrega de

) ) ) . .|, seguridad alimentarias| . n ) holsas, entrega  de|Compafierismo, Trabajo " ) . n
componentes que se|Social, productivo,|Social, economico,|imponente social, Ambiental,  Econdmico,|1. Social 2. Forestal 3. i i Componente politico, social, productivo o econdmico,
17| " ) , , - y de desarrollo rural con| ) i ) chapola  monitoreo,jen equipo y buen|
identifican dentro dellecondmicoy ambiental. |ambiental y cultural. ~ |ambiental y técnico. social, Productivo. Agroalimentario. ) ambiental y cultural.
las parcelas entrega de cal, entregaambiente laboral.
proyecto CFP? ) )
establecidas en café. de abono, entrega de
maiz,  pago  de
incentivos.
18

¢Cudl es su opinion
general  sobre el
proyecto FCP

Que es un proyecto
innovador ya que se
trabaja con la parte de

reforestacion y
agroforestal. que
conlleva a cambiar la
mentalidad  de log
productores a
implementar arboles en
sus fincas para el

desarrollo sostenible y|
ambiental.

Es un proyecto muy
ambicioso que se ha
venido trabajando desde
el 2018 con
acompafiamiento
inicialmente
productores  organicos
que ha generado mucha
aceptacion y acogida por
las comunidades
campesinas, indigenas y
afro.

El incentivar la ampliacion
a

de areas en siembras

el ,
nuevas de café las cuales

aportaran a la encomia

a .
caucana se realiza un gran

impacto ambiental y social
dentro de las comunidades|

ue hacen parte del
proyecto.

Para mi el proyecto es
de gran impacto debido
que se esta
concientizando la gente
en el tema ambiental y
en lo social ya que
gracias a ello hemos
intervenido zonas de
conflicto armado
generando a largo plazo
un  buen desarrollo
rural.

Es un
alternativo
permite
ambiental
dentro

proyecto  muy
y sostenible que
la  estabilidad
y  productiva
de diversas

comunidades.

1. Proyecto con gran
potencial  en el
departamento del Cauca
bajo el esquema de
comercializacion de
bonos de carbono y
contribucion 2 la
mitigacion del cambio
climatico.

Es un proyecto que
ayuda al agro
colombiano, dandoles a
los beneficiarios la
materia prima para que
cuenten con un ingreso
que les ayude a tener
una mejor calidad de
vida.

Opino que es uno de los
mejores proyectos que
he participado.

Es un proyecto con una razon de ser muy bonita que
ha buscado intervenir y incidir en una departamento y,
zonas hiodiversas, generando impactos principalmente
ambitos  ambientales, productivos y culturales,
contribuyendo con la agricultura sostenible
fortaleciendo los procesos de asociatividad y liderazgo
en el departamento. es un proyecto que por términos
presupuestales no permite una mayor intervencion y,
aporte a las unidades productivas y sus familias (social,
productivo, ambiental, etc.) pero brinda una linea base
valiosa para crecimiento o creacion de nuevos
proyectos de gran impacto para el departamento y la
region.
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Acercamiento a la Coordinacion de Café Organico para la Paz.

N°

Preguntas

Margarita Florez

éCudles han sido los factores que han
afectado el cumplimiento de las
metas de CFP?

*Inicialmente la metodologia de contar con un supuesto nimero de café a plantar, que por diversos factores
no se cumple el nUmero comprometido.

*En cuanto a los arboles forestales, se suma la mortalidad de las especies, debido a el desconocimiento de los
productores respecto a cultivo, manejo, cuidado.

*Demora en el llenado de las fichas técnicas aplicadas en campo, seguramente por las condiciones de cada
zona (terrenos muy dificiles).

éCudles estrategias considera que
podrian mejorar la fluidez de Ila
ejecucion del proyecto?

*Incluir a los productores que tengan ya establecido el café, o ahoyado, con almacigos listos; es decir que se
evaltien mejor las condiciones de la unidad productiva al momento de hacer el pre registro.

*Respecto a las zonas poder abarcar el mayor nimero de productores de forma concentrada y en un solo
momento, para evitar el desgaste del equipo técnico.

*Mejorar los tiempos de contratacidn del personal

Si estuviera en sus manos ¢Que
modificaria de la metodologia
empleada en CFP?

Modificaria el acompafiamiento que se brinda en campo, pues sin duda en busca de la supervivencia de los
arboles se podria contemplar tener mas presencia en campo para garantizar qué en a futuro se mantengan la
mayoria de las especies y se cumpla el objetivo de la obtencion de carbono.

éCudl es la problemdtica mas
frecuente a la que se debe enfrentar
en su trabajo de campo?

*El desconocimiento de la zona, conlleva a retrasos en rendimiento en campo en numero de visitas por dia.
*La herramienta tecnoldgica tiene su tiempo de caducidad, se eliminan las fichas, almacenamiento.
*Desconocimiento de los usuarios respecto al proyecto pese a la socializacidn, ya que las condiciones reales se
verifican en cada finca y es donde se decide si ingresa o no.

éCudles cree son las causas reales por|
las que se presentan retiros de
participantes en el proyecto?

*La expectativa de certificacion organica, al ver la dificultad y el arduo trabajo que conlleva, decidieron no
sembrar, adicionalmente esta certificacion no hace parte del proyecto.

*Falta de recursos econémicos para establecer y mantener las unidades productivas.

*Mortalidad de almacigos por factores externos (clima, ganado).

éQué beneficios ha percibido en los
participantes por su participacion en
el proyecto?

*Beneficios sociales: Con apoyo del proyecto pudieron establecer sus nuevas siembras de café: Detras de
estas siembras, estan los suefios de los productores (familiares y econémicos), que con el proyecto empiezan
a materializarse.

*Beneficios econdmicos: reciben incentivos e insumos por las siembras de café y forestales.

*Beneficios ambientales: mejora a futuro de la biodiversidad en los predios, ademas de la proteccién de los
cafetales.

éTiene recomendaciones sobre la
definicion del perfil requerido para
participar en el proyecto?

*Promotor: el perfil estd encaminado a tecndlogos, sin embargo por la necesidad de la calidad en la
informacion y recomendaciones en campo, se requieren profesionales.

*Productor: con conciencia ambiental, lo que garantiza su compromiso con el proyecto, independientemente
de estar o no en el proyecto, busca el establecimiento de los forestales, ademas de que se procura que tenga
cultura cafetera.

éTiene alguna sugerencia sobre la
forma como se seleccionan los
usuarios?

No existe una sugerencia, debido a que el criterio de seleccidn estd en cada promotor rural y conocen a la
perfeccion las condiciones que deben tener los usuarios para participar en el proyecto.

¢El proyecto cuenta con informacion
centralizada que permita obtener
datos de manera ordenada y
oportuna. (documentacion, informes,
evaluaciones, estadisticas)

*Respecto a la matriz empleada para la recopilacion de la informacién en campo, es una buena herramienta
pero genera muchos errores, que toma mucho tiempo de correccion.

*La metodologia del trabajo en campo, archivo, logistica y administrativa, no se encuentra plasmada en algin
documento.
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11

12

13

14

15

16

17

18

éConsidera que la  estructura
organizativa del equipo del proyecto
es adecuada a las necesidades del
proyecto? Tiene recomendaciones?

*Si, el plan de direccidn estd realizado con base en el conocimiento previo de la oficina de proyectos de como
establecer el organigrama de cada proyecto.

éConsidera que se podrian realizar,
cambios en la organizacién del trabajo
para mejorar la coordinaciéon de
actividades? Describa las principales

si considera que si.

*Si, la coordinacidon de las actividades podria rendir mucho mds, teniendo mas personal para distribuir
actividades especificas en determinados momentos del proyecto (entregas, monitoreo, archivo).

éConsidera que el sistema de
informacion del proyecto es eficiente?
Tiene recomendaciones para su
mejora?

*Respecto a informacién de las generalidades del proyecto, hay faltantes, no se tiene documentacién que
soporte etapas y metodologia del mismo.

*Respecto a la informacién recolectada en campo y sistematizada, hay falencias en la consolidacién que el
aplicativo DoForms realiza, ya que en ocasiones al descargarla genera errores o viene incompleta, la
sugerencia es mejorar el aplicativo online o evaluar un nuevo aplicativo que garantice calidad en la
sistematizacion, que para aclarar esta en manos de PUR P.

éHay claridad en los procedimientos
que debe realizar al interior del
proyecto y de los instrumentos que
debe utilizar?

Desde la etapa Incial, se brinda la capacitacién adecuada para el trabajo y optimo desempefio de los
promotores, sin embargo, aun existen aspectos que de manera individual deben fortalecer, especialmente
sobre la informacion que se entrega la comunidad (por ejemplo costo de incentivos segiin modelo), ademas
de la comprension total de bajo que condiciones aplicar cada modelo de siembra..

éConsidera que hay suficiente espacio
y tiempo para la socializacion de
informaciéon con todo el equipo del
proyecto y conocer los avances en
forma integral?

Antes de pandemia, los tiempos estaban mejor distribuidos. Actualmente, los tiempos son limitados, lo que ha
dificultado poder conocer los avances en tiempo real y tomar decisiones pertinentes.

Que recomendaciones tiene para la
forma como se maneja la
comunicacion al interior del equipo de
trabajo?.

Hacer una retroalimentacion contonua con el equipo para poder identificar en tiempo real las dificultades y
logros. Anteriormente se manejaba esa dinamica, sin embargo por la situaci+on actual no es posible.

éCual cree que es la opinidn que tiene
el cooperante a cerca del proyectoy a
cerca del equipo técnico en general?

Equipo en campo capacitado y con la experiencia de poder desarrollar el proyecto, aun con las condiciones y
altas metas del cooperante.
*Proyecto: proyecto bandera para PUR, debido a que es diferente con muchos retos

éCudles son los componentes que se
identifican dentro del proyecto CFP

*componente social: capacitaciones previas y se llega a zonas donde muchos novan, empoderamiento, mayor
café y mayor ingreso

*Ambiental: entrega de forestales

*Econdmico: establecimiento de nuevas ha de café

éCual es su opinion general sobre el
proyecto FCP

Es un proyecto que tiene buen acogimiento por parte de los actores involucrados: las organizaciones que
hacen parte de él, han sentido respaldo e involucramiento en la dinamica de la FNC, aun siendo organicas en
su mayoria. El Cooperante, confia en la ejecucién que la FNC ha realizado y busca a futuro un proyecto solido
que no dependa de la creacién de nuevas olas, sino mas bien que garantice la continuidad sin impedimentos
ni retrasos. Los beneficiarios, han recibido un importante apoyo especialmente en una etapa tan primordial
para sus cafetales, como lo es del levante, ademds de que se han comprometido con el cuidado
medioambiental. Y por su puesto para nosotros como FNC y para mi en lo personal, es una proyecto que pese
a ser piloto, se ha fortalecido Ola tras ola y se esta consolidando fuertemente, su enfoque a favorecido el
continuar velando por el bienestar del caficultor y de los colaboradores.
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Acercamiento a los lideres de proyectos del Comité de Cafeteros del Cauca.

N°

Preguntas

Carlos Rodrigo Solarte/Lider de Extensién

Gestor proyecto CFP/ Ferrer Rengifo

Jaime Alberto Hurtado/Coordinador departamental de proyectos.

éExiste una oficina de proyectos dentro
de la FNC dedicada a la formulacién de

Si, hace varios afios la FNC, tiene dentro de sus areas en los
comités departamentales, una oficina dedicada a la gestion de

Si existe una oficina encargada de la Gestion de

Si, existe una oficina dentro de cada comité a nivel nacional. Oficina central
Bogota, creo un proceso nuevo que se llama, "Proceso misional proyectos",
en el comité del Cauca, hay 5 procesos misionales, entre esos el proceso
misional proyectos, en donde todos los proyectos estan adscritos a ese

1 . L. . L. . roceso siendo transversal a todos los procesos, por ello para cada proyecto
proyectos? O cada dependencia tiene|proyectos, a formulacién y busqueda de cooperacion nacional|Proyectos. P y p " P P p Y
. . . se define un gestor de proyectos, que son las personas de nomina que
la posibilidad de formular proyectos? |e internacional. N .
quedan a cargo de cada proyecto. Las funciones de esta oficina son,
Seguimiento, formulacién, evaluacién, presupuestos, recursos de terceros
(inversién social).
Se tenia un antecedente de PUR Projet, vinculado con un
proyecto de café especial que es Nespresso AAA, este . . Inicié con una reunién (almuerzo), con Barbara quien quedara actualmente
) B Se busca generar espacios para dar cumplimiento a . X . R
L o . proyecto vinculo un programa de agroforesteria y por ello se . -, . como coordinadora de PUR Projet a nivel de Colombia, en donde el tema
éQué motivd la presentacion del . o ., . . _|la orientacion general del Comité Departamental de o .
2 conocid esta iniciativa de reforestacion. Y desde la direccion .. _|central era el avance de Nespresso. Se propuso la posibilidad de trabajar en
proyecto CFP ante PUR? X R X X Cafeteros del Cauca de buscar la produccion . _
ejecutiva se hizo una propuesta a PUR para poder vincular el . . . otras zonas a parte de Nespresso y fue asi como se propuso el trabajo con
. . | sostenible teniendo como base la Agro ecologia. . ..
tema de la caficultura bajo sombrio la captura de carbono y se trabajadores organicos, en otras zonas.
formulo el proyecto para presentar en cooperacion, CFP.
Se trabajo bajo el Sistema se Informacion Cafetera SICA, el Si, se hizo un diagnostico basado en el SICA, para ver cuanta area de café se
Se realizé un diagndstico preliminar|cual reporta cuales lotes tienen y no tienen sombrio, con base|Se tiene un diagnostico preciso finca a finca de todo|tenia a libre exposicién, adicionalmente se contemplo la posibilidad de

3 (antes de firmar convenio) de las zonas|en eso se tenia la informacidon de que &reas requerian de|el departamento cafetero mediante una baselincorporar caficultores con los que no se habia trabajado, como los organicos.
donde se deseaba implementar el{sombrio, y sobre eso municipios en particular se implementé|actualizada y actualizable que permite el diagnostico|Lo que fue una estrategia de acercamiento a las organizaciones, para
proyecto? el proyecto teniendo en cuenta que no tuvieran que ver con lo|previo. poderlas conocer y ofrecer algo acorde al manejo de sus parcelas y por ello

ya atendidos con Nespresso. nacié CFP.
Trabajar sobre las zonas de corredores con conflicto armado y cultivos ilicitos
y se trabajo en parte de estos, por ejemplo en el corredor de Argelia, el
Tambo, Cajibio, Suarez, primera zona y por ser cordillera se pretendid
éCudles fueron las razones para . . En términos generales atender los municipios|fortalecer el tema de conservaciéon, pero por la ubicacién de las
i L. Cuando se hizo el contacto con PUR P, el patrocinador que| . ; X o L, L N
4 |seleccionar los municipios a atender en . . . . ) diferentes a los que en el momento se atendian bajo|organizaciones organicas se amplié a otras zonas mas hacia el centro y se
tenian, tenia la exigencia que la caficultura que apoyaran ellos . . o R
el marco del proyecto? . . P ) otro proyecto aun con el mismo cooperante. espera cubrir otros municipios con la nueva ola que se avecina.
con sombrio, fuera una caficultura orgdnica, razén por la que ) s ) e N
L . . Por otra parte estd el tema de "Ni una hectdrea mds sin sombra", que dentro
buscaron los municipios que necesitan de sombrio v R . . .
. L del eje ambiental, estd muy marcado dentro del comité Cauca.
estuvieran enfocados en lo orgénico. . .
Son 34 municipios que ingresaron a los proyectos de FNC, Cauca.
éComo  definieron el perfil del . .
.. . Se define con base en criterios del cooperante y - . .
5 [beneficiario del proyecto y cudles son - . Definido por la Coordinadora y el equipo de campo de PUR.
) ! definiciones propias de la FNC.
los atributos de este perfil?
Se hicieron reuniones previas con Nespresso, que ya tiene experiencia en el
tema, y es con quien se ha trabajado hace varios afios. La cual ayudd con la
éSe hicieron reuniones previas a la La pertinencia de este tipo de proyectos|estructura del proyecto, debido al trabajo con PUR Projet.
formulacién  del proyecto  con|Si, se realizaron reuniones con el director ejecutivo, el comité|corresponde a necesidades detectadas por los[Reuniones con las organizaciones orgénicas.

6 [beneficiarios potenciales y otros|departamental y los lideres de varias organizaciones|representantes del Gremio Cafetero en cada espacio|Reuniones con Corsavida, para tratar el tema de especies forestales nativas,
actores de los territorios para validar lajorganicas. del territorio en muchas reuniones y jornadas defse evalta todo el proceso, ademds de que se empled un estudio realizado
pertinencia del proyecto? trabajo con la comunidad. hace varios afios que también permitié la formulacién del proyecto

"Regalias", con el fin de determinar las especies correctas por zonas y para el

sombrio
Estas metas vienen muy vinculadas al presupuesto, los proyectos tienen tres
pilares bdsicos: costos, tiempo y alcance. Esto se llama de triangulo de la
triple restriccidon , sin embargo actualmente se estdn manejando 6 pilares
Con base en el monto del proyecto se calcularon las metas, . . (hexagono), entra riesgo, calidad. Y es asi como se mide el avance de los

.. L, . La base se define en el lema de la linea de , .

. basicamente la combinacion de factores como capacidad, . ) . . .. |proyectos, y es asi como se podrian tener proyectos mas grandes y no
éCuales fueron las bases para calcular| . . . produccidn sostenible "Ni una hectarea mas sin . N - . fe

7 tiempo, presupuesto, segin esto se definié el alcance del manejarlos por olas, sin embargo la limitante es el dinero, por eso haylﬁ

las metas de las olas del proyecto?

proyecto y asi determinaron el numero de caficultores que se
podian atender en determinado tiempo.

sombra". Ademas acorde a los recursos aportados
con el cooperante.

hacer olas y escalonar las metas. Ademas después de la evaluacion de areas
de café a libre exposicion, casi el 50% de las areas estdn sin sombra y por ello
fue una base para el calculo de metas, pues se tiene estudio de que si hay
sombra, se reduce un 2% la temperatura, considerando la variabilidad
climatica.




éBajo que metodologia se elaboré el
proyecto? Es esta una metodologia

Se tuvo la autorizacion del comité departamental de cafeteros
que es la junta directiva, debido a que el proyecto que se

Metodologia transversal a todos los proyectos de la FNC. En donde se inicio a
partir del presupuesto, y como no habia una metodologia por PUR Projet, si
se usé la de FNC que tiene estandarizados formatos y mas que eso es que

8 estaba formulando apuntaba a dos de las lineas estratégicas|Consultar a oficina de proyectos. . ,
transversal a todos los proyectos de la ) . R o estamos organizados. Usamos la metodologia del PMI, en donde hay unas
de la FNC, caficultura sostenible y al ingreso adicional a los . ,
FNC? . buenas practicas para formular proyectos y se emplea la metodologia de
caficultores. .. i
marco légico (matriz).
éSe hizo un estimativo de proyeccion Se hizo un estimativo de cuanto podrian ganar por medio de "café y madera",
de ingresos para los participantes en el viendo a la madera como una pensidn de los caficultores adultos pues mas
9 proyecto y de los costos que deberian N/R N/R del 48% estan en un rango mayor de 50 afios, son pocos los jévenes pero ellos
asumir? Estos fueron conocidos lo podrian ver como una forma de financiar estudios superiores. Sin embargo,
previamente por ellos antes de a los beneficiarios no se les presentd esta filosofia, este detalle y tal vez falta
vincularse al proyecto? un poco ahi.
EL fortalecimiento de la caficultura organica, pudiendo . , .
. . . Apoyo a la siembra de café, apoyo a la seguridad
 Cusl | " aumentar el area cafetera que tenian las organizaciones. i cari s fi fet |
¢éCudles son los componentes que se|, . » alimentaria en la finca cafetera, apoyo para el .
10 |, o La implementacidn de SAF, que nos daba la entrada de PUR P. L . ! , |Agrandes rasgos: Componente forestal, con SAF y Sistemas Puros.
identifican dentro del proyecto CFP? . establecimiento del sistema agroforestal con café y
Apoyo con el pago de arboles vivos. - .
L o ) apoyo al establecimiento de dreas forestales.
Incluyd Asistencia técnica para café y forestales.
Los beneficios para la FNC ara los participantes .- . . . .
P . yp P p' Nunca se busca un beneficio econdmico, sino social y se miden por cobertura,
- . . L en el proyecto son similares puesto que quienes P . . ) . .
Multiples, la imagen con sentido de proteccidon vy . R poblaciéon, que tanto se mejoran las condiciones de vida, sus ingresos, sin
. .. L. conforman la FNC son los beneficiarios del mismo. . .
éCudles son los beneficios que halagroecoldgica. . . embargo no hay la posibilidad de medirlo, no se puede
. . .., - . . . .|Sugiero respetuosamente analizar estas dos L
11 (recibido la FNC, con la ejecucion dellEL objetivo es mejorar la vida, aumentar los ingresos y el café . Las familias cafeteras son menos pobres que las que no lo son.
. . preguntas en un contexto amplio; ya que no .. . . .
proyecto? se constituye una herramienta para lograr eso. L Proteccion del cultivo de café con el sombrio.
- , ) podemos separar a la FNC de los beneficiarios del o . . . X
Apoya la sostenibilidad a través de la caficultura. . Una familia con buenos ingresos, es un caficultor feliz y finalmente esto se va
proyecto. Puesto que los beneficiarios son los R ., )
a reflejar en la produccion de café.
Federados.
Una caficultura fortalecida por medio de acompafiamiento,
insumos, ademas de un entorno mas sano, gracias a la . - - . .
. ; L. » X Beneficio econdmico: con un pequefio incentivo, ademas de a futuro poder
éCuales serian los principales|reforestacién con arboles nativos. L, ) L
.. - D R K o, vender los arboles y su produccion de café. (algo licito con lo que puede
12 |beneficios que han recibido los|Ademas del impulso hacia la comercializacién de su producto,|N/R .
ticinant I t0? | i tivacia Aamient | subsistir en su entorno).
articipantes en el proyecto? al sentir motivaciéon y acompafiamiento, pues aunque e - )
P P proy Y p ! p a Beneficio ambiental.
proyecto no contempla comercializacién, si apoya en la etapa
de levante y en el manejo de insumos organicos.
Ajustar o tener una mejor claridad en el tema del manejo de zonas con los
Ojala se pudiera tener una contrapartida mayor por parte del técnicos, si se van a hacer distritos al estilo de servicio de extension.
Siendo PUR Projet, uno de los|cooperante, para incluir mas municipios que requieren de Ajustar:
. El proyecto como tal se puede mantener en el . . . L .
Cooperantes mas relevantes para lajapoyo. . A Condiciones que requiere el usuario para recibir el incentivo.
[ i - . . , , . |mismo contexto; a mi modo de ver se puede|, . R
13 |FNC ¢Cudles aspectos replicaria y|Cambiaria: la exigencia absoluta de que sea café organico, L ___|Ajuste en meta: manejo de numero de arboles y no de Ha
L X R i . plantear una apertura de criterios para que existal =~ ., - !
cuales omitiria, al momento de la firma|pues la inmensa mayoria del Cauca es de caficultura . L, Articulacién con el servicio de extension.
. mayor posibilidad de participacion. o
de un nuevo proyecto? convencional, se espera poder abarcarlos en otras Olas de Replicariamos:
siembra. la formulacion de otros proyectos bajo el mismo modelo, enfocado bajo el
objetivo de desarrollo sostenible (conservacidén del medio ambiente).
La FNC, tiene una propuesta de orden superior que se llama|_, L. e . i i L, X ;
i . . L. L . ~ o, |Eie  Econdmico; objetivo productividad. Eje[Responde a nuestro eje estratégico ambiental, ademds afectamos
¢éA cudl de los objetivos estratégico de|ciencia, es decir que cuando cumpla 100 afios (2027), el 100% . . . S - R ‘. . . .
14 i} ) L ambiental, objetivo caficultura climaticamente|positivamente el eje econdmico con el apoyo al cultivo de café, ademas del
la FNC responde el proyecto CFP? de la caficultura tendra sostenibilidad, por tanto CFP, apunta|, . X R A .
inteligente. eje social, que enmarca el numero de organizaciones atendidas.

hacia ese objetivo.
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éCual cree que es el aporte del Servicio

No se tenian extensionistas dedicados a la produccidn

El Servicio de Extension es el contacto directo entre
la Institucionalidad Cafetera y el productor por lo

La idea es articular el talento humano del servicio se extensiéon. Ya que

15 o, N organica y actualmente el equipo de PUR P, es un equipo|tanto su aporte es la implementacion del proyecto.|conocen las zonas, los productores. Y se pretende ser mas integrales en los
de extension al proyecto y viceversa? ) X (. - -
capacitado en el manejo organico. Para el Servicio de Extension es un apoyo en el logro[temas forestales.
de las metas institucionales.
Podria soportarse con un equipo técnico mas grande.
éPara nuevas formulaciones de este|Poder aumentar la capacidad de producciéon de arboles . , L
) ) ) Este proyecto se puede ampliar como estd|[Fundamental fortalecer el tema organizacionales.
16 |[tipo de proyectos, {Que componente|nativos en las zonas caucanas, la gente puede adelantar un . ) R L .
. . . . ., . concebido a mds productores. Poder trabajar un tema forestal, netamente con organizaciones de mujeres.
adicionaria o fortaleceria? sistema de produccién para los nativos en zona cafetera
caucana, (recoleccidn, propagacion etc.).
Debilidades: que se depende de terceros para la produccion .
q P p p Debilidades:
17 de arboles forestales. . . .
o § . En cuanto a la forma en como se estructurd el proyecto, organizarse mejor en
Conocimiento de la caficultura orgénica. . o N
— La mayor fortaleza de este proyecto es que apunta alla forma en como se atiende el territorio para llegar a las metas establecidas.
) . . las politicas de desarrollo del Gremio Cafetero. Un|Tener plasmado el tema de seguimiento de personal.
éA su juicio cudles son las mayores X . . .
- . factor que se puede considerar una debilidad es que|Trabajar mas en el tema social: que la gente comprenda todo lo que hay
debilidades del proyecto CFP y cudles . ) L. ) R )
las organizaciones de Café Organico se encuentran|detras de la siembra de una arbol.
las mayores fortalezas? R ) L . . . -
18 N/R dispersas en un area muy extensa lo que implica un|Posibilidad de medir captura de carbono para revisar el tema de servicios
gran esfuerzo para el logro de las metas. ambientales.
Ver si la gente tiene claros los beneficios econdmicos, sociales y ambientales
de la siembras forestales.
Se tienen dos metas:
. . . La importancia es que por medio de cooperantes se|1. Alianzas nacionales
éCual es la importancia de establecer ) . . . . . -
| . . . o puede atender necesidades que plantean los| 2. Alianzas internacionales: Se tiene apoyo con las diferentes oficinas
convenios con cooperantes y que|Se tiene la premisa de que se debe cumplir al 100% con lo . o . . . X
. . L . Federados a su propia organizacion. La clave paralinternacionales para establecer la acciones precisas a desarrollar con cada
19 |acciones se llevan a cabo para que[comprometido y ante PUR P, el comité Cauca, tiene una -,
. X una relacién duradera con un cooperante es la|cooperante.
perduren las relaciones (cooperantes-|imagen adecuada. X . . . .. . -
FNC)? transparencia del Gremio Cafetero en el desarrollo|El Cauca por sus condiciones socioecondmicas, es susceptible a recibir apoyos
) de los proyectos. internacionales, y siempre se busca en una relaciéon ganar- ganar, para
nosotros a nivel social y en ese sentido se mantienen relaciones a largo plazo.
Si, en todo los proyectos existen varias herramientas.
s . .. . . . ., 1. NEON: todo lo documental: en donde se carga presupuesto, plan de
¢El proyecto cuenta con informacion|Pensaria que si, ya que toda la informacién que se recolecta . ., . ) ., . N R
. . . X R La FNC Cuenta con informacién ordenada, detallada|direccién -operacidn, lecciones aprendidas y todo lo relacionado.
centralizada que permita obtener|en las fincas debe entrar en un sistema organizado que .
20 . - .., |y oportuna con la cual sustenta sus actividades ante|2. SAP: todo el tema contable, en donde se reportan las metas de proyecto y|
datos de manera ordenada y|permita hacer la trazabilidad completa (georeferenciacion, . L . . .
N los organismos de control y vigilancia del Estado. como se ejecutara el proyecto (se planea con base en costo, tiempo vy
oportuna? insumos entregados etc.).

alcance).
Ambos estdn enlazados.
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Anexo 3. Formato guia para los usuarios de CFP (pre- siembras).

- . Distancias de
. Principales especie forestal .
Tipo siembra

Tambor frijolito Guamo machete | Chachafruto Achiote

Sombrio 12 x 12 metros
Guayacan amarillo Guayacan rosado Nogal cafetero Leucaena

Linderos Cada 3 metros

Conservacion
Cada 3 metros
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